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CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

Pública X Pública Clasificada  Pública Reservada  

 

INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

Bogotá/Julio/2026 

 
Señor (a) 
GULLERMO ADRIAN LINARES PUENTES 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9287276 
Coordinador 
CENTRO DE MANUFACTURA TEXTIL Y CUERO 
Bogotá 

 
Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual Mes Julio del año 2026 

Referencia: No CO1.PCCNTR.9287276 del año 2026 

 
Grace Margarita Morinelly Ricardo, identificado con la cédula de ciudadanía No. 1102815958 de 

Sincelejo-sucre, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Manufactura Textil y Cuero, 

en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, 

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro. 

Valor y forma de Pago: Valor y forma de pago: Se fija como valor total para cada contrato la suma de 

CUARENTA Y CUATRO MILLONES DOSCIENTOS DIECISÉIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS M/CTE 

($44.216.638) Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago 

correspondiente al mes de FEBRERO de 2026, por valor de CUATRO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y 

TRES MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($4.263.747). b) Ocho (08) pagos iguales por los 

meses de MARZO a OCTUBRE de 2026, por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL 

CUATROCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($4.737.497) cada uno. c) Un último pago 
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correspondiente al mes de NOVIEMBRE de 2026, por valor de DOS MILLONES CINCUENTA Y DOS MIL 

NOVECIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($2.052.915). 

Plazo: Será hasta el 13 de noviembre de 2026. 

 
OBJETO: Prestar los servicios profesionales y/o de apoyo a la gestión de la Formación Profesional en el 

nivel asignado por el Centro de Manufactura en Textil y Cuero, en las modalidades presencial, virtual y/o 

a distancia, para desarrollar procesos de enseñanza-aprendizaje bajo la metodología de formación por 

competencias laborales, conforme a los lineamientos del SENA. 

 
Ejecución mensual de actividades 

 

 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 Realizar la planeación y la ejecución 
de las acciones de formación 
previstas en el área específica del 
programa, conforme a las fases del 
proyecto formativo y a la planeación 
pedagógica establecida por la 
entidad contratante, manteniendo 
autonomía técnica en su ejecución. 

Planeación de las evidencias 
asignadas para cada grupo de 
acuerdo a la Programación 
asignada por coordinación para 
la formación virtual y 
presencial de los programas: 
3227024, 3476976- 
TECNÓLOGO EN 
COORDINACIÓN DE PROCESOS 
LOGISTICOS, 3468140 - 
TÉCNICO EN OPERACIONES 
RETAIL 

Registro fotográfico 
Evidencia # 1 

2 Verificar la información personal de 
los aprendices al inicio de la 
formación y antes de su asociación a 
la ruta de aprendizaje, con el fin de 
identificar ajustes necesarios. Antes 
de finalizar el proceso formativo, 
efectuar la actualización 
correspondiente. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

3 Mantener actualizados los 
documentos curriculares requeridos 
en cada fase del Proyecto formativo, 
tales como guías de aprendizaje, 
instrumentos de evaluación, 
presentaciones y demás materiales 
de apoyo. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

4 Solicitar los materiales de formación 
y los Elementos de Protección 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
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 Personal (EPP) para los aprendices, 
previo al inicio de las actividades, 
entregando diligenciado a la 
coordinación académica el Formato 
GIL-F014 o aquel que se encuentre 
vigente 

referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

5 Gestionar la entrega de Materiales 
de Formación y Elementos de 
Protección Personal (EPP) a los 
aprendices, diligenciando el Acta 
GFPI-F-201 o el formato vigente y 
realizar seguimiento al uso 
adecuado de los mismos. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

6 Efectuar el reconocimiento de 
aprendizajes previos, la creación de 
rutas de aprendizaje y la asociación 
de aprendices en el sistema SOFIA 
Plus, garantizando la calidad del 
registro dentro de los dos (2) días 
siguientes a la asignación de grupos. 

Realización de las siguientes 
evidencias con las aprendices 
de cada grupo: 
-Consolidado de grupo finaliza 
Epata Lectiva 

-Cuestionario con conceptos 
sobre: Costos y gastos, 
Métodos para la 
determinación de costos. 
Incoterms, DRP. 
-Mapa conceptual 
clasificación de la carga en 
Colombia. 
-Presentación características 
de modos y medios de 
transporte. 
-Documento descriptivo. 

Registro fotográfico 
Anexo Documento 
Evidencia#6 

7 Emitir oportunamente los juicios de 
evaluación de los aprendices y hacer 
el registro de estos en el aplicativo 
Sofia Plus los con calidad y precisión 
dentro de los dos (2) días siguientes 
a la finalización de la formación 
titulada o complementaria. 

Terminado el trimestre se 
realizó la evaluación de los 
resultados de aprendizaje 
desarrollados con cada 
grupo de formación 
atendido. 

Registro fotográfico  
Anexo Documento 
Evidencia#7 

8 Presentar los informes, reportes, 
planillas y demás formatos 
requeridos dentro de los plazos 
definidos por la Coordinación 
Académica, asegurando pertinencia 
y veracidad. 

Se realiza entrega de la planilla 
de pago el día 06 de julio, a 
través del link asignado para su 
respectiva verificación. 

Registro fotográfico 
Anexo Documento 
Evidencia#6 # 8 

9 Entregar mensualmente al 
supervisor del contrato el informe 
de actividades ejecutadas, 
acompañado de los soportes 
correspondientes. 

Se programa la entrega de los 
informes y demás soportes 
contenidos en las órdenes de 
pago mensuales solicitadas a 
través de correo electrónico 

Registro fotográfico 
Anexo Documento 
Evidencia # 9 
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  por la coordinación académica 
para el día 14 del mes de julio. 

 

10 Fomentar el cumplimiento de 
normas y reglamentos aplicables en 
los ambientes de formación, así 
como las disposiciones del Sistema 
de Gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo (SG-SST), promoviendo el 
adecuado uso, aseo y cuidado de 
equipos e instalaciones. Al finalizar 
las actividades, dejar los ambientes 
de formación organizados y limpios. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

11 Informar novedades relacionadas 
con ambientes, equipos, maquinaria 
y materiales de formación, 
mediante el formato GFPI-F021 o el 
que se encuentre vigente, 
entregándolo a la coordinación 
académica. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

12 Reportar incidentes y aplicar 
medidas preventivas en los 
ambientes de formación, conforme 
a los lineamientos del SG-SST. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

13 Participar en reuniones y espacios 
académicos o administrativos 
convocados por el Centro de 
Formación, la Dirección Regional o 
la Dirección General del SENA, 
cuando estén relacionados con el 
objeto contractual. 

Para el periodo del informe no se 
ejecutaron acciones referentes 
al cumplimiento de esta 
obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

14 Brindar apoyo técnico en auditorías 
internas o externas, procesos de 
autoevaluación institucional y 
actividades asociadas al registro 
calificado, cuando sea requerido. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

15 Aplicar el debido proceso con los 
aprendices, en los casos que 
corresponda, conforme al Acuerdo 
009 de 2024 o la norma vigente que 
adopte el reglamento del aprendiz 
SENA. 

Diligenciamiento del Formato 
Ruta de atención para la 
prevención de la Deserción. 

Registro fotográfico 
Anexo Documento 
Evidencia # 15 

16 Participar, junto con el grupo de 
aprendices, en actividades de 
inducción, acciones de Bienestar al 
Aprendiz y demás espacios 
programados por el Centro, la 
Regional o la Dirección General. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del 
informe no se 
ejecutaron 
acciones referentes 
al cumplimiento de 
esta obligación 
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17 Gestionar la documentación del 
área, aplicando procesos y 
procedimientos institucionales para 
la organización, custodia, archivo y 
trazabilidad de documentos físicos o 
digitales asociados al objeto 
contractual. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

18 Brindar orientación académica y 
soporte a los aprendices en el uso 
de herramientas tecnológicas y 
recursos formativos vinculados al 
proceso de aprendizaje. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

19 Actualizar permanentemente los 
conocimientos relacionados con 
normatividad, metodologías y 
tecnologías aplicables al área de 
formación. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

20 Observar los principios de 
transparencia, confidencialidad y 
protección de datos personales en 
todas las actuaciones derivadas del 
objeto contractual. 

En cada proceso que he 
participado y hasta el presente 
contrato certifico compromiso 
de transparencia y 
confidencialidad con el SENA. 

Esta obligación no genero 
evidencia en el periodo 
objeto de este Informe. 

21 Atender oportunamente los 
requerimientos relacionados con el 
objeto contractual, dentro del 
ámbito de sus responsabilidades y 
sin afectar su autonomía técnica. 

Diligenciamiento de los 
requerimientos del objeto 
contractual. 

Registro fotográfico 
Evidencia # 21 

22 Promover y apoyar la realización de 
evaluaciones de satisfacción por 
parte de los aprendices de 
formación titulada y 
complementaria, de acuerdo con los 
lineamientos institucionales 
(trimestral en titulada y al cierre en 
complementaria). 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

23 Realizar y entregar las actas de 
cierre de etapa lectiva, productiva y 
complementaria, conforme a los 
lineamientos del Centro de 
Formación. 

Finalizado el trimestre se 
realiza las actas de cierre 
correspondientes a cada grupo 
de formación atendido. 

Registro fotográfico 
Evidencia # 23 

24 Recibir, verificar y entregar a la 
coordinación académica los 
documentos requeridos para la 
certificación académica de 
aprendices de etapa productiva, y 
emitir posteriormente el juicio 
evaluativo correspondiente. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 
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25 Velar por la custodia y adecuado 
uso de los bienes asignados para el 
desarrollo del objeto contractual, 
atendiendo lineamientos de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo, así como la actualización 
de hojas de vida de equipos y los 
reportes que correspondan. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

26 Participar en actividades de 
transferencia de conocimiento 
vinculadas con los sistemas de 
gestión institucional (SIGA, MIPG) 
desarrolladas por el Centro de 
Formación. 

Para el periodo del informe no 
se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento de 
esta obligación 

Para el periodo del informe 
no se ejecutaron acciones 
referentes al cumplimiento 
de esta obligación 

27 Ejecutar actividades 
complementarias necesarias para el 
adecuado desarrollo del objeto 
contractual, siempre que estén 
vinculadas directamente con este y 
no impliquen subordinación laboral. 

Diligenciamiento de los 
requerimientos del objeto 
contractual. 

Registro fotográfico 
Evidencia # 27 

 

 
A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una 

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato para 

legalización del desplazamiento, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados. 

Cada informe de legalización cuenta con el visto bueno del supervisor. 

 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman 

parte integral del presente informe de ejecución contractual. 

 

 
ÍTEM 

NRO. DE LA ORDEN DE 

VIAJE 

LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 

DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1     

2     

 

 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: (9) Documentos electrónicos enunciados como 

contractuales, (0) evidencias del cumplimiento de las obligaciones los desplazamientos realizados y (1) el 

pago de la planilla de seguridad social y parafiscal nro. 6023171414 operador SOI referente al mes de junio. 

Cordialmente, 
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Firma 

GRACE MARGARITA MORINELLY RICARDO 

Contratista C.C. No. 1102815958 de Sincelejo-Sucre 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Firma 

GULLERMO ADRIAN LINARES PUENTES 
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.9287276 de 2026 

Coordinador 
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EVIDENCIAS 

 

Obligación # 1 
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Obligación # 6 
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Obligación # 7 

 

 

 

 

Obligación # 8 
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Obligación # 9 
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Obligación # 15 

 

 

Obligación # 21 
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Obligación # 23 
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Obligación # 27 
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NIT C.C.  INSTRUCTOR AÑO MES

899999034 1102815958 2026 JULIO

DÍA No DE GRUPO
HORA 

ENTRADA

HORA DE 

SALIDA

No. DE 

HORAS
ACTIVIDAD OBSERVACIONES

FIRMA DEL 

COORDINADOR EN LA 

EMPRESA

FIRMA DEL SUPERVISOR 

CONTRATO

9 ultima 

semana
3360692

lunes y viernres8:00 - 

martes,miercoles y 

jueves 18:00 pm

lunes y 

viernes11:00:00 a. m.- 

martes,miercolesy 

jueves 21:00 pm

18  Evaluación de juicios evaluativos y cierre de Etapa Lectica

13 3227024 18:00 pm 10:00 p. m. 4 Evaluación final de competencia-prueba de conocimiento

14 3227024 18:00 pm 10:00 p. m. 4           Recuperación y  Evaluación de juicios evaluativos y cierre

1 3227024 18:00 pm 10:00 p. m. 4
Evidencias de Desempeño                                                           

Fichas técnicas Sistemas de información 

2 3227024 18:00 pm 10:00 p. m. 4

 Análisis de la situación /desarrollo de los ítems relacionadados en 

caso de la empresa “DISLOG –Costeo de la 

operación Logistica”

3 3227024 18:00 pm 10:00 p. m. 4 Análisis de la situación / desarrollo de los ítems relacionadados en caso de 

la empresa ” DISLOG – Costeo de Distribución Física Internacional”

10 3468140 6:00: a. m. 14:00 pm 8

Subactividad 4. Construcción de un modelo de trazabilidad

11 3468140 6:00: a. m. 14:00 pm 8 Trabajo se campo

10 3468149 6:00: a. m. 14:00 pm 8

Subactividad 4. Construcción de un modelo de trazabilidad

11 3468149 6:00: a. m. 14:00 pm 8 Trabajo se campo

1 3468140 6:00:00 a. m 14:00 pm 8
Evidencia de conocimiento: Respuestas a preguntas Csobre 

planogramas, Merchandising, surtido, precios, codificación

2 3468140 6:00:00 a. m. 14:00 pm 8
Evidencia de Producto:  Maqueta de una exhibición secundaria con 

su respectiva planimetría

3 3468140 6:00: a. m. 14:00 pm 8

 

Evidencia de producto:  Propuesta de buenas prácticas operativas y 

comerciales

3476976 lunes - sabado lunes - sabado 6 Empalme e iniciacion del grupo

1 3476976 lunes - sabado lunes - sabado 20 Evidencia GA2-210101075-AA1-EV01. Mapa conceptual clasificación de la 

carga en Colombia. 

2 3476976 lunes - sabado lunes - sabado 20 Evidencia GA2-210101075-AA1-EV03. Documento descriptivo.

3 3476976 lunes - sabado lunes - sabado 20
Evidencia GA2-210101051-AA1-EV01. Infografía sobre mercado y 

comportamiento de la demanda.

Total 160

Sistema Integrado 

de Mejora Continua

REGISTRO DE ACTIVIDADES DE FORMACION DE GRUPOS
Código: F08-6060-088 / 02-11, Versión: 5

Proceso: Ejecución de la Formación

Procedimiento: Gestión de Proyectos Formativos

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

GRACE MARGARITA MORINELLY RICARDO

NOMBRE DE LA EMPRESA
SERVICIO NACIONAL DE SERVICIO 

NACIONAL DE

Este documento impreso se considera copia no controlada



NIT C.C.  INSTRUCTOR AÑO MES

899999034 1102815958 2026 JULIO

DÍA No DE GRUPO
HORA 

ENTRADA

HORA DE 

SALIDA

No. DE 

HORAS
ACTIVIDAD OBSERVACIONES

FIRMA DEL 

COORDINADOR EN LA 

EMPRESA

FIRMA DEL SUPERVISOR 

CONTRATO

Sistema Integrado 

de Mejora Continua

REGISTRO DE ACTIVIDADES DE FORMACION DE GRUPOS
Código: F08-6060-088 / 02-11, Versión: 5

Proceso: Ejecución de la Formación

Procedimiento: Gestión de Proyectos Formativos

NOMBRE DEL INSTRUCTOR

GRACE MARGARITA MORINELLY RICARDO

NOMBRE DE LA EMPRESA
SERVICIO NACIONAL DE SERVICIO 

NACIONAL DE

NOMBRE DEL COORDINADOR EN LA 

EMPRESA

NOMBRE DEL SUPERVISOR DE CONTRATO

NOMBRE DEL COORDINADOR ACADÉMICO

FIRMA DEL COORDINADOR ACADÉMICO

Este documento impreso se considera copia no controlada



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: GRACE MARGARITA MORINELLY RICARDO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE MANUFACTURA EN TEXTILES Y CUERO

01/07/2026 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 30/07/2026 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

3468149 - OPERACIONES COMERCIALES EN RETAILFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. PRESTAR EL SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 2C/96H

RA2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 1C/48H

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACIÓN COMO MEDIO DE EXPRESIÓN SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTÍSTICA

RA2 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACIÓN

Page 1 of 117/11/26 10:13 PM



RA3 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LÓGICA Y

RA4 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGÚN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual
técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Surtir productos según plan y técnicas de merchandising• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. ORGANIZAR INVENTARIOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DEL PUNTO DE VENTA 1C/48H

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8.00

3360692 - OPERACIONES COMERCIALES EN RETAILFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. PRESTAR EL SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 2C/96H

RA2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 1C/48H
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACIÓN COMO MEDIO DE EXPRESIÓN SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTÍSTICA

RA2 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACIÓN

RA3 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LÓGICA Y

RA4 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGÚN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual
técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Surtir productos según plan y técnicas de merchandising• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. ORGANIZAR INVENTARIOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DEL PUNTO DE VENTA 1C/48H

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11.90

3227024 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOSFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. PRESTAR EL SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 2C/96H

RA2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 1C/48H

Calcular costos de operación de acuerdo con métodos• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Controlar los inventarios según indicadores y métodos• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Controlar los procesos de importación y exportación según
normativa y acuerdo entre las partes

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Coordinar el flujo de mercancía según el plan de operación y
procedimientos

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACIÓN COMO MEDIO DE EXPRESIÓN SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTÍSTICA

RA2 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACIÓN

RA3 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LÓGICA Y

RA4 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGÚN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO
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Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR REQUERIMIENTOS DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN

Diseñar áreas de almacenamiento según estrategias de logística
y sistemas de almacenaje

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Elaborar el plan de compras según métodos de programación y
presupuesto

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Orientar investigación formativa según referentes técnicos
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Planear integración de cadenas de suministro según normativa y
modelos de gestión

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Proyectar los requerimientos de los clientes según métodos de
compras y pronóstico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Supervisar la prestación de los procesos de negocio según
modelo de gestión

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4.00

Page 8 of 117/11/26 10:13 PM



3468140 - OPERACIONES COMERCIALES EN RETAILFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. PRESTAR EL SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 2C/96H

RA2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACIÓN 1C/48H

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACIÓN COMO MEDIO DE EXPRESIÓN SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTÍSTICA

RA2 DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACIÓN

RA3 VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LÓGICA Y

RA4 APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGÚN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Procesar el recaudo de caja de acuerdo con normativa y manual
técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Surtir productos según plan y técnicas de merchandising• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1. ORGANIZAR INVENTARIOS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DEL PUNTO DE VENTA 1C/48H
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Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8.00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0.00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: GRACE MARGARITA MORINELLY RICARDO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE MANUFACTURA EN TEXTILES Y CUERO

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 31.90
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