NOMBRE O RAZON

PROCESO GESTION CONTRACTUAL
Informe de actividades del contratista

1. INFORMACION DE SUPERVISION O INTERVENTORIA

Supervisor o Interventor
Nombre: Diana Paola Morales Mora/ Carlos Fabian Garay Cruz

Cargo: SUBDIRECTORA DE LA SUBDIRECCION DE VIGILANCIA Y CONTROL -
'COORDINADOR DE VIGILANCIA DEL ESPECTRO

‘ II. INFORMACION CONTRACT!

SOCIAL DEL CONTRATISTA

VIMAT S.A.S

l No. C.C. / NIT

VERSION 5
TRD 130.132.14.8

Teléfono o Ext.

2826/2846

l 830.077.281-5

C.P.S- s iz
TIPO DE NTRATO: H
(o] co 0 CONTRATO E CONVENIO D No. E Fecha de Suscripcién 30/01/2026
Meses dias
Plazo de
R 2/02/2026 . sz 10 26

Fecha de inicio:

Fecha de terminacién: [ 31/12/2026 |
Prérroga:

OBJETO CONTRACTUAL:

Prestar servicios de calibracion, mantenimiento, soporte técnico, actualizacion de software, reparacion, suministro de repuestos, asi como el traslado, reubicacién, instalacion,
adecuacion y puesta en funcionamiento, de los equipos de TDT marca Sistemas Integrados de Servicios de Telecontrol S.L. (GSERTEL) propiedad de la ANE para la vigilancia y
control del servicio de television digital terrestre radiodifundida.

III. PERIODO CERTIFICADO

Porcentaje de ejecucién fisica

OBLIGACIONES ESPECIFICAS (Se deben
transcribir las obligaciones especificas
pactadas en el contrato)

1. Prestar los  servicios de calibracion,
mantenimiento, soporte técnico, actualizacion de
software, reparacién, suministro de repuestos, de
los equipos marca Sistemas Integrados de Servicios
de Telecontrol S.L. (GSERTEL) propiedad de la ANE,
de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico y
la propuesta por el contratista.

36%

IV. CUMPLIMIENTO SEGUN CONTRATO

PRODUCTOS
PRESENTADOS o
ENTREGABLES (Las
evidencias se deben
incluir en el repo: o
destinado para tal fin, en
una carpeta por cada
obligacién. Incluir el link
del repositorio).

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

01. Durante el periodo reportado no se presentaron
novedades, incidencias, solicitudes de soporte técnico,
requerimientos de mantenimiento, actividades de
calibracién, actualizaciones de software ni necesidades de
suministro de repuestos sobre los equipos objeto del
contrato.

02. Se mantuvo la disposicién técnica y operativa para
atender oportunamente cualquier requerimiento que
pudiera surgir sobre la infraestructura y equipos GSERTEL,
de conformidad con las condiciones establecidas en el
anexo técnico y la propuesta presentada por el contratista.

CERTIFICACION DEL
SUPERVISOR (El supervisor
debera indicar por cada
obligacién contractual, como
el contratista con las
actividades desarrolladas dio
cumplimiento a aquellas).

Para el presente informe no aplica
esta obligacion.




2. Realizar, dentro de los primeros cinco (5) dias
habiles siguientes a la suscripcion del acta de inicio,
una mesa de trabajo con la supervision, orientada a
definir los criterios a tener en cuenta durante la
ejecucion de las actividades de mantenimiento.

3. Presentar, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la suscripcion del acta de inicio, para
aprobacion  del supervisor del contrato, un

Para el periodo certificado no aplicé esta obligacion

Para el presente informe no aplica
NA i
esta obligacion.

‘agnalespec.sharepoint.com

[:f:/r/sites/GrupoANE/Contratacin

cronograma en donde se incluyan las actividades de El cronograma presentado por el contratista dentro de los %202026/Sub.%20Vigilancia%20y

calibracién y mantenimientos preventivos, teniendo
en cuenta la fecha de vencimiento de calibracién de
los equipos. En caso de que se requiera, el
cronograma podra tener ajustes durante la
ejecucion del contrato.

4. Cumplir los plazos de entrega establecidos en el
cronograma presentado por el contratista y
aprobado por el supervisor del contrato.

5. Entregar dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la suscripcion del acta de inicio, para
aprobacion del supervisor del contrato, un informe
de diagnéstico remoto de los equipos de medicion
Gsertel RCS100 y RCS400.

diez (10) habiles siguientes a la suscripcion del acta de
inicio, para el periodo certificado no ha requerido ajustes.

Para el presente periodo certificado no aplicé actividades de
calibracién ni mantenimientos preventivos

Para el periodo certificado no aplicé esta obligacion

VIMAT%205AS/04.%20Mayo/Entre
gables/03?csf=1&web=1&e=508G

Para el presente informe no aplica

%20Control/135- A
esta obligacion.

wa

NA Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

NA Para el presente informe no aplica

esta obligacion.



6. Presentar en los diez (10) dias habiles siguientes
a la finalizacion de los mantenimientos preventivos,
correctivos y traslados de los equipos, un informe
con detalle de las actividades reali: con las

Para el presente periodo certificado no aplicé actividades de

pruebas de operacion que el supervisor del contrato
considere suficientes para demostrar el correcto
funcionamiento de la estacion.

7. Garantizar y proveer a su costo la disponibilidad
de los bienes y servicios (excepto la conectividad)
necesarios para el cumplimiento de las
especificaciones y caracteristicas propias del objeto
del contrato.

8. Contar con los elementos, equipos y accesorios
idéneos necesarios para el adecuado mantenimiento
de la infraestructura, con el fin de evitar su
deterioro.

9. Responder ante terceros y ante la ANE por los
dafios o perdidas que se ocasionen y que provengan
de causas que le sean imputables.

10.Presentar, dentro de los primeros cinco (5) dias
habiles de cada mes para aprobacion del supervisor
del contrato, un informe que contenga la relacién
detallada de actividades ejecutadas, junto a los
soportes fotogréaficos georreferenciados,
audiovisuales, actas, certificados, correos.
electrénicos, bitacora y demds que el supervisor del
contrato solicite, y que evidencien la ejecucién de
sus actividades.

11.Realizar la calibracion de los equipos conforme a
las caracteristicas referidas en el Anexo Técnico, los
precios de la oferta econdmica y los plazos referidos
en el cronograma aprobados por el supervisor del
contrato. Los equipos deben ser calibrados en las
ciudades donde la ANE cuenta con la infraestructura
del sistema de monitoreo TDT.

12.Entregar los certificados de calibracion de los
equipos GSERTEL RCS 100 o 400 segun sea el caso
para estacion de monitoreo TDT, junto con la tabla
de correccion de valores, dentro de los quince (15)
dias habiles luego de realizar la calibracion del
equipo. Estos certificados deberan ser expedidos en
idioma espafiol o en su defecto presentarlos con una
traduccién oficial, de acuerdo con la normativa
vigente, junto con su original.

13.Realizar las pruebas técnicas que sean solicitadas
por el supervisor del contrato, para confirmar la
operatividad de los equipos, con posterioridad a la
reparacién, mantenimiento y calibracion de estos.

14.Brindar soporte técnico a las unidades
monitoreo RCS100 y RCS400 y durante los doce
(12) meses siguientes a la calibracion de los
mencionados equipos.

de Para el

manter preventivos, correctivos y traslados

El contratista aseguré a su costo la disponibilidad de los
recursos técnicos, logisticos y operativos requeridos para la
ejecucién de los mantenimientos y calibraciones,
excluyendo la conectividad.

Durante el periodo reportado se mantuvieron disponibles
los recursos técnicos necesarios para la atencion oportuna
de los requerimientos que pudieran presentarse sobre la
infraestructura objeto del contrato.

Durante el mes no se presentaron actividades de
mantenimiento que requirieran el uso de elementos,
equipos o accesorios adicionales, ni se registraron
novedades relacionadas con la disponibilidad de dichos
recursos.

Se conservd la capacidad operativa necesaria para atender:
las actividades de mantenimiento que fueran requeridas,
contribuyendo a la prevencién del deterioro de la
infraestructura y al cumplimiento de las obligaciones
contractuales.

Durante el periodo certificado no se presentaron eventos
que implicaran dafios o pérdidas atribuibles al contratista.

El presente informe consolida las actividades ejecutadas

Para el presente informe no aplica

NA i
esta obligacion.
El  contratista garantizé  la
disponibilidad de los recursos

NA necesarios para la ejecucion
efectiva de las actividades
técnicas.

NA Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

NA Para el presente informe no aplica

esta obligacion.

https://agnalespec.sharepoint.com

£./t/sites/GrupoANE/Contratacin Se verificé la entrega del informe

durante el periodo, incluyendo la docur
registros fotograficos y soportes
ejecucion contractual.

Para el presente periodo no aplicé la calibracién de los
equipos

Para el presente periodo no aplicé la calibracién de los
equipos, por lo anterior no se requirid la entrega de
certificados de calibracién

Durante el periodo reportado no se realizaron actividades
de reparacién, mantenimiento o calibracién de los equipos
objeto del contrato que hicieran necesaria la ejecucién de
pruebas técnicas posteriores.

No se recibieron solicitudes por parte del supervisor del
contrato para la realizacién de pruebas técnicas orientadas
a verificar la operatividad de los equipos durante el mes
informado.

Se garantizd la capacidad de respuesta para atender:
oportunamente los requerimientos de validacion técnica
que pudieran presentarse en desarrollo de la ejecucién
contractual.

presente periodo las unidades de monitoreo
RCS100 y RCS400 aun cuentan con garantia
postcontractuales del contrato No 160 de 2025

i6n técnica, %202026/Sub. o, Mensual con la totalidad de
! , %
que evidencian la 9%20Control/135- soportes Z‘i\uel':dosr en
VIMAT9%205AS/04.%

gables?csf=1&web=1&e=c7uapT |°" & CONtrato:

Para el presente informe no aplica

NA esta obligacion.

Para el presente informe no aplica
NA Y

esta obligacién.

Para el presente informe no aplica
NA .

esta obligacion.
NA Para el presente informe no aplica

esta obligacion.



15.Suministrar los repuestos y mano de obra
necesarias cuando deban reparar los equipos de
referencia RCS100, RCS400 de la marca Sistemas
Integrados de Servicios de Telecontrol S.L.
(GSERTEL). Estos repuestos deben ser justificados
en el informe que deberén presentar dentro de los
cinco (5) habiles siguientes a la inspeccién de los
equipos. Los precios de los repuestos seran tomados
de la lista establecida en el Anexo Técnico; en todo
caso Unicamente seran facturados los repuestos
efectivamente utilizados

16.0torgar garantia de por lo menos seis (6) meses
sobre los repuestos utilizados en la ejecucién de
cualquiera de sus servicios. Esta garantia se contarad
a partir del recibo a satisfaccion por parte de la
supervision del contrato. En caso de fallo de fabrica
de alguno de los repuestos, el contratista tendra 30
dias habiles para reemplazarlo por uno nuevo de
iguales o mejores caracteristicas.

17.Remitir la documentacion soporte para la
solicitud de permisos de ingreso a las instalaciones
donde estan ubicadas las estaciones de monitoreo
TDT, dentro diez (10) dias habiles previos a la fecha
de ejecucion del mantenimiento

18.Realizar el mantenimiento preventivo del
servidor de visualizacién prismon, instalado en la
sede de la ANE en un plazo no mayor a los seis
meses contados a partir del soporte realizado
durante la ejecucion del contrato, haciendo entrega
de un informe que deberd incluir como minimo la
siguiente evidencia:

a. Limpieza interna y externa de los equipos.

b. Revision y limpieza de todos los periféricos.

c. Revision y pruebas de la configuracion.

d. Registro fotografico de las actividades
desarrolladas, incluyendo un registro del antes y el
después.

19.Disponer y suministrar todos y cada uno de los
elementos y accesorios (cable coaxial, amarres,
tornilleria inoxidable, conectores, termo encogible y
cable de red) que hacen parte de las estaciones con
el fin de poner en funcionamiento los sistemas de
medicién en las condiciones establecidas en la
propuesta, en los mantenimientos preventivos como
correctivos. En el caso de los traslados se debe
incluir lo siguiente: a. Todos los elementos y
accesorios que se requieran para la correcta
adecuacién e instalacion de la antena en el nuevo
entorno, en caso de traslado: techo, terraza,
monoposte, torre riendada o torre autosoportada. b.
Reconfigurar los parametros de la estacion
monitoreo cuando se realice el traslado o
reubicaciéon de las estaciones. c. Transporte de
todos los elementos que conforman una estacion:
las antenas, los equipos, splitter RF, cables,
elementos de conectividad y demas accesorios
eléctricos y de control necesarios para su
funcionamiento, desde el sitio inicial hasta el lugar:
que sea indicado por la ANE.

20.Responder por los dafios que puedan sufrir los
equipos, accesorios y otros elementos cuando se
encuentren bajo la tenencia o manipulacién del
contratista. En caso de la ocurrencia de este evento,
el contratista debera reemplazar la pieza del equipo
averiado o perdido por uno nuevo compatible de
igual o mejor calidad.

Durante el periodo reportado no se identificaron fallas o
novedades que requirieran actividades de reparacion sobre
los equipos objeto del contrato.

Para el periodo certificado, se mantiene vigente la garantia
sobre el disco duro y la tarjeta RF suministrados en el mes
de marzo del 2026 para las estaciones de monitoreo TDT
de Florencia y Ocafia, respectivamente, cuyo término de
seis (6) meses init a partir del recibo a satisfaccion por
parte de la supervision del contrato.

Durante el mes reportado no se presentaron fallas,
defectos de fabrica, incidentes técnicos o novedades
asociadas a los repuestos suministrados que hicieran
necesaria la aplicacion de la garantia.

En consecuencia, no fue requerido el reemplazo de
componentes ni la ejecuciéon de actividades correctivas
relacionadas con los repuestos amparados por garantia.

Durante el periodo reportado no se programaron
actividades de mantenimiento en estaciones de monitoreo
TDT que requirieran la gestion de permisos de acceso ante
las entidades correspondientes.

Para el presente periodo no aplica el mantenimiento
preventivo del servidor de visualizacién prismon, instalado
en la sede de la ANE

Durante el periodo reportado no se programaron ni
ejecutaron actividades de mantenimiento que requirieran el
suministro o reemplazo de cable coaxial, amarres,
tornilleria inoxidable, conectores, termo encogible, cable de
red u otros elementos asociados al funcionamiento de las
estaciones.

Durante el periodo certificado no se presentaron incidentes
o dafios sobre equipos, accesorios o elementos bajo
responsabilidad del contratista.

VIMAT%205AS/04.%20Mayo/Entre

Para el presente informe no aplica

NA esta obligacion.

https://agnalespec.sharepoint.com
[:f:/r/sites/GrupoANE/Contratacin .
%202026/Sub o, El contratista suministré  los
%20Control/135- ! y mano de obra
necesarios para la operatividad

ables/167csf=18web=18e-wgo1 | J€ (25 estaciones de monitoreo.

6y

NA Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

NA Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

NA Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

NA Para el presente informe no aplica

esta obligacion.



Durante el periodo reportado se garantizo la capacidad de
atencion de soporte local 7x24 a través de Vimat S.A.S. y
el acompafiamiento especializado desde Espafia en horario

21.Proveer soporte técnico presencial y a distancia
(en las instalaciones de la ANE, teléfono, e-mail o
escritorio remoto) a los funcionarios o colaboradores

) : . laboral de Colombia, conforme a las condiciones El contratista prestd soporte
autorizados por la Agencia Nacional del Espectro, el P N
. . . contractuales establecidas. técnico remoto y en sitio a las
cual sera 7X24 para soporte local a través de Vimat
. o NA estaciones TDT, atendiendo
S.AS., y de lunes a viernes desde Espafia en
) . .. Durante el mes informado no se recibieron solicitudes de oportunamente las novedades
horario laboral de Colombia, frente a la operacién, .
soporte técnico presencial o remoto por parte de operativas reportadas.

configuracién, gestion y fallas de los equipos de
referencias RCS100 y RCS400, y servidores
Dataminer y Multipantalla.

funcionarios o colaboradores autorizados de la ANE, ni se
reportaron incidentes, fallas o novedades asociadas a los!
equipos y servidores objeto del contrato.

22.Instalar y poner en funcionamiento un equipo de
medicién de respaldo de marca Gsertel de referencia
RCS100 de iguales o superiores especificaciones
técnicas dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes al retiro del equipo o equipos propiedad
de la ANE cuando estos se encuentren en
reparacién, de conformidad con la propuesta
econdémica presentada, en caso de que se requiera
por parte del supervisor.

En el periodo certificado no se requirieron o adelantaron
actividades relacionadas con esta obligacion especifica.

Para el presente informe no aplica

NA esta obligacion.

https://agnalespec.sharepoint.com
[:f:/r/sites/GrupoANE/Contratacin
23.Brindar soporte al sistema Dataminer hasta el 31 %202026/Sub.%20Vigilancia%20y.
de diciembre del 2026, una vez este servicio entre %20Control/135-
en vigendia. el Ztil fe ‘dlclembre de 2026, conforme a los términos VIMAT%205AS/04.%20Mayo/Entre
contractuales. gables/237csf=18web=18e=Sabpa
2

El contratista remitié la certificacion del servicio de soporte
técnico al sistema Dataminer, el cual estard vigente hasta El contratista presté soporte al

Dataminer.

https://agnalespec.sharepoint.com

El contratista cuenta con personal técnico idéneo, con| /:f:/r/sites/GrupoANE/Contratacin
ilancia%20

24.Disponer del personal idoneo para que realicen El contratista dispone del personal

las labores requeridas para la ejecucién del SXPerenca y competencias para a on de 16202026/5ub idoneo para la ejecucién del
contrato q P ] las actividades de mantenimiento, calibracion y soporte %20Control/135- contratop )
: técnico asociadas al contrato. VIMAT%205AS/04.%20Mayo/Entre .

gables/24?csf=1&web=1&e=Jexgyf

25.Cambiar el personal que el supervisor considere

que no satisface los requerimientos necesarios para Durante el periodo certificado no se presentaron

desarrollar adecuadamente el objeto contratado requerimientos por parte de la supervision que implicaran NA
durante la ejecucion del contrato y el tiempo de el cambio de personal asignado a la ejecucion del contrato.

soporte, garantia y mantenimientos.

Para el presente informe no aplica
esta obligacion.

26.Realizar las actualizaciones del software de los

equipos de referencias RCS100 y RCS400 cuando

estén disponibles. Para las actualizaciones de las

unidades de monitoreo, debe contarse con

autorizacién previa por parte del supervisor del Para el mes certificado no se requirieron actualizaciones del
contrato y del Grupo de Transformacion Digital, software de los equipos de referencias RCS100 y RCS400
Tecnologia y Seguridad de la Informacion de la ANE,

para tal fin, se debe presentar un informe previo en

donde se relacionen las nuevas caracteristicas o

correcciones del software/firmware a instalar.

Para el presente informe no aplica

NA esta obligacion.

Firma del Contratista

En mi calidad de Supervisor / Interventor, previa verificacion de los productos recibidos o entregables o informe de actividades con sus respectivos soportes, certifico el contenido
del presente Informe, mediante el cual se da cumplimiento al objeto contractual y obligaciones contenidas en el contrato aqui sefialado, en relacion con el periodo supervisado.

Dk s

Firma del Supervisor o Interventor
Diana Paola Morales Mora
C. 52.080.131

Firma del Supervisor o Interventor
Carlos Fabian Garay Cruz
C.C. 1.069.715.498



