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Tema del Informe:

Confralista: FUNDACION AMPARD SAN JOSE

El Contratista s& compromete para con el municipio de Pasto, o brindar asistencla social
integral a personos mayores del municipio de Pasto en condician de indigencia, abondono /o
calle conforme a la propuesta v los sarvicios ofertados presentadaos, bajo la modalidad de
monio agotable v EBstoblecer acciones de acompafamiento asstencial o personos adultas
mayores del Municipio de Pasto, que se encuenfren en condiciones de vulnerabilidad vy que no
cuenten conred de apoyo famiiar o gue en caso confrario cuenten con red de apoyo familiar
pero por shuacion econcmica los fomiiores deben salr en bisgueda de su sustento, para
safisfacer las heceskdades bdsicas de la persconao moyor, en el municipio de Pasto, de
confermidad con los octividodes prograrmadas en el proyecto denominado "Forfalecimiento
a la atencion del envejecimiente humano vy con bienestar vigencia 2026, en &l municipio de
Faosto”, radicado en el banco de proyectos de la Oficina de Planeacidn de Gestign Insfitucional
bojo el numere 202500000035458 de 20 de octubre de 2025, (SBSAMCBAAMP).

—

Tipo de Informe: X ' Tipo de Informe: |
Parcial Final .

Descripcidn del Informe de Aclividades

——

1. MANTENER MINIMO LA CAPACIDAD OFERTADA DE ATENCION PRESENTADA CON LA
PROPUESTA, ESTO ES, 107 CUPOS PARA PARA ATENCION A ADULTOS MAYORES FUNCIONALES
Y 14 CUPOS PARA PERSONAS EN ESTADO CRONICO, CUYA CONTRATACION Y SERVICIOS
DIFERENCIALES CORRESPONDEN A CUMPLIMIENTOS DE FALLOS DE TUTELA. 5IN QUE DICHOS
COSTOS IMPLIGUEN ATENCION EN SALUD.

La Alcaldio de Fosto —Secretario de Bienestar Secial, contratd para el afio 2026, un total de 121
cupos, de los cuales 107 pertenecen a adultos mayores funcionales y 14 g pacientes en estado
Cronico.

Para el mes de JUNIO de 2026 |a Fundacién Amparo San José, presid el servicic a un total de
115 personas mayores, clasificadas de lo siguiente manera;

+ 107 ADULTOS MAYORES FUNCIONALES de los cuales 57 son mujeres y 44 son hombres.
4 14 PACIENTES EN ESTADC CRONICO clasificados en 4 mujeres y 10 hombres.
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En total pora el mas de JUNIO de 2028, o Fundacion prastc el servdicio a 61 MUJERES v 54
HOMERES,

CONIOQLIDADO MES JUNIO 2026

GENERO
HHiRa L FEMENING | MASCULING | 1Ot
BENEFICEMCIA MUJERES 57 o
BENEFICENCIA HOMBRES a4
PACIENTE CRONICO F 10 14
TOTAL 8l 54 115

a. INGRESOS: Fara &l mes de JUNIO da 2024, se prasentan DOS nuevos ingresos:

4+ SANCHEZIDE SANTAMARIA DORA MARIA, CC. 27358815, fecha de ingreso 03/046/2024.
4+ GAITAN GREY CAROLINA, CC. 38.555.470, fecha de ingreso 24/06/2024

. RETIRO: Faro @l mas de JUNIO de 20248, NO s presentan retiros voluntarios.

c. FALLECIMIENTOS: Pora @l mes de JUNIO de 2026, se presenta UN falecimiento, se anexa
copia del acta de defuncidn.

+ PANTOJA IAMBRANC EDGAR MARIA, CC. 5.252.454, Fallece 25/04/2024,

d. HOSPITALIZACION: 5e presentd en =l mes de JUNIO de 2024, CUATRO wusucwios
hospitalizodos:

FECHA OF FGRESC FECHA D INGRESE A LA
MWOMBRES COMPLETOS DOCUMEMTO FARA FUMNDACHIN - POR
| | HOSPITALIZACION HOSPTALZACION |
JAVIER ALBERTO MONTOYA | 79.370,734 04/ 06/ 2026 V1406, 2026
_ LLIS ALBERTD) CABRERA RAMOS 12542811 |  20/D&/2024 2406,/ 2026
MARIA DEL CARMEM ARMERC | 27.075.044 PADE/ 2024 Confinda
) o hqﬁ_mllultrrrr:a
LULS ALBERTO CABRERA RAMOS | 12.942.811 Z5/04/2024 Cantinda
| hespiledizada

& anexa como soporte el documents GFA-FOR-014 LISTADO DE USUARIOS ALCALDIA DE
FASTO para el mas de JUNIO de 2026, con sus respectivas novedades el mes, los valores
comespondientes para su facturacion con la firma v/ husella del Usuaro, segun
Cofespondga,

2. PERMISOS SALIDA DE USUARIOS: Para &l mes de JUNIO de 2024 & prasento un tolol de 9
parmises para ki salida de & Usearios de la Fundacian, por un dia o meadia jornada, poro
que disfruten de la compafia da un familiar v/o acudiente responsable en aclividades |
como por ejemplo salir @ almorzar v compartir en familic.  El familiar y/o acudiente |
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respansable realiza la solicitud escrita vy firma el documento AU-FR-013 ACTA TEMPORAL |
SALIDA Y REMNGEEED, Parg ko oulorzocidn de esto aclividod o Fundacian tiene
establecido el PROCEDIMIENTO DE SALIDA TEMPORAL ¥ REINGRESD DE USUARIDS AU-P-
004, donde se establece el paso a paso para la salida tempaoral de las personas Usuarnias |
en acompanamiento de su famikar yfo acudiente responsable, osi como su reingreso
la Fundacidn, con &l fin garantizar lo seguridod v bienestar de | pesona Usuaria. Se |
anesxa el documento AU-FR-020 RELACION DE PERMISOS SALIDA DE USUARIOS para &l mes 1
cler JUNIO cler 2026, |

. CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIOMNES DE VIDA DE LAS PERSONAS MAYORES |

MEDIANTE EL APORTE DE RECURSOS OPERATIVOS, LOGISTICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS |
BRINDANDO LA ATENCION EN SUS INSTALACIONES. |

La Fundacion Ampare San José, cuenta con unas instalaciones optimas gue contibuyen al
bienestar y mejoramiento de los condiciones de vida de cada uno de los adultos mayores |
que se encuentran en lo Fundocion, disponemos de: Hobitaciones milfiples parg su |
hospedoje con su respectivo bofo pora su oseo personal, zonas de aimentacion, salos de
television en cada una de los unidades de servicio, moblliorlo parg su descanse v para
guandar la ropa de cada usuaro, area de lovanderia, consullerio medico, de psicologia,
drea de enfermeria, drea de alencidn de fisloterapio, terapia ocupacicnal, gerontolagia,
nutrician, jordines, cancha para eventos, capilla, huerta, sola de velacian, saldn de aventos,
transporie para el desplozamiento de los odultes mayores con el ocompofamiento del
penonal de enfermena para sus citas medicas, cdontologicas, ayudas diogndsticas v de
labaratono clinico segun corresponda.

Contamos con un Talento Humano formado, copoecitode v cerdificado en el cuso
avanrado en el cuidado integral del adulto mayor, con ung intensidad tedrico-practica de
480 horas ceriicada por la Universidod Mariana, persenal gue aliende direciomente los
personos moyores ¥y gque para e confrato en mencion intervienen los siguientes
profesionales: Geronldloga, Psicdlogo, Trobojodora Social, Terapeuta Ocupacional,
Fisloterapeuta, Médico General, Nubricionista, 3 Enfermeras lefes y 21 ouxiliares de
enfermeria de 24 horas confinuas, adicionalmente para este contrato se dispone de 2
Auxiliores de Servicios Generales para el servicio de Lavanderia vy tres Auxiliares de
servicies Generales para el servicio de aseo y Coclna. Los diferentes Profesionales que
conforma el grea Asislencial, disefon un plan de actividades fsicas, neurcsenscriales,
recreativas, culfurales y espiritucles, talleres ocio ocupacionales ¥y ocio productive [segin
cronograma de aclividades mensual], para elevar la calidod de vida de la persena mayor;
ademas de desarollar intervenciones individuales desde los diferentes profesiones
dependiendo de ks caractaristicas y condicionas de cada usuario. Adicional g lo antarior
o Fundacion cuenta con los recurses logisticos como computadores, imprasoras, internet,
lelefonos y demas elementos e insumos necesarios paro el desarrolio v el nermal
funcionomiento de los actividodes diarias.
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3. PRESTAR ATENCION A LAS PERSONAS MAYORES GARANTIZANDO LOS SERVICIOS DE:

1) Alejamiento en buen estado personas mayores beneficlarias del proyecto con los servicios

complementarios que de éste se deriven, tales como ulilizacion de servicios piblicos, aseo
diario y lavanderia, bafios adecuados con disponibiiidad de agua caliente.

A. ALOJAMIENTO: PACIENTES FUNCIONALES

+ UNIDAD DE BEMEFICENCIA MUJERES: Fara el mes de JUNIO se ufiizaron 57 carmeas, usuarios

nospedadas de la siguiente monera:

ﬁ;::&:g UNIDAD BENEFICEMNCILA MUIERES
43 SALON COMPARTIDOD
B HABITACION BIFERSONAL
_2 | _Hu"'-.F.I MACIOM 4 CTAMAS |
|__ CLUBCULD |
R | HABTACION INDIVIDUAL |
I | HABITACION TRIPLE )
l i i? TOTAL B, MUJERES

Los salones compartidas en la Unidad de Mujeres se distribuyen de la siguiente manera; SALON
MADRE MARCELINA 12 EﬂmﬂE.‘S-ﬂ-l'ﬂN SAGRADD CORAION 11 camas, SALON SAGRADA
| FAMILIA 10 camas ¥ SALON NIMC JESUS 10 camaos. Los salones v habilaciones tienen sus
respectives bofios con la disponibiidad de agua callente v elementos para el aseo personal

de coda uvsuario, Caoda UWsuaria dispone de undg cama con un nochero, un cokchon,
almohadaos, sobanos, frozodas v tendidos.
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__SALON SAGRADA FAMILIA _ HABITACION BIPERSONAL

= UMNIDAD DE BENEFICENCIA HOMBRES: Foro el mes de JUNIO se utiizaron 44 comaos, usuanos |
hospadados de o siguiente manera: |

| i?ﬂﬁg? UNIDAD BENEFICENCIA HOMBRES | |
= a8 SALON COMPARTIDG |
! 7 HABTACION TRIPLE T |
| B ==
2 HABITACION BIFERSCHAL * |
' G " HABITACION INDIVIDUAL
44 " TOTAL B. HOMBRES |

Los salones compartidos en lo Unldad de Hombres se distribuyen de la siguiente manarg; SALON |
I SAM JOSE 12 comas, SALON SAN EIEQUIEL MOREND 12 camas, SALON SAN JUAN DE DEDS 11
| CAMAS, SALON 5AN JUAN PABLO SEGUNDO § CAMAS, Los salonas vy habitaciones fienen sus

respectivos bafos vy elementos para &l aseo personal de coda usuarc. Cada Usuario dispone |
| dea una cama con un nochero, un colchon, almohodas, sabanas, frozadas v tendidos. |

|
|
L B |
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FOTOGRAFIAS UNIDAD DE BENEFICENCIA HOMBRES
SALON SAN JOSE SALON 5AN ELEQUIEL MORENO

'SALON SAN JUAN PABLO SEGUNDO

E-HEH:
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UNIDAD DE PACIENTE CROMICO: Foro = mes de JUNIO sa ulilizoron 14 comos, wsearios
! hospedadas de la sigulente manero;

A. ALOJAMIENTO: PACIENTES EN ESTADO CRONICO

| |I SanmeAd. i UNIDAD PACIENTE CRONICO '|
,: 5 HABITACION INDIVIDUAL I
' '| 5 | HABITACION BIPERSONAL |
| 0 | HABIACION TRIPLE |
[ ¢ | cwcuo |
| 14| TOTALPACIENTE CRONICO ]

Cada Usuario dispones de una cama con nochero, colchdn, dimohadas, sabands, frozadas y
| tendidos para su comadidad; en las habitaciones v cubiculos se tienen bafios con sus
I respecivos elementos para &l asao parsandl,

= FOTOGRAFIAS UNIDAD DE PACIENTE CRONICO
HABITACION INDIVIDUAL | HABITACION BIPERSONAL

L L

=i
[
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| B. ASEQ PERSOMAL

La Fundacion Amparo San Jese organizada sus jomadas diaras de autoculdado para lodos los
Lisuarios, de la siguignte monera:

Higiene mayor, que consiste an;

+ Bono general (Shampoo, jabon de bano)
+ [Disponibiidad de aguo calente

Higiene menor, que consiste en:

Arreglo facial [Crema humectante]

Core de cobello v peinado (peineia, creama de peainar)

Accion de afeitarse [cuchilos de ofeitoar]

Higlene bucal cepilo y creama de dientes)

Arregla de unos

Proteger la piel con cremas [crema humectante, aceite de coco v aceite de almendras)
Uso de panal desechabde pora adultos que (o requisren.

R A A A A

| n | ; Shampoo. desodorante,
crema de dientes, cepillo de dientes. crema humectante, aceite de amendras, crema
antipafialitis, pofales desechables, joban de bafo, panitos humedos, prastobarba, papel
higigénico ¥ crema para peinar. A confinuocion, se presentan los fotografios v se anexa el
istado de “HOS-FR-012 ENTREGA DE ELEMENTOS DE ASEQ PERSONAL" del mes de JUNIO da
2024, de los Unidodes de Beneficencia Mujeres. Hombras v Pacienfe Crorico.

FOTOGRAFIAS UNIDAD DE BENEFICENCIA MUJERES
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FOTOGRAFIAS UNIDAD DE PACIENTE CRONICO
 m—

N
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FOTOGRAFIAS UNIDAD DE PACIENTE CRONICO
1

C. VESTIDO:

Lo Fundacion Amparc San José para & mes de JUNIO de 2028 garantizd el suministro de

vestuaric completo v calzado a todos ko usuarios objeta del presente conlbrato, tal v como

ca puede abiervar a confinuacian,

FOTOGRAFIAS UNIDAD DE BENEFICENCIA MUJERES

sy &
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FOTOGRAFIAS UNIDAD DE BENEFICENCIA MUJERES |

FOTOGRAFIAS UNIDAD DE BENEFICENCIA HOMBRES
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0. LAVANDERIA.

Lca Fundacidn Ampare 5an José, para el mes de JUNIO de 2026, &l servicio de lovanderia
proporciond v garantizd a los Usuarios; el suministro odecuodo de ropa limpia v sin
contaminaclidn microbiona, ayudondo al cuidado y confort de los Usuarios,

Los aclividades reolizadas por el servicio de lovanderio son las siguientes:

l.
2,

3.

Recoger y transportar puntualmente toda la ropo sucia que inchlye prendas de vestir y
e comas, an los diferentes senvicios v unidodes de la Fundocion.,

Clasificor toda la ropa en sucio v contaminada donde cumplimiento al profocolo
establacida,

Realizar lo desinfeccion, avads, secado, doblado v la closificacion por cada tipo de
ropa y €l de camas.

Transportar y enfregar oportunamente foda la ropa limpia Incluida o de camaos, al
personal responsable en cada unidod de senvicio.

FOTOGRAFIAS - SERVICIO DE LAVANDERIA

r
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E. ASEQ GEMNERAL:

La Fundacion Ampare $an José, para al mas de JUNIO de 2026, realizd las labores de assa.
limpieza v desinfeccion de todas kas dreas de atencion como: Habitacionas da los Usuorios.
sglones, comedores, banos, pasilos, jordines. cancha, onas comunes. vias de acceso,
rampos, copilo, sclo de velacidn, oficinas,
procedimientos v profocolos establecidos parg tal fin,

3e reqliza lo recoleccion diano vy eliminacion de desachos v residuns de acuards ol Plan
Gestion Integral de Residuos Generados en la Atencion de Salud y obras ocfividodes

[FGIRASA).

Fara redlzar ias actividades de aseo, impieza v desinfeccidn de todas kas Greds, se utilizaron
los sguientes procductos: Hipoclarito, desintectantes para piso. detergente en polve, bolsas
industniales, bolsas negras, bolsas verdes, bolsas rojas, bolsas blancaos, escobas, troperos,
guantes industriales, recogedores. cera de piso, efc.

antre otros conforme o

las  normas.
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_ FOTOGRAFIAS - ASEQ GENERAL RECOLECCION Y ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS |

'.: S = P

| 2) Froporcionar alimentacién nutritiva y balanceada de forma completa, es decir fres comidas

principales y dos refrigerios adicionales, con minuta realizada peor nutricionista; la cual deberd
ser presentada mensuvalmente y suscrita por el profesional mencionade tenlendo en cuenta la
necesidad alimentaria de la persona mayor.

NUTRICION:

Lo Fundacion Amparo 3an José, do cumplimiento al Objeto confractual establecide en &l
Contrato Mo, 20240611 de 2026, relocionada con el cumplimiento de las actividades de la
PROFESIONAL =n NUTRICION para & mes de JUNIO o= 2026, los cuales se relacionan a
confinuackan:

« Lo Profesicnal en Nuticion debera cumply v hocer cumplic bkos disposiciones legales que
regulan la salud pdblica en matera de nufricion.

« Dirigir, controlar v evoluar los programos encaminodos o o promocion de la salud,
prevencian de la enfermedad en materic de nuticion y proponer los ajusies necesarios.
Elabarar las Minutos Mutricionales acordes o los patologios méds comunat en la Fundacién,
Redlizar el seguimiento nutricional de los Usuarios a su carga,

« Supervisar af persional del area de cocing, en relacién al cumplimientoe de las minutas v de
BEPiA,
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ALMUERZO. MEDIA TARDE Y CEMA.

COMQ soporte,

Documentos anexos:

| + MIMNUTA PATRON UNIDAD DE PACIENTE CROMNICO SIN VENTILAR.

+ MINUTA PATROM UNIDAD DE BENEFICENCIA MUJERES Y HOMBRES [USUARIOS FUNCIOMALES).

|
g}, CICLOS DE MENU.

| b}. DIETA HIPQSODICA
&), DIETA HIPFOGLUCIDA
d}. DIETA REMAL

2). DIETA ALTA EN FIBRA
fl. DIETA HIFQGRASA

—

Los Adultos Mayores son volorados por la Profesional en Muticion y Dietética, con el fin de
determinar el fipo de dieta que se les suministrard todos los dias al DESAYUND, MEDIA MANANA,

Se anexd la MINUTA PATRON, EL CICLO DE MENU v sus respectivas DERIVACIONES segln el fipo
de dietq, los cuales fusron uliizadas para el mes de JUNIO de 2028 y su registra folografico

MEDIA MANANA

-
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FOTOGRAFIAS UNIDAD DE PACIENTE CRONICD |

 DESAYUNO ~ MEDIA MARANA
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MEDIA TARDE
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3) Proporcionar serviclos complementarios en salud de forma permonente y especiolizaoda para
la persona mayor: Valoracion, consuvlta y segulmlente en medicina general, enfermeria,
geronfologia, psicologia, fisiolerapla debldamente cerlificades por el Inslitlulo Deparfamental
de Salud en el formulario de inscripcion en el registro especial de prestadores de servicios de
salud.

La Fundaclén Ampara San José, dondo cumplimients al Objete contractual establecido en el
Contrato No. 20260611 ce 2026, para &l meas de JUNIO de 20248, cumplio las octividodas que se
mencionan a continuacion:

SERVICIOS DECLARADOS EN EL REPS: Lo FUNDACION AMPARC SAN JOSE pora e anc 2024
cuenta con la actualizacion de la habilitacion ante el Instituto Departfamental de Salud de
Harino para & senicios de atencion de bajo complejidad, en o modalidad de nframural v
“domiciliong para o prestocion de los servicios de salud segun o Besclucian 3100 de 2019,
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l conico ST -
l HABILITACION et COMPLEIDAD
Hospilalizacidn paciente cronico sin a
|I 134 | ventilodar | nala
l 3. | Medicina general — _ ! Baja
| 312 Enfermernia [ Baja
344 Fsicologia -r Bajo
728 lerapia acupacional - |'_E|n Cﬂ"lpﬂﬂjidﬂd
|| 73% Fisioterapio I Si.lCD_I‘n}:u_!g:ii_-:E:uj_

H Para este punto s importanta tener en cuenta gue los usuarios occeden alos servicios de salud
de dos moneras: La primera o frovés de las citas externas que la Fundacian gestiona para gue
los Usuarios asistan a sus confroles medices espacialzados: vy ayvudas diogndsticas v la segunda
a froves de lo atencion vy valoracionas que se reaiizan al interior de la Fundacién con los
I| diferentas profesionalas segun programadcion mansual,

ELMMLEMEM

Fara el mes de JUNIO de 2028 == presenio un toltal de 40 salidas, de los cuales 29 salidos
l perfenecen a odulfos mayores funcionales |10 salidos de la unidad de beneficencia Mujeras y

19 salidas de la unidad de bensficencia Hombres| v 11 salidas perlenecen a la vnidad de
l paciente en esfado cronico. Coda uno de los usuanos es gcompafodo por un Auxilior de
Enfermeria y en algunos casos que se requiera de o Enfermera Jefe Coordinadora de la
Unigad,

De las 40 citas gestionadas con sus diferentes IPS de atencidn, los Usuarnos asistieron a; Medico
general 2 usuarnios, medicing especializada 17 usuarios, odontologio 3 usuario, laboratorio
clinico 13 wwuarios v oyudos diogndsticos § usuarios; o informocién comespondiente fue
registrada en el formatoe “REGISTRO CONTROL DE CITAS". Coda uno de los Usuarios fue
acompofiodo por el personal de Auxilior de Enfermeria v en algunos casos por o Enfermera
lefe Coordinodora de la Unidod de Servicio, quienes ademds registrarcn lo informacidn en las
| notos de enfermerd, que reposan en cada una da las historas climcos.

I
| A continuacian, se presenta &l consalidado de salidas externas cormespondiente ol mes de |
| JUNIO de 2026: ||

1

l
| S
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ACOMPANAMIENTOS A SALIDAS EXTERNAS - JUMIO DE 202¢
PACTENTES FUMCIOMALES
METING SALIDA BEMEFRCEMCIA | BEMEFICEMCIA u::ﬁ:;‘:.t TOTAL BAUDAS
MUJERES HOMERES
[MEDIONA GEMERAL 7 4] ( ] 2
PMEDICINA, B PECIALIZADN 7 7 ! | ¥)
OO A 0 7 | 3
LABDRATORIO CLINKICD | g 9 I3
AYUDAS DA CHOSTICAS [ | 4 5
TCAAL SALIDW PACIENTES 0 9 " 40
28

2. VALORACIOMNES Y ATENCIONES DEL EQUIPO PROFESIONAL:

Las voloraciones ¥ atenciones que redliza cada uno de los profesionales de FISIOTERAFIA,
[ERAPIA OQOCUPACIONAL GERONTOLOGIA, PSICOLOGIA, MEDICIMNA GEMERAL EMNFERMERAS
JEFES, AUXILIARES DE EMFEEMERIA, TRABAJADORA SQOCIALY DE ATENCION AL USUARID, para el
mes de JUNIO de 2028, se anexaron v archivaron en las historias clinicas de cada uno de los
Uswarios. A confinuacion, hacemos lo descripcidn por cada uno de los Profesionales:

FISIOTERAPIA:

. Lo Fundacién Amparo San José. dando cumplimiento al Objete cantractual sstablecido en el

Contrato No. 20240411 de 2024, para &l mes de JUNIO de 2026, cumplid las octividodes que se
mencionan a continuacion relacionodas con las profesionales de FASIOTERAPIA:

B Profesional en Fisiclerapia deberd realizar los fratamientos y técnicas rehabilitadoras que
e prescriban,

Realizor lo evaluacion de usuarnios.

Realzar lo intervencidn terapeuio a coda usuano.

Realizar & registro de evaluacion en histona clinica.

instruir ol usuario v o sus familiares en los diferentes aospectos de la terapio a senuir.
Preparar v organizar el material a ser utilizodo por cada usuaric.

Para &l mes de JUNIO de 2026, las PROFESIONALES DE FISIOTERAPIA reclzaron 1Bé valoracionas
| ¥ kas siguientes actividades;

+ Serealiza el inferme mensugl de intervenciones individuales desde sl area de fisioterapia.

| % 3e recliza 2 valoraciones de usuarios nuevas que Ingresan a la unidad de beneficencia

rmujares v unidod de pociente cranico.

— — — -
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<+ 3e realizan las intervencionas ndividuales vy grupales de los usuornios sagun las valoraciones
asignodas por la Coordinadora Prestacion de Servicios Sociales y de Salud, para el mes de
JUNID se programaron 184 valoraciones, que se ajacutaron en su totalidod.

+ En el mes de JUNIC se efectba el registro de 184 evoluciones de los usuarios atendidos por
el dreqg de fsioteraopino.,

4+ Fl procesa de educacion gueda decumenicdo en la evolucion mensual, evidenciando los
recomendaociones proporcionadas al usuario v/o al personal asistencial, segon ja condicion
funcional y los requedmientos especificos de coda caso.

<+ Tenendo en cuenta el cronogroma del mes, se leva a cabo la crganizacion pravia de los
materiales y elementos requerddos pora el desarrollo de las infervenciones fisioterapéuticas
v actlividodes prograomadas

Se onexo como soporte CT-FOR-017 INFORME DE INTERVENCIOMES INDIVIDUALES del mes de
JUNIC de 2024, con el comespondiente registro fotografico y la descripcion de las actividodes
desarolladas y descritas anterdormente,

TERAPIA OCUPACIONAL:

La Fundacién Ampare San José, dondo cumplimiento al Cbojeto contractual establecido en &l
Conlralte No. 2024604611 de 2028, parg &l me:s de JUNIO de 2026, cumpld las actividodes quea e
mancionan a confinuacidn relacionado: con la profesional de TERAPIA CCUPACIONAL:

« H Profesional en Terapia Ccupacional deberd confribuir a mejorar la calidad de vida de los
usuanas teniendo en cuenio su copacidad residual, desarollondo estrategios terapéuticas
(falleres de ocic productivo] en base o oclividodes de: auvto-culdade, produciivas,
psicomofiicidad, cognitivas, sensoperceptudal v socioculturales,

» Promover y mantener habilidodes psicomotoras, cognitivas y socioles.

« Trobajar en procura del desomollo de conductas odapfativas gue favorezcan una
interaccion social odecuada,

= Preparar v organizar €l matenal a ser utilzade por cada usuario.

» Redlizar evaluocion de ingraso de uwsuarios, sasiones ferapaulas, registro de evaluacien de
historias clinicas. !

Para el mes de JUNIO de 2024, los PROFESIONALES DE TERAPIA OCUPACIONAL realraraon 184
valoraciones v las siguientes actividades:

< 5o reglzaron octividodes: de moviidod funciondgl, hobiidades molaras finas, habiidades |
rmanfales y parficipocion social, adamds se desamrolld &l taller durante el franscurso del mes

=+ LHe desarplle el Taller ocio scupacional programado en el mes de JUNIC denominadao:
Taller de Momentos de Amor vy Amistad v el desarolio de actividades individuales.

+ 5a desaroloron actividades grupales dantro del taller, donde se promueve la inferaccion
social & intercambio de experencias Psicoeducacion en convivencia cormunitaria,

+ Parginicior los folleres se procede g lo ubicocion de mesas, vbicacién deslllas, alistomienta
de materal y elementos teropéutficos, alstomiento de meses, ubicacion de sillas,




PROCESO CONTRATACION

MOWMERE DEL FORMATS
INFORME ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS

FECH# VERSION CODIGD PAGIMA
0 lek 15 {3 ca_l 0m) ok 23

e ——

profeccion personal.
+ 52 elabora el informe de intervencionas individualas a 188 usuarios atendidos 2n el mes de
JUMIC v pora 1 nueye ingreso.,

Se anexa como soporte CT-FOR-017 INFORME DE INTERVENCIONES INDIVIDUALES del mes da
JUNIO de 2024, con &l corespoendiente registro fotografice v la descrpeidn de las actividades
desarclladas y descritas anteriormente.

GERONTOLOGIA:

Lo Fundaciéon Amparo $an José, dando cumplimiento al Objete confractual establecido en el
Contrato No. 20260811 de 2024, para &l mes de JUNIO de 2026, cumplia los actividades ague e
mencionan a continuacian relacionadas con la profesional de GERONTOLOGIA:

» La Profesional en Gerontologia deberd diigenciar ko historia gerontoldgica con el fin de
valarar funcionalidad v de programar posibles planes terapeuticos ¥ de rehabilitacion fisica.
« FParlicipar en &l proceso de evaluacion diagnostica del adulto mayor con &l objeto de
remifirlo al espacioista que corasponda, de acuerdo a sus necesidades.
Yelar porel adecuado manejo ¥y trate del adulte mayor instilucionalizado.
= Atender e investigar en el drea gerontolégica 4 traves de visitas domiciliarias o familiares
del adulte mayoer con el objeto de lograr mayor interrslacion.
Reclzar actvidodes de promocion de la salud v prevencidan de la enfermeadad,
Capacitar al personal gue esta en permanente interelacidn con &l adulto maoyor, para
kaxgrar una atencion integral,
Promover actividades de apoyo emociondl al adulte mayor y a su nibcleo lfamiiiar,
Realizar un plon operafiva que incluyo  actividodes v falleres de  laborterapia,
geronlopralicxs, recreacion, acio productivo ¥ rehabilitocion fisica,
= FParlicipor en la elaoboracién v ejecucidn de proyecios en beneficio del adulte mayor |
institucionalizodo.
e Formulary gestionar programas dingidos a promover la participacian del adulta mayor.
= Redgearseguimiento de manera integral. 1
| » Vigikancia y contral en orden ¥ aseo de las unidades de Beneficencia

| Pora el mes de JUNIO de 2024, o FROFESIONAL DE GERONTOLOGIA realizd 114 valoraciones vy
las siguienies aclividodes:

4 3erealiza volorocicn e historia de vido de cado wsuario al Ingresar a la Fundacidn, con el fin
de conocer y programar plan de aclividodeas,

< erealirnsensibiizacion a través de una campafa foma de conciencia an cantra del abiuso
v maltrato en lovejez

+ 3& realizo educaocion en outocuidodo para lo odecuoda foma de medicomentos,
progromada parg los usuarnics durante el mes de junio

=l |




PROCESO CONTRATACION

MOMBRE DEL FORMATO
INFORME ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS

FECHA, WERSHOM CoOmMGo PAGINA
ALCALDIA DE PASTO 16 ek 25 e co_IL070 24 de 24

e —

< En ariculacién con lo Coordinocion, s& programan y ejecutan actividodes dingidas al
mantenimiento de la funcionalidad v el bignestar integral; os intervenciones realizados se
registran segdn cranagrama mansual y se archivan las respectivas evidencios,

+ 3e reqlizon los copacitacionas sobre &l buen trato v respecto por las personas mayores
institucionalizadas.

+ Desde el Grea se biindo apoyo emocional al usuario v su nocleo famifiar mediante
ofentacidn v escucha activa,

4+ Se desarolon actividades gerontologicas para el bienestar del usuario instifucionalizado '|
confemplodos en el cronograma mensual,

+ Se mofiva la porficipocién de los usuarios en las octividodes programaodas para preveni el
aislamiento social

+ Seguimiento gerontoldgico para detectar cambios y orentar intervenciones del equipo
interdisciplnario.

<+ 5Sé desarclaron para 1 mes de JUNIO las aclividodes que se proyesctaron en el cronogramao

| mensual v estan soportodas mediante listados de asistencia v registros de participocion

| individual,

| &+ %e plonean actlividodes con equipo inferdisciplinario ofentados a brindar bienastar general
y calidad de vida en su proceso de envejacimiente, segin cronegrama mensual.

|, + Se realizo seguimiento gerontoldgico integral a los usuanas, evaluando perddicamenta su

funcionalidod v parficipocion en actividades, dejondo constancia en la  historia

gerontokdgica y en los evoluciones corespondientes.

| se onexa coma saporte CT-FOR-011 INFORME DE INTERVENCIONES INDIVIDUALES del mes de
JUNIO de 2026, con el comespondiente registro fotografico v la descrpcion de las octividades
desorolladas v deschritas anferormenie,

| PSICOLOGIA:

| La Fundaclén Ampare San José, dondo cumplimiente al Objato contractual establecids en e
| Contrato No. 20260611 de 2026, paro el mas de JUNIO de 2026, cumplid las actividades que se
mencionan a confinuacion relacionadas con la profesional de PSICOLOGIA:

l » La Profesional en Psicologio deberda realizar la valoraocian de procesos mentales de los
| usuanos instifuciconalizadaos.
Aplicacion de fest psicoldgicos a usuarnos.

Eloborocion de diagnostico diferencial de los usuarnios.

« Reglizar o valoracion neurcpsicoldgica, el diagndstico emacional v conductual da los
| usuarios y eldborar &l carespondiente informe psicoldgico.

« Marcaor los objetivos ferapeutices y evaluar los pregromaos de psicoestimulacion individual y
|| grupal, &n colaboracion con &l parsonal técnicao.
I
|

«  Establecer estrategios de intervencion conductual vy emocional con &l usuario.
= Custodiar y mantensr al dia la documentacion relativa a la evoluclén de cada usuarnio, en |
cuonio a capadidades cognilivas y funcionales y el estodo emecional y conductual. |
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Realzar la valorocion vy Iratlomientcs psicoldgicos de potologios relacionadas con el
cuidador principal en o relativo a la relocion con el usuarno y su anfomao.

Proporcionar formadcion & informacion a las familias de los usuarios y a las instituciones dentro
de las moterias de su compeatencia.

Fara el mes de JUNIO de 2026, lo PROFESIONAL DE PSICOLOGIA realzs 104 valoraciones v los
siguientes actividades:

Se reqlizan actividodes de esfimulocion cognitiva para valerar y dar seguimiento a los
procesos menfales de los usuarios, registrande cada intervencién en la historia clinica.
Durante el mes de JUNIO se aplicaron pruebas psicologicas: a los usuanos que 1o requeran,
enfocadas principaimente &n la valoracion del estado emocional, Los resultadaos fueron
regisirades en lo historia clinica.

Se reqalzo valoracion nevropsicoldgica, emocional vy conductual mediante escucha activa
y observacion clinica.

se establecieron chjefivos terapduticos y se reclizd seguimiento a s programos de
psicosstimulacion.

Se redlize seguimiento y registro diario del estads emocienal, conductual y cognifivo de los
UsLarios.

Se brindo psicosducacion v retroalimentacion cuondo s requarnida,

e eloboraron diogndsticos diferenciales basados en el andlisis clinico, que orentan el
abordaje terapeutico individual.

Las intervenciones emocionales y conductuales se disefian de forma individualizoda segin
las nacesidades del usuanio, respetando sus caracteristicas v dejando registro £n la histaria
clinica.

Cuando se requiere infervencién con fomiios o instituciones, s& brinda orentacion ¥
paicoaducacidn, Estas accionas quedan respaldodaos mediante registro en actas e historios
clinicas segun comaspanda.

Se anexa como soporte CT-FOR-011 INFORME DE INTERVENCIONES INDIVIDUALES del mes de
JUNIO de 202&é, con el comespondiente regitre fotogrdfico v o descrpcion de laos
actividodas desarolladas v dascrifas anteriormente.

MEDI 3

La Fundocldn Amparo San José, dando cumplimiente al Objeto contractual establecido en al
Contrato No. 20260611 d= 2024, pora el mes de JUNIO de 2024, cumplia las actividades que se

1
|
|
|
i
|

mencionan o canfinruacian relacionadas con MEDICINA GENERAL:

El Profesiona! en Medicina deberd efectuor examen general de Ingrese v salida de |os
Facientes de la Fundacidn.

Atencion de cansultas y formulacion a los pacientes gue lo requieran para &l tramite ante
lo enfidod de solud ol que se encuenire afiliodo,
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» Alender siempre con &l concepto de asistencia interdisciplinario al pacients, con &l fin de
dar un manejo infegral a su patologia.

« Diligenciar de forma clara, completa y objetiva, las historias clinicas, las notas de evolucicn,
05 drdenas médicaos, s formubkas ¥ los restmeanas finales de todos 108 pocientas a su cargo,

« Coordinar con la Nutricionista los requerimientos pora la preparacion de soporfe nutriciondl
del paciente y velar por su comacta adminisiracion,

Fara &l meas de JUNIO da 2024, & Médico Ganeral regiiza la atencidn médica de urgencias v
consulta externa permanente a los Adultos Mavores de las unidodes de beneficancia de
Mujerres, Homiores v unidod de Paciente Cronico; redliza ademds las notas de evolucion de los
usuarios, 1a formulacion de pafoles, las formulas medicos de medicamentios para realizar el
tramite anle kas Entidades Promolongs de Solud como: NUEVA EPS, EPS EMSSANAR, EPS SANITAS
Y EFS MALLAMAS.

Fara el mes de JUNIQ de 2026, se realizoron procedimientos menores como colocacion de
sondas vesicales, curaciones, certificados de defuncin cuando los usuarios fallecen en o
Fundacion y referencias al fercer nivel de atencion en los casos gue se requind hocero segun
el diggnasiico presentado por los Usuarios, el cual s menciong en el presante informe en &
PUNTO 1, donde se relacionan las novedades de egresos vy fallecimientos del mes.

ENFERMER FE:

Lo Fundacién Amparo San José, dando cumplimienta ol Objeto contractual establecido en el
Contrato No. 202604611 de 2026, para el meas de JUNIO de 2028, cumplio los actividodes que sa
mencionan o confinuacién ¥ que comesponde o los ENFERMERAS JEFES (Enfermeras Jefes

Coordinadoras de la Unidades de Servicios y Coordinadora de Prestacion de Servicios Sociales
v de Salud):

+ LA ENFERMERA JEFE, COORDINADORA DE LA UNIDAD DE SERVICIOS daberd dingrr, coordinar

L B s it
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Fora el mes de JUNIO da 2026, |0 ENFERMERAS JEFES COORDINADORAS de los Unidode: dea
Beneficencia Mujeres, Hombres v de 1o Unidad de Pacienta Crdnico, realizoren dianameanies o
ravitidn v chagueo de la valoracion médicao, la orden meédica y las notas de enfermearia del
personal o su corgo, ademds de o orgoniracién de os irdmites comaspondientes de
autorizacionas, solicitudes de citas, programacicn de consultas, procedimientos diagndsticos,
B,

de planeacién y evaluocion que goranfice el caobal cumplimientos de los metas
previameante establecidas en coordinacién con las diferenies dreas.

Supenisar y distribuir octividodes ol personal, realizor las aclividades de vigilancia y contral
en arden y dseo de las unidades a su cargo

Organizar i papelena que hace parle de los histonos clinicas de cada una de los usuarnos,
Realizar frémites para citas, loboratorio clinico v oyvudos diognosticas, controles medicos.
programar salidas de los pocientes y gestionar autonzaciones.

Recepcion de meadcamentos en loi unidades de la Fundacion de manera diong y
suministrar Ios medicamentos a cada usuarnio.

Lievar el control médico v espacializado de los fratamienios ordenados a cada uiuarnio,
Practicar recorridos periodicos en la Unidad a su cargo con 2l fin de verficar las novedades
y la corecia ejecucion de las labores e inspeccionar selectivamente las historias clinicas v
Ios acciones pertinentes en beneficio del usuaria,

USUARIOS FUNCIOMALES - ENFERMERA JEFE UNIDAD PACIENTE CRONICO — ENFERMERA JEFE

P SRS ST

LA COORDINADORA DE PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD serd la encargada
de supenisar los senvicios de enfermerna y de o5 profasionales de 1as diferentes disciplings a
froves de |la obsarvacion y verficacion de o eficlencia v eficacia del desempeno del |
persongl O corgo,

Hacer seguimiento y evoluar el funcicnamiento de los servicios de las diferentes unidades
de atencion.

Establecer v supenvisar o aplicacion de las nommas de colidad en la afencién de enfermearia,
Velar por el cumplimiento de las funciones, normas, guios integrales de atencidn, protocalos
de atencidn, pracesos y procedimientos de los unidades del area asistencial, con el fin da
osegurar la optima cafidad en la prestocion de los servicios segundo nomativided vigente, |
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| Lo COORDINADORA DE PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD supervise los servicios
de enfermeria y de los profesionales de las diferentes disciplings o fravés de lo abservacion vy
verificacion de la eficiencia y eficacia del desempeiio del personal a cargo.

| La Fundacion Amparo San José. danda cumplimients al objeto contractual establecido en sl

—_— — I

AUXILIAR DE ENFERMERIA:

Contrato No. 20260611 de 2024, para el mes de JUNIO 2028, cumplié las actividades que e |

—

mencionan a canfinuacian v que estan relocionodas con el personal de AUXILIARES DE
ENFERMERIA:

Parficipar activamente en el recibo y enirega de turne de log Usuaros en la Unidod.
identificando estado, alteracionas y procesos evalutivos de cadao uno de ellos.

Iniciar los trotamientos formacoldgicos ordenados al Usuaro haciendo o respectiva
anctacian en la historia clinica,

Acompanamiento a usuarios a citas v confroles médicos segin programacion.

informar al medico fratante sobre reacciones alérgicas o cualguier otra complicacién en la
administracion de los medicamentos ordenados.

Apoyar al medico en todas los procedimientos v actividades que lo requieran.

grindar educacion al pacientes sobre la continuidad del fratamiento y las precaucionss que
debe tener.

Reokzar lo torma de signos vitales, groficaro segin normas. procedimientos v protocalos
esfablecidos, informandeo a la enfermera jefe o al médico alguna alteracian en estos.
Reolzar los cuidados de higiene a los usuaros a su cargo. teniendo en cuenta los
procedimientos y protocolos establecidos.

— e e ——— S—
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« Asitir @n la gimentacion a los Usuarios a su cargo, gue por imitaciones fisicas o prescziﬂci-ﬁﬁ_'
na o puedan hacer por Sus proplos medios, |
« Acompafar en sus necesidades fisioldgicas a los Usuarios g su cargo, gue por limitacién

flsica o prescripcion méadica no le puedan hacer por sus propies meadias. |
« Realizor cambios de posicion, cuidodos de pisll mosajes y demas acciones que
proparcionss comodidad v prevencion de complicocionas duronfe la estadia de los |
Usisarios en la Fundacién,
o Redlizar curocionss diarios de los Usuarios gue lo requieran, cuando la situacion o amerite. l
determinando evolucidn de las mismos e informando al médico frotante las novedades al
. respecto
« Informar oportunomente a la enfermera jefe lo solicitud de examenss especiales de los
| Uswearios a su cargo
« Velor por la segundod de las perrenencios de los Usuarios gque ingresan o la Unidad,
| entregandolos a famiiares o enfermera jefe de la unidad
« Organizar la repa de los Usworios o su cargo, en el espacio destinado para ellas.

Fara @l mes de JUNIO de 2026, se gorantizd lo prestocian de [os servicios con 21 AUXILLARES DE
| ENFERMERIA, se pueden evidenciar las actividades, procedimientos & intervencionss realizadas
o cada uno de los Usuarios, mediante el formate “Notas de Enfermeria”, el cual es diligenciada
| dicriameante en los tumos de maficonag, larde, noche v reposa ean coda unag de los hstonos
chricos

, ~ USUARIOSFUNCIONALES | UNIDAD PACIENTE CRONICO

R

| E L USUARIO:

| Lot Fundacion Amparo San José, dando cumplimiento al Objeto confractual establecido en el
Conlrale No. 20260611 de 2028, para &l mes d= JUNIO de 2024, cumplic las actividodes gue e
| mencionan a contfinueocion relocionodas con TRABAJO SOCIAL Y ATENCION AL USUARIO:

| » Redlizar visita institucional a los nuevos usuarios. famiics y/o acudientes, E—
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» Reolizaor v presentar los estudios y seguimientos sociales de los usuarios de la F{fﬁdm-&-i_f}-'n- o h

»  Mantener aclualizoda o estodistica sobre disponibilidod de cupos.

« Ofrecer orientacion faomiliar periddica a fin de maontener integrodos familiares, acudientes v
wswarios de lo Fundacion,

» Participar con el equipo interdsciplinario en la organirocion, programacion y evaluacian de i
las diversas achividades de la Fundacion an eneficio de los Usuarnios.

s  Apoyar e proceso de adaptacion del Usuario.

« Intervenir en los dificultodes que se presenten con el wsuario durante el proceso de
Institucionalizacion con el apoya de los demids Profesionales.

« Reaoizor el comaspondiente seguimiento familior cuande sea necesario.

« FEfectuar reuniones pericdicas con los usuarios, a fin de candlizar inguietudes, busconde
siermpre mejorar su bienestar,

« Reolizar lo encuesta de safsfoccion con los pacientes de la Fundacién y que permita medir
su satsfaccidn,

En el transcurso del meas de JUNIO de 2026, desde el drea de Atencidn al Usuado se confinud
promoviendo el Bienestar social da los Usuearios de la Fundacian, enfocando las acciones en ko
satisfaccidn de sus necesidades y en el fortalecimiento de su bienestar individual v colectivo,
de aguellas personos que se encuentran en estado de vulnerabilidad o en condicion de calie.

Al momento del ingrese, cuando el usuario cuenta con red de gpovo familiar o social, se
fomenta la mportancia del forfalecmianto del fgjido social para fovarecer su odaptacién a la
instifucién v confribuir o su estabiidod emocional. Lo anterior se formaliza mediante o
suscripeian de un acta de compromiso, en la cual se establecen acuerdos relocionados con
las visitas ol usuario, el acomponamients a sus necesidades fisicas vy emocionales, asi como los
responsabiidades y poutas de ralacionamiento entre las partes.

Durante el mes de JUNIO, sa dio confinuidad al proceso de estudio v seguimiento sociol de los
usuanias, medante la aplicacion de técnicas de interaccldn como entrevistas v visitas de
valoracion reolizodas desde el drea de Atencldn al Usuario, en articulacion con el drea de
Enfermeria, con el propdsito de verficar kas condiciones de wulinerablidad v la perinencia del
ingreso a lo Fundacion, En este periodo se realizaron dos visiias de vailoracian: La primera visita
se efectud el dio 3 de junie de 2024 en la residencia ubicada en la Manzana 32 Cosa 3 dal
barrio Chambd primena Flapa, o la SENORA DORA MARIA SANCHEZ Duranta la valoracian se
evidencic una sifuacion de alta vulnerabiidad, dado que la usuario se encontrabo en riesgo
de desalojo por parte de kas personos que e brindabon alojamienta temporal. Tenlenda en
cuenta las condiciones identificadas y lo necesidod inmediata de proleccidn, se gestiond su
ingraso o ka Fundacion el mismo dio de la visita.

Lo segunda visita se reqlizé el dia § de junio de 2026 en &l Centro de Salud La Rosa AL SENOR
CARLOS ANTONIO INSANDARA GARCIA. Durante ko valoracian se presentd la oferta insfitucional
de la Fundacion y se socializaron los servicios orienfados ol cuidado integral de Ios personos
mayores, 5in emizargo, &l usuanio manifestd de manera expresa gue no deseaba ingresar a la
mstitucian, argumentando que aln e encontraba en capacidad de realizar sus octividades
de manera independiente. Posteriorments, vy por soliciiud de ko SECRETARIA DE BIENESTAR
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| SOCIAL se efectud una segunda visita intednstitucional con la participocion de representantas
| de la PERSOMERIA MUNICIPAL, SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL. DEFENSORIA DEL PUEBLO Y
I FERSOMNAL DEL CENTRO DE SALUD LA ROSA, En dicha intervencion se reiterd la ofertainstitucional
y se krindd informacion detallada sebre los beneficios del ingreso o la Fundacidn: no obstante,
el sefior CARLOS ANTONIO INSANDARA GARCIA mantuvo su deckidn de no in Qresar,
manifestando su inferés en continuar desarollonde actividades laborales en un taller.

Los Informes comaspondientas de las dos volorociones fueron sloborados vy remitidos
oportfunamente a la Secretaria de Bienestar Social para los fines parinentes v como soporfas
| de las gestiones realizadas.,

ILU Fundacion Amparo 3an José, cuenta con un comité de usuarios, ko infegron 2

Representanies de los usuarnios v 4 Famifiares vo acudientes de los usuarios de cado ung de los
unidades de la Fundacion, quieneas cuentan con el apoyo para focilitar el desarollo del Comité
| de o Asistente Administrafivo y Atencion ol Usuaria, El comité de Usuarios se redne de manera
| mensual, parg abordar temaos relacionodos con la Fundocion v los vsuarios, porg el meas de
JUNIO de 2024, la reunion se realizé el dic 27 de JUNIO a las %:30 am, en esta reunidn se
socidlizoron los PRRS del mes.

|
|
|
|

|Dur|:|n’re &l mes de JUNIO se reglizo seguimiento ol sefor ALVARO HERMAN CASTRO,
|euidamiﬁndﬂse negativa recurente a lo toma de los medicomentos formulados,
|In¢umwimlenm de las normas insfitucionoles v dificultades en lg convivencia debido a
comportamientos verbales inodecuodos con ofros usuarios. A pesar de los crienfacionas vy
acompanamiento brindodos desde el dreq de Atencidn ol Usuaro v el equipa interdisciplinario,
el usuario ho mostrodo poca disposicion ol combio vy escosg adherencia g los
recomendaciones encaminadas a mejorar la convivencia y su bienastar Integral,

Asl mismo, en caoda uvnidod funcionon los buzones de PQRIF, los cuales se aperfurg
mensualimenta con acompanamianto de un usudrio lestigo, Posterdarmente, en el Comité de
Usuarios se recliza lo revision vy &l rdmite corespondiente de los PQRSF depositadas por las
Personas Mayores.

Desde & areqa de atencion al Usuarnio se direcclonan las quajas, reclamos v soliciiudes al drea l
competente para brindar soluciones o establecer medidas comeclivas. Para el mes de JUNIO l
de 20246 o oficing de Atencion al Usuario recepcion 8 PQRSF clasificadas de la siguiente

manera: 2 felicttaciones, 4 quejas, 1 petficlones. 1 sugerencias o las cuales se les realizd el h
respectivo seguimiento ¥y eén un penodo no mayor a 8 dios calendania se les dio respuesia,

garantizonde ko sotisfaceién de nuestros usuarios. Tambign se realizé la aplicacidn de ko |
encuesta de safisfaccion de manera mensual a los usuares y posteriormente se realiza un |
infarme fimesiral gue mide la safisfoccion de nuestros usuarios en la Fundacion. |

Desde el drea de Atencion al Usuario junto con el érea de Geronlologio, se realizaren
octividodes de iensibilizaciones sobre Derechos v Deberas, decdloge del buen trato y el
desarrolle de la celebracion de los cumpleanos de los usuarios gue curmplion ofios durante el
meas de JUNIO, como uno actividad articulada v enmarcada en las estrategias de bienastar
integral. Esta occion se desarmodd como parfe de los eshrolegios insfilucionales de
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acompofomiento psicosocial, contibuyendo positivamente al blenasiar emocional v a lo
canvivencia daentre de ka Fundacion.

APLICACION ENCUESTA DE SATISFACCION

CELERRACION DE CUMPLEANOS CELEBRACION DE CUMPLEANDS

APERTURA DE BUZON PGRFS | REUNION MENSUAL - COMITE DE USUARIOS




PROCESO CONTRATACION

HERARRE DIEL FORMAA 1O

INFORME ACTIVIDADES DE CONTRATISTAS

FECHA I VERSIOHN CODIGD PAGIMM
i0_feb,_25 a co_1070 A5 e 33
| E T T\/ISITAS DOMICILIARIAS

4) Fomentar el bienestar integral de las personas mayores mediante la promocién de estilos de |
vida soludables, generando espocios de socializacion, recreacion, cultura y actividades
ociocupacionales vy l0dicas, asi como el fortalecimiento de su independencia, incluyendo su
capacitacién en proyectos productives, para lo cual se deberdn proporcionar los materiales
necesarios y el personal idéneo para la formacion.

Lo FUNDACION AMPARO SAN JOSE, dando cumplimiento al objeto contractuol establecido en
&! Confrato No. 20260611 de 2024, pora 2l mes de JUNIO de 20248, desamolld con los Adulios
Mayores 2l PROYECTO OCIO-OCUPACIONAL denominado “MOMENTOS DE AMOR ¥ AMISTAD",
con lo parficipocion de los PROFESIOMALES DE: GERONTOLOGIA, PSICOLOGIA, TERAPIA
OCUPACIONAL Y FISIOTERAPIA.

| A continuacion, se presenta el consolidodo de las oclividodes que se desarollarcn en &l

| PROYECTO ©OCIO-OCUPACIONAL, en el cual se describe el objetive general del Prayecto, fecha
de la actividod, nombre de lo aocfividad, el objetive de la aclividad, el mamers de paricipantes

I v la conclusion del provecio; en general se redlizaron 13 actividades con un total de 1.009
parlicipantes, aclarando que un MEMo usuario particips en diferentes actividodes,

PROYECTO OCIO-OCUPACIONAL: “"MOMENTOS DE AMOR Y AMISTAD"

OBJETIVO GENERAL: Fromover el bienestor biopsicasocial, el envejecimiento activa, saludable
y O cdlidad de vida de oz personas maoyores mediante el desamolo de aclividades
interdisciplinarnas gue fortalezcan las capacidades fisicas, cognitivas, funcionales, emocionales
¥osociales, favoreciendo o parficipacion activa, ke intercccidn social, la autonomia, el senfido

| de pertenencia y la inclusidn, asi como ka cregacidn vy consalidacion de vinculos ofectivos
| significativos y el aprovechomiento aodecuado del tiempo libre.
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FECHA
REALIZADA

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

GEJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mo
PARTICIPAKNTES

O /0&f 2025

Cuidando la
menia,
cuidando g
wida

Promover el bienestar flsico, cognitivo y
emocional de las personas mayores medianfe
aclividodes ferapeuwticas gue favoreroan |a
maviidad, la coordinacian, la esdfimulacion
meantal v o adopcion de habitos soludables,
contibuyends ol montenimiento de su
oulonomia ¥ calidod de vida. |

100

0106/ 2026

03/06/ 2026 |

Roslro &n
Armnonic

Promover e bienestar infegral de los perscnos |
mayones mediante ejercicios de yogo facial y
tecnicas de spa focial gue fovorezcan o
relojocion muscularn, o estimulacian sansonial,
la circutocion sanguinea vy el GUTGCUijIde,|
contribuyendo a uno mejor calidad de vida y
bBienestar emacional.

Huellas de
Bienestar

Promover ¥ mantener bk capacidad funcional
de ks pesonos mayornes meadionte unc_:]
caminata extramural gue favorezca o)
resistencia fislica, la movilldad, el equiliorio v lo
interaccion  social, confribuyendo unl
envejecimiento aclivo vy saludable

t
|

03/0a/ 2026

Croullo Vidao
Actiea

Fortalecer y  mantener la  copaocidad
funcional de ias pesonas mayores medionte
un circuito motor gue estimula las habilidodes
fisicas, fovoreciendo lo moviidad, el
equilivio, ko coordinacion y la gutonomia en
los actividades de ka vida diaria,

10/06/ 2026

Movilidad con
sanfcio

Pramover el mantenimiento y fortalecimiento
de lo copocidad funcional de lgs personas
mayares con movilidod reducido mediontes
aclividodes leraopeuficas odoptodos que
fovarezcan o mowvildad  resdual, o
independencia, o patdicipacién activa v el
bianastar infegral,

70

az

12/06/2004

Gimnasia
clactilar fire

Fortalecer v mantaner la mokricidad fing de
s personos usudnas mediante actividades
de gimnatio doclilor que favorezcan la
coordinacion, destraza, movikdad ¥ precison
de los movimientos de manos v dedos,
confrbuyendo o una maoyor outonomia an las
aclividades de la vida diaria.

85
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Senfido
Mundiclisto

Fromover o porhcipacidn activa, o
intagrocksn social v el bienestar emocional de
fas personas ysuarkas mediante un desfile
tematico inspirado en la FIFA World Cup 2026,
fomeniando o expresion cultural, el frobajo
en equipo, la recreacian v el fortalecimiento
de los vinculos socioles en un ombiente de
camivenchka y celebracion,

B0

g | 16/06/2024

Clne ca Oro
Futbhaliste

Fomantar la participacion, o rellexidn v 1o
inferaccidn social de (05 personds Usuarnos
madiante un cine fora sobre el fotbal,
promoviendo &l inlercambio de experiancias,
recoerdos vy oplniones, oasil como el
fortalecimianta de leas habilidades
carmumicalivas, cognitives W
socicemocionales,

75

2 | 14/06/2026

Actividod
multisensornial

Estmular  1as  copacidedes  sensonales.
Cognitivas W amacionales mediante
aclividode: mulisensorioles que fovorazoon
la percepcitn, la atencidn, la memaria, lo
comunicacion vy el  bienestar  integral,
pramaviendos una porticipocldn activa ¥
significativa en un ambienfe segurs ¥
astimulanta,

10 19/04,/2026

Sensibilizacion
“Dig Mundiol de
Toma de
Canciendcio dal
Abusoy
rMalfrato en o
Vapar

Genegrar conciencio sobre o importancia del
respato, la dignidad v la profeccion de los
derechos de  los  pensongs movoras,
promoviendo o identfificocion, prevencidn v
rechazo de coalguier forma de obuso.
negligencia o maltralo hocio esta poblacidn,

|

11| 19/04/20264

12 | 237082028

Celebracion
i del Fadre

Bingo
Mundialista

100

Reconocer y exaltar el papel de los padres y
figuras poternos presentes en lo institucidn,
forfoleciende  su  bienestar  emocional.
autoestima y senfido de perfenencia g froveas
de aclividodes conmemoralivas vy de
infegrocian.

120

Fromaver o parficipacion ocliva de ks
parsonos mayores meadiante una actividad
lOdica insproda an el fitbol, fovoreciends 1o
estimulocion  cognitiva,  la  atencidn, o
mamoria, la interaccion secial v el disfrute de
SLaCns racraalivos.

ab

_—
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PFromover la actividad fisica v la paoficipacion | |
activa de las personas mayorss r1'|E.--:1in::|r:.ha|I
Gol de las dindrmicos rEl:re-:Jrlivlms con boion, |
13 | 23704/ 2024 e fovoreciendo kb movildad, 1o r:r:-mdinu-:'x&-n| &2
H matora, el frbajo an aquipa v la integracian |
grupal, en un ambiente de disfrute v
P | — pienestar. L
TOTAL | 100% |

CONCLUSION: Paro el mes de JUNIO v una vez ejecutada el proyecto de ocio ocupacional, se
evidencio el cumpimiento del objetive propuasto. reflejodo en el fortalecimiento del bienestar
bepsicosocial v la mejora en lo calidod de vida de las persenas mayores parficipantes. Las
actividades desamolladas favorecieron la participacion activa, la interaccion social v el
fartalecimiento de las capoacidades fsicas, cognitivas, funcionales, emocionales y sociales,
promoviendo ademads la autonomia, el sentido de pertenencia v la inclusion.

Ast mismo, se observe el esfablecimiente v consalidacion de vinculos atectivos significafivos
entre los participantas. el adecuade aprovechamiento de! tiempao libre y una mavar disposicion
para la infegracion grupal. En este sentido, el proyvecto contibuyd de manera positiva al |
fomento de un envejecimiento activo, saludable, digno v con propdsito, evidenciondo el |
impacto faverable de las intervenciones de ocie ocupacional en la poklacién mayor. '

32 anexa como soporte CT-FOR-014 INFORME PROYECTO OCIO OCUPACIONAL cel mes de
JUNIO de 2024, con &l comespandients registro fotografico v la deseripcidn de las actividades |
desarolladas,

| . CONTAR PREVIAMENTE CON LA INFRAESTRUCTURA MNECESARIA E INTEGRAL TANTO DE LOS
| DORMITORIOS, COMEDORES, CONSULTORIOS ENTRE OTROS PARA LA ASISTENCIA A LAS PERSONAS
. MAYORES.

Lo Fundacidon Amparo San José, cuento con instolociones en Splimos condiciones v
adecuodos para &l uso de los adultos mayores objeto del Conlrate No. 202460611 de 2026,
dispone de:

+ Consuitorio medico, de psicologia, area de enfermeria, drea de procedimientos menores,
area de atencion de fidoterapia, terapia ccupacional, gerontologia y nutncion.

< Habitaciones moltiples para su hospedaje v en casos segon su diagndstico en habitacion
individual, bipersonal, de 3 o 4 camas, con su respectivo bafio para su aseo persenal, salas
de televition, zonos da alimentacion, mokiliario paro su descanso y custodia de la ropa de
coda usuario,

4 Area de lovanderia pora la Impleza v desinfeccicn de la repa. jardines, capilla, huerta, sala
de velocidn, cancha y solones pora eventos, transporte para el desplazamiento de los
adultos mayores a sus citas v contrales médicos, odontoldgicos. de loboratorio clinice v
ayudos diognosticas.
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' 5. DAR USO CORRECTO Y ADECUADO A LOS RECURSOS APORTADOS POR EL MUNICIPIO, LOS
CUALES SOLO PODRAN SER DESTINADOS A LA EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO,

| La Fundacion Amparo San Jose, ulilza los recursos oportados por ko Alcoldia Municipal de Pasto
- Secretana de Bienestar segun Contrato Mo, 2024604611 de 2024, brindando asistencia social
integral a personas mayores del municipio de Pasto en condicion de indigencia, abandonao yio
calle.

Fara elmes de JUNIO de 20246, o Fundacion Ampara San José presto sus servicios a 115 Usuarlos:
101 adultes mayores funcicnales v 14 pacientes en estado crénice. Los wsuarias antes
mencionados recibieron hospedaje en habitaciones mdltiples v en casos segun su diagnostica
en habitacién individudl, bipersonal, de 3 o 4 camas. con el suministro de la alimentacidn,
glementos de aseo para uso perscnal. se gorantize el suminisfro de ropa impia v fueron
atendidos por los diferentes profesionales como: Médico General, servicio de enfermeria 24
horas, nutricion, terapia ocupacional, fisicterapia, gerontolegia, psicolagia, abajo sockal vy
atencién al usuano.,

4. LLEVAR UN REGISTRO CONTABLE DEL VALOR INVERTIDO. CUALQUIER VALOR QUE EXCEDA EL
VALOR PRESUPUESTADO SERA ASUMIDO POR LA FUNDACION AMPARO SAN JOSE.

Los soportes financierss al igual gue los registros contables de los costos ¥ gastos causados por |
I3 Fundacion Ampare $an José parg el mes de JUNIO de 2028, en cumplimiento de las
actividodes estipulodaos en el Confrato Mo, 202480611 de 2024 “FORTALECIMIENTO A LA !I
ATENCION DEL ENVEJECIMIENTO HUMAND Y CON BIENESTAR — VIGENCIA & EN EL MUNICIPIO DE
PASTO", sa estan llevandeo a cabalidad vy se pueden visuglizar de manera mensual en nuestros
libros contables, Adicional a lo anterior se anexa come evidencia y soporte el informe |
financiern v certificacicnes expedidas por la Contadora GFA-FOR-014 INFORME FINANCIERO
CONSOLIDADO ALCALDIA DE PASTO, GIF-FOR-019 CERTIFICACIOMES EXPEDIDAS POR LA
CONTADORA comespondientes al mes de JUNIO de 2026, Faclura elecirdnica de venta
FA3J26264. soporfe de pago de ndmina del mes de JUNIO de 2026, Pogo de Seguridad Social
del mes de JUNIO de 2024, copia de cedula de contadora, copia de tajeta profesional v
antecedentes carlificacidon Junta Ceniral de Contadores.

7. REMITIR MENSUALMENTE EL LISTADO DE LOS BEMEFICIARIOS CUBIERTOS POR EL PRESENTE
CONTRATO E INFORMAR OPORTUNAMENTE DEL FALLECIMIENTO DE LAS PERSONAS MAYORES
COM EL FIN DE CEDER EL CUPO A UN POSIBLE BENEFICIARIO.

La Fundacién Amparo San José. ha cumplido oporiunaments con el envio mensual del LISTADO
DE LOS BENEFICIARIOS a fravés del coreo electdnico institucional, nofificando los
correspondigntes novedades gue s& presentaron durante el mes de JUNIO de 2026, De igual
manera en el PUNTO 1 del prasente informe, se relacionan las diterentes novedades que se
| prasanioron durante el mes relacionadas con:  INGRESOS, EGRESOS, FALLECIMIENTOS Y
[ PERMISOS DE SALIDA DE USUARIOS DEL MES.
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| BIEMESTAR SCCIAL, &l cual es revisado en la supernvision redlizada por los Funcionarios delegados
| por la Secretaria en mencion. De acuerdo a lo anterior se anexa el CT-FR-012 CRONOGRAMA

Desde la oficina de Alencién ol Usuario Qp oriunameante envio el LISTADO DE LOS BENEFICIARIO
cuando s& presentaron novedodss como ingresos, egresos vy fallecidos.

5|

8. PRESENTACION DE INFORMES PERIODICOS MENSUALES SOBRE EL DESARROLLO "I"l

CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, DE ACUERDO CON EL
PROYECTO Y LA PROGRAMACION GUE SEA CONCERTADA CON EL SUPERVISOR ©

FUNCIONARIO DELEGADO POR LA ADMINISTRACION, ANEXANDO LOS RESPECTIVO
SOPORTES, CONFORME A LA PROPUESTA.

La Fundacién Amparo San José, cumple con el envio mansual del infarme v documentos que
soportan &l desamolio v cumplimiento de 1as actividades objeto del Contrato No. 20260511 de

2026,

se eloborg y enfrega un cronograma de aclividades mensual solicitado por ka SECRETARIA D

DE ACTIVIDADES comaspondienie al mes JULIO de 20246,

9. PERMITIR LA COMUNICACION PERMANENTE ENTRE LA FUNDACION AMPARD SAN JOSE ¥ LA
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL, PRESTANDO TODA LA COLABORACION REQUERIDA EM LAS

VISITAS, INFORMES Y OBSERVACIONES QUE REALICE LA SUPERVISION DEL CONTRATO.

La Fundacion Amparo San José, dispone de medios adecuadas para faciliiar o comunicacit
permanents con o3 Funcionanos de la Secrelario de Bienestar Social, para la ejecucic
eficienie del Contrato No. 2024604611 de 2024, asi;

A frovés de feléfono fijo de la Fundacidan
A fraves de celulare: pora la comunicacion directa con la Gerencia v la Coordinacis
Administrativa responsables de garantizor la ejecucion del contrato,

5

E

n
n

i

* A fraves de los comecs elechonicos de Gerencia, Coordinacion Administrativa y oficing de |

Atencion ol Wsuara de lo Fundacion, quienes son los Onicos autorizados para trasmit
informacion entre la Fundacion v Secratarnia de Bienestar Social,

ir

« |os Colaboradores de ko Fundacion fenen lo disposicidn y el fiempe para realizar &l |
acompatiamienta en las vistas de control progromadas por Funcionarios d= o Secretaria
de Bienestar Social y receptivos a las observaciones que surjon duronte lo visita y ajecucian |

del contfrata.

10. MANTENER LOS SERVICIOS Y LA CAPACIDAD DE ATENCION CONTEMPLADA EN LA PROPUESTA

DURANTE EL PERIODO DE EJECUCION CONTRACTUAL.

| La Fundacion Amparo San José, garantizd lo prestacidn de los servicios v o capacidad o
gtencion confratada por la Secretana de Bienestar Social - Aleaidia Municipal de Pasta, para

todos los wsuarios funcionales ¥ en estado crénico atendidos en el mes de JUNIO ce 2026,

=
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['11. TENER DISPONIBILIDAD DE ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA Y LOS 7 DIAS A LA SEMANA PARA |

|
|

|

ATENDER EMERGENCIAS RELACIONADAS CON INGRESOS DE ADULTOS MAYORES A LA
FUNDACION.,

La Fundacion Amparo San José, cuenta con la disponibilidad de recibir a los adultos mayores
de ocuerdo a los paramefros vy disposiciones esfablecidas por lo Alcoidio de Pasto v en su
nombre por la Secretana de Bienestar Social,

12. EL TERMING DE DURACION DE FUNDACION AMPARO SAN JOSE NO PODRA SER INFERIOR AL
TERMING DEL CONTRATO ¥ UN ANO MAS,

De acuerdo al cerfificado de existencia v represeniacion legal expedido por la Cdmara de
Comercio, para lo Fundacion Amparo San José == establece una vigencia de funcionamiento
por fermino indefirido.

13. PROCURAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE BIOSEGURIDAD Y SALUBRIDAD EXPEDIDAS
FOR EL GOBIERNO NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL.

La Fundacién Ampare San losé, cumple con las normas de bicseguridad v de salubridad, |
cuanta para elano 2028 con concepto sanitario FAVORABLE para establecimientos de haogores |
genatricos de larga estancia, establecimientos generadores de residuos v de preparacion de

alimantos expedidos por la secretaria Municipal de Salud - Area de Saneamisnta Ambiental, |

14. ENCONTRARSE A PAZ Y SALVO CON EL MUNICIPIO, PARA TAL EFECTO, EL CONTRATISTA DEBERA
PRESENTAR CERTIFICACION EMANADA POR EL MUNICIPIO DE PASTO.

La Fundacion Amparo San José, se encuenira a PAZ y SALYO con el municipio de Pasto en todo
conceptc para la vigencia 2028, s= anexa certificade de paz v salve Municipal
correspondiente al mes de JUNIO de 2026, liquidacidn con sello de pago o PSE de estampillas
del mes de JUNID de 2024,

____ Conclusiones y Recomendaciones del Supervisor y/o Inferventar

Nola: [en caso de presentar anexos con el Informe entncislos y adiontelos a esie documento)

Punto 1:

Angxo GFA-FOR-014 LISTADO DE USUARIOS ALCALDIA DE PASTO para &l mes de JUNIO de 2024,
con sus respectivas novedodes del mes, los valores comespondientes parg su facturacién y UN
cerfificado de defuncidn, Tatal 18 Folios.

Ancxo AU-FR-020 RELACION DE PERMISOS SALIDA DE USUARIOS nara e mes de JUNIO de 2024,
Teatal 1 falio
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Punto 3: numeral 1) seccion B, ASEQ PERSONAL.
Anexo “"HOS-FR-012 ENTREGA DE ELEMENTOS DE ASEQ PERSOMNAL" del mes de JUNIO de 2024, |
Total & Folics.

Punto 3: numeral 2) Nulricion: Ansxos: Del mes de JUNIO da 2024, Total 14 Folies.
+ FAINUTA PATROM UNIDAD DE PACIENTE CRONICO SIN VENTILAR.
%+ MINUTA PATRON UNIDAD DE BENEFICENCIA MUJERES ¥ HOMBRES {USUARIOS FUNCIOMALES).

al. CICLOS OE MEMU.
[ ] b). DIETA HIPOSODIC A
c]. DIETA HIPOGLUCIDA .
d). DIETA REMAL
e]. DIETA ALTA EN FIERA
f]. DIETA HPOGRASA

Punto 3: numeral 3); Anexos: Tofal 19 Folios. |
FISICHERAFIA: CT-FOR-011 INFOREME DE INTERVERCIONES INDIVIDUALES

TERAPIA OCUPACIONAL: CT-FOR-011 INFORME DE INTERVENCIOMNES INDIVIDUALES |
GERCONTOLOGIA: CT-FOR-011 INFORME DE INTERVERCIOMNES INDIWIDUALES

PRlCDOLOGIA: CT-FOR-0TT IMFOEME DE INTEEVEMCIOMNES INDIVIDUALES |

Punto 3: numeral 4): Anexos: Total 18 Folios.
CT-FOR-014 INFORME PROYECTO OCIO OCUPACIONAL del mes de JUNIO de 2024, |

| Punto &: Anexos: |

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA FASJ26248 =n 1 folio.
. | GFA-FOR-01& INFORME FINANCIERDO CONSOLIDADO ALCALDIA DE PASTO corespondents al |

| mes de JUNIO de 20248, Tofol 3 Folios. i
GIF-FOR-01% CERTIFICACION CONTADORA correspondienies al mes de JUNIO de 2024, Total 4
Folios.

| soporte de pago de nomina en 2 falios.
Poago de degundad Social en 2 folios,

| Copio de cédula de lo Contodona en 1 folio.
Copia de tageta profesional en 1 folio.

Copia antecedentes certificacian Junta Central de Contadores en 1 folio.

| Funto 8 Aneso
| CT-FR-012 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES correspondiente al mes JULIO de= 2024, Tolal 2 Folios,

Punto 14: Anexo
CERTIFICADO DE PALY SALVDO MUNICIPAL corespandiente al mes de JUNID de 2024,

LIGQUIDACION CON SELLO DE PAGD O PSE DE ESTAMPILLAS del mes de JUMIO de 2024, Tolal 2
Fofios,

—_ - — S—
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