ALCALDIA DE

SVB

LAESTRELLA

INFORME DE ACTIVIDADES Y ACTA DE INTERVENTORIA Y/O
SUPERVISION

Cadigo: FO-SJ-03

Version:04 Fecha de Aprobacién: 01-04-2025

CONTRATO N°

09070022026

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE LA ESTRELLA
CONTRATISTA: SERVICIOS Y SALUD S.A.S
INTERVENTOR  Y/O|-SECRETARIA DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL — CAROLINA
SUPERVISOR: OCAMPO HERNANDEZ
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ASESORIA EN EL
‘ FORTALECIMIENTO, DINAMIZACION Y EJECUCION DE LOS
PROGRAMAS DE SALUD MENTAL A CARGO DE LA SECRETARIA DE
SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE LA ADMINISTRACION DEL
MUNICIPIO DE LA ESTRELLA.
VALOR: SEISCIENTOS ONCE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS
7 PESOS M/L... ($611.352.000)
PLAZO: SIN EXCEDER EL 31 DE DICIEMBRE DE 2026, CONTANDO A PARTIR

DE LA APROBACION DEL CONTRATISTA EN LA PLATAFORMA DEL
SECCOP Il Y PUESTA EN EJECUCION, PREVIO SUPERARSE LAS
ETAPAS DEL PERFECCIONAMIENTO, EJECUCION Y LEGALIZACION
DEL CONTRATO.

FECHA DE INICIO:

14 DE ENERO 2026

OTRO SI N.: N/A
VALOR OTRO Si: N/A
PLAZO OTRO Si: N/A

ASISITENTES A LA REUNION

INTERVENTOR (ES)

CAROLINA OCAMPO HERNANDEZ — SECRETARIO DE SALUD Y

Y/O SUPERVISORES: |PROTECCION SOCIAL

POR PARTE DEL JUAN CAMILO ZAPATA GALLEGO - DIRECTOR DE PROYECTOS
CONTRATISTA: : '
LUGAR DONDE SE SECRETARIA DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

REALIZA LA

REUNION:

HORA DE INICIO:

8:00am HORA DE

1 9:00am
FINALIZACION: ‘

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES

CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

OBSERVACIONES
REALIZADAS EN EL
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PERIODO

¢ Brindar asesorias
psicosociales y
orientacion individual a
personas, familias y
cuidadores que
presenten factores de
riesgo psicosocial
asociados a la salud
mental, al consumo de
sustancias
psicoactivas o a
situaciones de crisis
emocional,
garantizando espacios
de escucha activa,
contencién emocional
basica, orientacion
psicoeducativa y
apoyo comunitario

- asesorias

344
psicosociales
dirigidas a los usuarios
de las comunidades
priorizadas, desde el
centro de escucha
principal, inmaculada 1,
Tablaza, Pueblo Viejo y
otros puntos como
empresas e instituciones
educativas, garantizando
la : atencién
psicoeducativa, orientada
al fortalecimiento de
habilidades ~de
afrontamiento, promocién
de bienestar emocional y
prevencion de
situaciones de riesgo en
salud mental. De igual

Se brindaron

" manera se brindd apoyo

comunitario facilitando
informacion sobre redes
de apoyo institucional y
comunitarias disponibles
contribuyendo al

- fortalecimiento

psicosocial.

se brindaron 117
asesorias de orientacion
individual  dirigidos a
personas, que

. presentaban factores de

riesgo psicosocial
asociados a la salud
mental, dichas asesorias
se desarrollaron tanto en
la Sede Principal, como

~en los puntos itinerantes

Inmaculada 1, Tablaza y
pueblo viejo y puntos
estrategicamente

ubicados en el territorio,
con el fin de garantizar
mayor cobertura,
accesibilidad y
oportunidad en la
atencion, especialmente
para . poblacion con
barreras de acceso a

Lot
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servicios institucionales.

La intervencion se
desarrollé6  garantizando
un abordaje integral,
confidencial y centrado
en la persona.

o Desarrollar acciones
de primeros auxilios
psicologicos desde un
enfoque comunitario y
orientador, en
situaciones de crisis
emocional o eventos
de alto impacto
psicosocial tales como
ideacién suicida,
duelos, violencias o
consumo problematico
de sustancias
psicoactivas,
orientadas a la
estabilizacion
emocional inicial, la
disminucién del riesgo
inmediato y la
activacion orientadora
de rutas
institucionales, sin
seguimiento clinico ni
responsabilidad
asistencial.

se brindaron 117
asesorias de orientacion
individual  dirigidos a
personas, que
presentaban factores de
riesgo psicosocial
asociados a la salud

mental, dichas asesorias
se desarrollaron tanto en
la Sede Principal, como
en los puntos itinerantes
Inmaculada 1, Tablaza,
pueblo viejo y puntos
estratéegicamente

ubicados en el territorio,
con el fin de garantizar

mayor cobertura,
accesibilidad y
oportunidad en la
atencion, especialmente
para poblacién con
barreras de acceso a

servicios institucionales.

La intervencion se
desarrollé  garantizando
un abordaje integral,
confidencial y centrado
en la persona.

En el marco de la linea de
atencion 2417, se
brindaron primeros
auxilios psicolégicos con
enfoque comunitario vy
orientador, dirigidos a la
atencion de crisis
emocionales y eventos de
alto impacto psicosocial,
orientados a la
estabilizacion inicial,
disminucion del riesgo y
activacion de rutas
institucionales, sin
seguimiento clinico.

Durante el periodo

Corengls
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evaluado, se atendieron
101 usuarios via
telefénica, clasificados

. Se

segln nivel de riesgo asi:
6 alto, 7 medio y 84 bajo,
garantizando una
respuesta oportuna y
acorde a cada situacion.

brindaron 5
acompafamientos
psicosociales y la
trazabilidad con la E.S.E
Hospital del

municipio con la intencién

- de que estos brindaran la

intervencién especializada
con psiquiatria dado que
se requirid la activacion

del protocolo de
prevencién de la conducta
. Suicida.

¢ Realizar articulacién ¢ Se realizaron 4

comunitaria e articulaciones de

institucional de caracter orientador,

caracter orientador, mediante la
mediante la identificacion, g

identificacion y actualizacién y

socializacion de rutas
disponibles en el
territorio (salud,
educacion, proteccion
social y comunitaria),
sin que ello implique
gestién administrativa,
tramites,
autorizaciones o
seguimiento ante EPS,
IPS u otras entidades
del Sistema General
de Seguridad Social
en Salud.

socializacién de las rutas
de atencién disponibles

en el territorio, estos
encuentros se realizaron
en diferentes fechas

programadas de acuerdo
con la disponibilidad de
los lideres comunitarios,
garantizando su
participacién activa y la
pertinencia territorial del

proceso.

Se realizo la articulacion
con el equipo de
vacunacion PA|

(programa ampliado de
inmunizaciéon) de la
secretaria de salud, con
el fin de promover Ia
prevencion de
enfermedades y
fortalecer el acceso a los
servicios de
inmunizacién.

Se realizo la articulacion
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con la empresa MY
Industria, con el objetivo
de socializar con la
Gerente Estefany, la
informacién acerca del
programa consciente y
sus estrategias, centros
de escucha y linea 24/7,
en dicha articulacion se
generaron algunos
compromisos, tales
como: establecer punto
itinerante y realizar
talleres y capacitaciones
con los empleados.

e Se realizo la articulacién
con la empresa
Confecciones Ebenezer,
con el Objetivo de
socializar con la Gerente
Maria, la informacién
acerca del programa
consciente y sus
estrategias, centros de
escucha y linea 24/7, en
dicha articulacién se
generaron algunos
compromisos, tales
como: establecer punto
itinerante y realizar
talleres y capacitaciones
con los empleados.

o Se realizo la articulacién
con el equipo de
vacunacion PAI
(programa ampliado de
inmunizacion) de la
secretaria de salud, con
el fin de promover la
prevencion de
enfermedades y
fortalecer el acceso a los
servicios de
inmunizacion.

e Ejecutar asesorias
individuales de
orientacién
psicoeducativa,
dirigidas al
fortalecimiento de
habilidades para la
vida, la regulacion
emocional, la

Se realizaron asesorias
individuales de orientacién
psicoeducativa, fortaleciendo

habilidades para la vida,
regulacion emocional,
autoestima, comunicacion

asertiva, redes de apoyo,
autocuidado y derechos en
salud mental de la siguiente
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autoestima, la
convivencia, la
comunicacion asertiva
y el fortalecimiento de
redes de apoyo
familiares y
comunitarias,
promoviendo el
autocuidado y el
ejercicio informado de
los derechos en salud
mental

manera:

_funcionando como centro

Se instaldé el punto
itinerante en la zona
priorizada Pueblo Viejo,

de escucha para Ia N
comunidad. @_)‘/\

o Registrary
sistematizar las
asesorias realizadas
mediante fichas
digitales de asesoria
psicosocial, sin
caracter clinico m
asistencial,
garantizando la
confidencialidad de la
informacion y el
cumplimiento de la Ley
1581 de 2012 sobre
proteccién de datos
personales. En ningun
caso se generaran
historias clinicas,
registros asistenciales
ni analisis en comités
clinicos.

- Se implementaron vy

- la siguiente manera:

utilizaron los
instrumentos  definidos
para cada estrategia del
programa consciente de

Estrategia Centro de Ny
Escucha: se realizo el f(g\

registro de las| w)
atenciones a través de la

base de datos
institucional y el formato
de . agenda para

asesorias individuales,
en los cuales se
consigné la informacién
relevante de cada
usuario, seguimiento vy
estado del proceso.

Estrategia Linea 24/7:
se diligenciaron las
fichas digitales
correspondientes (Anexo
1y Anexo 2), en las que
se registraron las
atenciones telefénicas,
datos generales del
usuario, motivo de
consulta, valoracion
inicial, intervencion
realizada y activacién de
rutas cuando fue
necesario.
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Estos mecanismos
permitieron la organizacion,
trazabilidad y consolidacion
de la informacioén,
garantizando
confidencialidad, seguimiento
adecuado de los casos y
cumplimiento de los
lineamientos contractuales y
criterios de interventoria.

Brindar asesorias
psicosociales
especializadas de
caracter orientador,
dirigidas a personas
que presenten factores
de riesgo psicosocial,
enfocadas en la
comprension de su
situacion, el
fortalecimiento de
capacidades
personales y
familiares.

Se brindaron 8 asesorias en
psiquiatria dirigidas a
personas en situaciones de
crisis emocional y eventos de
alto impacto psicosocial,
incluyendo ideacion suicida,
duelos, violencias y consumo
problematico de sustancias
psicoactivas. Estas
intervenciones estuvieron
orientadas a la estabilizacion
emocional inicial, la
disminucién del riesgo
inmediato y la activacion de

rutas institucionales
correspondientes, sin generar
procesos de seguimiento| -
clinico ni asumir

responsabilidad asistencial.

Desarrollar acciones
grupales de
orientacién y asesoria
psicosocial
comunitaria,
orientadas a la
promocién del
bienestar emocional y
la prevencion de
factores de riesgo
psicosocial, dirigidas a
instituciones
educativas, grupos
comunitarios,
organizaciones
sociales y escenarios
de participacion
ciudadana del
municipio, en
coherencia con la Ley
1616 de 2013 y la
Politica Nacional de

Se desarrollaron acciones
grupales de orientacion vy

asesoria psicosocial
comunitaria, orientadas a la
promocion del bienestar
emocional y la prevencion
de factores de riesgo
psicosocial, dirigidas a
grupos comunitarios,

organizaciones sociales vy
actores participantes en
escenarios de participacion
ciudadana del municipio.
Para ello se llevé a cabo los
siguientes encuentros:

e Se instalé el punto
itinerante en la zona
priorizada Pueblo
Viejo, funcionando
como centro de
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Salud Mental adoptada
mediante la
Resoluciéon 4886 de
2018.

escucha para la

comunidad.
Se brindaron 344
asesorias psicosociales

. dirigidas a los usuarios

comunidades
priorizadas, desde el
centro de escucha
principal, inmaculada 1,
Tablaza y Pueblo Viejo,
garantizando la atencién

de las

- psicoeducativa, orientada

al fortalecimiento de
habilidades de
afrontamiento, promociéon
de bienestar emocional y
prevencion de

- situaciones de riesgo en

salud mental. De igual
manera se brindé apoyo
comunitario facilitando
informacién sobre redes
de apoyo institucional y

- comunitarias disponibles

contribuyendo al
fortalecimiento
psicosocial.
e Implementar talleres Se realizé el taller “Arte
psicoeducativos, para el alma’, con el

espacios grupales de
orientacion,
capacitaciones y
actividades
participativas,
orientadas a la
prevencion del
consumo de
sustancias
psicoactivas, la
reduccién del riesgo
suicida, el
fortalecimiento de
habilidades para la
vida, la gestién
emocional, la
convivencia y la
resolucién pacifica de
conflictos, desde un
enfoque comunitario,
pedagodgico y
preventivo, sin
caracter clinico ni
terapeutico.

objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
mayores del grupo de
inclusion municipal,

“mediante estrategias de
- arteterapia

que
favorezcan la expresion
de emociones, el
reconocimiento de
experiencias

significativas, la

. creatividad y la interaccién

social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales vy
vinculos de apoyo en un
espacio participativo vy
reflexivo.

Se realizo el taller “Arte
para el alma”, con el
objetivo de promover el
bienestar emocional y el
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e Se realizo el taller

e Se realizo el taller

e Se realizo el taller

fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
mayores del grupo de
inclusién municipal,
mediante estrategias de

arteterapia que ijm ?\x

favorezcan la expresién

de emociones, el
reconocimiento de
experiencias

significativas, la| .

creatividad y la interaccién
social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales vy
vinculos de apoyo en un
espacio participativo y|
reflexivo.

“Tejiendo mis redes de
apoyo”, con el objetivo de
identificar las redes de
apoyo presenies en la
vida de cada participante
y reflexionar sobre la
importancia de la familia y
la comunidad en el
bienestar emocional.

“Tejiendo mis redes de
apoyo”, con el objetivo de
identificar las redes de
apoyo presentes en la
vida de cada participante
y reflexionar sobre la
importancia de la familia y
la comunidad en el
bienestar emocional.

“Construccion del camino
de la vida" con el objetivo
de promover el bienestar|
emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en la poblacién

participante mediante
espacios de reflexion,
participacion y
aprendizaje que|
favorezcan el
reconocimiento y manejo
adecuado de las
emociones, el
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autocuidado y el
fortalecimiento de

e Se realizo el taller “La

e  Se realizo el taller “Caja

o Se realizo el taller

habilidades para afrontar
- las situaciones cotidianas
de manera saludable.

familia al revés”, con el
objetivo de fortalecer la
dimensién familiar
. mediante un espacio
reflexivo y participativo
que permita a los
participantes reconocer la

importancia de los roles N

familiares, promover la '\\
~ comunicacién asertiva y %;_)(r

favorecer vinculos

basados en el respeto, el

apoyo y la
corresponsabilidad dentro
del nlcleo familiar.

de pandora”, con. el
objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
~mayores del grupo de

inclusién municipal,
mediante estrategias de
arteterapia que
favorezcan la expresion
de emociones, el
reconocimiento de
experiencias

significativas, la

creatividad y la interaccion
social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales y
-vinculos de apoyo en un
espacio participativo y
reflexivo.

“"Construyendo juntos”,
con el objetivo de
. fortalecer la
comunicacion,
cooperacién y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo Ia
reflexion sobre su papel
dentro de la familia.
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e Se realizo el taller

e Se realizo el taller

e Se realizo el taller|:

e Se realizo el (taller

e Se realizo el taller

“Construyendo juntos” con
el objetivo de fortalecer la
comunicacion,
cooperacién y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo la
reflexion sobre su papel
dentro de la familia.

“Reconociendo y

afrontando problematicas | Q,k) kk
psicosociales” con el mﬁ?
objetivo de promover la :
reflexion, el

reconocimiento y la

construccion de

estrategias frente a
problematicas

psicosociales como el
estrés, la violencia, la
exclusion, la  presion
social, la ansiedad y los
conflictos interpersonales.

“Construyendo juntos”,
con el objetivo de
fortalecer la
comunicacion,
cooperacién y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo Ila
reflexion sobre su papel
dentro de la familia.

“Riesgos y Activos
Comunitarios”, con el|
objetivo de reflexionar
colectivamente sobre las
experiencias de acceso a
servicios y la percepcion
que tienen las personas
sobre las instituciones,
identificando barreras,
oportunidades de mejora
y propuestas de
fortalecimiento
institucional.

“Riesgos y Activos
Comunitarios” con - el
objetivo de reflexionar
colectivamente sobre las

Pagina 11 de 27




ALCALDIA DE

W@ LAESTRELLA

SUPERVISION

INFORME DE ACTIVIDADES Y ACTA DE INTERVENTORIA Y/O

Cédigo: FO-8J-03

Versién:04

| Fecha de Aprobacién: 01-04-2025

experiencias de acceso a
servicios y la percepcién

- que tienen las personas

sobre las instituciones,
identificando barreras,
oportunidades de mejora
y propuestas de
fortalecimiento

“institucional.

Se realizo el taller “Ponte
en mis zapatos”, con el
objetivo de favorecer la
empatia y la comprension
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Ponte

-en mis zapatos” con el

objetivo de favorecer la
empatia y la comprension
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicaciéon positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Ponte
en mis zapatos”, con el
objetivo de favorecer Ia

~empatia y la comprensién
~ de las necesidades,

emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

- Se realizo el taller “Ponte

en mis zapatos”, con el
objetivo de favorecer la
empatia y la comprensioén
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Arte
para el alma”, con el

~ objetivo de promover el

bienestar emocional y el
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fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
mayores del grupo de

inclusion municipal,
mediante estrategias de
arteterapia que
favorezcan la expresion
de emociones, el
reconocimiento de
experiencias

significativas, la

creatividad y la interaccion
social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales vy
vinculos de apoyo en un
espacio participativo vy
reflexivo.

Se realizo el taller
“Construyendo juntos” con
el objetivo de fortalecer la
comunicacion,
cooperacion y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo Ia
reflexibn sobre su papel
dentro de la familia

Se realizo el taller “la
pelota de las emociones”,
con el objetivo de
promover el bienestar y
facilitar la expresion de
emociones, fortalecer la
comunicacién y estimular
la memoria.

Se realizo el taller
“Colores que nos une”,
con el objetivo de usar el
dibujo y el juego para que
todos se expresen, se
conozcan y entiendan que
cada color hace falta para
un dibujo completo

Se realizo el taller

“Colores que nos unen”|.

con el objetivo de usar el
dibujo y el juego para que
todos se expresen, se
conozcan y entiendan que
cada color hace falta para
un dibujo completo.

Se realizo el taller

‘Riesgos y Activos

Q/\Jm?\k
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- Comunitarios”, con el

objetivo de reflexionar
colectivamente sobre las
experiencias de acceso a
servicios y la percepcién
que tienen las personas

- sobre las instituciones,

identificando barreras,
oportunidades de mejora
y _propuestas de
fortalecimiento
institucional.
Se realizo el taller

- “Construyendo juntos” con

el objetivo de fortalecer la
comunicacion,

cooperacion y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo la

reflexion sobre su papel

dentro de la familia.

Se realizo el taller
“Protegiéndome y
Reconociéndome”, con el
objetivo de fortalecer los

factores protectores
personales, familiares vy
sociales mediante
actividades dinamicas vy
participativas que
promuevan el

- autocuidado, la
comunicacion, ~la
autoestima y las redes de
apoyo.

Se realizo el taller
“Construyendo el camino

~de la vida”, con el objetivo

de promover el bienestar
emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en la poblacién

participante mediante
espacios de reflexién,
participacion y
aprendizaje que
favorezcan el
reconocimiento y manejo
adecuado de las

emociones, autocuidado.

- Se realizo el taller

“construyendo el camino
de la vida”, con el objetivo
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de promover el bienestar|

emocional y el
fortalecimiento de la salud

mental en la poblacién
participante mediante
espacios de reflexion,
participacion y
aprendizaje que
favorezcan el
reconocimiento y manejo
adecuado de las

emociones, autocuidado.
Se realizo el (taller
‘Inflando la esperanza”
con el grupo de apoyo
conformado en el punto
itinerante Tablaza, con el
objetivo de fortalecer la
vida y el bienestar
emocional, los factores
protectores de la salud
mental mediante una
actividad que promueve el
reconocimiento de
fortalezas personales, el
apoyo mutuo y Ia
importancia de expresar
las emociones y buscar
ayuda en momentos de
dificultad.

Se instaldé el punto
itinerante en la zona
priorizada Pueblo Viejo,
funcionando como centro
de escucha para |la
comunidad.

e Desarrollar estrategias
lidicas, culturales,
recreativas y
comunicativas para la
promocién de la salud
mental y el
autocuidado
emocional, incluyendo
campanas
comunitarias de
sensibilizacion y
acciones
comunicativas
territoriales, en
articulacién con
instituciones

Se realizé el taller “Arte
para el alma”, con el
objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud

mental en los adultos
mayores del grupo de
inclusion municipal,
mediante estrategias de
arteterapia que
favorezcan la expresion
de emociones, el
reconocimiento de
experiencias

significativas, la

creatividad y la interaccion
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educativas, juntas de
accién comunal,
organizaciones
sociales y demas
actores comunitarios
del municipio.

e Se realizo el taller “Arte

e Se realizo el (taller

e Se realizo el taller

e Se realizo el taller

social, contribuyendo al

fortalecimiento de

recursos personales vy

vinculos de apoyo en un

espacio participativo vy
- reflexivo.

para- el alma”, con el
objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud
“mental en los “adultos
mayores del grupo de

inclusion municipal,

mediante estrategias de

arteterapia que

favorezcan la expresion g
~de emociones, el %
reconocimiento de <
experiencias \f
significativas, la

creatividad y la interaccion
social, contribuyendo al
_fortalecimiento de
recursos personales y
vinculos de apoyo en un
espacio participativo vy
reflexivo.

“Tejiendo mis redes de
apoyo”, con el objetivo de
identificar las redes de
apoyo presentes en la
vida de cada participante
y reflexionar sobre la
importancia de la familia y
la comunidad en el
bienestar emocional.

“Tejiendo mis redes de
apoyo”, con el objetivo de
identificar las redes de
- apoyo presentes en la
vida de cada participante
y reflexionar sobre la
importancia de la familia y
la comunidad en el
bienestar emocional.

“Construccion del camino
de la vida” con el objetivo
de promover el bienestar
emocional y el
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fortalecimiento de la salud
mental en la poblacion

participante mediante
espacios de reflexion,
participacion y
aprendizaje que
favorezcan el
reconocimiento y manejo
adecuado de las
emaociones, el
autocuidado y el
fortalecimiento de

habilidades  para afrontar
las situaciones cotidianas
de manera saludable.

Se realizo el taller “La

familia al revés”, con el| -

objetivo de fortalecer la
dimension familiar
mediante un  espacio
reflexivo y participativo
que . permita a los

participantes reconocer la|

importancia de los roles
familiares, promover Ila
comunicacion asertiva vy

favorecer vinculos
basados en el respeto, el
apoyo y la

corresponsabilidad dentro
del ndcleo familiar.

Se realizo el taller “Caja
de pandora’, con el
objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
mayores del grupo de

inclusién municipal,

mediante estrategias de

arteterapia que

favorezcan la expresion|
de emociones, el

reconocimiento de

experiencias

significativas, la

creatividad y la interaccion
social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales y
vinculos de apoyo en un
espacio participativo y
reflexivo.

Mo

R
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Se realizo el taller
“Construyendo  juntos’,
con el objetivo de

. fortalecer la

comunicacion,

cooperacién y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo la
reflexion sobre su papel

_dentro de la familia.

Se realizo el taller
“Construyendo juntos” con
el objetivo de fortalecer la
comunicacion,

cooperacién y el sentido
de equipo entre los

 padres, promoviendo la

reflexion sobre su papel
dentro de la familia.

Se realizo el taller
“Reconociendo
afrontando problematicas

' psicosociales” con el

objetivo de promover la

reflexion, el
reconocimiento y la
construccion de

estrategias frente a

- problematicas

psicosociales como el
estrés, la violencia, la
exclusién, la  presién
social, la ansiedad y los
conflictos interpersonales.
Se realizo el (taller
“Construyendo  juntos”,
con el objetivo de
fortalecer la
comunicacion,

cooperacion y el sentido
de equipo entre los

" padres, promoviendo la

reflexién sobre su papel
dentro de la familia.

Se realizo el taller
“Riesgos y Activos
Comunitarios”, con el

- objetivo de reflexionar

colectivamente sobre las
experiencias de acceso a
servicios y la percepcion
que tienen las personas

%
/¢

sobre las instituciones,
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identificando barreras,
oportunidades de mejora
y propuestas de
fortalecimiento
institucional.

Se realizo el (taller
‘Riesgos y Activos
Comunitarios” con el
objetivo de reflexionar
colectivamente sobre las
experiencias de acceso a
servicios y la percepcion
que tienen las personas
sobre las instituciones,
identificando barreras,
oportunidades de mejora
y propuestas de
fortalecimiento
institucional.

Se realizo el taller “Ponte

-en mis zapatos”, con el

objetivo de favorecer la
empatia y la comprension
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Ponte
en mis zapatos” con el

objetivo de favorecer la|

empatia y la comprension
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifos, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Ponte
en mis zapatos”, con el
objetivo de favorecer la
empatia y la comprension
de las necesidades,
emociones y experiencias
de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

Se realizo el taller “Ponte
en mis zapatos”, con el
objetivo de favorecer la
empatia y la comprension
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de las necesidades,
emociones y experiencias

- de los nifios, fortaleciendo
el vinculo afectivo y la
comunicacion positiva
entre padres e hijos.

e Se realizo el taller "Arte
para el alma”, con el

- objetivo de promover el
bienestar emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en los adultos
mayores del grupo de

inclusion municipal,
-mediante estrategias de
~ arteterapia que
favorezcan la expresion
de emociones, el
reconocimiento de
experiencias \Ky
.o

significativas, la
- creatividad y la interaccién \]J

social, contribuyendo al
fortalecimiento de
recursos personales vy
vinculos de apoyo en un
espacio participativo vy
- reflexivo.

e Se realizo el taller
“Construyendo juntos” con
el objetivo de fortalecer la
comunicacion,
cooperacion y el sentido

~de equipo entre los
padres, promoviendo la
reflexion sobre su papel
dentro de la familia

o Se realizo el taller “la
pelota de las emociones’,
con el objetivo de
promover el bienestar y
facilitar la expresién de
emociones, fortalecer la
comunicacién y estimular
la memoria.

e Se realizo el taller

- “Colores que nos une’,
con el objetivo de usar el
dibujo y el juego para que
todos se expresen, se
conozcan y entiendan que
cada color hace falta para

—_un dibujo completo
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Se realizo el (taller
“Colores que nos unen”
con el objetivo de usar el
dibujo y el juego para que
todos se expresen, se
conozcan y entiendan que
cada color hace falta para
un dibujo completo.

Se realizo el taller
"Riesgos y Activos
Comunitarios”, con el
objetivo de reflexionar
colectivamente sobre las

experiencias de acceso a|

servicios y la percepcion
que tienen las personas
sobre las instituciones,
identificando barreras,
oportunidades de mejora

y propuestas de|

fortalecimiento
institucional.
Se realizo el taller

. "Construyendo juntos” con

el objetivo de fortalecer la
comunicacion, '
cooperaciéon y el sentido
de equipo entre los
padres, promoviendo la
reflexion sobre su papel
dentro de la familia.

Se realizo el taller
“Protegiéndome y
Reconociéndome”, con el
objetivo de fortalecer los

factores protectores
personales, familiares vy
sociales mediante
actividades dinamicas vy
participativas que
promuevan el
autocuidado, la
comunicacion, la
autoestima y las redes de
apoyo.

Se realizo el (taller
“Construyendo el camino
de la vida”, con el objetivo
de promover el bienestar
emocional y el
fortalecimiento de la salud
mental en la poblacion
participante . mediante

Lo
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~espacios de reflexidn,

participacion y
aprendizaje que
favorezcan el
reconocimiento y manejo
adecuado de las

emociones, autocuidado.

- Se realizo el taller

“construyendo el camino
de la vida”, con el objetivo
de promover el bienestar
emocional y el
fortalecimiento de la salud

.“mental en la poblacién

participante mediante
espacios de reflexion,
participacion y
aprendizaje que
favorezcan el

_ reconocimiento y manejo

adecuado de las
emociones, autocuidado.
Se realizo el ftaller
‘Inflando la esperanza”
con el grupo de apoyo
conformado en el punto

- itinerante Tablaza, con el

objetivo de fortalecer la
vida y el bienestar
emocional, los factores
protectores de la salud
mental mediante una

* actividad que promueve el

reconocimiento de
fortalezas personales, el
apoyo mutuo y Ia
importancia de expresar
las emociones y buscar
ayuda en momentos de
dificultad.

Se realizo la capacitacién
virtual con los empleados
de servicios
administrativos de Ia
Alcaldia, con el objetivo
de brindar un espacio de
descarga emocional vy
resolucion de conflictos a
través de metodologias
vituales en donde se

. priorizo abordar las

principales causas del
conflicto propiciando
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brindar herramientas que
perduren en el tiempo
para la resolucién de los
mismos.

Se realizo la articulaciéon
con el equipo de
vacunacion PAIl con el fin
de promover la
prevencion de
enfermedades y fortalecer
el acceso a los servicios
de inmunizacion.

Se realizo la articulacion
con la empresa MY
Industria, con el objetivo
de socializar con la
Gerente  Estefany, |la
informacion acerca del
programa consciente vy
sus estrategias, centros
de escucha y linea 24/7,
en dicha articulacion se
generaron algunos
compromisos, tales como:
establecer punto itinerante
y realizar talleres vy
capacitaciones con los

empleados.
Se realizo la articulaciéon
con la empresa

Confecciones Ebenezer,
con el Objetivo de

socializar con la Gerente

Maria, la informacion
acerca del programa
consciente y sus
estrategias, centros de
escucha y linea 24/7, en
dicha articulacion se

generaron algunos|

compromisos, tales como:
establecer punto itinerante
y realizar talleres vy
capacitaciones con los
empleados.

Se realizo la articulaciéon
con el equipo de
vacunacioén PAI con el fin
de promover E
prevencion de
enfermedades y fortalecer
el acceso a los servicios
de inmunizacion.
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Las actividades
podran realizarse con
el apoyo de
profesionales del area
psicosocial,
trabajadores sociales,
educadores,
pedagogos,
recreadores y gestores
comunitarios, quienes
desarrollaran
funciones de
orientacion,
acompafamiento y
apoyo comunitario,
bajo la coordinacién
técnica del contratista
y la supervision de la
Secretaria de Salud y
Proteccidn Social.

Para el cumplimiento de
las actividades, el
programa consciente
cuenta con 1 coordinador
profesional en psicologia
y especialista en gerencia
de servicios y salud, 5
psicélogos, 1 trabajador
social, 1 apoyo
psicosocial y 1 enlace
profesional en trabajo
social, quienes
desarrollan funciones de
orientacion,
acompafamiento y apoyo
comunitario.

Brindar atencion
continua 24/7, en
asesorias en salud
mental, prevencién y
mitigacion del suicidio.

se brindo atencion
continua 24/7 en

" asesorias en salud

mental, con énfasis en la
prevencion y mitigacién
del riesgo suicida.

Durante el mes de
mayo se garantizo la
disponibilidad
permanente del
servicio a través de la
linea telefonica
3016282501,
atendiendo un total de
101 usuarios. En cada
caso se proporciond
orientacién, contencion
emacional, valoracioén
inicial del riesgo y
activacion de rutas
institucionales cuando
fue requerido.

RIESGO ALTO: 6
RIESGO MEDIO: 7

RIESGO BAJO: 84

Realizar 24 Visitas a
las empresas e

se realizaron 2 visitas a
institucionales, relacionadas
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instituciones
educativas Oficiales,
para promocionar los
servicios de la linea de
apoyo y orientacion en
salud mental.

de la siguiente manera:

*Se realiz6 la visita en la
empresa MY Industria

FECHA: 23 de junio 2026

*Se realizd la visita en la
empresa Confecciones
Ebenezer

FECHA: 23 de junio 2026

En estos espacios se
socializaron los servicios de
las estrategias centros de
escucha y la linea 24/7, su
funcionamiento y canales de
acceso y criterios de
activacion, promoviendo su
uso oportuno como
herramienta de orientacion,
prevencion y mitigacion del
riesgo suicida a su vez se
hizo entrega de material
informativo (volantes e
imanes) . con dicha
informacion.

Estas visitas permitieron
fortalecer la visibilizacion
institucional del servicio y
ampliar su alcance en el
sector educativo y
empresarial del municipio.

Es :mpon‘ante mencionar que el equipo de trabajo firmé los acuerdos de confidencialidad,

asegurando el cumplimiento de los principios de proteccién de datos, reserva de la informacién y
manejo ético de la informacién sensible, tanto en la prestacion de las asesorias como en el

tratamiento, almacenamiento y custodia de las bases de datos.

EVALUACION AL PROVEEDOR O CONTRATISTA

Califique de 1 a 5 segln el grado de satisfaccion. Donde 1 es el minimo y 5 es el maximo

OPCIONES PARA EVALUAR

1 2 3 4 5
Cumplimiento al objeto contratado
| I
Calidad de las especificaciones del bien o servicio _—
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Cumplimiento de la entrega o
Atencién y cumplimiento a los requerimientos entregados al ' : \/
contratista :

COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN LA INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION

COMPROMISO FECHA DE RESPONSABLE
ENTREGA
BALANCE GENERAL DEL CONTRATO
Concepto Valor
Valor inicial del contrato $611.352.000
Valor Adiciones - $0

Valor Total del Contrato $611.352.000
Valor pagado - $ 232.653.400
Valor causado que no se ha pagado $50.946.000
Valor total ejecutado | $ 283.599.400
Saldo | ‘ $ 327.752.600

PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA

(Anticip%?r;zf;st?pagos) Fecha Valor Orden de pago
PAGO 1 | 1200212026 28.869,400 2063
PAGO 2 | 03/03/2026 50.946.000 3306
PAGO 3 09/04/2026 50.946.000 5378
PAGO 4 07/05/2026 50.946.000 6749
PAGO 5 | 04/06/2026 50.946.000 8231

El interventor y/o supervisor certifica que el Contratista cumplié satisfactoriamente con las
actividades del objeto del contrato y con la obligacién de pago al Sistema de Seguridad Social en
Salud y Pensiones de conformidad con los preceptos consagrados en la Ley 797 de 2003.

PARA CONSTANCIA DE LO ANTERIOR, FIRMAN LA PRESENTE ACTA LOS QUE EN ELLA
INTERVINIERON A LOS 01 DIAS DEL MES DE JULIO DEL 2026
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FIRMA FIRMA
INTERVENTOR Y/O SUPERVISOR CONTRATISTA
CAROLINA OCAMPO HERNANDEZ SERVICIOS Y SALUD S.A.S

‘Secretaria de Salud y Proteccion Social

CONTROL DE CAMBIOS

Fecha de

Ve_ersmn Aprobacion Descripcion del Cambio

02 23-09-2019 . - :
Se agrega el concepto de interventor y/o supervisor en las casillas
del formato. -

03 ,

04 01-04-2025 |Se actualiza respecto de las autoridades que revisan y aprueban el
contenido del formato y suprime literalidad que confunde el contenido
y se modifica la imagen de la entidad

Revisado por: Santiago Pelaez Bedoya

Aprobado por: Tatiana Ceballos Echavarria

Cargo: Asesor Juridico

Cargo: Secretaria de planeacion

Firma;

Firma:
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