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ACTA DE SUPERVISION
21:)’1:::;& :del PJ 7939 DE 2026 Innl’:‘;remrg:de supervision 06
Contratista: NIT:
SERVISEL S.A.S. 900.223.784
Representante legal del Proveedor: Cédula:
MARGIE CAROLINA ROJAS MADRID 43.270.835

COMPONENTE ADMINISTRATIVO EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 83 DE LA LEY 1474 DE 2011

Se incorpora informacion administrativa esencial que permite hacer seguimiento a la ejecucién del contrato, incluyendo la
identificacion del contrato, los datos del contratista, el objeto contractual, las novedades o modificaciones contractuales
que hayan surgido durante el periodo evaluado y todas situaciones administrativas presentadas.

1. Informacion Contractual
Relacione el objeto segtin los términos del contrato:
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y QORRECTIVO DEL SISTEMA
DE CONTROL DE ACCESO DE TODOS LOSIESPACIOS DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA ITM, DE
ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.
DD | MM | AA DD | mm | aa |FPlazoen
dias o meses
Fecha de inicio: Fecha de terminacion:
20 | 03 | 202 31 | 12 | 2006 |Nueve (9)
meses
Monto Numero del CDP Numero de RCP
DOSCIENTOS
CUATRO MILLONES
Valor inicial OCHOCIENTOS
alor Inicial: CINCO MIL
OCHOCIENTOS 8137 de 2026 7939 de 2026
VEINTISIETE PESOS
($204.805.827) IVA
INCLUIDO.
Valor adicion: N/A
Anticipo: N/A
Porcentaje anticipo: N/A
Valor total del contrato: DOSCIENTOS CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL
OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS  ($204.805.827) IVA
INCLUIDO.
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Ampliacion:

N/A

Justificacion de la Ampliacion.

N/A

Plazo total del contrato:

Nueve (9) meses

Fecha terminacién con ampliacion:

N/A

Periodo de seguimiento:

Junio de 2026

Fecha de la ultima actualizacién y actividad

en SECOPI:

Junio de 2026

OTROSI

N/A

Suspension:

N/A

Garantias

DESDE
(DD -MM- AA) *

HASTA
(DD -MM- AA) *

VALOR
ASEGURADO

De Cumplimiento del Contrato: Cubrira al
ITM de los perjuicios directos derivados del
incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como
de su cumplimiento tardio o su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son
imputables al contratista garantizado. Este
amparo comprende ademas siempre el
pago de las multas y de la clausula penal
pecuniaria que se hayan pactado en el
contrato por una cuantia equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato y con una vigencia igual a su plazo
y seis (6) meses mas.

20/03/2026

04/07/2027

$ 40.961.165,40

De calidad y correcto funcionamiento de
los bienes: Cubrira al ITM por los perjuicios
que se le ocasionen como consecuencia de
los perjuicios imputables al contratista
garantizado que se deriven de la mala
calidad o deficiencias técnicas de los bienes
0 equipos objeto del contrato de acuerdo
con las especificaciones técnicas o por el
incumplimiento de los parametros o normas
técnicas establecidas para el respectivo
bien o equipo, por el equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del contrato
y con una vigencia igual a su plazo y seis (6)
meses mas.

20/03/2026

04/07/2027

$40.961.165,40

De calidad del servicio: Cubrira al ITM por
los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia de los perjuicios imputables

20/03/2026

04/07/2027

$40.961.165,40
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Garantias

DESDE
(DD -MM- AA) *

HASTA
(DD -MM- AA) *

VALOR
ASEGURADO

al contratista garantizado que se deriven de
la mala calidad del servicio prestado de
acuerdo con las obligaciones del contrato,
por el equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor total del contrato y con una
vigencia igual a su plazo y seis (6) meses
mas.

Pago de Salarios, Prestaciones Sociales
e Indemnizaciones Laborales. Para
garantizar el pago de salarios vy
prestaciones sociales del personal que se
contrate para la ejecucion del contrato, por
el equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato, con una vigencia
igual a su plazo y tres (3) afios mas.

20/03/2026

04/01/2030

$ 40.961.165,40

2. Otros seguimientos administrativos

facturacion y Pago.

De acuerdo con lo estipulado en el contrato PJ 7939 DE 2026, se procede con la verificacion correspondiente de

v Se verificd que el proveedor SERVISEL S.A.S. facturd correctamente los elementos suministrados a la

entidad, los cuales hacen parte de la bolsa de repuestos contemplada en el Contrato PJ 7939 de 2026 y
corresponden al objeto contractual. Asimismo, se evidenci6 la instalacion de dichos elementos en los sitios
donde se requerian, con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento del Sistema de Control de Acceso
de la Institucion, en cumplimiento de las condiciones técnicas, especificaciones y obligaciones establecidas
en los documentos que hacen parte del proceso contractual.

La Factura electrénica de venta FE 1299 fue radicada en la direccion indicada y con los documentos
solicitados, tales como: RUT actualizado, Certificacién Bancaria, Certificado de parafiscales y seguridad
social, Resolucion de Autorizacion de la DIAN.

El Proveedor presenta a la Entidad, un certificado suscrito por su representante legal o revisor fiscal en el
cual manifiesta que el Proveedor esta a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema de
seguridad social integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al
articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Se evidencio el cumplimiento de los requerimientos, tanto en la entrega e instalacion de los elementos solicitados, como
en el proceso de facturacién realizado por la empresa SERVISEL S.A.S., verificindose la conformidad de las
actividades ejecutadas con las condiciones y obligaciones previstas en el contrato.

COMPONENTE TECNICO EN LOS TERMINOS DEL ART 83 DE LA LEY 1474 DE 2011

Se registra y analiza el desarrollo de las actividades ejecutadas en el marco del contrato, con base en los entregables,
productos o resultados pactados. Se detalla el avance técnico frente a lo establecido en el cronograma de trabajo, la
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calidad de los productos entregados, el cumplimiento de los términos técnicos estipulados en el objeto contractual, asi
como cualquier hallazgo, recomendacién o situacién que pueda afectar la adecuada ejecucion del contrato.

ITEM

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CANT

1 BATERIA 12V-7 5AH

25

2 TRANSFORMADOR PARA FUENTE SUICHEADA

3. Verificacion de cumplimiento de las obligaciones del Contrato o Convenio
Indicacion: Constatese que las actividades del periodo que el contratista esta reportando estén también enmarcadas
dentro de las obligaciones especificas contempladas en el contrato.
Cumplimiento
Obligaciones es_peclflcas Actividad Evidencia parcial de los Observacione
del contratista ejecutada requerimientosy | ¢ del
especificaciones | gypervisor
Cumplir con el objeto del | El contratista ha | Actas de mantenimiento | Se cumple | N/A
contrato en la forma dentro del | dado e instalacion de los | parcialmente
plazo establecido en el | cumplimiento a | elementos
contrato, de conformidad con | la obligacién. suministrados que
las especificaciones técnicas evidencian los servicios
sefialadas en los estudios recibidos en la entidad
previos y la invitacion por parte del contratista.
Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
Cumplir con la prestacién del | El contratista ha | Actas de mantenimiento | Se cumple | N/A
servicio requerido en el sitio | dado e instalacion de los | parcialmente
acordado con el supervisor del | cumplimiento a | elementos
contrato, segln las | la obligacion. suministrados que
especificaciones técnicas evidencian los servicios
indicadas en los estudios recibidos en la entidad
previos y la Invitacion por parte del contratista.
Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
Contar con la infraestructura | El contratista ha | Actas de mantenimiento | Se cumple | N/A
necesaria para el | dado e instalacion de los | parcialmente
cumplimiento del contrato cumplimiento a | elementos
la obligacion. suministrados que
evidencian los servicios
recibidos en la entidad
por parte del contratista.
Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
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3. Verificacion de cumplimiento de las obligaciones del Contrato o Convenio
Indicacion: Constatese que las actividades del periodo que el contratista esta reportando estén también enmarcadas
dentro de las obligaciones especificas contempladas en el contrato.
Cumplimiento
Obligaciones esPecmcas Actividad Evidencia parcial de los Observacione
del contratista ejecutada requerimientosy | del
especificaciones | gypervisor
Presentar junto con la factura | El contratista ha | La entidad recibi6 junto | Se cumple | N/A
0 cuenta de cobro, el | dado con las Factura | parcialmente
certificado del pago de | cumplimiento a | electrénica de venta No.
aportes a la seguridad social y | la obligacién. FE 1299 el comprobante
parafiscal  del  personal de pago de parafiscales
utilizado para la ejecucién del y seguridad social.
contrato Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
Acatar las recomendaciones | El contratista ha | Todas las | Se cumple | N/A
del supervisor, como enlace | dado recomendaciones e | parcialmente
directo entre el ITM y el | cumplimiento a | indicaciones han sido
Contratista. la obligacién. acatadas por el
contratista. Correo
electrénico.
Presentar facturas | El contratista ha | La entidad recibié la | Se cumple | N/A
correspondientes al cobro de | dado Factura electrénica de | parcialmente
las actividades realizadas | cumplimiento a | venta No. FE 1299 en el
durante la ejecucion del | la obligacion. mes de julio de 2026.
contrato Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
Abstenerse de facturar por | El contratista ha | El Proveedor factura de | Se cumple | N/A
encima del presupuesto | dado forma  correcta los | parcialmente
disponible, de acuerdo con el | cumplimiento a | elementos
valor del contrato la obligacion. suministrados que
hacen parte de la bolsa
de repuestos objeto del
contrato y solicitados
por la entidad.
Documentos se
encuentran en el
expediente del proceso.
Garantizar la prestacion del | El contratista ha | Todas las actividades | Se cumple | N/A
servicio, en las condiciones | dado realizadas se  han | parcialmente
previamente estipuladas entre | cumplimiento a | ejecutado a
el contratista y el supervisor la obligacion. satisfaccion, segun las
condiciones
previamente
estipuladas.
Documentos se
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3. Verificacion de cumplimiento de las obligaciones del Contrato o Convenio
Indicacion: Constatese que las actividades del periodo que el contratista esta reportando estén también enmarcadas
dentro de las obligaciones especificas contempladas en el contrato.
Cumplimiento
Obligaciones esPecmcas Actividad Evidencia parcial de los Observacione
del contratista ejecutada requerimientosy | del
especificaciones | gypervisor
encuentran en el
expediente del proceso
y correo electronico.
Garantizar que la prestacion | El contratista ha | Todas las actividades | Se cumple | N/A
del servicio cumpla con las | dado realizadas se han | parcialmente
especificaciones técnicas, de | cumplimiento a | ejecutado a
acuerdo con las 6rdenes que | la obligacion. satisfaccion, segun las
emite el supervisor del especificaciones
contrato técnicas definidas en el
proceso. Documentos
se encuentran en el
expediente del proceso
y correo electrdnico.
Informar  por escrito al | El contratista ha | La comunicacion entre | Se cumple | N/A
supervisor, las quejas, dudas, | dado las partes consta en los | parcialmente
reclamos y demas inquietudes | cumplimiento a | correos electronicos.
que puedan surgir en el | la obligacion.
desarrollo del objeto
contractual.
Atender los requerimientos | El contratista ha | Todas las actividades | Se cumple | N/A
que sean formulados por el | dado realizadas se  han | parcialmente
supervisor y para efectos de | cumplimiento a | ejecutado a satisfaccién
ejecutar en debida forma el | la obligacién. seglin las
contrato especificaciones
técnicas definidas en el
proceso. Documentos
se encuentran en el
expediente del proceso
y correo electrénico.
Toda comunicacion entre el | El contratista ha | La comunicacion entre | Se cumple | N/A
ITM y el contratista debera | dado las partes consta en los | parcialmente
constar por escrito con copia | cumplimiento a | correos electronicos.
al supervisor del contrato la obligacion.
El contratista se compromete | El contratista ha | La entidad recibié por | Se cumple. N/A
legal y contractualmente con | dado parte del contratista un
el Sistema de Gestion de | cumplimiento a | Certificado de la ARL
Seguridad y Salud en el | laobligacion. SURA del 23 de febrero
trabajo de acuerdo con el de 2026, donde se
decreto 1072 de 2015, la evidencia que, en
resolucién 0312 de 2019 vy, cumplimiento de la
con las demds normas normatividad vigente, la
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3. Verificacion de cumplimiento de las obligaciones del Contrato o Convenio
Indicacion: Constatese que las actividades del periodo que el contratista esta reportando estén también enmarcadas
dentro de las obligaciones especificas contempladas en el contrato.

Obligaciones especificas
del contratista

Actividad
ejecutada

Cumplimiento
Evidencia parcial delos | Qpservacione
requerimientosy | g del

especificaciones | gypervisor

vigentes en Colombia, vy, se
responsabiliza del personal
contratado por su cuenta y
riesgo para la ejecucién del
objeto contratado con el ITM,
a cumplir las disposiciones
referentes a SG-SST, vy, lo
establecido en la Resolucion
202401144 del 25 de junio de
2024, POR MEDIO DE LA
CUAL SE ADOPTA EL
NUEVO  MANUAL DE
SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO - SG-SST
PARA CONTRATISTAS DEL
INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO - ITM".
https://www.itm.edu.co//wp-

content/uploads/personal/202
4/Resolucion-202401144.pdf

empresa  SERVISEL
SAS aplico el 23 de
febrero de 2026 |la
autoevaluacion de los
Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en
el Trabajo SGSST.
Documento se

encuentra en el
expediente del proceso.

Sistema de Gestion Ambiental
SGA en lo que aplique

El contratista y/o empleador | El contratista ha
debera dar cumplimiento a la | dado

norma NTC-ISO 14001 de | cumplimiento a
2015, que establece el | laobligacion.

La entidad recibié por | Se cumple. N/A
parte del contratista un
Certificado suscrito por
su Representante Legal
donde manifiesta que
para la  empresa
SERVISEL SAS. No es
aplicable la
implementacién de un
Sistema de Gestion
Ambiental. Documento
se encuentra en el
expediente del proceso

Cumplimiento del objeto contractual

A la fecha se viene cumpliendo, dentro del plazo pactado, con los
servicios requeridos por parte del contratante, segun las
indicaciones emitida por la Oficina de Tecnologia e Informatica.

Porcentaje de ejecucidn fisica

36.04%

Estado actual

El contrato se encuentra parcialmente ejecutado
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4. Actividades suspendidas o aplazadas

Actividad Evidencia de Observacion del Reanudacion Fecha reanudacion
justificacion o Supervisor Observaciones actividades
sustentacion
N/A N/A N/A N/A N/A

5. Cumplimiento de las obligaciones del contratista con el pago de seguridad Social y Parafiscales.

El contratista cumplié con el pago de la seguridad social en (salud pension y riesgos laborales). Dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007, a la Ley 789 de 2002 art.50, a la Ley 1562 de 2012y a
la Ley 1273 de 2018, detallado de la siguiente manera:

Certificacionde | _cchadela
Periodo de Numero de certificacion del
Fecha de pago | Valor del pago . pago de
pago planilla . pago de
parafiscales 4
parafiscales
Febrero / Marzo 19/03/2026 $ 7.598.800 84496774 Presentada 01/04/2026
84496980
Marzo / Abril 17/04/2026 $8.077.000 85090963 Presentada 04/05/2026
85091168
Abril / Mayo 20/05/2026 $9.039.600 85764100 Presentada 01/06/2026
85764167
Mayo / Junio 22/06/2026 $8.882.400 86318445 Presentada 01/07/2026
86318524
6. Informe técnico del contrato

Se verifico la entrega e instalacién de los elementos solicitados, evidenciandose que dichas actividades fueron
ejecutadas en cumplimiento de las obligaciones contractuales y de las especificaciones técnicas establecidas.
Asimismo, se constaté que los elementos suministrados contribuyen al adecuado funcionamiento, la disponibilidad y el
fortalecimiento del Sistema de Control de Acceso Institucional.

EVIDENCIA

() 6. INFORME TECNICO BOLSA
REPUESTOS
TRANSFORMADOR FUENTE
ROBLEDO

& 6. INFORME TECNICO BOLSA
REPUESTOS BATERIAS
FRATERNIDAD




Instituciaon

Universitaria

Reacreditada en Alta Calidad

INFORME DE INTERVENTORIA O SUPERVISION

Codigo

FBS 010

Version

06

Fecha

24-06-2025

sSerUISEL
oK -

CIUDAD: _L_Z/”

PBX: (604) 444 8398
ww.servisel.com.co
Medellin - Colombia

o 4 06— 202

DIRECCION: . TELEFONO:
cumnre TTM S S Y, PERSONA A CARGO:
TECNICO SERVISEL : _&'zzw_ >

cav
SISTEMAS DE VIDEO SOBRE P D
ALARMAS
(CONTROL ACCESO PEATONAL -I.
ENLACES INALAMBRICOS a
CABLEADO ESTRUCTURADO O
DETECCION DEINCENDIOS O
EXTINCION DE INCENDIOS o
SISTEMA DE TORNIQUETES O
=]
o
o

SISTEMA DE TALANQUERAS
CENTROS DE MONITOREQ
REDES DE FIBRA OPTICA

TERMINADO (X
PENDIENTE O
OTROS

PBX: (604) 444 8898 & s eR UISEL

wisenviselcomco
Medellin -

PENDIENTE O
5

2 ‘ — =

==




o Codigo FBS 010
JTM , ,
o etiiucion INFORME DE INTERVENTORIA O SUPERVISION Version 06
Universitaria
Reacreditada en Alta Calidad Fecha 24'06'2025

COMPONENTES FINANCIERO Y CONTABLE EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 83 DE LA LEY 1474 DE 2011

Se presenta un analisis detallado del comportamiento presupuestal y contable del contrato, verificando la correcta
ejecucion de los recursos asignados. En él se incluyen los registros de pagos realizados, la relacién de facturas o cuentas
de cobro presentadas, asi como cualquier observacion relacionada con la gestion financiera y la trazabilidad de los

recursos durante el periodo evaluado.

7. Relacion de pagos del Contrato
Numero de | Valor Iva Total Porcentaje de | Observaciones
factura pago
FE 1229 $4,707,619 $ 894,448 $ 5,602,067 2.73% Pagada
FE 1254 $ 14,122,860 $ 2,683,343 $ 16,806,203 10.94% Pagada
FE 1262 $ 14,122,860 $ 2,683,343 $ 16,806,203 19.14% Pagada
FE 1275 $ 12,485,200 $2,372,188 $ 14,857,388 26.40% Pagada
FE 1289 $ 14,122,860 $ 2,683,343 $ 16,806,203 34.60% Pagada
FE 1299 $ 2,481,360 $ 471,458 $2,952,818 36.04% Aprobada
Ejecucion financiera: | SETENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA
MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS ($
73.830.882).
Pendiente de ejecucién: | CIENTO TREINTA MILLONES NOVECIENTOS SETENTA
Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO
PESOS ($ 130.974.945).
Porcentaje de ejecucion financiera: | 36.04%
Porcentaje Presupuesto restante: | 63.96%

COMPONENTE JURIDICO EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 83 DE LA LEY 1474 DE 2011

Verificar el cumplimiento normativo y contractual en la ejecucion del contrato. En este apartado se analizan aspectos como
la legalidad del contrato, la validez de los actos administrativos asociados, asi como posibles situaciones juridicas que
afecten o puedan afectar la ejecucion del contrato, incluyendo controversias o requerimientos legales.

8. Monitoreo de riesgos segin la matriz de riesgos adjunto a los estudios previos

Durante la ejecucion del contrato no se han materializado los riesgos definidos en los Estudios Previos del proceso.

9. Seguimiento juridico

El contratista ha cumplido con las obligaciones contractuales.

De acuerdo con el porcentaje de ejecucion financiera del 36.04% y la entrega de los elementos solicitados, a la fecha
se cumple con el objeto del contrato de acuerdo con la verificacion a través de la supervision, sin necesidad de un
debido proceso sancionatorio o derecho de contradiccion.
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Durante la ejecucion del contrato no se han presentado controversias que requirieran acceder a métodos alternativos
de solucion de conflictos o el recurso a la via jurisdiccional. Adicionalmente, no se han presentado multas o sanciones
al contratista, tampoco clausula penal, declaracién de la caducidad o incumplimiento.

Las garantias del contrato se encuentran vigentes y cumplen con los términos establecidos en el contrato.

10. Observaciones del desarrollo del contrato
No se han generado observaciones durante el tiempo de ejecucion del contrato.

11. Novedades adicionales o comentarios oportunos sobre el contratista

No se tienen novedades o comentarios sobre el contratista.

12. Recibo a satisfaccion

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, articulo 83, la Supervisidon del contrato hace constar que se hizo
seguimiento Técnico, Administrativo, Financiero, Contable y Juridico sobre el cumplimiento del objeto.

El Contratista, aportd los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de aportes
al sistema de seguridad social y parafiscales. De conformidad con lo dispuesto en la Ley.

El objeto del contrato fue ejecutado conforme a lo pactado, se verifico el cumplimiento de los compromisos y/o
actividades establecidas y recibido a satisfaccion por el ITM, en el Periodo de seguimiento para pago.

13. Documentos anexos

RUT actualizado

Certificacién Bancaria

Certificado de parafiscales y seguridad social
Resolucién de Autorizacion de la DIAN
Factura

Informe

14. Aval de la Supervision del Contrato
Fecha: 10 DE JULIO DE 2026

. A ; MARIA ALEXANDRA FLOREZ
Nombre del JOSE JULIAN PEREZ RAMIOREZ Nombre |de MARIN
i«q | JEFE DE OFICINA - OFICINA DE | apoyoala
SUpeIVISOr: | NOLOGIA E INFORMATICA Supervision: | CONTRATISTA OFICINA DE
TECNOLOGIA E INFORMATICA

F|rmadel upe |s‘or meaéf (‘%4 /




