[image: ]                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Oficina Asesora Juridica
Grupo de Representacion Judicial
PUBLICA


ANEXO HERRAMIENTA TECNOLÓGICA:

El proponente debe diligenciar la casilla de observaciones indicando cómo cumple el requerimiento.

El posible proponente para el cumplimiento del requerimiento deberá señalar los siguientes requisitos: 


	
	Requerimientos técnicos generales
	Observaciones 
	Cumple
(Si o No)

	1
	La herramienta tecnológica debe ser 100% web, esto quiere decir que todo el procesamiento y consultas se realice en los servidores, por lo tanto, los clientes sólo capturan y despliegan resultados a través del navegador.
	
	


	2
	La herramienta tecnológica debe estar disponible a los usuarios del ICBF 7x24.
	
	


	3
	Los archivos de imágenes como mínimo deben tener una resolución 1024x764.
	
	


	4
	La herramienta tecnológica debe permitir la trazabilidad de la información de todas las etapas de los procesos, tanto judiciales, permitiendo dar un seguimiento a los mismos.
	
	


	Facilidades para el usuario final

	
	Requerimientos técnicos generales
	Observaciones 
	Cumple
(Si o No)

	1
	La herramienta tecnológica debe ser de fácil uso para los usuarios del ICBF.
	
	

	2
	El contratista debe impartir entrenamiento en el uso de la herramienta a los usuarios del ICBF las veces que se requiera.
	
	


	SEGURIDAD

	
	Requerimientos técnicos generales
	Observaciones 
	Cumple
(Si o No)

	1
	El contratista deberá responder por la herramienta tecnológica y por la integridad y fiabilidad de la información contenida en los documentos, imágenes y demás formatos que se almacenen en la herramienta.
	
	


	2
	El contratista deberá implementar políticas de respaldo para la aplicación de la base de datos y el repositorio de archivo, deberá entregar un full backup al finalizar el contrato en un medio acordado con el ICBF y por el cual se garantice que la entidad pueda hacer lectura de la información tanto de los datos como del repositorio.
	
	


	3
	La herramienta debe tener seguridad mediante un sistema de autenticación por medio de un logueo con su respectivo usuario y contraseña.
	
	




Requerimientos Funcionales:
	
	Requerimientos Funcionales
	Observaciones
	Cumple
(Sí – No) 

	1
	La herramienta tecnológica debe permitir realizar búsquedas por: Numero del proceso, nombres y/o apellidos del demandado y demandante, tipo de proceso, ciudad, rango de fechas.
	
	

	2
	La herramienta tecnológica debe enviar correos automáticos al ICBF con una frecuencia e información definida por el instituto.
	
	

	3
	La herramienta tecnológica debe permitir exportar datos en formato PDF de las imágenes correspondientes a los procesos.
	
	

	4
	La herramienta tecnológica debe contener dos módulos independientes que permitan el manejo de la información de los procesos judiciales y los avisos de los periódicos de alta circulación para los procesos de liquidación.
	
	

	5
	El proveedor deberá prestar el servicio de soporte técnico funcional sobre la herramienta tecnológica por un esquema de gestión de casos.
	
	



NOMBRE DEL PROPONENTE: 
DIRECCIÓN: 
CIUDAD:
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CORREO ELECTRÓNICO:
NIT:
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO: 
C.C: 
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