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1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD QUE LA ESE METROSALUD PRETENDE SATISFACER CON LA
| CONTRATACION

La ESE Metrosalud debe garantizar el servicio de mensgjeria en toda su red de servicios, las
actividades que Metrosalud realiza generan una gran cantidad de documentos entre todas sus
unidades, proveedores y otras instituciones, estos documentos requieren ser frasladados de una
sede a ofra, o hacia otfras entidades ubicadas en la lecalidad, en el departamento o a nivel
nacional, dicha distribucién debe ser priorizada teniendo en cuenta que en la mayoria de [0s casos
se debe cumplir términos legales y se debe garantizar su respectiva cusiodia.

Los documentos que salen de Metrosalud (facturacion, respuestas juridicas, nofificaciones a fondos
de pensidn, entre otros) o que ingresan a nuestra institucién son recogidos e identificados con
guias, y segun listado de cubrimiento se verifican sus tiempos de enfrega y se deja registro de la
misma.

El servicio requerido debe tener como principal caracteristica que este adecuado al sector salud
para la entfrega y radicacion de cuentas ya que se requiere la devolucion de las facturas con las
diferentes EPS y los municipios de los que atendemos poblacion.

| La entrega de esto implica estar condicionado a los tiempos de revision y devolucién de las
. facturas en cualquier lugar del pais.
| 2. OBJETO A CONTRATAR

administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

Prestacién del servicio de mensajeria municipal, departamental, nacional y entre diferentes sedes

(3. INCORPORACION AL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES PAA

Fecha Duracion
es.mjm_:du estimada ; F et Valor
de inicio de del Modalidad de lox Valor total estimado en
procesode  contrato seleccion estimado la vigencia
% : Iecursos
seleccion (numero de actual

(mes) mes(es))

Codigos
UNSPSC

Descripcion

Mensajeria Mo ) | Confratacién | Recursos | $103994.754 | $103.994.754

78102203 externa minina cuantia | propios

4. ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS
« Mantener vigentes los servicios contratados durante la vigencia, aceptarla supervision de
Metrosalud y el control de calidad a los servicios contratados, acoger las sugerencias que

orden.

del pago de la factura anterior.

e En caso de pérdida de los documentos enviados, el proveedor deberd informar y certificar
el evento, si Metrosalud reenvia dicha documentacion no habra cobro alguno. En caso de
pérdida del cartaporte como prueba de enirega, el proveedor deberd informar
Metrosalud del evento y certificar dicha entrega a su destinatario y si esto amerita un
reenvio del documento por parte de Metrosalud ente no genere ningun costo.

e Los tiempos de los servicios deberdn cumplir con los siguientes criterios:

tienen fechas especificas en el mes para recibos y devoluciones de cartapories.

para el mejoramiento en la calidad de la prestacion de servicio reclice el supervisor de la ‘

« Las pruebas de entrega (Donde aplique) son requisito indispensable para la aceptacion |

« FEstos tiempos estan sujetos a condiciones especiales de recibo cuando del destinatario |
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» Para los documentos de facturacién se debe de entregar al coniratista el paquete de
documentos (de 1 a 15 kilos) y una relacién adjunta de facturas (cartaporte) la cual debe
devolver a Mefrosalud firmada y sellada por el destinatario, ademds de la guia de entrega
con letra legible de quien recibe. Esto estG sujeto a condiciones especiales de recibo
cuando el destinatario tiene fechas especificas en el mes para recibos y devoluciones de
cartaportes.

* Lo mensgjeric especializada MENSAJERO INHOUSE [mensgjero en moto y con
comunicacion) se presenta entre las sedes de la ESE Mefrosalud y consiste en la realizacién |
de unrecorrido una vez al dia en horas de la maiana, con las $ UPSS y sedes administrativas
con la sede administrativa Sacatin, o eventuales solicitudes gue se requieran con prioridad.

* El operador podra realizar salidas fuera del area metropolitana sin costo adicional.

* Los valores acordados incluyen, recogida, elaboracion de las guias, entrega y devolucion
de pruebas de enfrega, publicacion en plataforma web, en los puntos de destino.

¢ ladisponibilidad horario del mensajerc Inhouse serd de lunes a jueves de 06:00 am a 12:00
pm y de 02:00 pm a 05:00 pm y viernes de 06:00 am a 12:00 pm y de 02:00 pm a 04:00 pm,
esta persona estard dedicado exclusivamente a la ESE Metrosalud v serd operador de |
servicios con moto y comunicacién celular. "

» Prestar el servicio confratado con la debida diligencia y cumpliendo con los tiempos de
acuerdo a la categoria y destinos.

« Garanfizar la confidencialidad y privacidad de la informacion que por razdn del presente
confrato deba manejar.

* Redlizar la devolucion de envios que no se enfregaron al destinatario dentro de los mismos
tiempos concertados en las categorias. (ver anexo 1)

» Orientar a los funcionarios de la ESE Metrosalud a través del archivo central sobre la forma
de cumplir con los procedimientos postales en cuanto a rotulacién del destinatario
remitente.

* Garantizar la adecuada y oportuna entrega de los documentos.

El proveedor deberd contar con una plataforma WEB que refleje el seguimiento o estado
de las guias y gue permita acceso alas pruebas de entrega.

5 MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 455 de 2024 "por medio del cual se adopta el
Estatuto de Confratacion de la Empresa Social del Estado METROSALUD”, especificamente en el
Articulo 22, numeral 22.2, Seleccién directa con minimo dos invitaciones. La ESE METROSALUD
solicitard minimo dos (2) propuestas, cuande vaya a celebrar contratos cuya cuanftia sea superior
a cincuenta (50) SMLMV e inferior o igual a dos mil (2.000) SMLMV,

Teniendo en cuenta que la cuantia de este proceso es superior a cincuenta (50) SMLMYV, se
concluye que le aplica la modalidad de Seleccién directa con minimo dos invitaciones.

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Para ejecutar el contrato en el tiempo establecido para ello, Metrosalud apropio una partida
presupuestal amparada por el PDIG 240012, expedido por el area de presupuesto de la empresa,
valor del proceso ($63.228.183) sesenta y tres millones doscientos veintiocho mil cinto ochentay
tfres pesos IVA incluido.

Los valores mensuales a facturar serdn los siguientes; mensajero Inhouse $ 5.362.800 y el valor
correspondiente a los envios que se efectien a nivel nacional, regional y urbano.
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7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA

La seleccién de la oferta se hard con base al menor valor de la propuesta y el cumplimiento de
las especificaciones y condiciones técnicas.

| REGLAS GENERALES DE VERIFICACION O EVALUACION DE LA PROPUESTA

, DESCRIPCION DE FACTOR NATURALEZA RESULTADO
Documentacién capacidad Juridica Verificaciéon | Habilita / No habilita
Documentacion técnica de la propuesta | Verificacion | Habilita / No habilita

8. ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLOS

N/A

9. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONITRATACION

1. Cumplimiento. El valor del amparo del cumplimiento no serd inferior al 10% del valor total
del contrato, vigenie durante el plazo de ejecucion del confrato y 120 dias mds.

2. Salarios y prestaciones sociales: El valor del amparo de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones no serd inferior al 5% del valor total del contrato y debera extenderse por
el término de vigencia del contrato y fres (3) anos mas.

3. Calidad del servicio: Fl valor del amparo de calidad no serd inferior al 10% del valor total del
conirato, serd vigente duranie su plazo de ejecuciéon y 120 dias mas.

10. DEMAS ASUNTOS QUE CONSIDERE PERTINENTES (FORMA DE PAGO, SUPERVISION O
INTERVENTOR[A CONDICIONES DE ENTREGA Y DE NEGOCIACION})

2026.

Tlempo de ejecucién del contrato: desde la legalizacion del contrato hasta 31 de diciembre de

Forma de pago: Facturacion mensual pagos 120 dias después de radicar las facturas
Supervisor del contrato: Director Sistemas de Informacion.

-
| Elaboré:

| Revisé:

Revisé:

Aprobé
*Verificacion PAA y
condiciones Juridicas
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/ Nombre: angel David
Vega Alvaran

Nombore: Adfiana Maria
Taborda Zapata.

Nombre: Esperanza

' PeRaranda Pineda

Cargo: PU Gestién
Documental

| Cargo: Profesional
Universitaric

Cargo: Subgerente
Administrativa y
Financiera

Cargo: Director
Operativo Contratacion

" Fecha: 01/07/2026

Fecha: 01/07/2026

Fecha: 01/07/2026

Fecha: 01/07/2024
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1.

CONTRATO No.
N/A

OBJETO DE CONTRATACION
Prestacion del servicic de mensajeriac municipal, departamental, nacional y enfre
diferentes sedes administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

DESCRIPCION DEL ESTUDIO DE MERCADO

La ESE. Metrosalud, en cumplimiento de su objeto misional como institucion
prestadora de servicios de salud, requiere garantizar la adecuada, oportuna vy
segura gestion del servicio de mensajeria en toda su red de servicios.

Las actividades administrativas, asistenciales y juridicas de la entidad generan un
alto volumen de documentos que deben ser fransportados, radicados y entregados
entre las diferentes unidades hospitalarias, sedes administrativas, proveedores, EPS,
entidades territoriales y demds instituciones del sector salud. Estos documentos
incluyen, entre oftros, facturacién, respuestas juridicas, notificaciones a fondos de
pensiones y devoluciones de cuentas médicas.

Dado el cardcter sensible de la informaciéon y la necesidad de cumplimiento de
tiempos establecidos para la radicacién, entrega y devolucién de documentos, se
requiere un servicio especializado de mensgjeria que garantice trazabilidad,
seguridad, confidencialidad y control en la entrega de la documentacion a nivel
municipal, departamental y nacional.

PARA ESTOS SERVICIOS SE PASA LA PROPUESRA UNE

Empresa

SERVISOFT S.A

Contacto: SIMON ESCOBAR.
Correc: sescobar@servisoft.com.co
Teléfono: 300 8676122

Empresa

EGS SOLUCIONES INTEGRALES

Contacto: NATALIA ROCIO RODRIGUEZ URRIAGO
Correo: comercial@egssas.com

Teléfono:

4, COMPARATIVO
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Empresa #1 E?nbre_sb_# 2
DESCRIPCION DEL | CANTIDAD DEL SER\ZSOFT EGS
SERVICIO O SERVICIO / SOLUCIONES

PRODUCTO PRODUCTO |S-A INTEGRALES

Prestacion del
servicio de
mensajeria
municipal,
departamental,
nacicnal y
entre diferentes
sedes
administrativas,
unidades
hospitalarias de
Metrosalud.

6 MESES |$63.140.403 $ 63.315.963

5. CONCLUSION

De estudio redlizado a Metrosalud este contrato le cuesta un promedio de $
63.228.183 (SESENTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL CIENTO OCHENTA Y
TRES PESOS.)
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1. INVITADOS

SERVISOFT S.A.
SIMON ESCOBAR
C.C.: 52.226.841

Correo electronico: sescobar@servisoft.com
Teléfono: 300 8676122

EGS SOLUCIONES INTERGRALES S.A.S.
NATALIA ROCIO RODRIGEZ URRIAGO
Cormreo electrénico: comercial@egssas.com
Teléfono:

2. OBJETO DE INVITACION:

Prestacion del servicio de mensajeria municipal, depariamental, nacional y entre diferentes sedes
administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

3. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor del contrato serd determinado por la suma del presupuesto aprobado para la vigencia
2025, incluido IVA y todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones gue conlleve la
celebracién y ejecucién total del contrato que resulie del presente proceso de contratacion.

Para ejecutar el contrato en el tiempo establecido para ello, Metrosalud apropio una partida
presupuestal amparada por el PDIG 2460012, expedido por el drea de presupuesto de la empresa,
valor del proceso ($63.228.183) sesenta y tres millones doscientos veintiocho mil cinto ochenta y
tres pesos IVA incluido.

Los valores mensuales a facturar seran los siguientes; mensajero Inhouse $ 5.362.800 y el valor
comrespondiente a los envios que se efectien a nivel nacional, regional y urbano.

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

2. Mantener vigentes los servicios contratados durante la vigencia, aceptar la supervision de
Metrosalud y el control de calidad a los servicios confratados, acoger las sugerencias que
para el mejoramiento en la calidad de la prestaciéon de servicio realice el supervisor de la
orden.

3. Las pruebas de entrega (Donde aplique) son requisito indispensable para la aceptacion
del pago de la factura anterior.

4. En caso de pérdida de los documentos enviados, el proveedor deberd informar y certificar
el evento, si Metrosalud reenvia dicha documentacién no habrd cobro alguno. En caso
de pérdida del cartaporte como prueba de enfrega, el proveedor deberd informar a
Metrosalud del evento y certificar dicha entrega a su destinatario y si esto amerita un
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

reenvié del documento por parte de Metrosalud ente no genere ningun costo.

Los tiempos de los servicios deberdn cumplir con los siguientes criterios:

Estos tiempos estan sujetos a condiciones especiales de recibo cuando del destinatario
tienen fechas especificas en el mes para recibos y devoluciones de cartaportes.

Para los documentos de facturacion se debe de entregar al contratista el paquete de
documentos (de 1 a 15 kilos) y una relacién adjunta de facturas (cartaporte) la cual debe
devolver a Metrosalud firmada y sellada por el destinatario, ademdas de la guia de entrega
con lefra legible de quien recibe. Esto estd sujeto a condiciones especiales de recibo
cuando el destinatario tiene fechas especificas en el mes para recibos y devoluciones de
cartaportes.

lc mensgjeria especializada MENSAJERO INHOUSE (mensajero en moto y con
comunicacion) se presenta entre las sedes de la ESE Metrosalud y consiste en la |
realizacion de un recorrido una vez al dia en horas de la manana, con las 9 UPSS y sedes
administrativas con la sede administrativa Sacatin, o eventuales solicitudes que se
requieran con prioridad.

El operador podra realizar salidas fuera del drea metropolitana sin costo adicional.

. Los valores acordados incluyen, recogida, elaboracion de las guias, entrega y devolucion

de pruebas de enirega, publicacion en plataforma web, en los puntos de destino.

La disponibilidad horario del mensajero Inhouse serd de lunes a jueves de 06:00 am a 12:00
pm y de 02:00 pm a 05:00 pm y viernes de 06:00 am a 12:00 pm y de 02:00 pm a 04:00 pm,
esta persona estard dedicado exclusivamente a la ESE Metrosalud y serd operador de
servicios con moto y comunicacion celular.

Prestar el servicio contratado con la debida diligencia y cumpliendo con los tiempos de
acuerdo a la categoria y destinos.

Garantizar la confidencialidad y privacidad de la informacién que por razén del presente
conirato deba manejar. 3
Realizar la devolucidén de envios que no se entregaron al destinatario dentro de los mismos
tiempos concertados en las categorias. (ver anexo 1)

Orientar a los funcionarios de la ESE Metrosalud a través del archivo central sobre la forma
de cumplir con los procedimientos postales en cuanto a rotulacién del destinatario
remitente.

Garantizar la adecuada y oportuna entrega de los documentos.

El proveedor deberd contar con una plataforma WEB que refleje el seguimiento o estado
de las guias y que permita acceso a las pruebas de entrega.

OBLIGACIONES DE METROSALUD:

1.

Suministrar al contratista la informacién técnica, especificaciones, cantidades, y demas
requerimientos necesarios para la correcta ejecucion del contrato.

Designar un supervisor que redlice el seguimiento técnico, administrativo y financiero del
contrato, verificando el cumplimiento de las obligaciones pactadas.

Informar oportunamente al contratista cualguier observacién o incumplimiento
identificado durante la ejecucién contractual, con el fin de que se adopten las acciones
correctivas corespondientes.

Tramitar el pago de las facturas presentadas por el contratista, previo recibo a satisfaccion
de los bienes suministrados y cumplimiento de los requisitos contractuales y legales
aplicables.

Solicitar los elementos requeridos conforme a las necesidades institucionales y de acuerdo
con la disponibilidad presupuestal y las condiciones pactadas en el contrato.

Facilitar la coordinacién necesaria para la recepcion y distribucion de los elementos
suministrados en los puntos definidos por la Entidad.
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4. MODALIDAD DE SELECCION

Los procesos de contratacién de la E.S.E. Metrosalud se rigen por las normas del derecho privado,
de conformidad con lo establecido en el articulo 195, numeral 6, de la Ley 100 de 1993 y el
articulo 16 del Decreto 1876 de 1994, disposiciones que facultan a la entidad para aplicar
discrecionalmente las clGusulas excepcionales previstas en la Ley 80 de 1993, Ia Ley 1150 de 2007
y sus decretos reglamentarios y modificatorios, asi como lo establecido en el Acuerdo 455 de
2024, mediante el cual se expide el Estatuto de Contratacion de la E.S.E. Metrosalud.

De conformidad con lo establecido en el arficulo 22.2 del Acuerdo 455 de 2024 —modalidades
de confratacién de la ES.E. Metrosalud— y teniendo en cuenta la cuantia del proceso, la
presente coniratacion se adelantard bajo la modalidad de Seleccién Directa con minimo dos (2)
propuestas, conforme a lo senalado en el articulo 22.2 , el cual establece:

“METROSALUD solicitard minimo dos (2) propuestas, cuando vaya a celebrar contratos cuya
cuantia sea inferior o igual a 2000 salarios minimos legales mensuales vigentes, excepto para
aquellos procesos contractuales en los que medie certificacion técnica debidamente sustentada
relativa a la exclusividad del contratista.”

Para el desarrollo del presente proceso se invitardn proveedores interesados que cuenten con
experiencia, capacidad técnica, operativa y logistica para el suministro de los elementos
requeridos, garantizando el cumplimiento de las especificaciones técnicas y condiciones
establecidas por la E.S.E. Metrosalud.

5. PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

La propuesta debera presentarse en original y Foliada hasta el jueves 02 de julio de 2024 hasta las
11:00 Am La oferta deberd ser presentada en pesos colombianos, IVA incluido y deberd contar
con todos los elementos y cantidades requeridas en el objeto de la presente invitacion. Para su
enfrega debera diligenciarse la carta de presentacién de la propuesta Anexo 1 y ser entregada
en el Centro de Administracién Documental de METROSALUD, ubicada en la Carrera 50 N° 44-27
primer piso, Edificio Sacatin.

La propuesta en sobre sellado debe estar marcada claramente con el nombre del oferente y la
direccion comercial y estar dirigido de la siguiente manera:

E.S.E. METROSALUD <
DIRECCION DE CONTRATACION
Carrera 50 N°44-27

PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA MUNICIPAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y ENTRE
DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES HOSPITALARIAS DE METROSALUD,

Para el proceso de radicacion en el Centro Documental deberd presentarse por fuera del sobre
que contiene la propuesta original, el anexo N°1 “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA"
debidamente diligenciada. ;

En acatamiento a la Ley 2° de 1979 — Defensa del Idioma - y de su Decreto Reglamentario 2744
de 1980, todos los documentos de la propuesia, correspondencia y todos los documentos
intercambiados entre el proponente y LA ESE METROSALUD, deberan estar en idioma castellano.

Todos los documentos anexos a la propuesta deben estar debidamente diligenciados y firmados
en su totalidad.
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6. ACLARACIONES

Las consultas y aclaraciones que consideren necesario redlizar, deben ser dirigidas a DIRECCION
DE CONTRATACION y enviadas al correo electrénico abogadocontratacion2@metrosalud.gov.co
hasta 24 horas antes del cierre de la invitacién, Las solicitudes enviadas con posterioridad solo
generardn para la Empresa la obligacién de contestarias como una solicitud de informacion, en
la que los tiempos podrian ser superiores al cierre de la invitacién, por lo tanto, se recomienda
formular todas las aclaraciones requeridas en el tiempo esfipulado.

Si los proponentes no hacen ninguna observacion, se dard por entendido que se aceptan en
todo su contenido

7. CRITERIOS DE HABILITACION Y CALIFICACION

La Entidad adjudicara el Proceso de Confratacion al oferente que cumpla con todas las
condiciones exigidas en la invitacién a participar y que ofrezca el menor valor antes de IVA.

Serd requisito para el presente proceso:

v Tener capacidad juridica para la presentacién de la propuesta, la celebracion y
ejecucion del conirato.

v No estar incursos en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibicion previstas en las leyes de Colombia, en especial las previstas en los articulos 8 y
9 delaley80de 1993 ylaley 1474 de 2011.

En caso de existir discrepancias entre el valor unitario y el valor total de cada item, METROSALUD
tomard, para efectos de la evaluacion de la propuesta, el valor unitario. Se efectuard la
verificacién aritmética de las operaciones, en caso de presentarse error, el valor corregido se
tomarda comeo valor propuesto.

Si al realizar la comreccion aritmética, la suma de los valores incluidos en la propuesia se
encuenira que ésta no comesponde a la cifra total de la propuesta, el proponente aceptard
como valor de su oferta la cifra que obtenga Metrosalud.

En caso que el valor ofertado no incluya el IVA vigente por el servicio o producto a contratar, la
enfidad entenderd que el mismo esta incluido en el valor ofertado, En el evento que el producto
no esté gravado con el IVA deberd llenar la casilla de la tarifa con la nota N/A (NO APLICA) y el |
valor cero.

En todo proceso de seleccion de contratistas primard lo sustancial sobre lo formal. En
consecuencia, no podrd rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de
documentios que verifiguen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta,
y que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la entidad, de conformidad
con lo previsio en el arficulo 94 de la Ley 1474 de 2011. Los documentos necesarios para la
comparccién de las propuestas y que oforgan puntaje, deben ser eniregados antes del
vencimienfo del plazo para presentar propuesta. Su inexactitud o falta de claridad en el
confenido de los datos suministrados por el proponente dara lugar al rechazo de la propuesta.

La enfidad concederd un término de un dia a partir de la fecha de solicitud para que el

proponente aporte los documentos no sujetos a puntaje, que hicieren falta dentro de su
propuesta.

9. DOCUMENTOS QUE SE DEBEN APORTAR:

v Carta de presentacion de la propuesta (Anexo 1).
Carta de presentacion de la propuesta con el nombre y firma del representante legal o de

alguien debidamente facultado. El contenido de la carta de presentacion de la propuesta
debe comesponder al texto del modelo que entrega LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
METROSALUD. Si la propuesta se hace mediante apoderado, el poder deberd ser claro y
expreso y gjustado a la Ley.

v_Reporte de multas y sanciones de contratos anteriores (Anexo 2):




Caédigo: PAO3 FR 27

e | SOLICITUD DE PROPUESTAS

e SELECCION DIRECTA CON

patede: DR | MINIMO DOS (2) OFERTAS Metrosalud.
gina: e

p—

Se aplicard lo estipulado en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011, el cual sehala lo siguiente:

INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. Quedard inhabilitado el contratista que
incurra en alguna de las siguientes conductas:

Haber sido objefo de imposicion de cinco (5) o mas multas durante la ejecucién de uno o
varios contratos, durante una misma vigencia fiscal con una o varias entidades estatales.

Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por los menos dos (2)
contratos durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma
vigencia fiscal, con una o varias enfidades estatales. La inhabilidad se extenderd por un
término de ftres (3) anos, contados a partir de la inscripcién de la dltima multa o
incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacién remitida
por las entidades publicas. La inhabilidad pertinente se hard explicita en el texto del
respectivo certificado.

Paragrafo: La inhabilidad a que se refiere el presente articulo se extenderd a los socios de
sociedades de personas a las cuales se haya declarado estd inhabilidad, asi como las
sociedades de personas de las que aquéllos formen parte con posterioridad a dicha
declaratoria.”

Nota: Para efectos de definir si el proponente se encuentra incurso en inhabilidad por
incumplimiento reiterado, bastard con que se verifique por parte del comité la configuracién
de alguna de las conductas sefaladas en el art. 90 de la Ley 1474 de 2011, para que el
comité aplique la causal de rechazo y el proponente quede excluido del proceso.

Conforme a lo anterior, debera tenerse en cuenta que la inhabilidad se extiende por un
término de 3 anos (limite temporal) contados a partir de la inscripcién de la Gltima multa o
incumplimiento, situacion que se verd reflejada en el Anexo 2. FORMATO REPORTE DE MULTAS
Y SANCIONES DE CONTRATOS ANTERIORES.

Para efectos de facilitar la evaluacion juridica, el proponente debera diligenciar el Anexo 2.
FORMATO REPORTE DE MULTAS Y SANCIONES DE CONTRATOS ANTERIORES.

v Compromiso Anticorrupcién (Anexo 3)

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcién contenido en el Anexo 3 en el
cual manifiestan su apoyo imestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la
corrupcion.

Si hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupcién por parte del Proponente,
sus empleados, representantes, asesores o de cualquier otfra persona que en el proceso de
contratacion actie en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la Oferta o para de
terminacion anficipada del contrato si el incumplimiento ocumre con posterioridad a la
adjudicaciéon del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias
adicionales. -

v Formato conocimiento persona juridica (SARLAFT CIRCULAR 009 DE 2016) (Anexo 4)

El proponente debera diligenciar el anexo denominado formato de conocimiento de persona
juridica, mediante este formato la entidad establece elementos necesarios para asegurarse
de la fransparencia de cada una de las fransacciones que realizan las personas naturales y
juridicas con quienes se tiene vinculo contractual o legal.

Al diligenciar debe tener en cuenta:

La Razdn o denominacién social, NIT, deben estar de acuerdo a la informacién escrita en el
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RUT.

Debe suministrar los datos del representante legal como: apellidos y nombres, fipo de
identificacion, numero, lugar y fecha de expedicion, y consignados de acuerdo al RUT y/o
cerfificado de la Camara de Comercio.

Si usted si tiene actividad en operaciones internacionales, describa la actividad gue realiza,
indicando el producto y la enfidad por la que realizan las transferencias.

Como constancia de haber leido, entendido, aceptado y autorizado lo estipulado en el
documento, debe declarar con firma y huella del representante legal, que la informacion
suministrada es exacta. Recuerde que se debe suministrar los datos y la informacién correcta
de lo contrario tendré consecuencias de tipo legal. EL FORMATO DEBE SER DILIGENCIADO EN
SU TOTALIDAD Y LLEVAR FIRMA Y HUELLA ORIGINALES DEL REPRESENTANTE LEGAL.

v Autorizacién de la junta directiva o asamblea de socios.
En el caso de que la propuesta sea por un valor mayor al avtorizado en los Estatutos de la

persona Juridica, el representanie legal que firma la propuesta deberd presentar la
autorizacién respectiva de la Junia de Socios o de la Junta Directiva, o de todos los socios
segln sea el caso. Tratédndose de una Sociedad Andnima cuyas acciones no estan inscritas
en la bolsa de valores, se debera adjuntar copia autenticada del regisiro de socios.

v Cerlificado de pago de aporte a la seguridad social de sus empleados
Certificacion del pago de Aportes Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Socidal. Si el

proponente es una persona juridica deberd acreditar el pago de los aportes por sus
frabcjadores a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones, Caja de Compensacion
Familiar, SENA e ICBF, mediante constancia suscrita por el revisor fiscal si lo hubiere, si no o
hay, por el representante legal, minimo durante los seis (6) meses anteriores a la celebracion
del confrato. (Art. 50, Ley 789 de 2002 "Reforma Laboral"). La informacion presentada en
desarrollo del presente numeral se entiende suministrada bagjo la gravedad de juramento
respecto de su fidelidad y veracidad.

v Cerfificado de existencia y representacion legal.
En el evento de que los proponentes sean personas Juridicas de derecho privado, deberdn
acreditar su existencia y representacion legal, mediante certificado que para el efecto
expida la Cdmara de Comercio comrespondiente, sobre existencia, duracion, representacion
legal y limitaciones del representante para actuar a nombre de la persona Juridica, expedido
dentro de tres (3) meses anteriores a la fecha del cierre de la invitacion.

v Fotocopia de la Cedula de ciudadania del Representante Legal.
Del representante legal del proponente o del Representante legal de la Unién temporal o
Consorcio y la persona natural.

v Ceriificado de Registro Mercantil.
Las personas naturales deberdn presentar su certificado de Registro Mercantil. La expedicion
de dicho cerfificado no podrd tener una anterioridad superior a tres (3) meses, contados a
partir de la fecha de cierre del proceso de seleccion, esta exigencia aplicard para cada uno
de los integrantes del consorcio o unidn temporal, cuando la oferta sea presentada en esta
modalidad.

v Registro Unico Tributario RUT.
El proponente deberd anexar el registro Unico tributario (RUT), expedido por la direccién de
impuestos y aduanas nacionales (DIAN), con fecha de generacién no mayor a treinta (30)
dias, contados a partir de la fecha de entrega de la presente invitacién.

v Certificado de antecedentes Judiciales.
El proponente, sea que actle como persona natural, como consorcio o unién temporal,
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debera aportar copia de dicho documento, con vigencia no mayor a un (1) afo con

anterioridad al cierre del plazo, respecto del mismo o de cada persona natural que integra el
consorcio o unién temporal. Para el caso de personas juridicas, igualmente debe aportar
copia del mismo respecto del representante legal.

v Cerlificacién de no ser responsable fiscalmente: Se debe anexar certificacion expedida por
la CONTRALORIA NACIONAL (Ley 610 de 2000, Art. 60), donde se establezca que el oferente
no aparece en el boletin de responsables fiscales. Esta observacién también es vdlida para
los miembros integrantes de Consorcios o Uniones Temporales y para el Representante Legal
de las personas juridicas.

v Cerlificado de Antecedentes Disciplinarios: Para personas naturales y todos los integrantes
de consorcios o uniones temporales y para el representante Legal de las personas juridicas,
deberan presentar certificado de antecedentes vigente a la fecha de cierre del presente
proceso de seleccion emifido por la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, de
conformidad con lo consagrado en el articulo 174 de la Ley 734 de 2002.

v Cerfificado REDAM: El Registro de Deudores Alimentarios Morosos - REDAM. es un mecanismo
de control creado por el Gobiemo Nacional a través de la Ley 2097 de 2021, que busca
garantizar el cumplimiento de las obligaciones para todas las personas que hayan suscrito
fitulos alimentarios. -

v' Aportar certificado establecido en el Decreto 1072 de 2015, implementacién del Sistema de

- Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), las cuales deben ser aplicadas por
todos los empleadores publicos y privados, los contratantes de personal bajo moddalidad de
contrato civil, comercial o administrative, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre los
tfrabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabagjadores en
mision. Cumpliendo con los estdndares de la Resolucién 0312 de 2019 arficulo 27, con una
cdlificacion minima de 85 puntos.

DOCUMENTOS TECNICOS

v Anexo 5. Propuesta econémica debidamente diligenciado. Las cantidades requeridas por la
ESE Metrosalud se encuentran relacionadas en el Anexo 5

8. PLAZO DE EJECUCION

Desde la legalizacion del contrato hasta 31 de diciembre de 2026.

9. FORMA DE PAGO: ;
El pago se redlizarG deniro de los CIENTO VEINTE (120) DIAS siguientes a la fecha de

presentacion de la factura, previo recibo a satisfaccién del supervisor del contrato.

PARAGRAFO 1: El CONTRATISTA se obliga a informar a METROSALUD una cuenta bancaria
(comiente o ahorros) a su nombre, en la cual le serdn consignados o transferidos
electrénicamente los pagos que por cualquier concepto le efectie METROSALUD.

PARAGRAFO 2: El CONTRATISTA presentard las facturas al supervisor del contrato, anexando la
constancia y la planilla de page de Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, quien
elaborard el acta de recibido a satisfaccién y la revisién respectiva y pasard a Tesoreria los
soportes requeridos para su framite de pago.

10. GARANTIAS EXIGIDAS PARA EL CONTRATO:

Cumplimiento del Contrato: por el 10% del valor total del contrate adjudicado y con una
vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y 120 dias més.

Calidad del servicio: por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una vigencia
igual al plazo de ejecucién del contrato y 120 dias mas.

Salarios y prestaciones sociales: El valor del amparo de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones no serd inferior al 5% del valor total del contrato y deberd extenderse por el
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término de vigencia del confrato y tres (3] afos mas.

11. CRITERIOS DE DESEMPATE:

En caso de presentarse empate entre algunas de las propuestas presentadas por los
proponentes, se recurrird a al siguiente criterio de desempate: »

En caso de registrarse dos oferias con €l mismo precio se dirimird asi:

Acorde con lo establecido en el Decreto 1860 de 2021 ARTICULO 2.2.1.2.4.2.17. Factores de
desempate y acreditacion.

Si el empate persiste se adjudicard al oferente que haya radicado primero la propuesta segin
reloj del archivo documental de la enfidad.

12. SUPERVISION :
La direccion general del contrato, su control y vigilancia en la ejecucién idénea y oportuna del
mismo, estardn a cargo del Director Sistemas de Informacion de la ESE Metrosalud.

13. CAUSALES DE ELIMINACION DE LA PROPUESTA

METROSALUD. podra rechazar sin que haya lugar a su evaluacién o eliminar las propuestas
presentadas, en cualquiera de los siguientes casos:

v

v

Cuando el valor de la propuesta, exceda el valor del presupuesto inicial destinado para el
presente proceso de seleccion.

Cuando no se presente la propuesta econémica o se presenfe de manera incompleta, o
se modifiqguen o alteren dicho anexo.

Cuando vencido el plazo para subsanar, el proponente no acredite la totalidad de los
requisitos habilitantes establecidos en los términos de referencia, a pesar de haber
contado con la oportunidad de subsanar y no lo hubiere realizado en debida forma.
Cuando el valor de la propuesta sea considerado arfificiaimente bajo, conforme lo
establecido en el numeral 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015

Cuando no se aporte alguno de los documentos necesarios para la comparacion de las
propuesias.

Si la propuesta es presentada en moneda diferente a la colombiana.

Si luego de evaluar la propuesta se presentan confradicciones en los documentos
cportados.

Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos habilitantes.

Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad para contratar establecidas en la Constitucién o en la Ley.

Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para
obligarse o que no cumpla con todas las calidades y condiciones de participacion
indicadas dentro de estos términos de referencia.

Cuando el proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente en el andlisis
de las propuestas, o cuando el proponente haya tratado de influir indebidamente en la
decision sobre adjudicacion.

Cuando se descubra cualquier intento de fraude o engano por parte del proponente a la
Entidad o a los demas participantes.

Cuando el proponenie manifieste y/o acredite en su propuesta que no ha sido
sancionado y se corrobore que dicha informacion no es veraz.

Cuando se evidencie violacidn del principio de Buena fe, en los documentos e
informacién que compone la oferta.

Cuando el plazo propuesio para la ejecucion del Contrato sea diferente del plazo fijado.
Cuando la forma de pago propuesta sea inferior a la forma de pago fijada en la presente
invitacion

Cuando sea extempordnea, es decir, si se presenta después de la fecha y hora fijadas
para el cierre
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v Cuando el proponentes o sus accionistas o sus asociados, o sus representantes legales o
miembros de Junta Directiva, estén reportados en una o algunas de las listas vinculantes
para el Estado Colombiano en relacidn con LA/FT.

v Cuando se presenten elementos que puedan representar para las partes, riesgos
reputacionales, legales, operativos o de contagio relacionados con el lavado de activos
y/o la financiacién del terrorismo.

14. PROPONENTE UNICO
Metrosalud podra adjudicar el contrato cuando se haya presentado una sola oferta y esta
cumpla con los requisitos exigidos en la presente invitacion.

@Q@Clav\za ?cnmcmdu %
ESPERANZA PENARANDA PINEDA
/ Director de Contratacién

Proyectd: DanielMrango Barreto- P.U Abogado Direccién Contratacién

01/07/2026
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INVITACION ESE METROSALUD

Desde Caniel Mauricio Arange Barreto <abogadecontratacion2@metrosalud.gov.cos
Fecha Mié 01/07/2026 1900
Para sescobar@servisoftcom <sescobar@servisoftcoms; comercial@eqgsias.com <comercial@egssas.com>

CC  Angel David Vega Alvaran <angelvega@matrosalud.gov.cos: £rika Maritza Guzman Berrio <secretarasistemas@metrosalud gov.co>; Esperanza Pefaranda
cdireccicncontrataciond@metrosalud.gov.co

B 7 archivos adjuntos (436 K8)

INVITACION MENSAJERIA EXTERNA I paf Anexeo Sxtix, ANEXC 3 Campromso antcorrupcidn.dong ANEXC 4 SARLAFT.doug ANEXO & CUMPLIMIENTO ESPECTFICACIONES TECNICAS dacx, ANEXC 1
CARTA DE PAESENTACIGN DE LA PROPUESTA.doe; ANEXO 2 REFCATE DE MULTAS ¥ SANCIONES dog;

Buen din.

La Empresa Social del Estade METRCSALUD esté interesada en recibir ofertas cue le permitan contretar mediants la medalidad de
SELECCION DIRECTA, PARA CONTRATAR la Prestacion del serviclo de mensajeria municipal, departamental, nacional y enire diferentes
sedes administrativas, unidades hospitalarias de Melrosalud.

Adjunlo enconirard o invilacion y los cnexos necesaios para la presentacién de la propuesta que debe ser radiceda de forma fisico en

I entidad.

Cordicgimente,

Daniel Arango Barreto X l www. melhosolud.gov.co ,
Profesional Univarsitanc 1N
Abogado Direccion de

Confratacion

Telgfono: 5117505 Ext, 1420

danielarange@metrosclud Gov.Co

Carora 50 i 44-27 Q
Metrosalud

https:lfouﬂook.cloud.microsoﬂ/maillsentitemsf»dlAAQkAGJijEOZidiLdeNthNGJiMiOSNZlzLWRhZTJINzE4 NTJMMQAQALNWSEZKOqs9Jocl KBIUKK. .. 11
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RV: INVITACION ESE METROSALUD

Desde Daniel Mauricio Arango Barreto <abogadoecontratacion2@metrosalud.gov.co>
Fecha Mié 01/07/2026 11:14
Para sescobar@servisoftcom.co <sescobar@servisoft.com.co»

¥ 7 archivos adjuntos (488 KB!

INVITACION MENSAJERIA EXTERNA Il pdf; Anexo 5xisx; ANEXO 3 Compromise anticorrupcidn.docx; ANEXO 4 SARLAFT.docx ANEXC 6 CUMPLIMIENTC
ESPECIFICACIONES TECNICAS.docx; ANEXQ 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA doc; ANEXO 2 REPORTE DE MULTAS Y SANCIONES.dac;

Buen diq.

La Empresa Social del Estado METROSALUD estd interesada en recinir oferfas que le permitan confretar
mediante la modclidad de SELECCION DIRECTA, PARA CONTRATAR la Prestacion del servicio de mensajeria
municipal, departamental, nacional y entre diferentes sedes administrativas, unidades hospitalarias de
Metrosalud.

Adjunto enconfrard la invitacion y los anexos necesarios para la presentacion de la propuesta que debe ser
radicada de forma fisica en la enfidad.

Cordiagimente,

Daniel Arango Barreto www.mefrosalud.gov.co ) i
Profesional Universitcrio | ii——— - i
Abogado Direccién de

Contralacién

Teléfono: 5117505 Ext. 1430

daoniel.arengo@metrosalug.gov.co

Carrera 50 # 44-27 ,l)
Metrosalud.

hitps:/outiook.cloud.microsoft/mailfinbox/i i/ AAQKAGIKYEDZjdjLTdiNZMINGJMIOSN2IzZLWRhZ TJINZE4ANTImMQAQALNWSZKOqs9Jocl KBSUKKY%2B....

i
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ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS
SELECCION DIRECTA CON MINIMO DOS (2) OFERTAS

Siendo la 11:15 am del dia (02) de julio de 2026, se reunieron en la Direccion de Contratacién 4°
piso Edificio Sacatin, por parte de la ES.E. Mefrosalud, Esperanza Pefaranda Pineda y Daniel
Arango Barreto, Directora y abogado de la direccion de contratacién; con el fin de dar
apertura a las propuestas para contratar PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSA JERIA MUNICIPAL,
DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y ENTRE DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES
HOSPITALARIAS DE METROSALUD.

El plazo para la entrega de las ofertas estaba definido dentro de la invitaciéon hasta el
dia (30) de junio de 2026 alas 11:00 am, y fueron invitadas las empresas: SERVISOFTS.A Y
EGS SOLUCIONES INTERGRALES $.A.S, se procede a la apertura y posterior evaluacion de
las propuestas que radicaron:

A

Alcaldia de Medellin

PROPONENTE RAD FECHA Y HORA PROPUESTA FOLIOS | OBSERVACIONES
(d/m/a) ECONOMICA
(Mtto preventivo)
R- 3225 02/07/2026 | $$63.140.380 | 39 Original
SERVISOFT S.A 08:59 am

. bspona Q_vamno\a Vo
DANIEL ARANGO B RRETO ESPERANZA PENARANDA PINEDA
P.U Abogado Direccipn de Contratacion Director Operativo de Confratacion

1

-

o—-"-d—_.-"—

SR

Edificio El Sacatin - Carrera 50 Ne 44-27
Conmutador: 511 7505
Medellin — Colombia

www.metrosalud.gov.co
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SOLICITUD EVALUACION TECNICA

Desde Daniel Mauricio Arango Barreto <abogadocontratacion2@metrosalud.gov.co>
Fecha Vie 03/07/2026 9:38
Para Erika Maritza Guzman Berrio <secretariasistemas@metrosalud.gov.co»

Buen dia:

En mi oficing esta disponible para evaluacion técnica la propuesta correspondiente al siguiente proceso:
Prestacién del servicio de mensajeria municipal, departamental, nacional y enfre diferentes sedes
administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

Quedo atenfo.

Cordiaimente,
~— Daniel Arango Barreto l www.melosalud.gov.co 5
Profesional Universitario <oy '

Abogade Direccion de
Contratacion
Teléfono: 5117505 Ext, 1430

danielarengo@metrosalud.gov.co

Carrera 50 # 44-27 Q
Metrosalud.

https:fioutlook.cloud microsoft/mailid/ AAQKAGJIKYIEOZjdLTAiNZMINGJ lMiDSNZIzLWRhZTJINzE4NTJmMQAQALgunXgWEIBVCN 1ZscOR3w%3D 1
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SERVIOQFT S.A.

ANEXON°1
MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

E S.E. Metresalud
Correspondencia Recibaa
Medellin, julio 01 del 2026 Fechade oot
Radicacién "5 eRET RS
Destinatarics DIRECCION OPERATIVA CONTRATACION

Senores: Tipo de PROPUESTAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA Gocumento v
Radicador YURLEY VANESSA MURILLO OCAMPO-
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD GESTION GOCUMENTAL
Medellin

ASUNTO: SOLICITUD DE PROPUESTAS SELECCION DIRECTA CON MINIMO DOS (2) OFERTAS

OBJETO: Prestacién del servicio de mensajeria municipal, departamental, nacional y enfre
diferentes sedes administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

NOMBRE OFERENTE: ServiSoft S.A
RECEPCION DE DOCUMENTOS
NIT: 800240660-2 02/07/26 8:59:41 a.m.

E.S.E METROSALUD
REPRESENTANTE LEGAL; Viadimir Pefia Pinzén

DIRECCION: Cra 47€ No 78C Sur 74

N't:800.058.016-1
Metrosalug,
Gestién Documental

£121p0
e :;cT

TELEFONO: 3008676122
FORMA DE PAGO (no inferior a 30 dias): 30 dias
TIPO DE CUENTA BANCARIA: Cuenta Corriente

R
NUMERO DE CUENTA BANCARIA: 02124066005 B "
\

4

TITULAR DE LA CUENTA: ServiSoft S.A
BANCO DONDE SE TIENE LA CUENTA: Bancolombia

NUMERO DE FOLIOS:

f
CRA. 47 E N° 78 C SUR 74 PBX: 416 00 55 SABANETA
SUCURSAL BOGOTA: CRA. 19 B N° 83 02 OF. 207 Telefonos:301492411 / 3012596037
Web: www.servisoft.com.co E-Mall: servicioalcliente@servisoft.com.co

S M e

NIT: 800240660-2




SERVISOFT S.A. 30

LIDERES EN GESTION DOCUMENTAL INTEGRAL EN

ANEXO N° 1
MODELO CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Medellin, julio 01 del 2026

Senores:

DIRECCION ADMINISTRATIVA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD
Medellin

ASUNTO: SOLICITUD DE PROPUESTAS SELECCION DIRECTA CON MINIMO DOS (2) OFERTAS

OBJETO: Prestacion del servicio de mensajeria municipal, departamental, nacional y entre
diferentes sedes administrativas, unidades hospitalarias de Metrosalud.

NOMBRE OFERENTE: ServiSoft S.A

NIT: 800240660-2

REPRESENTANTE LEGAL: Viadimir Pefia Pinzén
DIRECCION: Cra 47E No 78C Sur 74

TELEFONO: 3008676122

FORMA DE PAGO (no inferior a 30 dias): 30 dias
TIPO DE CUENTA BANCARIA: Cuenta Corriente
NUMERO DE CUENTA BANCARIA: 02124066005
TITULAR DE LA CUENTA: ServiSoft S.A

BANCO DONDE SE TIENE LA CUENTA: Bancolombia

NUMERO DE FOLIOS:

f
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INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y COMPROMISOS

Yo. Viadimir Pefia Pinzén idenfificado con cédula de ciudadania nimero 79.243.164 domiciliado en
Medelliin, actuando en nombre y representaciéon de la sociedad, ServiSoft S.A tal y como consta en el
cerfificado de existencia y representacién legal (solo personas juridicas) o en el documento de Union
Temporal o Consorcio, afirmo bajo la gravedad del juramenfo que ConozCo Y acepto las siguientes
condiciones:

1. Que no nos hallamos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
consagradas en los articulos 80,90,10 y 58 ordinal, 60 del Estatuto General de Contratacién de la
Administraciéon Publica, acorde con lo establecido en el Estatuto de Confratacion de la ESE
METROSALUD.

2. En caso de llegar a conocer que nos encontramos en curso de alguna inhabilidad o conflicto de
interés sobreviniente, contemplados en la normatividad vigente, nos comprometemos a informar
de manera inmediata, tal circunstancia a la Entidad, para que se tomen las medidas legales
pertinentes. Este compromiso lo adquiimos en total independencia de la etapa procesal que se
encuentre el proceso de seleccion (precontractual, contractual y/o post contractual)

3. Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificaciones, anexos y condiciones de la presente
invitacién y aceptamos todos los requisitos de la misma.

4. Que la informacién contenida en la propuesta y los documentos que forman parte de la misma
son veridicos y que asumimos total responsabilidad frente a la ESE Metrosalud cuando los dafos
suministrados sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el Cédigo Penal
y demds normas concordantes y que nos compremefemos a que toda la informacion y los
documentos aportados a partir de la firma del contrato y hasta el acta de liquidacion del
contrato, serdn veraces y asumimos total responsabilidad frente a la ESE Metrosalud cuando los
datos suministrados sean falsos o contrarios a la realidad, sin perjvicio de lo dispuesto en el
precitado cédigo y demds normas concordantes.

5. Que si se nos adjudica los servicios o bienes ofertados, nos comprometemos a otorgar las
Garantias requeridas y a suscribir éstas y el confrato, dentro de los términos senalados para ello.

6. Manifestamos y declaramos que nuestra propuesia no confiene ningun tfipo de informacion
confidencial o privada de acuerdo con la ley colombiana, y, en consecuencia, consideramos
que Metrosalud se encuentra facultado para revelar dicha informacién sin reserva alguna, a
partir de la fecha de apertura de las propuestas, a sus agentes o asesores, a los demas
proponentes o participantes en el proceso de seleccion impulsado, y al piblico en general (esta
declaracion puede ser suprimida y sustifuida por una éen la que se declare que la propuesta
contiene informacién confidencial, en el caso de ser ello asi, debiendo indicar de manera
explicita los folios en los cuales obra tal informacién, vy la justificacién legal y técnica que ampara
los documentos que sean citados con la confidencialidad invocada, mencionando las normas,
disposiciones. decisiones de organismos competentes y actos administrativos que le confieran tal
confidencialidad a los mismos).

7. Que de conformidad con lo dispuestc en el numeral 1 del arliculo 47 del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, manifiesto mi aceptacion vy
aprobacién, de ser nofificado de las actuaciones personalmente por medio electronico.

’
CRA. 47 E N° 78 C SUR 74 PBX: 414 00 55 SABANETA
SUCURSAL BOGOTA: CRA. 19 B N° 83 02 OF. 207 Telefonos:301492411 / 3012596037

Web: www servisoft.com.co E-Mail: servicioalcliente@servisoft.com.co
NIT: 800240660-2




SERVIOOFT S.A. 30

o
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8. Manifiesto de manera libre, inequivoca, especifica y expresa, mi autorizacién para el fratamiento
de datos de caracter personal que estén contenidos en la presente oferta y en sus anexos. Asi
mismo, que como representante legal, responsable y encargado del tratamiento de datos de
caracter personal de la informacién contenida en la presente propuesta, cuento con las
autorizaciones correspondientes de los titulares de datfos personales que aparecen en la presente
oferta. Lo anterior en cumplimiento a los deberes y obligaciones establecidos por la Ley 1581 de
2012, por lo tanto ante cualquier incumplimiento de dichos deberes y obligaciones responderé de
manera directa y exclusiva.

9. Que al momento de suscribir el contrato se contard con minimamente una persona en la ciudad de
Medellin, encargada del cumplimiento y la ejecucién del contrato. Los datos de la persona es como
sigue:

+ Nombre complefo: Vladimir Pefia pinzén

» NUmero de Identificacion: 79.243.164

« Direccién del correo elecirdnico servicioalcliente@servisoft.com.co
(SE ENTENDERAN COMO VALIDAS TODAS LAS COMUNICACIONES ENVIADAS A ESTA DIRECCION
DE CORREQ ELECTRONICO)

o Teléfono Fijo: 4160055

e Teléfono Movil: 3008676122

e Ciudad de Ubicacion: Sabaneta

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aqui
consignada es veraz.

Atentamente,

VLADIMIR Digitally signed by

VLADIMIR PENA

PENA PINZON

Date: 2026.07.01

PINZON 14:31:08 -05'00"

Viadimir Pena Pinzén
Representante Legal

e e —————————— e ——————
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SERVIOOFT S.A.

LIDERES EN BESTION

ANEXO N°2
REPORTE DE MULTAS Y SANCIONES DE CONTRATOS ANTERIORES
DECLARACION SOBRE MULTAS Y SANCIONES DURANTE
LOS ULTIMOS CINCO (05) ANOS

Fecha, julio 01 del 2026

PROPONENTE: ServiSoft S.A

Ha tenido sobre multas y sanciones durante los Ultimos cinco (05) anos: Sl NO_ X

En caso afirmativo diligenciar la siguiente informacién:

I

OBJETO N° ENTIDAD VR. TIPO FECHADE | VR.DELA | VR.DELA
DEL CONTRATO | CONTRATANTE | CONTRATO LAMULTA | MULTAO | MULTA
CONTATO EN PESOS o SANCION | SANCION

SANCION | EN PESOS EN
SMMLY
i} Mulia | Sancién | [

Declaramos badjo la gravedad de juramento, comprometiendo nuestra responsabilidad

personal y

comprometiendo la responsabilidad institucional de las personas juridicas que

representamos, que la informacion antes consignada es totalmente cierfa, corresponde
Unica y exclusivamente a la enfidad que representamos.

VLADIMIR Digitally signed by

PENA
PINZON

VLADIMIR PENA
PINZON

Date: 2026.07.01
14:32:27 -05'00'

VLADIMIR PENA PINZON.
REPRESENTANTE LEGAL

—_—_”’ﬁ
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ANEXO N°3

Medellin, julic 01 del 2024

Senores
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD

Proceso de Contratacién: SOLICITUD DE PROPUESTAS SELECCION DIRECTA CON MINIMO DOS (2)
OFERTAS

Vladimir Pefia Pinzén, identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en mi calidad de
representante legal de ServiSoft $.A, manifiesto que:

1. Apoyamos la accién del Estado colombiano y de la ESE Metrosalud para fortalecer la
fransparencia y la rendicién de cuentas de la administracion publica.

2. No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el confrato objeto del Proceso de
Contratacién.

3. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobomos o cualquier forma de halago,
retribuciones o prebenda a servidores publicos o asesores de la Enfidad Confratante,
directamente o a fravés de sus empleados, contratistas o tercero.

4. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos © conductas que tengan por
objeto o efecto la colusion en el Proceso de Contratacion.

5. Nos comprometemos a revelar la informacion que sobre el Proceso nos soliciten los organismos
de conirol de la Republica de Colombia.

4. Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente
Compromiso Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento
por nuesira parte, y la de nuestros empleados O asesores.

7. Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente COMPromiso
anticorrupcion,

En constancia de lo anterior firmo este documento a los 01 dias del mes de julio de 2026.

VLADIMIR  Digitalysigned by

VLADIMIR PERA

PENA PINZON
Date; 2026.07.01
PINZON  ‘te3tas-osoo
Nombre: Vladimir Pefia Pinzon
Cargo: Representante Legal
Documento de Identidad: 79.243.164 de Bogota

H
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DIRECCION OPERATIVA DE CONTRATACION

PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO §

Obje.to.: Pre;iccién del servicio de mensdjeria municipal, deparfamental, nacional y entre diferentes sedes
administrativas, unidades nospitalarias de Metrosalud,

Nombre o Razén Social del Proponente: ServiSoft $.A

NIT 800240660-2

Nembre del Representante Legal

C.C. No. 79.243.144 de Bogota

Direccién Comercial del Progonente Cra 47E No 78C Sur 74

Teléfonos 4160055 Fax 4160055

Correo Electrénico: servicioalcliente@servisoft.com.co

Civdad Sobaneta
tally signed
VL’.\DlMIR 33,0"3:; Pm.-.by
PENA PINZON
Date: 2026.07.01
HRIAS PINZON z:irss -05'00"

NOMBRE DE QUIEN FIRMA: Viadimir Pefia Pinzén

s : Valor Total
: Valor unitano Valor unitario ¢
o Cantidac | valor mes 3 IVA Oferta
Descripcién y elemento vastaes i antasdova oferta sin [IVA %) oferta INCLUIDO INCLUIDO IVA
{COP) IVA [COP) (COP}
Prestacidn del servicio de 6 $8.843.190,46 | § 8.842.190,46 | 19% | $ 10.523.3%7 |$  £3.140.380
mensajeria municipal,
deparramentel, nacional y
enire diferentes sedes
administrativas, unidades
hospitalarias de Metrosalud.
Total presupuesto total $ £3.140.380

’

CRA. 47 E N° 78 C SUR 74 PBX: 416 00 55 SABANETA

SUCURSAL BOGOTA: CRA. 19 B N° 83 02 OF. 207 Telefonos:3005675429 / 3012596037

Web: www.servisoft.com.co E-Mail: servicioalcliente@servisoft.com.co
NIT: 800240660-2

19



ERVIOOFT S.A.

UDERES £X CESTION DOCUMENTAL INTECRAL EN COLOMBIA

AROS

ANEXO 8
COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO
ESPECIFICACIONES TECNICAS

Medellin, julio 01 del 2024

Senores
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD
Medellin

El suscrito Viadimir Pefia Pinzén, identificado con la C.C. 79.243.164 en nombre de ServiSoft S.A, de
acuerdo con las reglas que se estipulan en la invitacion a presentor oferfa y demas documentos de
la contratacién del proceso cuyo objeto es "Prestacion del servicio de mensajeria municipal,
departamental, nacional y enfre diferentes sedes administrativas, unidades hospitalarias de
Metrosalud.", me permito presentar compromiso de cumplimiento, asf:

En caso de aue me sea adjudicado el proceso de seleccion, me comprometo cumplir en la totalidad
lo estipulado en ESPECIFICACIONES TECNICAS de lo invitacidon a presentar oferta

Proponente: ServiSoft S.A

Nit: 800240660-2

Correo electronico: servicicalcliente@servisoft.com.co

Direccidn: Cra 47E No 78C Sur 74

Teléfono: 3008476122

Nombre Representante legal del proponente: Viadimir Pefia Pinzdn
Documente de identificacion; 79.243.164

VLADIMIR B dorce
PENA PINZON

Date: 2026.07.01

PINZON 14:32:54 -05'00"

Firma del Representante legal:

f
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Codigo: PE02 FR 87

Versidn: 01 FORMATO:

de:

Vigente a partir 01/10/2019 CONOCIM'ENTO (J

| — PERSONA JURIDICA
Pagina: ‘ 3de3 SARLAFT CIRCULAR 009 DE 2016 WtrOSOIUd"

Lea con detenimiento las instrucciones al final del documento
o ;Es o ha sido servidor piblico?

e En caso de respuesta afirmativa, especifique:

PARA PERSONA JURIDICA Se consigna Sl o NO en el recuadro.
¢ ;Lla entidad realiza operaciones internacionales?
En caso posifivo, debe diligenciar las siguientes casillas, donde se describe el tipo de operacidn. Sino
se encuentra en las opciones, en el campo ofros describen que tipo de operacidn llevan a cabo.
« ;Hatenido contacto con grupos terroristas o al margen de la ley?
En caso positive describir que fipo de confacto se hd presentado.
+ iPosee cuentas en moneda exiranjera?
En caso afirmativo diligenciar las casillas de descripcién del preducto de forma completa. Si falta
algun dato se invalida la autenticidad del formate.

Fl REPRESENTANTE LEGAL, N° CEDULA y HUELLA: estos campos son indispensables para la validez del
formato. La huella debe ser la del indice derecho o en su defecto la de la cédula, original y nitida. Si
la huella esta borrosa o es digital, se invalida la autenticidad del formato.

IMPRIMA UNICAMENTE LA PRIMERA PAGINA PARA LA ENTREGA
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SERVIOOFT S.A.

LIDERES EN BESTION DOCUMENTAL INTEGRAL EN COLOMBIA

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 03:00:28 PM horas del 25/06/2026, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 79243164
Apallidos y Nombras: PENA PINZON VLADIMIR

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en & artfcudo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES" aplica para todas aquelias
personas que no registran antecedentes y para guienes la auteridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripeién de ia pena.

Esta consuita es valida siempre y cuando el ndmero de identificacién y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrade y solo aplica para el teritorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si fiane alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a ias insizlaciones de ia Policia
Nacional méas cercanas,

. Volver al Inicio

ﬁ
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SERVI SOFT S.A.

LIDERES EN GESTION DOCUMENTAL INTEGRAL EN COLOMBIA

Sefores
METROSALUD
Medellin

CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES.

Wilson Puerta Ruiz, identificado con cedula de ciudadania No. 71.706.659 y con
Tarjeta Profesional No. 58124-T expedida por la Junta Central de Contadores, en
mi condicion de Revisor Fiscal de Servisoft S.A. identificada con NIT 800.240.660-
2, luego de examinar los estados financieros de la empresa de acuerdo a las
normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, certifico que en los
altimos seis meses, la empresa ha realizado el pago de los Aportes al Sistemas de
Seguridad Social y Parafiscales exigidos por la ley correspondiente a todos los
empleados y en especial los que se encuentran asignados al contrato en
ejecucion.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de 2002
y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

Adicionalmente la sociedad es responsable de calcular y consignar la Autorrenta y
por lo cual se beneficia de la exencién del pago de aportes a Salud, SENA y al
|.C.B.F. sobre los salarios iguales o inferiores a diez (10) SMMLV de acuerdo al
Art. 114-1 del E.T.

Dado en Sabaneta, a los Veintiseis (26) dias del mes de junio de 2026.

Cordialmente,

- v&t@;ﬁﬁ" 4 A RUIZ

Revisor Fi
T.P. 58124 -T

R
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wioab JUNTA CENTRAL G a

ADMINISTRATIVA

ceoece. DE CONTADORES

Certificado No:

@D C@RABB® e

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador piblico WILSON PUERTA RUIZ identificado con CEDULA DE CIUDADANIA No
71706659 de MEDELLIN (ANTIOQUIA) Y Tarjeta Profesional No 58124-T S| tiene vigente su
inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIQS ® * * * **** v == =2 ddnssxsansrs” "

t***ﬁi'tt****'i**ﬁ*itt*t**ﬂ'ttt***"i***'iii**'itt***"ttt!'.‘tttt

'*i***"!'***ﬁ‘iit22..'.'***".!‘**ﬂ.'l!**'i*****"tt’.'..tl!.""t

Dado en BOGOTA a los 20 dias del mes de Abril de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a

partir de la fecha de su expedicion.
(,/"‘\
A\‘“‘;q,q;}m w05
SANDRA MILENA S PULIDO

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1998, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, o puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado
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EG 7
SEGUROQOS /(&

BOLIVAR 5

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBILA

VIGILADO

CERTIFICADO VALIDACION ESTANDARES MINIMOS

LA SUBGERENCIA NACIONAL DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DE
LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES DE LA CQMPAN'A DE
SEGUROS BOLIVAR S.A. - ARL DE SEGUROS BOLIVAR

CERTIFICA

Que la empresa SERVISOFT S.A identificada con NIT 800240660 se encuentra afiliada a
esta Administradora de Riesgos Laborales desde el 01 de Junio de 2016, de igual forma,
recibe asesoria y capacitacién en Promocién y Prevencion de Riesgos Laborales de acuerdo
con las disposiciones legales vigentes por parte de esta Administradora de Riesgos y de
acuerdo a los Estandares Minimos SGSST definidos en la Resolucion 0312/2019, validados
por esta ARL el 15 de Enero de 2026, se encuentra en un avance del 100% valoracion
Aceptable de implementacién del sistema de gestién de sequridad y salud en el trabajo
(SGSST) correspondientes al periodo 2025.

Esta certificacion se expide a solicitud del interesado a los quince (15) dias del mes de Enero
de 2026.

Atentamente,

n /, . s

tléi\n\.’(?[) E V"':i’;gﬁ- =

/ !

Subgerencia Nacional de Prevencion

ARL Bolfvar

Cédigo transaccion: SBSNDP-15646-00000001

Compaiiia de Seguros Bolivar S.A.

1w
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado ¢l Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 25 de

junio de 2026, a las 15:10:58, el nimero de identificacion, relacionado a continuacién, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento ) " |Cedula de Ciudadania ]
No. Identificacion 79243164
'Cédigo de Verificacién 79243164260625151057

Esta Certificacién es vilida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacién, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con ¢l Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, 1a firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales,

Generd: WEB

/7
f;/: é B L
/ S —'— //
/ i —

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

/V_

®

Con el Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado.
Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogoti D.C
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORTA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy jueves 25 de
junio de 2026, a las 15:11:22, el nimero de identificacién de la Persona Juridica, relacionado a continuacién, NO SE
ENCUENTRA REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento 'NUmero de identificacién tributario |
No. |dentificacién 8002406602
\Cédigo de Verificacion 8002406602260625151122

Esta Certificacién es vilida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando ¢l tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecénica aqui

plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

e

S

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralor Delegado

1S

CGR =

Generd: WEB

Con el Cédigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. i 1
) Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Codigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogotd D.C Pagina 1 de
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PROCURADURI CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
GENERAL DE LA NACION
EARSHATE CERTIFICADO ORDINARIO 15:18:02
No. 298461161 Hoja 1 do 01

Bogota DC, 25 de junic del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Infermacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
{SIRI), la persona SERVISOFT S.A.  identificado(a) con NIT nimero 8002406602:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

—

| ADVERTENCIA: La certificacion de anlecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
!trate de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran 1odas las anotaciones que
figuren en el registro. Anterior, de acuerdo a los incisos 3. y 4o. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: E! cerlificade de antecedentes disciplinarios es un documente gue contieng las anotaciones e inhabilidades generadas por sancionas penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores plblices y particulares que desempefien funciones pablicas en
\ejercicio de la accién de repeticién o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucién Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacicnales colombianas. En caso de nombramiente ¢ suscripcion de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedantes del aspirante en la p&gina web:

https /www.procuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mario Enrique Castro Gonzélez
Jefe Division de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :
ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

& www.procuraduriagov.co @ Carrera § No. 15 - 60 Piso 1: Pbx 5878750 | Linea gratuita 018000910315
ext, 13170; Bogota D.C.



PROCURADURI CERTIFICADO DE ANTECEDENTES
GENERAL DE LA NACION
SeLeRen CERTIFICADO ORDINARIO 15:13:02
No. 298461161 Hoja 1 de 01

Bogota DC, 25 de junio del 2026

P2
~)

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades

{SIRI), la persona SERVISOFT S.A.  identificado(a) con NIT namero 8002406602:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La cerlificacion de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes. Cuando se
trate de nombramiento o posesién en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificardn todas las anotaciones que
figuren en el registro, Anterior, de acuerdo a los incisos 3. y 4¢. del articule 238 Ley 1952 de 2019.

NOTA: El certificade de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sancionas penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las ralaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas conira servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones plblicas en
gjercicio de la accién de repeticidn o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca la Constitucion Politica y la ley particular o demés disposiciones vigentes. El Sistema SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el
Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacién de antecadentes del aspirante en la pagina web:

‘ ntips:/iwww.pracuraduria.gov.co/Pages/certificado-antecedentes.aspx

Mario Enrigue Castro Gonzalez
Jefe Divisién de Relacionamiento Con E! Ciudadano (C)

ATENCION :
ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN

TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ wwaw.procuraduria.gov.co @ Carrera 5 No. 15 - 80 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000810315
ex!. 13170; Bogota D.C.



B E
PROCURADUR CERTIFICADO DE ANTECEDENTES EERR
GENERAL DE LA NACION PIB
23 CERTIFICADO ORDINARIO 15:12:27
No. 298461088 Hoja 1 de 01

Begotd DC, 25 de junio del 2026

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacion de Registro de Sanciones e Inhabilidades
‘(SIR), el(la) sefor{a) VLADIMIR PENA PINZON identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 79243164

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

| ADVERTENCIA: La cerlificacién de antecedentes contiene las anotaciones de las sanciongs o inhabilidades que se encueniren vigentes. Cuando se
L

trate de nombramiento o posesion en cargos que exijan para su desempeno ausencia de antecedentes, se cartificaran todas las anotaciones que
iguren en el registro. Anterior. de acuerdo a los incisos 30. y 4o. del articulo 238 Ley 1952 de 2019.

- .
« | NOTA: El certificado de antecadentes disciplinarios es un documento gue contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores piiblicos y particulares que desemperien funciones plblicas en
\ejercicio de la accién de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector piblico, en los términos que
establezca la Constitucion Politica y la ley particular o demas disposiciones vigentes. El Sistama SIRI reporta como antecedentes solamente las
sanciones con debida ejecutoria recibidas de las autoridades nacionales colombianas. En caso de nombramiente o suscripcidn de centratos con el
|Estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
| https iwwaw.procuraduria.gov.co/Pages/cerificado-antecedentas.aspx

Hotr

Mario Enrique Castro Gonzélez
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Ciudadano (C)

ATENCION :
ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relacionamiento con el Ciudadano.

@ www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No. 15 - 80 Piso 1; Pbx 5878750 D Linea gratuita 018000810315
ext. 13170; Bogota D.C.



MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM, el{la) ciudadano(a) con nimero de
ﬁ%ngg%agsén CC 79243164 NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS

Esta certificacién es vdlida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuando el tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

Se expide en Bogota el 22/05/2026 07:57 AM

Cédigo Verificacién: ETIH94GWSB
Valida hasta: 20/08/2026

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

30/
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TIC
MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

CERTIFICA QUE

Una vez consultada la base de datos de deudores alimentarios morosos REDAM, ei(la ciudadano(a& con numero de
H%n;t!igcsaggn CC 79243164 NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES LIMENTARIOS

Esta certificacién es valida en todo el Territorio Nacional, siempre y cuande el tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacién, coincidan con los aqui registrados.

Se expide en Bogota el 22/05/2026 07:57 AM

Cadigo Verificacion: ETIH94GWSB
Valida hasta: 20/08/2026

Direccion de Gobierno Digital

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES - MINTIC

2.3
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@ Policia Nacional de Colombia
{7 (Default.aspx) Q

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas
RNMC

2 Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 25/06/2026 03:14:12 p. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 79243164 .

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacién No. 142809373 . La persona interesada
podré verificar la autenticidad del presente decumento a través de la pagina web institucional
digitando https://www.policia.gov.co, ment ciudadanos/ consulta medidas correctivas, con el
documento de identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es vélida siempre y
cuando el nimero de cédula corresponda con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda_]FE Imprimij

515 3000 ‘

Policia Naclonal de Colombia COLOMBIA
Direccion Genaral - Cra, 53 N° 26 - 21 (. POTENCIA DE LA
Centro Administrativo Nacional CAN, Bogots D.C. V|DA

Linea de atencion: 016000910112

hites://srvenoc.oolicia.aov.ca/PSClirm ¢cnp consulla.asox 11
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CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
ANARA
Rk o Fecha expedicién: 25/06/2026 - 16:06:24

Recibo No. $002021320, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION 5ZSVWZNBwb

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresando a htipsz/siifront.confecamaras.cofcv/55 y digite el respectivo cédigo, para que
visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias calendario
contados a partir de la fecha de su expedicién.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMERE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén Social : SERVISOFT S5.A.
Nit : 800240660-2
Domicilic: Sabaneta, Anticguia

MATRICULA

Matricula No: 251339

Fecha de matricula en esta Camara de Comercio: 02 de mayo de 2022
Ultime afic renovado: 2028

Yecha de renovacién: 31 de marze de 2026

Grupo NIIF : GRUEC I - NIIF PLENAS

UBICACION

Direccidén del domicilio principal : CR 47E NC 78C SUR 74
Municipio : Sabarnets, Anticguia

Correc clectrénice : aarredondof@servisoft.com.co
Teléfene comercial 1 8044160055

Teléfono comercial 2 : 3006191533

Teléfono comercial 3 3005675429

Direccién para nctificacién judicial : CR 47E NO 78C SUR T4
Municipio : Sabaneta, Antioquia
Correo electrénico de notificacidén : aarredcndef@serviseft.com.co

La perscna Zuridica SI auterizé para recibir notificaciones persconales a través del
correo electréniceo, de conformidad cen lo establecido en los articulos 291 del Codige
General del Proceso y dal &7 del Cédige de procedimiente Administrative y de lo
Contencicsc Administrativo.

CONSTITUCION

For Escritura Pablica No. 1809 del 02 de septiembre de 19924 de la Notaria 17 de
Medellin, inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, el 07 de
septiembre de 1994 baje el No. 2897 del Libre IX y postericrmente inscrita en &stT
Caimara de Comercio el 02 de mayc de 2022, con el No. 160487 del Libre IX, se constituyd
la persona juridica de naturaleza comercial denominada SHERVISCFT LTDA.

REFORMAS ESPECIALES

Pagina 1 de 9
2.5



CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
N o 10 Fecha expedicion: 25/06/2026 - 16:06:24

Recibo No. $002021320, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION 5ZSvWZNBwb

Verifique ¢! contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a httips://siifront.confecamaras.co/cvi55 y digite el respectivo codigo, para que
visualice |a imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dfas calendario
contados a partir de la fecha de su expedicion.

For Escritura POblica No. 4377 del 26 de septismbre de 1995 de la Nectaria 4 de
Medellin, inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, &1 11 de octubre
de 1995 bajo =] No. 10402 del Libro IX y postericormente inscrita en esta Céamara de
Comercio el 02 de maye de 2022, con el No. 160487 del Libre IX, se inscribid
Transformacién, de sociedad limitada a sociedad andnima. Cambia =1 nombre de la
sociedad de SERVISCFT LTDA por SERVISOFT S.A.

For Escritura Pablica No. 587 del 25 de apbril de 2022 de la Notaria 1 de Envigadgc,
inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, el 26 de abril de 2022 bajec
el No. 15682 del Libro IX y posteriormente inscrita en esta Camara de Comercio el 02 ce
mayo de 2022, con el No. 160487 del Libre IX, Cambio de domicilic del municipio de
Medellin al municipic de Sabansta..

PROCESOS ESPECIALES
PROCESO DE REORGANIZACION EMPRESARIAL

For Auto No. 610-001652 del 28 de maye de 2018 de la Superintendencia De Sociedades de
Medellin, inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, &1 21 de junic de
2018 bajo el No. 103 del Libro XIX ¥ posteriormente inscrita en esta Camara de Comercio
el 02 de mayo <e 2022, con el No. 560 del Libro XIX, se inscribidé Inicic proceso de
reorganizacién empresarial..

Por Auto No. 610-001652 del 28 de mayo de 2018 de la Superintendenciz De Socledades de
Medellin, inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, el 21 de junio de
2018 bajo el No. 104 del Libro XIX ¥ costeriormente inscrita en esta Cémara de Comercio
el 02 de mayc de 2022, con el Ne. 560 del Libro XIX, se inscribkié Designacién del seficr
VLADIMIR PERA PINZON, como promotor.

Por Aute No. 610-000087 del 26 de febrerc de 2015 ds la Superintendencia De Sociedades
de Medellin, inscrita inicialmente en la Camara De Comercio De Medellin, el 01 de
noviembore de 2019 bajo el No. 207 del Libro XIX ¥ posteriormente inscrita en esta
Cémara de Comercic =1 02 de mayc de 2022, con el No. 560 del Libro XIX, se inscribié
Confirmacién del acuerdo de recrganizacién..

TERMINO DE DURACION

La persona jurfdica nc se encusntra disuelta y su duracidén es hasta 21 02 de diciembre
as 2054.

OBJETO SOCIAL

F1 objeto social de la compaiia comprende las siguientes actividades y negocios:

Pagina2de 9
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CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
pro-+ g Fecha expediclon: 25/06/2026 - 16:06:24

Recibo No. $002021320, Valer 12100
CODIGO DE VERIFICACION 5ZSvWZNBwb

Verifigue el contenido y confiabilidad de este cartificado, ingresando a https/siifront.confecamaras.co/cv/55 y digite el respectivo cbodigo, para que
visualice |a imagen generada al momanto de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias calendario
contados a partir de la fecha de su expadicién.

a. La compra, importacidn, distribucién y comercializacion de software y hardware y en
general todo lo relacionado con productos de informatica y comunicacidn, y desarrclle a
1a medida de software, bien sea que lo haga en forma directa o por interpuesta persona,
ademas podra comercializar productos o suministros gue se relacionen directamente con
el objete social. También la sociedad podréd prestar servicios profesionales de
asescria, consultoria, capacitacién, entendiendo para elles, que podra crear institutos
de capacitacién de acuerdo al software ¥ nardware existente en el mercado. En
desarrollo del obiete social, la sociedad podra adquirir, enajenar, hipotecar, toda
clase de bienes muebles ¢ inmuebles, ofreciende los mismos como garantia real de sus
débitos, dar o recibir dineroc en mutuc, con C sin interés; contratar empréstitos
bancarics con o sin garantia; adguirir o negociar acciones; cuotas de interés o partes
de capital de entidades gque persiguen fines iguales o similares a los suyes y en
general, realizar todos los actos y COntratos que estén directamente relacicnados con
su objeto social.

b. Adquisicién, enajenacidén ¥y, en general, la comercializacidén de los géneros
mencionades en el aparte precedente, producidos por ella o adgquiridos de Lerceros, con
destino a su enajenacidén o comercic.

c. RAsesoria vy consulteria en Gestién Documental, incluyende servicios de analisis,
modelamientec y automatizacién de flujos (procesocs), soportado en herramientas de
gestién electrdnica de documentos Workflow.

d. OQutsourcing en personal, equipos, digitalizacidn, digitaciédn, consultoria, asesoris,
flujos de procesos ¥ demas elementos necesarios para ol desarrclle de una solucidn
Integral de Gestién Documental.

e. Servicic de consulteria, desarrocllo e implementacién de proyectos en SAP integrado
con sistemas de informacidén documental y otros sistemas.

£. Servicio de hospedaje web especializado.

Fn desarrcllc de su objeto la sociedad podréd adguirir, gravar ¥ limitar el dominic de
toda clase de bienes, raices y muebles, necesarics o cenvenisntes para la realizacién y
expansién de sus negoclos; importar y exportar mercancias y articulos propics de su
giro, fabricar directamente O contratar la fabricacidn con tercercs; CrIear lineas
propias de productos denlro de los que constituyen su chjete ¥, consiguientemente
adquirir marcas, nomores comerciales y demés derschos ds propiedad industrial o
comercial, v celebrar CORTI&atos destinades a obtener o conceder licencias para su
explotacidn; Lomar dinerc en mutuo, constituir garantias scbre sus activos muebles o
inmuebles con el objeto de respaldar cbligaciones suyas, ¥ celebrar todas las
operacicnes firnancieras que le psrmitan obtener los fondos y u otros actives necesarics
para la buena marcha de sus negocios y, a su vez, efectuar depdsitos o adguirir titulos
valores u otres valores comerciales con a1 cardcter de inversiones temporales para

Pégina3de 3



= ods o

CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
G —ud Fecha expedicién: 25/06/2026 - 16:06:25

Recibo No. $002021320, Valor 12100
cODIGO DE VERIFICACION 5ZSvWZNBwb

Verifique el contenide y confiabilidad de este certificado, ingresando a https=/siifront.confecamaras.colcv/55 y digite el respectivo cédigo, para que
visualice la imagen generada al memente de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias calendario
contados a partir de la fecha de su expedicién.

aprovechamiento financiero transitcerio de sobrantes de efectivos o excesos de liquidez;
y en general, ejecutar todes los actos y celebrar todos los contrates directamente
relacionados con las actividades arriba descritas, vy tedos aquellos gque tengan como
finalidad ejercer los derechos y cumplir las obligacicnes, legal o convencionalmente,
derivados de la existencia y actividades desarrolladas por la sociledad.

La prestacién de servicios outscurcing en organizacidn de los archives de gestién,
centrales e Thistéricos, elaboracién de las tablas de retencidn documental;
digitalizacién (Escaneo) de los documentos, disipacién de datos, asesorias en
transferencias documentales, microfilmacién, valerizacidn primaria y secundaria de
documentos; creacidn de firmas digitales autorizadas, estudio de impacto institucional
en la adopcidén de nusavoes soportes documentales. La prestacién de sServiclios en
administracién, almacenamisnto, reprografia, conservacidn, restauracién y custodia
documental. E1 suministro de egquipos muebles vy demas elementos necesarios para la
organizacién, el procesamiente de documentes y el funciconamiento de los sistemas
institucionales de archivos. Instalar e implementar sistemas opticos © magnéticos para
el maneje, almacenamiento, administracidn y flujo de documentos.

LIMITACIONES, PROHIBICIONES Y AUTORIZACIONES DE LA CAPACIDAD DE LA PERSONA JURIDICA

Que entre las funciones de la Junta Dirsctiva esta: "e) Intervenir en teodas las
actuacicnes que tengan por objeto adquirir, enajenar, hipotecar, gravar o limitar
inmueples, o dar =n prenda los bienes muebles, sea cual fuere la cuantia del acto u
operacién con excepcidn de las operaciones relativas a la adquisicién de materias
primas e insumos para los procesoes de produccién, la enajenacidn a titule cnerosc de
mercancias destinadas a la venta, e igualmente el descuentc de crédito originados de
las operaciones propias del giro ordinario, todas las cuales podra realizar el gerents
=in necesidad de autorizacidn previa de la Junta."

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor 5 700.000.000,00
No. Acciones 700.000,00
Valor Nominal Accicnes $ 1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor £ 700.000.000,00
No, Acciones 700,000,00
Valor Nominal Accicones 5 1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Pégina 4de 9
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CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
uu’::mu Fecha expedicion: 25/06/2026 - 16:06:25

Recibo No. S002021320, Valer 12100
CcODIGO DE VERIFICACION 5ZSvWZNBwb

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a nitps/siifront.confacamaras.co/cvi55 y digite el respectivo cddigo, para que
visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias calendario
contados a partir de la fecha de su expedicién.

Valor 5 700.000.000,00
No. Acciones 700.000,00
Valor Neminal Accicnes $ 1.000,00

REPRESENTACION LEGAL

Cerente: La administracién inmediata de la sociedad, la gestién financiera y operativa
y su representacién legal estardan a carge de un gerente. En sus fzltas absolutas o
accidentales sera reemplazado por 1os suplentes, primerc y segundo, en su orden.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

Funcién general del gerente: ELl gerente es un mandatario cen representacién, investido
de funcicnes administrativas vy de gestién. Come tal tisne a su cargo de manera
exclusiva la representacidn legal de la sociedad, judicial y extrajudicialmente, la
gestidén comercial y financiera, la responsabilidad de la accidén administrativa, la
coordinacién y supervisién general de la empresa, que cumplird con arregle a las normas
de los estatutos vy a las disposiciones legales, ¥y con suijecién a las drdenes e
instrucciones de la Junta Directiva,

rtribuciones: FE1 gerente general de la sociedad, podré participar en licitaciones,
convocatorias, propuestas y contratar con las diferentes empresas, tanto privadas comeo
estatales, sin ningin limite en el monto de las contrataciones y sin términec de tiempc.
Asi mismo esta autorizado para acceder a créditos en el sector financiero sin limite de
cuantia dentro de las capacidades financieras ds la compafiia. Esto significa que se da
amplio poder al gerente general para todoc tipo de negociacién y contratacidén que estén
comprendides dentrc del objeto social.

poderes: El gerante gueda investide de poderes especiales para transigir, conciliar,
Judicial, extrajudicialmente, comprometer y someter diferencias de la scciedad con
terceros o arbitramento o a amigables componedores; interponer las accicnes y los
recurscs de la ley gue fusren procedentas para hacer efectivos los derechos de la
sociedad; recibir vy sustituir; novar cobligaclones V¥ créditos; dar o recibir bienes en
pagc; constituir apoderados judicliales o extrajudiciales, delegarles facultades,
revocar mandatos sustituciones.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 1 del 28 de diciembre de 1885 de la Junta Directiva, inscrita/o en esta
Caimara de Comercio el 02 de mayo de 2022 con el No. 160487 del libro IX, inscrita/o
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Recibo No. S002021320, Valor 12100
cODIGO DE VERIFICACION 5ZSVWZNBwb

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://siifront.confecamaras.coicw/S5 y digite el respectivo cédigo, para que
visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dfas calendario
contados a partir de la fecha de su expedicion.

origiralmente el 03 de enero de 1996 en la CAMARA DE COMERCIO DE MEDELLIN con el No. 33
del libro IX, se designé a:

CARGO NOMEBRE IDENTIFICACION

GERENTE VLADIMIR PERA PINZCN C.C. No. 79.243.164

Por Acta No. 14 del 28 de enero de 2003 de la Junta Directiva, inscrita/o en esta
Camara de Comercio el 02 de maye de 2022 con el No. 180487 del libro IX, inscrita/o
originalmente el 18 de septiembre de 2003 en la CRMARA DE COMERCIC DE MEDELLIN con el
No. 8970 del libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

CERENTE SUPLENTE ANA YANCY ARREDONDO MARIN C.C. No. 43.753.666

Por Acta No. 40 del 03 de junio de 2014 de la Junta Directiwva, inscrita/o en esta
Cimara de Comercio el 02 de mayo de 2022 con el No. 160487 del libre IX, inscrita/o
originalmente el 06 de junic de 2014 en la CAMARA DE COMERCIO DE MEDELLIN con el No.
11253 del libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

SEGUNDO SUPLENTE DEL GERENTE FREDY ARTSTOTELES PERA PINZON C.C. No. 79.487.035

JUNTA DIRECTIVA

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
PRINCIPALES

MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA VLADIMIR PERA PINZCK C.C. No. 79.243.164
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA SANDRA ALICIA PERA PINECN C.C. No., 51.740.68%
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA PABLO DOMINGUEZ HERNANDEZ C.C. No. 2.3934.719
SUPLENTES

MIEMBRO JUNTR DIRECTIVA OLGA LUCIA UPEGUI MONIOYA C.C. No. 32.453.526
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA ANA YANCY ARREDONDO MARIN C.C. No. 43.733.66%
MIEMRRC JUNTA DIRECTIVA ) _DORIS ANDREA DIAZ DAWSON C.C. No. 51.741.4%4

Por RActa No. 4 del 27 de diciembre de 1996 de la Asamblea De Accionistas, inscrita/o en
esta Camara de Comercic el 02 de maye de 2022 con el Ne. 160487 del 1libro X,
inscritafo originalmente el 16 de septiembre de 1997 en la CAMARA DE COMERCIO DE
MEDELLIN con el Ne. 7536 del libro IX, se designd a:
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PRINCIPALES

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA VLADIMIR PERA PINZON ©.C. No. 79.243.184
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA PABLO DCMINGUEZ HERNANDEZ C.C. No. 2.3%94.719
SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA OLGR LUCIA UPEGUL MONTOYA C.C. 32.433.52¢
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA DORIS ANDREA DIAZ DAWSON C.C. 51.741.494

Por Aotz No. 19 del 15 de octubre de 2002 de la Asamblea De ARccionistas, inscrita/o en
esta Camara de Comercio el 02 de mayo de 2022 con el No. 160487 del libro IX,
inscrita/o originalmente el 18 de septiembre de 7003 en la CAMARA DE COMERCIO D=
MEDELLIN con el No. 8968 del libro IX, se designd a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO JUNTA CITRECTIVA SANDRA ALICIA FENA PINZON C.C. No. 51.740.669

Por Acta No. 11 del 06 de octubre de 1999 de la Asamblea De Accionistas, inscritalo en
esta Camara de Comsrcio el 02 de mayo de 2022 con el No. 180487 del libro IX,
inscritafo originalmente el 21 de octubre de 1999 eon la CAMARA DE COMERCIO DE MEDELLIN
con el No. 8942 del libreo IX, se designd a:

SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO JUNTA DIRECTIVA ANA YANCY ARREDONDC MARIN C.C. 43.753.688

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 24 del 30 de marzo de 2008 de la Asamblea De Accicnistas, inscrita/o en
esta Cémara de Comercio el 02 de mayo de 2027 cen el Ne. 160487 del libro IX,
inscritafc originalmente el 02 de abril de 2008 en la CAMARA DE COMERCIC DE MEDELLIN
con =1 No. 4311 del libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL WILSCN PUERTA RUIZ C.C. No, 71.705.659

REFORMAS DE ESTATUTOS

Pagina7de 9

2A



CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR

@ CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
CAWAZA
prot pemd Fecha expedicién: 25/06/2026 - 16:06:25

Recibo No. S002021320, Valor 12100
CODIGO DE VERIFICACION 5ZSvWZNBwb

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a hitps=/siifront.confecamaras.co/cv/55 y digite el respectivo codigo, para que
visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dlas calendario
contados a partir de la fecha de su expedicion.

Los estatutos de la sociedad han side refoermados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

*) T.P. Nao. 632 del 17 de marze de 2010 de la Notaria 2 180487 del 02 de mayo de 2022 gdel libro TX
Medellin

*) E.P. Nuo. 728 del 25 da abril de 1995 de la Notaria 17 160487 del 02 de mayo de 2022 del libro IX
Moedellin

“} E.P. No. 4377 del 26 de septiembre de 1995 de la Notaria 160487 del 02 de mayc de 2022 del libre IX
¢ Medellin

=) ©.P. No. 932 del 17 de octubre de 2003 de la Netaria 25 160487 del 02 de mayo de 2022 del libre IX
Medellin

*) E.P., No. 2535 del 28 de noviembre de 2006 de la Notaria 1€04E87 del 02 de mayo de 2022 del libro IX
25 Medellin

+) =.p. No. 641 del 12 de marzo de 2010 de la Notaria 2 180487 del 02 de mayo de 2022 del libro IX
Medellin

*] E.P. No. 587 del 25 de abril de 2022 de la Notaria 1 160487 del 02 de mayo de 2022 del libro IX
Envigade

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad cen lo establecide en el Cédigo de Procedimiente Administrative y de lo
Contencioso Administrativo y la lLey 962 de 2005, los Actos Administratives de registro
guedan en firme, dentrec de los diez (10) dias nébiles siguientes a la Zecha de
inscripecién, siempre que no sean cbjetc de recursos. Para estos efectos, se informa gue
para la CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR, los sibados NO son dias hébiles.

Una wvez interpuestos los recursos, los AcLos Administrativos recurridos quedan en
efecte suspensive, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo
79 del Cédigo de Frocedimiente Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

recursoc.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encusnira en curse ningan

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigoe CIIU: J52C1
Actividad secundaria Coédigo CIIU: J6311
Otras actividades Cédigo CIIU: J6202 R9101

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DFE COMERCIC, AGENCIAS Y
SUCURSALES, QUE LA PERSCNA JURIDICA TIENE MATRICULADCS EN OTRAS CAMARAS DE CCMERCIC DEL
pAfS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUZS.ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA
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contados a partir de |a fecha de su expedicion.

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 vy
la Resolucién 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa =s MEDIANA EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el
formularic RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $17.300.540.000,00
actividad econémica por la que percibid mayores ingresos en el pesriodo CIiu : Js201.

Este certificado refleja la situacién juridica registral de la sociedad, a la fecha y
hora de su expesdicién.

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO ABURRA SUR contenida en este cerlificado electrénico se encuentra emitida por una
entidad de ceriificacién acredtada por el Organismo Naclonal de Acreditacion de Colombia {ONAC), de conformidad con las exigencias eslablecidas en la Ley 527 de
1989 para validez juridica y protatoria de los decumentes electrdnicos.

La firma digital no es una firma digitaiizada o escaneads, por ko tanto, la firma digital que acompaha este documento la podra verificar a través de su aplicativo visor de
documensos pdf.

La frma mecdnica que Se muestra a continuacién es la reprasentacion gréfica de la lirma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la C4mara de Comercic
quien avala este certilicado. La firma mecanica no reemplaza la firma digital en los documentos elacirénices.

A realizar Ia verilicacién pedra visualizar (y descargar) una imagen exacta dd{ cerliicaco que fue entregade al usuario en ¢l memente que se realizé ta transaccidn.

Walter Ortiz Montoya
Secretario

*~ FINAL DEL CERTIFICADO ***
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3/7/26, 9:38 a.m. Elementos enviados: Daniel Mauricio Arango Barreto - Outlook
g 4
<

#® Outlook

SOLICITUD EVELUACION TECNICA

Desde Daniel Mavricio Arango Barreto <abogadocontratacion2@metrosalud.gov.co>
Fecha Mié 01/07/2026 10:27
Para Elkin José Contreras Ramos <sequridadocupacional@metrosalud.gov.co>

Buen dia:

En mi oficina estd disponible para evaluacion técnica la propuesta correspondiente al siguiente proceso:
Compraventa de Elementos de Proteccion Personal para los trabajadores de la ESE Mefrosalud
correspondiente ¢ la vigencia 2026.

Quedo atento.

Cordialmente,

Daniel Arango Barmreto

Profesional Qnivergitaﬁo |
Abogado Direccion de
Contratacion

Teléfone: 5117505 Ext. 1430

Alcaldia de Medellin  danielorongo@metrosaluc.gov.co
 —— L Carrera 50 # 44-27
Ciencia, Tecnologla e Innovacién

https:/ioutlook.cloud.microscft/mail/sentitems/id/AAQKAG KYJEOZjdiLTdiNZMINGJMIDSN2IZLWRhZTJINZE4ANTImMQAQABDKzDzFNjZKug2d5Y]jlzL8. .. 1n
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Cédigo: PEO2 FR 384

Versidn: 04 ’ g
Vigente a [ e 024 CERTIFICACION DEBIDA (_ ) 4
ponik de: DILIGENCIA (SARLAFT) Metrosalud
Pagina: 297 de 297 #

Medellin, 03 de julic de 2024
CERTIFICACION DEBIDA DILIGENCIA
Seqln solicitud realizada nor LA DIRECCION DE CONTRATACION recitida nersonamente y regishrado en la planila

¢ aplcative informatico el 03/07/202¢6 para lo consulta cel siguignte servidor, informamas 10s resultacos obtenicos
en el rabajo de indogacidn realizado por &l Oficial de Cumglimiento y su equipo de trabaje.,

% Nombre dentiicacion

’ | SERVISOFTS.A, BOC24064C
| TVLADIMIR PERA PINZON | 79243154 |
ANA YANCY ARREDONDC MARIN 43753446 |

FREDY ARISTOTELES PENA FINIC A 79487035
00296 | SANDRA ALICIA PENA PINZON 51740665

PABLO ENRIQUE DOMINGUEZ HERNANDEZ | 299479

OLGA LUCIA DE FATIMA UFEGUI MONTOYA 32453526

DORIS ANDREA DIAZ DAWSON 51741494

| WILSON FUERTA RUZ 7170665

Serealizoren cruces de identided en fugnies piblicas de informacién, nacionales & internacionales, con gl objelive
de igentiticar pesioles riesgos juridicos y reputacionales que se deban centrolar ol estatlecer relaciones con dichos
larceros

Las fuentes consuliadas fueron:

v lstes restictivas naciongles e internacionales con alconce de prevencidn del Lovado de Aclivos y
Fincnciacidn del Tererisme come Lista OFAC: [Office of Forgign Assets Control of the US Dagartment of the
Treasury), ONU [Organizacidn de Naciones Unidas), INTERPOL |International Police|, Procurcduria General de la
Nacion, Fiscalia General de la Nacidn, enfre ofras,

v Listos con alcance de grevencién del fraude v corupcion:

v Banco Muncial [BM) v Banco Interamericano de Desarrolic (BID)

v LUstes con informacién adicional ne relecionados con los riesges LAFT como Contraloria General de o
republica y Regisiracora Nacicnal del Sstade Civil

v Adicienalmente la pisaueda se complementa Con rasireo en pransa.

Lo anterior $in perjuicio e 1o estanlecido er la Ley de Froteccidn de Datos, reglamentode parciaimente por
Decreie 1377 go 2013,

fn 2l trabojo de indagacion reclizado NO se observaron sefiales de alerto pora realizar hansacciones
contreciuoies o comerciales con al tercero desde la parspective de LASFT.

Por lo antericr el concepto final del Oficial de Cumplimiento s que o la fecha No existen clertas aseciadas o la
perspective de riesgos LASFT,

La documentacién soporte del lranojo de Debide Diligencia. queda archivodo en la Oficing Asesora de
Plengacicn y Desarrolle Crganizecional con el mayer gredo de confidenciclidad.

Cuclquier inquietud con gl presente informe, favor ponerse en contacto con &l oficial de cumplimiente,

Agrodecemaos su colaboracidn,

JAVIER ANTONIO GUTIERREZ RODAS
Oficial de Cumplimiento

36



Empresa Social del Estado Metrosalud
Nit: 800.058.016-1
REGISTRO PRESUPUESTAL INDIVIDUAL

Compromiso
REGISTRO PRESUPUESTAL INDIVIDUAL N°: PCIN 2605060
Expedido a los 02 diss del mes de Julio de I& Vigencia del 2028

#or el Profesianal Universitaric Presup
ADRIANA MARIA TABORDA ZAPAT,

CERTIFICA

Que en la Aproplacion Presupuestal de:

| St RUBRO PRESUPUESTAL I ~ DESCRIPCION I_MCUI‘EMO 'GONTRATO;
1212020200803 | Comunicaciones 5 IPDIG 260012 | ‘
Valor Total:

De 18 Vigencia Fiscal del 2026 50 ENCUENTRAN REGISTRADOS ESTOS VALORES .

A Nombre de : SERVISOFT SA
NIT 800 240 660

OBJETO - PRESTACION DE SERVICIO DE MENSAJERIA MUNICIPAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y ENTRE DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES

HOSPITALARIAS.

Dependencia Solicitante:  CONTRATACION
Elaborade Por:  MBETANCURT

Vence & 1o 31 diss del Mes de Dicembre dé 18 Viganaa oel 2026

Autorizado por

A4 e

>-r
ADRIANA MARIA TABORDA ZAPATA

Usuario:  MBETANCURT Pég. Jde 3 0702025 02 24 PM

XENGO S.A:<pmregpresp>



a Outlook

NOTIFICACION POLIZAS

Desde INSUMOS GENERALES ESE METROSALUD <insumosgenerales@metrosalud.gov.co>

Fecha Mar 21/07/2026 14:52
Para vpena@servisoftcom.co <vpena@servisoft.com.co>; servicioalcliente@servisoft.com.co
<servicicalcliente@servisoft.com.co>

i 1 archive adjunto (362 KB)
3190-2026 NOTIFICACION POLIZAS.pdf;

Cordial saludo.

Se adjunta notificacién electrénica de aprobacién de pdlizas y con esta queda legalizado el contrato.



Vigilado Supersaltud

| Contrato/o:den de 3] 90-2026

‘compra nUmero: : :
Objeio PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSAJERiA MUNICIPAL DEPARTAMENTAI. NACIONAI. Y ENTRE 4
DIFERENTES SEDES ADMINISTRATIVAS UNIDADES HOSPITALARIAS DE METROSALUD z

 Contratista: | SERVISOFTS.A

Aprobacién de los requisitos de legalizacién contrato:

No Requisito Aplica No NUmero de Fecha
aplica documento documento
2 | Registro Presu_puestol X 2605050 02/07/2026

Cumplimiento de los

articulos 50 de la Ley 789

4 de 2002 y 3 y siguientes 5 ZGileiaee
de la Ley 797 de 2003

12 Informe de la oficial de x 4 . 03/07/2026

cumplimiento SARLAFT

Aprobacién de Garantia (Diligéncic: en caso de aplicar, sino se debe eliminar la
siguiente redaccién):

En la fecha se procede a revisar y aprobar la Garantia 11-44-101286462 Anexo O,
expedida el dia 7 de julio de 2026 por la Compafia SUGUROS DEL ESTADO SA a favor
de la ESE Metrosalud y terceros afectados, para garantizar el cumplimiento del
contrato arriba sefalado.

VIGENCIA
AMPAROS o VALOR ASEGURADO DESDE A HASTA
2 ANO | MES | DIA | ANO | MES | DIA
Cumplimiento 10 $ 6,314,038 2026 | 07 | 07 | 2027 | 04 30
Calldad del 10 $6.:514.058 2026 | 07 | o7 | 2027 | 04 | 20
serviclio )

PAO7 FR 64

Edificio El Sacatin — Camera 50 Ne 44-27
Conmutiador: 511 7505
Medellin - Colombia

www.meirosalud.gov.co



(R
¢

Metrosalud.

Pago de salarios y

prestaciones 5 $3.157.019 2026 07 09 | 2029 | 12 31
sociales

Se aprueba la (las) garantia (s) a partir de la fecha 7 de julio del 2026 por reunir los
requisitos de vigencia y cuantia exigidos por la E.S.E. METROSALUD

En la fecha se legaliza el contrgio por reunir los requisitos exigidos por la ES.E.
METROSALUD.
-

DANIEL ARANG® BARRETO
P.U Abogado Direccion Opgrativa Contratacién

(1)

Vigilado Supersalud

PAO7 FR 64

Edificio El Sacatin — Carrera 50 Ne 44-27 '
Conmutador: 511 75 05 www.metrosalud.gov.co

Medellin - Colombia



BEoUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
ESTACO S.A.
o SRS DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SuC NO.POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C, BOGOTA 1 11-44-1012864862 0

FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA A LAS

Dia MES ANO DIA MES ANO | HORAS DiA MES ANO HORAS TIPC MOVIMIENTO

or | o7 | 2026/ o7 | o [ 2026/ oe00 | 31 | 12 | 200 | 235 |emision oricivaL

__DATOS DEL TOMADOR / GARANTIZADG

IOMBREORAZON  gepvisoFT 5.4 EN REORGANIZACION IDENTIFICACION NIT: 800.240.660-2
EBoireccion: cr a7 Enro, 768 csuR - 74 |cluoAD:  saBANETA, ANTIOGUIA |TeLeFoND: 60441
u DATOS DFL ASEGURADO / BENEFICIARID

S 2500 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD ' ' qun IFICACION NIT: 800.058.018-4

RECCION: CRA 50 NO. 44 - 27 : [CiuDAD:  MEDELLIN, ANTIOQUIA [TELEFONOG 5117505

CIONAL:
"~ OBJETO DEL SEGURO

.

.
.
.
.

W CON  SUJECION A LAS CORDICIONES GENERALES DE LA P5LIZA QUE SK ANEXAN ECUC10, QUE FORMAN FARTX INTEGRANTE DE LA MIGMA ¥ CUN RL ASEQURADO Y BRI
TOMADOR OSCLARAN HABER MXCTBIDO Y HASTA ki LEMITE DE VALOR ASEGURADO SXEALADO EN CADA AMPARO, DEL x5 8.4, IZAr

EL PASO DE LOS PERIVICIOS CAUSADOS CON OCASION DEL INCUMFLIMIZENTO DE LAS CRLIGACIONES CONTRACTUALES, ZN DRLARROLLO DEL CONTRATO 3190-2026 CUYC OBJETO 28
FRESTACION DE SERVICTO DR MENSAJERIR WUNICIFAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL ¥ ENTRE DIFSRENTES SEOLS ACKINISTREATIVAS, UNIDADES HOSZITALARIAS DE METROSALUL.

AMPAROS

FRESTACION DR SERVICIOS

 CUMPLINIENTO DEL CONTRATO 07/e7/202¢ 30/04/2027 $6,314,038.00/

VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA ASEG/ACTUAL

CALIDAD DEL SEXVICIO . 0%7/07/302¢ 30/04/3027 $6,314,035.00 ¢
PAGO DR SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LRCALES ¥ INDEMNIZACIONZS 07/07/202¢ 31/12/2029 $3.187,015.00 -

[} 4 P
r g 3 <
1 3 < <

|__GASTOS EXPEDICION - VA TOTALAPAGAR  [VAIORASEGURADOTOTAL|  P1ANDEPAGOD

2 PRI \E

§ *'74,133.00 $ ***"**8.000.00 $ *4***215.605.00 § rereerg7,739.00 $ *1*1t4415,785,085.00 CONTADO
INTERMEDIANG QR TRBUCION COAS EOURD
NOUBRE CLAVE % DE PART. NCAERE DOUPASIA % PART. VALDR ASEQUNASO
PARLO ANDRES ZAMADZKY CASTILLO 81723 100.00

: QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACGIONES DE LA(S)
o GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO. %

NOYA: SEGUROS DE ESTADO §.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGD ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. £S CARRERA 13 NO 95-80/74 - TELEFONO: 2180903 - BOGOTA, D.C.




POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL

DECRETO 1082 DE 2015
NIT, 860.008.578-6
" CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO POLIZA ANEXO
BOGOTA, D.C. BOGOTA 1 11-44-101286462 °
FECHA EXPEDICION | VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA ALAS
MES. ANO | DA MES ANO |HORAS | DIA ~MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
[ 07 [ 2026 o7 | or | 202 00:00 31 ] 12 | 202 23:59 | EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR { OARANTIZADO

TIFI ION  NIT: 800.240.660-2

i ey SERVISOFT S.A. EN REORGANIZACION ENTIFICAC
ECCION: CR 47 E NRO, 78 CSUR - 74 puom. SABANETA, ANTICQUIA [tELEFONO: 6044160055

& r DATOS DEL ASEGURADO | BENEFICIARI)

— EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD }nemn;mcm NIT: 800.058.016-1
50 NO. 44 - 27 GIUDAD.  MEDELUN, ANTIOQUIA [fELEFoND 5117505

CONOCE LOS MEDIOS DE PAGO

paginas

www.segurosdelestado.com
o www.segurosdevidadelestado.com

Acceso ala mformdccon

Bogot . Seguros del Estado
‘ Bonc?dt: 4 L Cusnia Convenio O0BABS44S

s VALOR PRIMA NETA GASTOS EXPEDICION VA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
§ " T74,133.00 § **0*8,000.00 $ *+*++415,605.00 § Teetineeteneg?. 739.00 § TT15,785.095.00 CONTADO
INTERMEDARIO U3 TRBUCION COASEGURO
NOVEFE GAVE % OE PART. NOABAE COMPAGIA W PART. VALDR ASEORIRADD
PABLO ANDRES ZAWADZXY CASTILLO si72y ' 100.00

EDA EXPRESAMENTE CONVEWO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNlCAMhN!E AL OBJETOY OBSER‘VACDONES OE LA[S) GARANTIA(S) QUE 8E
ECIFICAN EN ESTE CUADRO.

TA: SEGUROS DE ESTADO 5.A S5E RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y %ﬁiﬂ ACOMPARAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
ANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORA
'ARA EFE S DE NO ESTADO 5.A. ES CARRERA 13 NC 96-6074 - TELEFONO: 2180903 - BOGOTA, D.C,

FORMA DE PACO
REFERENCM
BANCO CHEQUE No. VALOR
b 1100063240898-1

(4153 7709950022267 {802¢) 1200063240356 {3500) 00C0R0297739(96} 20270707

DE COLOMISA

EFECTIVO
CHEQUE
TOTAL $

VIGILADO SPERINTENDENCIA F INANCERA.

COPIA PARA PAGO EN BANCOS NO NEGOCIABLE

S By B < A wlst s e " e B o <>
¥ ¥ g g s

) 3 4 F
- 1 = » D
¢ v § ¢ e



et
trosalud.
CONTRATO N° 3190-2026

CONTRATANTE: E.S. E METROSALUD

NIT: 800.058.014-1 3

CONTRATISTA: . SERVISOFTS.A

NIT 800.240.660-2 .~

OBJETO: PRESTACION DEL SERVICIO DE MENSAJERIA MUNICIPAL,

. . DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y ENTRE DIFERENTES SEDES
ADMINISTRATIVAS,  UNIDADES HOSPITALARIAS  DE
METROSALUD. :

VALOR: SESENTA Y TRES MILLONES CIENTO CUARENTA MIL
TRESCIENTOS OCHENTA  PESOS MONEDA CORRIENTE _—"
($63.140.380 M/CTE) INCLUIDO IVA.

PLAZO: DESDE LA APROBACION DE LAS GARANTIAS HASTA 3] DE
DICIEMBRE DE 2026, £ o

Entre los suscrifos ADRIANA MARIA VELASQUEZ ARANGO, idenfificada conla cédulade .
ciudadania N°43.568.912 obrando en calidad de Ggrenfe (e} de la Empresa Social del
Estado METROSALUD, encargada mediante Decrets 0071 del 21 de enero de 2024, y
respaidada contfractualmente con el acverdo 455 de 2024, de una parte que en
adelante se denominard METROSALUD, y VLADIMIR PENA PINZON identificado {a) con
la cédula de ciudadania nimero 79.243.164, quien obra en represenfaciéon de
SERVISOFT $.A, quien en adelante s& denominard EL CONTRATISTA, hemos convenido
celebrar el presente contrato de suministro, previa las siguientes consideraciones: "
A. Que Lo ESE Metrosalud debe garantizar ef servicio de mensajeria en toda sured de
servicios, las actividades que Mefrosalud realiza generan una gran cantfidad de
documentos enfre todas sus unidades, proveedores y ofras instituciones, estos
documentos requieren ser frasladados de una sede o ofra, o hacia otras enfidades
ubicadas en ka localidad, en el departamento o a nivel nacional, dicha disiribucién
debe ser pricrizada teniendo en cuenta que en la mayoeria de los CQasos se debe
cumplir términos legales y se debe garantizar su respectiva custodia.

B. Los documentos que salen de Metrosalud (facturacion, respuestas juridicas,
nofificaciones a fondos de pensién, entre otros) o que ingresan nuesira institucién
son recogidos e identificados con guias, y segin listado de cubrimiento se vedfican
sus fiempos de enfrega y se deja registro de la misma. &

C. H servicio requerido debe tener como principal caracteristica que este adecuado
al sector salud para la enfrega y radicacion de cuentas ya que se requiere la
devolucién de las facturas con las diferentes EPS vy los municipios de los que
atendemos poblacién. :

D. La entrega de esio implica estar condicionado a los tiempos de revision y

- devolucién de las facturas en cualguier lugar del pais. ,
f-: E. De conformidad conlo establecido en el Acuerdo 455 de 2024 "por medio del cugl ;
-g! se adopta el Estatuto de Contratacién de o Empresa Social del Estado
8 METROSALUD", especificamente en el Arficulo 22, numeral 22.2, Seleccidn directa
v con minimo dos invitaciones. La ESE METROSALUD solicitaré minimo dos (2)
] propuestas, cuando vaya a celebrar contratos cuya cuanfia sea superior a
% cincuenta (50} SMLMV e inferior o igual a dos mil (2.000) SMLMY
>
- 22 -  PAD7FR 987
Edificio £l Sacatin -Carrera 50 N> 44-27 e
Conmutador: 5117505 f www.melrosalud.gov.co

Medeliin - Colombia /



Metrosalud. . , o

E. Que se regliza invilacion directa a las siguientes empresas SERVISOFT S.A y EGS
SOLUCIONES INTERGRALES S.A S, para que presenta propuesta,

G. El dia 02/07/2026, se recibe la propuesta debidomente radicada con el nimero de
radicado interno R-3225 del proveedor SERVISOFT S.A. as

H. Que redizado el andlisis juridico y técnicos de la misma, por las personas
encargadas. recomiendala adjudicacién, por cuanto cumple conlo requerido por
la Enfidad.

I. Queseguninforme deiP.U Gestion Documental, concluyendo que la oferfa cumple
econémica y {écnicamente. : S ey ,

J. Que feniendo en cuenta fos anteriores consideraciones, los partes ariba
identificadaos, proceden a la suscripcion, perfeccionomiento y legdlizacion del
presente confirato, el cudi se regird por las siguientes cléusulas: 1

PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA, se obliga para con MET ROSALUD ! PRESTACION DEL

"SERVICIO DE MENSAJERIA MUNICIPAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y ENTRE DIFERENTES ;

SEDES ADMINISTRATIVAS, UNIDADES HOSPITALARIAS DE METROSALUD, de conformidad

con las condiciones de la invitacion realizada por Meirosalud, la propuesta presenta

por el contratista, y el anexo 5 de la PROPUESTA ECONOMICA que hacen parfe integral

del presente conirato. AT 2 i

SEGUNDA. PLAZO: El presente confrato tendré un plozo de ejecucién DESDE LA

APROBACION DE LAS GARANTIAS HASTA 31 DE DICIEMBRE DE 2026.

TERCERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

Cumpiir con el objeto del contrato enla forma y oporiunidad pactada.

Cumplir con {os requisitos y especificaciones ofertadas ¥ confrotadas.

Aceptar los drdenes e instrucciones imparfidas por €l supetvisor del contrato. :
Cumplir con las obligaciones de carécter laboral cdquiridas con el persona’ a
cargo, la seguridad social infegral y parafiscal. ; gl s

Presentar la cuenta de cobro o factura en los tiempos establecidos para ef pago
del contrato. ‘

6. Informor oportunamente al supervisor sobre alguna anomalia o dificutades
presentadas durante ia ejecucion del contralo. e S R ) R

B

&

7. Asistir o las reuniones acordadas. RS LRl 10

8. No acceder a petficiones 0 amenazas de quienes acilen por fuera delaley con el
fin de obligarlos a hacer u omitir algdn acto o hecho. ' : %

9. Todos las demds descritas en la propuesia presentada

OBLIACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: -

1. Mantener vigentes los servicios confratados durante la vigencia, aceplar la
supernvision de Metrosalud y el control de calidad alos servicios contratados, acoger
las sugerencios que para el mejoramiento en la calidad dela prestacion de servicio
redlice el supervisor de la orden. b {Taes B

2. Los pruebas de enirega (Donde oplique] son requisifo indispensable para la
aceptacion del page de la factura anterior. : _

3. En caso de pérdida de 10s documentos enviados, el proveedor deberd informar y
certificar el evento, si Metrosalud reenvia dicha documentacion no haobré cebro
algunio. En caso de pérdida del cartaporte como prueba de entrega, el proveedor
deberdinformar a Metrosalud del evento y certificar dicha ’éﬁffeﬁgqQ_su;deﬁiihéicﬁo‘,
y si esto amerita un reenvié del documento por parte de Mefrosalud ente no genere
ningun costo. : : :

4. Los fiempos de los servicios deberan cumplir con los siguientes criterios: S

Estos fiempos estén sujetos o condiciones especiales de recibo cuando del

desfinatario fienen fechas especificas en el mes para recibos y devoluciones de.

cartapories. S e

&. Para los documentos de facturacion se debe de enfregar al conirafista el pagquete
de documentos {de 1 a 15 kilos) y una relacién adjunta de facturas (cartaports) la
cual debe devolver a Metrosalud firmada y seflada por el destinatario, ademds de

o

Vigitado Supgrsalud

SASSE =i A e : 3 PAOT FR9BT

Ediificio B Sacatin ~Carrera 50 Ne 44:27 e o ]

Conmutador: 5117505 - ; /—‘ o metrosalud.gov.co




.

O B
Metr osalud. Alcaldia de Medellin
Clancia, 'hel:mom
la guia de entrega con letrg legible de quien recibe. Esto estd sujeto a condiciones
especiales de recibo cuando el destinatario tiene fechas especificas en el mes parg

recibos y devoluciones de cortoéortes.
7. La menscjgn’o especializada MENSAJERO INHOUSE {mensajero en mofo y con

que se requieran con prioridad.
8. Bl operador podrd realizar salidas fuera del drea mefropolitana sin costo adicional.
9. Los valores acordados incluyen, recogida, elaboracion de las guias, enfrega y
devolucién de pruebas de enfrega, publicacién en plataforma web, en los puntos

de destino.

_ 11. Prestar el servicio contratado con la debida diligenciay cumpliendo con los tiempos
de acuerdo a la categoria y destinos.

12. Garantizar la confidencialidad y privacidad de lg informacién que por razén del
presente contraio deba manejar.

13. Redlizor la devolucién de envios que no se enfregaron al destinatario deniro de los
mismos fiempos concertados en las categorias. (ver anexo 1) :

14. Orientar o los funcionarios de la ESE Metrosalud a fravés del archivo central sobre Ia
forma de cumplir con los procedimientos postales en cuanto a rotulacion del
desfinatario remitente. -

15. Garantizar la adecuada ¥y oportuna enfrega de los documentos.

16, £l proveedor deberd contar con una plataforma WEB que refleje el seguimiento o
estado de jas gulas y que permita acceso a las pruebas de entrega.

OBLIGACIONES DE METROSALUD:

1. Cancelar el valor del presente contrato como confraprestacion de los biolégicos,
medicomentos y dispositivos médicos eniregados, de conformidad con lo
establecido en el presente contrato. :

2. Eercer la supervisién y confirol del cumplimiento del objeto y las obligaciones del
presente contrato.

3. Facilitar todos los medios necesarios para el buen desarrollo del contrato.

4. Las demds que se deriven de la naturaleza del presente contrato Y Que surjan del -
desarrolio del mismo, :

CUARTA. VALOR: E! valor del presenfe contrato se estima en la suma SESENTA Y. TRES

MILLONES CIENTO CUARENTA MIL TRESCIENTOS OCHENTA PESOS MONEDA CORRIENTE

($63.140.380 M/CTE) INCLUIDO IVA v todos los derechos, impuestos y gastos legales a

que tenga lugar. .

QUINTA. FORMA DE PAGO: ORMA DE PAGO: £l Pago se realizard dentro de LOS CIENTO

VEINTE (120) DIAS siguientes a lg fecha de presentacién de la factura, previo recibo a

safisfaccién del supervisor del contrato.

PARAGRAFO 1: Hl CONTRATISTA se obliga’ a informar a METROSALUD una cuenta

bancaria {coriente o ahorros) a su nombre, en la cual le serdan consignados o

transferidos electrénicamente los PCgos que por cualquier concepto le efectie

METROSALUD.

PARAGRAFO 2: Bl CONIRATISTA presentard los facturas al supervisor del contrato,

anexando la constancia y la planilla de pago de Aportes al Sistema de Seguridad Social

Integral, quien elaborard el acta de recibido a safisfaccion y ia revisién respectiva y

pasard a Tesoreria los soportes requeridos para su tramite de pago.

Y

Vigilado Supersalud

t
\

SEXTA..SUPERVISKSN: La direccién general del contrato, su cbnfrol y Vigilancia en la
ejecucion idénea y oportuna del mismo, estardn a cargo  del Director Sistemas de
Informacién de la ESE Metrosalud, quien cerfificard el cumplimiento del CONITRATISTA
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a safisfaccién de lo ESE METROSALUD, previa cerfificacion de la recepcién técnicay
administrativa por parfe de quien recibe los insumos. Dicha persona tendrd a su cargo
1as Funciones Adminisirctivas, Financieras y legoles descrifas en el manual de supernvision
e interventoria de la ESE Metrosalud, deniro del marco de responsabilidad previsto en
lo respectiva normatividad, quien ademds de observar las obligaciones propias de la
actividad, en cumplimiento de lo estipulado en el Manual de Contrataciéon y Manual
de supenvision e intervenioria de la ESE METROSALUD ¥ demdas normas que reguian 1a
materia, deberd cumplir especialmente, las siguientes obligaciones: 1} £ interventor y/o
“supenvisor ejercerd el control y vigilancia de la ejecucién del contrato, exigiendo al
Controtista e cumpiimiento idéneo y oportuno del mismo. Antes de dar inicio a la
ejecucién del contrato, el supervisor o inferventor deberd verificar que las garantias
estan aprobadas si se requieren. Asl mismo, el supervisor verificard el cumpiimienio de
lo dispuesio en el Estatuto de coniratacién de la ESE Metrosalud, o en las normds que
lo modifiquen, deroguen o suslituyan. 2} Hacer cumplir @ cabalidad los condiciones.
pactadas en el presente contralo, las cuales solamente podrén ser modificadas previo
cumplimiento del iramite dispuesto para tal fin. segun el procedimiento establecido por
METROSALUD y una vez se alleguen los documentos perfinentes. 3} Responder por el
recibo a satisfaccién de los acfividades © bienes que comporia lo ejecucion del objeto
del presente confrato de conformidad con lo pactado en el mismo. 4} Reguerir al
 conirafista, con copia ol respectivo garante. cuando advierta incumplimientos ¥y
estruciurar los soportes del caso con las ~uantificaciones a que haya lugar. que le
permitan adelantar ¢ la enfidad el framite gue comesponda, en observancia a a
reglamentacion que esté vigente en materic de imposicién de multas, sanciones y
declaratorias de incumplimiento frente a los confratistas. 5) Elaborarlos informes, actas
y documentos, con la remision respectiva alos éreas que correspondan. 6} El Supervisor
debe ejercer un conirol integral sobre el contrato, para lo cual, podrd en cualquier
momento, exigir al contrafista la informacién que considere necesaria, asi como la
adopcién de medidas para maniener, durante el desarrolic ¥ eie‘cuciéndel'conircto.
las condiciones técnicas, econdmicas y financieras existentes al.momento de la
celebracién del mismo. 7) El interventor y/o supervisor debe documentar Igs couscs ©
motivos del incumplimiento gue llegue a presentarse. Ninguna orden de un interventor
y/o supervisor puede emifirse verbalmente. El inferventor y/o supervisor debe enfregar
por escrifo sus érdenes o sugerencias, las cuales deben enmarcarse deniro de los
términos del coniralo. - W ; :
SEPTIMA. IMPUTACION DE GASTOS: Los gastos que demande falegaiizacion del presente
conirato correrdn a cargo del CONTRATISTA, y los que impliquen para METROSALUD el
cumplimiento del mismo se imputaran con cargo al Rubro Presupuestal 212020200803,
\ segun ceriificadc de disponibilidad N° 260012 de 2026, v segun Registro Presupuestal
individual N° 2605060 del 02 de julio de 2026, expedida por el Area de Presupuesic de
la Empresa. : : A
OCTAVA. gﬂgwwmﬂ el presente confrato no se
encuenira exento de la fasa Pro Deporte ¥ Recreacion, sera gravado con el impuesto
- de! uno punto fres por ciento (1.3%] de La Tasa Pro Deporte y Recreacion segun Ley
2023 de 2020, se le gplicard la deduccion del porcenidgie de ley que comesponda.
Dicha confribucion serd retenida a cada pago o abono por parte del contratante y
serd consignado al Municipio de Medelin. : ;
NOVENA: GARANTIA UNICA: Una vez perfeccionado el conirato, EL CONTRATISIA
deniro de los dos {02] dias calendario siguientes, constituird una garantia unica a favor
de la entidad confratante y como. beneficiario; la cual consistird en una poliza

i

=
-,-’, expedida por una compariia de seguros legalmente autorizada para funcionar en
PEl Colombia o en garantia bancaric que avale: =S
e v Cumplimlento del Contrato: por €l 10% del valor total del contrato adiudicado y
v con una vigencia igual al plazo de ejecucion del conirato y 120 dias més.
= v Calidad del servicio: por el 10% del valor fotal del confrato adjudicado y con
% una vigencic igual al plazo de ejecucion del contrato y 120 dias més.
- 7/
>
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v’ Salarios y prestaciones sociales: El valor del amparo de salarios, prestaciones
sociales & indemnizaciones no serd inferior al 5% del valor fotal del contrato y
deberd extenderse por el término de vigencia del contrato y fres {3} afos mas.
DECIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:; EL CONTRATISTA declara bajo
gravedad de juramento que se enfiende prestado con la suscripcion del presente
conifrato, que no se encuentra afectado por ninguna de los inhabilidades e
incompatibilidades consagradas en las normas legales que le impidan contratar con
METROSALUD. :
DECIMA PRIMERA. TERMINACION, INTERPRETACION Y MODIFICACION UNILATERAL:
4 Metrosalud puede terminar, modificar y/o interpretar unilateraimente el Contrato, de
acuerdo con los arficulos 15 a 17 de la Ley 80 de 1993. El procesc para su declaratoria,
asi como los efectos que produce se cefirén a lo estipulado en dicha Ley.
DECIMA SEGUNDA. CADUCIDAD: METROSALUD estard facultada a declaror Ia
caducidad cuando exista un incumplimiento del contrato por parte del Contratista en
la forma y de acuerdo con el procedimiento previsto por la ley.

pagoe de los aportes de sus empleados, a los Sistemas de Salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién familiar, ICBF y SENA, cuando a ello
haya lugar, mediante certificacién expedida por el Revisor Fiscal, cuando esfe exisia
de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representanie Legal.

DECIMA CUARTA. CLAUSULA DE INDEMNIDAD: Ei coniratista mantendrd indemne a LA
ESE METROSALUD contra todo reclomo, demanda, accién legal, y costos que puedan
causarse o surgir por dafios ¢ lesiones Q@ personas o bienes, ocasionados por el
Conftratista o su personal, durante la ejecucién del conirato y hasta la liquidacién del

Entidad. :

DECIMA QUINTA. CESION: EL CONTRATISTA no podrd ceder el presente contrato @
ninguna persona natural o juridica, nacional o extranjera, sin el consentimiento expreso
Y por escrito de METROSALUD.

DECIMA SEXTA. MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA,
El valor de las multas sera proporcional al valor del contrato y a los perjuicios que sufra
METROSALUD, cuyo valor corespondera al 0,5% del valor del contrato per cada dia de
retardo y hasta por quince (15) dias calendario.

DECIMA SEPTIMA. SOLUCION DIRECTA DE LAS, CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: Las
partes disponen, que, en caso de presentarse controversias confractuales, estas serdn
resvelfas de mutuo acuerdo, sin peruicio de poder acudir a las instancias y
procedimientos contemplados en los articulos 48 y siguientes de la Ley 80 de 1993 y
demds normas concordantes, =
DECIMA OCTAVA. LIQUIDACION: La liquidacion procederd en los siguientes casos:

1. Cuando se haya ejecutoriado la providencio que declard la caducidad.

2. Cuando las partes den por terminado el contrato por mutuc acuerdo, lo cual podra

)

°

=  hacerse en fodos Ios casos en que tal determinacion no implique renuncia a derechos
81 causados o adauiicios en favor de METROSALU, :

§ 3. Cuando se haya ejecutoriado la providencia judiciol que la declaro nula. :

“I 4. Cuando el Gerente General de MET ROSALUD lo declare terminado unilateralmente,

$ conforme alo dispuesto en el presente contrato. :

=  5.Unavezse hayan cumplido las obligaciones que EL CONTRATISTA adquiere por este

§' contrato. ’

|
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La liquidacién del contrato se realizaré por el supervisor y EL CONTRATISTA, dentro de
los seis (6] meses siguientes o ic finclizacion de éste o a lo expedicion del acfo
administrativo que ordene la terminacion o a la fecha del acuerdo que lo disponga.
mediante octa en la cual se hard constar los productos entregados yla suma de dinero

-que haya recibido EL CONTRATISTA, por dichos producios; ademds se deferminaran las

obligaciones a cargo de las partes, el valor de las sanciones por aplicar, fas
indemnizaciones a favor del CONTRATISTA si a ello hubiere lugar de conformidad con
ias estipulaciones del contrato, los ajustes, revisiones y reconocimiento a que hubiere
lugar; también constarGn los acuerdos, conciliaciones y las transacciones a que
llegaren las partes para poner fin a las divergencios presentadas ¥ poder declararse
a pazy salvo. ,
PARAGRAFO PRIMERO: Si las partes no liegan a un acuerdo para liquidar el contratc o
EL CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion denfro del plozo estipulado en esta
clausula, METROSALUD hard la liquidacion en forma direcia y unilateral mediante
resolucion motivada, la cual estaré sujeta al recurso de reposicion.

DECIMA NOVENA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION. i presente contrato requiere
para su perfeccionamiento y ejecucion la fima de las paries, la ccreditacidn de
encontrarse el Contratisia a paz y salve por concepto de oportes al sistema de
seguridad social integral y la aprobacién de la garantia. ;

VIGESIMA: IMPUESTOS Y DERECHOS: £l coniratista deberd pagar por su cuenta todos ios
derechos, impuestos y gastos legdies en que incurra para cumplir con o confraiado,
de acuerdo a lo” esfipulado en las leyes, ordenanzas, acuerdos, Estatuto de
Contratacion de la E.S.E METROSALUD y demas normas legales aplicables gue existan
sobre el particulor. Este Conirato estard sujeto a las estampillas a que haya lugar.
VIGESIMA PRIMERA. COMPROMISO ANTICORRUPCION: EL CONTRATISTA se compromete

a actuar de manera consistente la Polifica Anti-Cerrupcion del CONTRANTE durante la

vigencia de su relacion comercial. EL CONTRATISTA y sus directivos, agentes Y/0
empleados por este medio representan, gorantizan y se comprometen a no hacer,
promefer u oferiar cualquier page © transferencia de orliculos o bienes de valor, direcia
o indirectamente a cualguier funcionario del gobierno o cualquier persona, con &' fin
de obtener o retener de manera indebida un negocio &n beneficio del CONTRANIE o
de sus producios.

VIGESIMA SEGUNDA. CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PREVENCION Y AUTOGESTION
DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DEL TERRORISMO: EL
CONTRATANTE se obliga @ dar cumplimiento @ todas ias normas vigentes sobre
prevencién y aufogestién del riesgo de lavado de activos y/o financiacion del
terrorismo que le sean aplicables, en especial @ la Circular Externa No. 09- de 2016 de
la Superintendencia de Salud y/o cualquier norma gue la medifique, compiemen'e ©
sustituya, EL CONTRATISTA, deberd confar con procesos y procedimienios gue permitan
prevenir el riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo, En cualquiera de
estos dos eventos, EL CONIRATISTA se obligon a fomar las medidas que
razonablemente considere sean Necesarias para fener un adecuado conocimiento de
todas aquellas personas con las cudles fenga relaciones comerciales, G efectos de
avitar verse involucrado directa o indirectamente en cualquier actividad de lavado de
activos y/o financiacion del terorismo. : : A
VIGESIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista informacién sujeta a
reserva legal, las portes deben mantener la confidencialidad de esta informacion. Para
ello, la pare interesada debe comunicar a la ofra parte que la informacion
suministrada tiene el carécter de confidencial. (

VIGESIMA CUARTA. COMPROMISO ANTICORRUPCION: EL CONTRATISTA se compromete
o actuar de manera consistente la Palitica Anti-Corrupcion del CONTRANTE durante la
vigencia de su relacion comercial. EL CONTRATISTA y sus directivos, agentes y/o
empleados por este medio representan, garantizan y se comprometen a no hacer,
prometer u ofertar cualquier pago © transferencia de articulos o bienes de valor, directa
o indireciamente a cualquier funcionario del gobiemo o cualquier persong, con el fin
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de obtener o retener de manera indebida un negocio en beneficio del CONTRANTE o
de sus productos,
VIGESIMA QUINTA. CUMPlIMIENTQ DE NORMAS SOBRE PREVENCION Y AUTOGESTION DEL.
RIESGO DELAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DEL TERRORISMO: EL CONTRATANTE
se obliga a dar cumplimiento q todas las normas vigentes sobre prevencién 4
autogestion del riesgo de lavado de activos y/o financiacién del terrorismo que le sean

aplicables, en especial a lg Circular Externa No. 09- de 2014 de la Superintendencia de

financiacién del terrorismo. %
VIGESIMA SEXTA. SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DEL LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO - SARLAFT. Las partes declaran que sus
FECUrsas no provienen ni se destinan af ejercicio de ninguna actividad ilicita o de
actividades de lavado de dineros provenientes de éstas o de actividades relacionadas
con la financiacién del terrorismo. Las partes s& obligan a realizar fodas las actividades
encaminadas a asegurar que todos sus socics, administradores, clientes, proveedores,
empleados, etc,, y los recursos de €stos, No se encuentren relacionados O provengan,
de actividades ilicitas, particularmente de lavado de actives o financiacién del
terrorismo. : ;
VIGESIMA SEPTIMA. AUTORIZACION DE VERIFICACION DE LISTAS Y DE BASES DE DATOS.
Cada una de las partes autoriza o la ofra para que verifique en la lista internacional
* vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (iista de las
Naciones Unidas), la lista emitida por le Oficina de Activos Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América y aquellas ofras listas o
bases de datos publicas o privadas.
VIGESIMA OCTAVA. CAUSALES DE TERMINACION SARLAFT. Son causalss de terminacién
del presente contrato las siguientes: Cada una de Ias partes se reserva la facuitad de
dar por ferminado el contrato antes de la fecha pactada, previa nofificacidn escrita g
la ofra parte, con diez {10} dias coridos de anticipacién a la fecha en que deseq
ferminarlo; sin pago de indemnizacisn alguna, por las siguientes causales: A) Cuando
alguna de los partes no diere cumplimiento a las disposiciones legales relacionadas
con la prevencién y control al lavado de activos y el financiamiento del terrorismo que
le seon aplicables. B) Cuando diguna de las partes o aigunos de sus accionistas,
asociados o socios que direcia o indirectamente tengan el cinco por ciento [5%) o mas
del capital social, aporte o participacion, figuren en las listas internacionales vinculantes
para Colombia de conformidad con el derecho infernacional (listas de las Naciones
Unidas), en los listas de la OFAC y/a enlas listas nacionales. C) Cuando exista en confra
de alguna de los partes o de sus accionistas, asociados o socios que directa o
indirectamente tengan el cinco por ciento (5%) o mas del capital social, aporte o
participacion, de sus representantes legales y sus miembros de la Junta Directiva,
sentencia judicial en firme que los condene por la comisién de los delitos de lavado de
actives o financlacion del terrorismo o se encueniren vinculados a investigaciones o
procesos penales por dichos delifos, o exista informacién publica con respecio a tales
Personas que pueda poner a la ofra parte |, frente a un riesgo legal o reputacional. Dj

©

-f;’ Cuando se presenten elemenios que puedan representar para las partes, resgos
g' reputacionales, legales, operativos o de contagio relacionados con el lavado de
S . activos y/o la financiacién del terrorismo. : ‘

O VIGESIMA NOVENA: CLAUSULAS EXCEPCIONALES: Enfiéndase i al present
$ conlfrato las cldusulas e ionale articylo 14 de la | de 1993 U

= contenidon € halle consignado. Flpro Qrg ecl ia, gsico s efectos
S roduce se cefirdn a lo estipuiado en dicha Ley.
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Codigo: PAO3FRO4
o b = " NOTIFICACION COMO
Vigente a | 1/10/2019
| partir de: SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
Pégino: 1 de MGUOSO‘Ud&
Medelin, ‘07 JuL 206
NOTIFICACION COMO SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
PARA: ANDERSON OSPINA SIERRA
Director Operativo Sistemas de Informacion,
DE: ADRIANA MARIA VELASQUEZ ARANGO
GERENTE (e)
Me permito nofificarle que usted ha sido designado supervisor del contrato No. 3190-2026,

suscrito por la ESE METROSALUD y SERVISOFT S.A Cuyo objeto es:

PRESTACION DEL SER
ENTRE DIFERENTES SEDE

Como supervisor (a) usted deberd ejer
técnica, administrativa y financiera del mi
el Manual de interventoria y los procedimi
nexa la minuta del contra
ividades realizadas por el coniratista; se adju

para lo cual se a
avance de las act

documentos:

Copia del Contrato

Copia de la pdliza

Copia de la propuesta presentada (N/A)

£l incumplimiento d

sanciones consagradas en la Ley 1952 de 2019.

Las diferentes actas susC
formatos preestablecidos
liquidados los contratos se debe remitir a la D
carpetas.

VICIO DE MENSAJERIA MUNICIPAL, DEPARTAMENTAL, NACIONAL Y
s ADMINISTRATIVAS, UNIDADES HOSPITALARIAS DE METROSALUD.

cer funciones de supervision y vigilancia legal,
smo, de acuerdo a las disposiciones descritas en
entos de la empresa relacionados con el tema,
to, informando oportunamente el estado y/o
nta copia de los siguientes

e las obligaciones como supervisor tendrd como consecuencias las

ritas durante la labor de supervision deben realizarse en los
en el Manual de Interventoria de la ESE; una vez terminados y

ES.E. Metrosalud

A MARIA

qsuisouez ARANGO

ireccion Administrativa la totalidad de las

Nombre N\, ( ,Fima Fecha
Elabord: Daniel Arango Barreo — P.U Abogado Direccién contratacion N N 02/07/2028
Aprobo: Esperanza Peharanda Pineda-~ Direclor operativo Contratacion \5)5%' 02/07/2026
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustadio a\as normas) l-disposiciones legales vigentes, por
Jo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma




Cédigo: F07020100519
Verson: i F LISTA DE CHEQUEO é

s, | o201y | DOCUMENTOS DEL CONTRATO | Metrosalud.

artir de:
Pagina: lde . :

MODALIDAD DE CONTRATACION:  Seleccién Directa
Contrato 3190-2026 SERVISOFT S.A

DOCUMENTOS REQUERIDOS SI | NO | N/A

PDIG N° 260012 X

ESTUDIOS PREVIOS X

MATRIZ DE RIESGOS

RESOLUCION DE APERTURA

TERMINOS DE REFERENCIA

XX | x | x

PUBLICACION TERMINOS DE REFERENCIA

INVITACION DIRECTA X

ACTA DE AUDIENCIA DE ACLARACIONES

PUBLICACION ACTA AUDIENCIA DE ACLARACIONES

ADENDAS

PUBLICACION DE ADENDA

ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

X X X Ix|[x |x

PUBLICACION ACTA DE APERTURA DE PROPUESTAS

HABILITACION JURIDICA X

HABILITACION FINANCIERA

x

EVALUACION TECNICA X

CUADRO COMPARATIVO

INFORME PRELIMINAR

PUBLICACION DE INFORME PRELIMINAR

OBSERVACIONES DE LOS PROPONENTES

PUBLICACION DE LAS OBSERVACIONES

XX X |Ix | x [x

INFORME DEFINITIVO Y ADJUDICACION

PUBLICACION DE INFORME DEFINITIVO Y ADJUDICACION

x

RESOLUCION DE PROCESO DESIERTO

PUBLICACION DE RESOLUCION PROCESO DESIERTO

ACTA DE COMITE DE ADJUDICACIONES

RESOLUCION DE ADJUDICACION

PUBLICACION RESOLUCION DE ADJUDICACION

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

X IX IX| X | x |x|x

CERTIFICADO DE REGISTRO MERCANTIL

RUT X

REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP) \ X

CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO EN SEGURIDAD SOCIAL

DECLARACION DE MULTAS Y SANCIONES

COMPROMISO ANTICORRUPCION

FORMATO SARLAFT

GARANTIA

NOTIFICACION DE APROBACION DE LA GARANTIA

PERFECCIONAMIENTO DEL
CONTRATO

XX x| x |Ix |x |[x

CARTA DESIGNACION DE SUPERVISOR

PCIN N° 2605060 X

Nota: El formato incluye los requerimientos generales, cada item aplica dependiendo de la
modalidad de contratacién adoptada. il

O.L.U.N. Abogado Contratista de Contratacién ‘§;ﬁ_

Kevision anfes de archivo \

RDO. Auxiliar Administrativa =




