f INFORME DE SUPERVISION
“Hliigericiar unicamente tas casillas en blanca
Informe de Supervisidn nimero 8
1. Aspectos generales del contrato
Mimero del contrato 2025-11-108
Nombre contratista FEOPLE CONTACT SAS
@) Persona Jurictica " Persona Matural Identificacién / NIT I 900.159,106
Fecha suseripcibn de! conteato 7/1t/2025
PRESTAR L.OS SERVICIOS DE TELEFONIA, PBX, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES, RENOVACION FOOL
Objeto de! contrato DIRECCIONES Y SOGPORTE IPv6, REDES Y COMUNICACIONES CORREQ ELECTRON ICO, WEB HOSTING ¥ ADMINISTRACION Y AFINAMIENTO DEL PORTAL WEB DE
INFIMANIZALES DE CONFORMIDAD CON LAS DIRECTRICES DEL PROGRAMA GOBIERNO DIGITAL ¥ LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
CDP N* 202606 Fecha CDP 2/02/2026
RPN* 2026-04 Fecha RP 2/02/2026
Plazo de efecuclén
Fecha inkcio I 21/11/2025 Fecha fin 31/12/2026
Nombre supervisor MONICA MEJIA QUINTERD
Cargo supervisor / dependencia PROFESIOMNAL UNIVERSITARIO Tl / SERVICIOS CORPORATIVOS

2. Forma de pago definida

Para la vigencia 2025
del mes de diclembre. Contra entrega del Informe de las actividades realizadas.

«| CIAC y en Inflmanizales.
Para |2 vigencia 2026

VA (S 34.415.936 ). £n todo caso na supere el valar del contrato.

IVA ($ 5.255.944).

Se pagardn deos (2) cuatas por valor de Cuarenta y seis millones cuatrocientos setenta mil trescientos trelnta y ocho pesos incluido IVA {$46.470.338) finalizando el mes de noviembre v a mediados

Una cuota (1) por valor de Cuarenta millones cients noventa y dos mil trescientos noventa y dos pesos Inciuido IVA ($40,192.392). una vez se entreguen, se Instalen y se pongan en marcha las UPS en

Once {11) pagos parciales por las servicles efectivamente prestados durante |2 wigencia 2026. Por valor de Treinta y cuatro millones cuatrocientes quince mi novecientas treinta v seis pesas incluido

¥ se tendrd ina bolsa de soporte bdsico y especializado la cual se gestionard en bolsa agotable por valor Cineo millones doscientas cincuenta y clnco mil novecientos cuarenta y cuatro pesos incluido

Mes Valar
Diciernhre S 92.940.676
Ditiemnbre 5 40,192.392
Enera $ 5.255.944
Enero 5 34.415.936
Febrero $ 34.415.936
Marzo S 34 415.936
Abril S 34.415.936
Mayo 5 34.415.936
Junio 5 34.415.936
Julio 5 34415936
Agosto S 34.415.936
Septiambre 5 34 415336
Octubre 5 34 415.936
Noviembre 5 34.415.936
3.Condiclones tributarias
Ne Responsable de IVA 0g
Respansable de IVA E]m]
Regimen simple de Tributacién (RST) [
5 L
Responsable de estampillas ~ : j]
o
Valor total del $ 516.964.305
Adlcldn (Sl aplica) s -
Fotal H 516.964.305
Relacién de pagos
# Pagos Valor Estado # del comprobante de pago
i 4 46,470,338 Pagade 2025-1475 del 18 de diciembre de 2025
2 s 86.662.730 Pagado 2025-1527 del 24 de diciembre de 2025
3 s 34.415.936 Pagade 2026-192 del 3 de marzo de 2026
4 $ 34.415.936 Pagado 2026-272 dal 18 de marzo de 2025
5 5 34.415.936 Pagado 2026-432 del 28 de abril de 2026
5 s 34,415,936 Pagado 2026-581 del 28 de maye de 2026
7 ] 34.415.936 Pagada 2026-702 del 25 de junio de 2026
8 H 34.415.936 Pendiente MNA
TOTAL EJECUTADO [ 339.628.684 VALOR A PAGAR CON ESTE INFORME $ 34.415.936
SALDO POR EIECUTAR | § 177.335.621 # de factura o cuenta de cobro FE3982

Versidn 5
Febrero 2025

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - INFIMANIZALES
COD GJ-FOR-05
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5. Avance de actividades del contrato

Periodo del informe de avance

1Pv6

dispusitivas para permitir el use de IPvE hacia
el exterior de la red. Renovacidn del Pocl de
Direcclones, Numere de reciba: 42280

Fecha: 11/02/2026

Fecha Inicio 1/06/2026 Fecha fin 30/06/2026
# Obligacion Evidencla Estado de avance
$e da cumplimiente conforme a ftas
chllgaciones  descritas en el contrato.
Actlvidades realizadas en relacién al servicio de
. .. N telefonia y reporte de casos. Se relacionan las
Renting tecnoldgico Telefenia - ) ) . R
e gestiones realizadas con énfasis en las . .
1 Redes — Comunicaciones- Soporte En ejecucion
uPs cenfiguraciones realizadas en la red de
Infimanizales, las tareas de monitoreo y
soparte con sus respectivas evidencias, asi
como las actividades desarrclladas por el
personal de soparte técnico en sitio.
5e da cumplimiento conforme a las
5 i 6 del obligaciones descritas en el contrato.
petnal mnfustrac nl & Se muestran evidencias de las gestiones
part'al‘webdeln IFBHRElEs realizadas por el personal de desarrollo
B :’:Ie dc’m.lnlo, web hosting, dirigidas al monitorec de la pégina web de
c?rr?oeectroru.co, s"’_F,'o"E nfimanizales y las actividadas de soporte y
2 .tecr:u:uvadniu'ms;ralcl'c{ne bd constante actualizacién sobre fa misma. De En ejecucion
implementacion del sitiowebde |, forma, se relacionan las actividades
de conformidad gon las directrices 2
realizadas por el ccordinader de redes y
del pr?grar;a G?b1§rno Plg“at; ¥ 1% sarvidores en cusnte al moniores dsl correc
Superlnfen encia Financiera de corporativo de la entidad.
Colombia. [
Se da cumplimiento  conforme a  las
obligaciones descritas en el contrato. Realizar
soporte ¥ afinamiento a la implemeantacion del
" . rotocolo  |Pv6. Validar las politicas de
Prestactdn del servicio y soporte it . ) . B .
3 seguridad  perimetral, Firewall y otros En ejecucidn

NOTA: El Informe de ejecucion del contratista junto con los soportes hacen parte de la carpsta de supervision del centrats v del expediente contractual correspondiente (Anexar por
parte del contratista los soportes que se consideren necesarios como parte integral de este documanto)

6 Seguimiento seguridad social

No. Planilla

Fecha pago

18C

Valor

Certificade de aportes parafiscales - Revisorfa Fiscal NEXIA MONTES & ASDCIADOS 5.A.S. - Resumen planilla pagada

| |

7. Novedades

Describa las rovedades presentadas durdinte el desarrolio del centrats

B. Firmas

0 lhissee Yorir O

Fecha informe

Fecha radicado en
Presupuesto

Sus pam{}:r

o
Julio 22 de 2026

Julo 12 26.

oIS

indicados en dicha politica de tratamiento.

Aviso de Privacidad: Al registrar, entragar y/o cohsignar sus datos personales en este formato, usted declara que concce nuestra politica de tratamiento de datas personales 1a cuat se encuentra
disponible en: www .politicadeprivacidad.co/politicafinflmanizales, también declara que conoce sus derechos como titular de la informacion y que autariza de manera libre, voluntaria, previa,
explicita, Infarmada & Inequivoca al INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOCIGN Y DESARROLLO BE MANIZALES con NiT 890801059 para gestionar sus datos personales bajo los pardmetros

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD - INFIMANIZALES

COD: GJ-FCR-25




PROVEEDOR TECNOLOGICO: BTW S.A.S. NIT 900665411 - INFORMACION FACTURACION ERP: Fortuner 12 - DS S.A, 800.122,217-7

PEOPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTUTAGION

NIT, 200159106 -0

AV BERNARDO ARANGO CL 19 16 04

6068896800
Manizates - Caldas

mEae, 4 a4

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

No. FE3982 J

CUFE: d1ee23b38f1d0e6f36faf28f51d16ed72106/6e658588597444d8aa34108¢c2ed55al fa5¢3be2c8060e35079dbabaf

4 N ™
FACTURADO A:
Razon ' INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO PROMOGION Y DESAR
azon soclal N° 18764111280147 FE3S70 Hasta FE100000
ino i idn: NIT
Tipo identificacién: Vigencia: 2026-06-17 Hasta; 2027-12:17
NIT; 5908010590
Direccion: CR 22 1803
Teléfono: 8875790
Ciudad: MANIZALES
Pais: COLOMBIA
Email: contacto@infimanizales.gav.co
\ RN —
VENDEDOQR: Q.C. CLIENTE : ORDEN DE VENTA: FORMA DE PAGO: MEDIO DE PAGO: REMISION: W
01 Crédito Instrumento no definido )
FECHA FACTURA: FECHA VENCIMIENTO: MONEDA: FECHA GENERACION ERP: FECHA VALIDACION DIAN: |
0710712026 0710812026 COP 07/07/2026 00:00:00 07/07/2026 08:01:15 J
ITEM cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD VALOR VALOR VALOR BASE % VA VA S NETO $
UNITARIO § BRUTO $ $
1 1592 PRESTAR LOS SERVICIOS DE TELEFONIA, 1.0000 UNIDAD 28,920,054.62 28,920,954.62 | 28,520,854.62 180 5,494,081.38| 34,415,936.00
PBX, SOPORTE TECNICO Y MENTENIMIENTO A
LA INFRAESTRUCTURA DE SER
TOTAL [TEMS: 1
VOBSERVACIONES: C-2025-11-108 SERVICIOS CUOTA No 8 Ver.7.1.251014a )
’ ~ — -
SUBTOTAL $28,920,054 .62
VALOR EN LETRAS: TREINTA Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS QUINCE WA 19 §5,494,981.38
MIL NOVEGIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS
IVA Excento $0.00
Responsabla de impuesto scbre las ventas - IVA NO somas grandes contribuyentes - NO somos
autorretenedoras Actividad econtmica: 8220 - 6311
FOTAL IMPUESTOS $5,494,981.28
TOTAL $34.415,936.00
\. I
r b
Fecha de recibide: |
Nombre:
Identificacion:
Firma:
\ RECIBIDO CONFORME FIRMA Y $ELLO DEL CLIENTE J|
shw snsi..
v ® Copyright 2026. Documento creado por BTW S.A.5

proveedor t&cnologico de PEOPLE CONTACT SAS.E

btw.com.co

N REESTRUCTUTACION, sujeto a condiciones ¥ restricciones.



e INFIMANIZALES
T 7 NFI
Radicacion 0001607
Fecha:07-07-2026 Hora: 14:05:00

Remitente:  People Contact S.A.5.

Destinatario: Monica Mejia Quintere




\

Nexia
Montes &
Asociados

M&A:DA:0716:26

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL DE PEOPLE CONTACT S.A.S. - EN REESTRUCTURACION
NIT. 900.159.108 -0

CERTIFICA QUE:

De acuerdo con pruebas selectivas efectuadas consecuentemente con la norma de Aseguramiento
3000 “Trabajos para Atestiguar distinfos de Auditoria” aceptada en Colombia; una vez revisados los
recibos de pago mensuales de autoliquidacién de aportes al sistema de seguridad social integral y
parafiscales, asi como las planillas de las néminas; la entidad ha cumplido con efectuar oportunamente
los aportes al Sistema de seguridad social integral, durante los Gltimos 06 meses, por concepto de
pago de aportes de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar,
Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, del personal
relacionado en las liquidacicnes de némina entregados para revisién, o anterior en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 del 27 de diciembre de 2002, modificado por el articulo 1 de la
Ley 828 de 2003, la ley 1562 y su decreto reglamentario No. 723 del 15 de abril de 2013.

Los registros contables relacionados con los aportes al sistema de salud, riesgos laborales, fondos de
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, a la fecha de emisién de esta certificacion,
no han sido auditados, por lo cual, esta certificacion se emite en relacién con el pago, conforme a lo
estipulado en el articulo 50 de la ley 789 del 2002.

El presente certificado se expide en Manizales a los 15 dias del mes de julio de 2028, a solicitud de |a
entidad para tramites donde sea requerido.

Atentamente,

ovia Manudla Nebes Tamayo
URA MANUELA YEPES TAMAYO
C.P. Revisora Fiscal con T.P. 273227 -T
En representacion de NEXIA MONTES & ASOCIADOS S.A.S.

Elaboré: LMYT
Revisé: LMYT
Aprobd: ARGB

Bogota: Calle 127TANT - 18 Monizales: Cafla 57 N" 24A - 53
Edifcio Access Centro Empiresariat Teliono: {R05) SB14656
Teléfono: {B01) 7454217
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Lomepaga n UTC -5 190439 E

INFI-MANIZALES

I whitratos | Procesos I ihen . | Ira Buscar...
Escriano = Monu = Asmnsiracin ds convaics = Ver contrate

AREA DE APROBAGION

Ls fass del procesa fue hada,

MOSTRAR DETALLES

FIUE! :0) aembauﬁn 2

MOSTRAR DETALLES

Informacéin gensral Voher I Modificar < »
LSy Ejecucion del Conlrato
Bienes y sarvicios O Porcantaje O Recapeldn de articulas

4 Documantos del Provesdar

Plan de Pagos

Bocumanlos ded conlrato

id do pagn Nimero de factura Fecha de emislén Facha de racepcién Valor neto de la factura Valor total de Ia factura Valor a pagar Estado
Infarmaciin presupuesial
Pago 801 FE3806 41122025 12°00 1272025 500 PM 39.050 704,2 COP 48 470,338 COP 46 AT0.338 COP Fagado Dotalie
? Elecucldn del Contrato AM (UTC -5 haroa) UTE -8 bevas)
Paga 002 FEIB4D 1811212025 12:00 1871212025 10-52 725259823 COP B6.662.730 COP B6 662,730 COP Pagado Dalabe
Medificaclonas del Contrato AM (UTE -5 hores) AM {UTC * rorn
tneumplimiarics Pago003  FE3873 9X02/2026 12:00 1040212026 10:15 28.920.854.6 COP 34.415.836 COP WMAISHBCOP  Pagade  Delak
AM {UTC -5 horas) AM UTE -5 horas}
Pago 004 FE3887 12032026 12:00 13/03/2026 1245 20.920.954 COP 3.415.936 COP 34.415.038 COP Pagado Delalle
AM UTE -5 hores) PM (UG -5 boras}
Pago 005 FE3928 174042026 12:00 20/04/2026 4°50 PM 26.920.954 COP 34.415.936 COP 34,415,938 COP Pagado Detallg
AM UTC 5 horpg) (UTE -5 heway)
Pago D06 FE3845 14/05/2028 $2:00 14/05/2028 205 PM 28.920.954 COP 34.415.836 COP 34415936 COP Pagade Detatls
AM UTC -5 frorasy (UTE -5 howas)
Pago 00T FE3868 1210842026 12:00 16/06/2026 3:50 PM 28.020.954 COP 34415836 COP 34 415938 COP Pagado Detalls
AM (UTC -5 horas} (UTE -5 parmy)
Paga 003 FE3982 T/07/2026 12:00 0742036 2:05 PM 2a.920.954 COP 34.415.938 COP 34.415.938 COP  Aprubada Detalle  Marcar
AM UTC .5 horag) UTC -6 hwma) come

pagedos

LB s e S S e S o S S M— S s E— o N Y

Balance de pages y Balance de enlregas

% dal vaior del corntrate % del valor amortizade
Valer total cortrato: 516.964 305 00 COP - -
Valer anticipa: 0.00 cop 0% -
Valor da las entregas 0.00 COP %
Valor facturado; 330.628.664.00 COP 657% -
Valor facierado pandiente de pago: 34.415.936,00 COP B.88% -
Valor pagado; 305.212.748.00 COP 59,04% -
Walor amortizado del anticipe: 0,00 COP 0% 0%
Valor pendlente de amortizar: 0.00 COP 0% 0%
Valer pendiente de sjecuclidn: 211.751 557,00 COP 40,96% -
Valor pandlante da entrega: $16.964.305.00 COP 100% -
Documentos de ejecucion del contrato =
Deactipeion Nombre del archive Cargado por
Mo exixten resulados gue cumpian con ins crlgrios de blisgieda especicadas
Sorar  Cargar nuevn
Valver imprmd Modificar < >

SVORTAL 2019 Témincsdeuso Normeliva Soporfe Remotn  Ayuda  Espadiol (Colombia) v 018000-52-0308 www coksmblucompra.gav.ooisopons Lunes B Viarnes 7:00 a.m. a7 00 p.m_



