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ACTA DE SEGUIMIENTO

Cédigo: M-GSV-FOR49
Version: 1
Fecha de aprobacidn:

21/01/2025

Nombre Empresa: RAMA JUDICIAL Persona Contacto: | Nicolas Aguirre

NIT / C.C: Teléfono: 3234629134 |Email |naguirre@cendoj.ra

majudicial.gov.co

Ingeniero/Técnico Yolima Rodriguez Caicedo | Gerente de Cuenta ‘ Marianella Martinez

Nombre del proyecto | Renovacién de Swy AP’s

Numero de caso: | SOL-109726 / OF38592025S

Fecha de la reunion: | 26/03/2026 Hora de inicio: |10:00 a.m Hora de fin: 10:40 a.m

Lugar de la reunion: | Virtual - Microsoft Teams

Temas Tratados

Objetivo de la reuniéon

Realizar seguimiento al proyecto de renovaciéon de switches y Access Points de la Rama Judicial — Pereira,
revisando la informacion técnica pendiente necesaria para completar la etapa de configuracion y definir
acciones que permitan avanzar con la implementacion.

Durante la sesion se reviso el estado de la informacion entregada para la configuracion de los dispositivos,
identificando que:

e Se recibieron backups validos de 19 switches, de un total de 26 equipos a renovar.
Existen 7 switches sin backup, para los cuales no se cuenta con informaciéon minima completa (IP, VLAN,
puertos o ubicacion). Se Programara una sesién con el equipo de Bogota para revisar como obtener la
informacion de los dispositivos faltantes.

e Los Access Points nuevos corresponden a la serie 700, mientras que los existentes son serie 500, lo que
impide su convivencia en un mismo grupo. Se sugiere que el cliente realice la configuracion en su Tenant
para separar en dos grupos las diferentes, Se confirmé que los AP serie 700 deben gestionarse en grupos
independientes en Aruba Central, y que GTI no debe realizar actividades de firmware o configuracion
sobre estos equipos.

e Se revisé el inventario de equipos disponible en repositorio y por correo, el cual requiere ser
complementado con informacion técnica faltante.

e Se planted la necesidad de definir nuevos segmentos de red por parte del cliente para una adecuada
administracion de la infraestructura.

Adicionalmente, se indic6 que la proxima semana no habra operacion en la Rama Judicial, por lo cual las
actividades en sitio deberan programarse posterior a Semana Santa. Se agendara una nueva sesion de
seguimiento posterior a esta semana y coordinar las sesiones correspondientes para la configuracién en sitio de
los dispositivos.
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Compromisos:
Compromisos Responsables Fecha
Entrega de Backups de Switches pendientes:

g ) - CLIENTE/GTI Fecha limite 27/03/2026
Programar sesion con equipo de Bogota.
Coordinar sesion de seguimiento y CLIENTE/GTI Fecha tentativa 7 de Abril.
configuracion de los dispositivos.
Asistentes:
Nombre Empresa/Cargo Firma

Carlos Chavarro

Rama Judicial

Juan Carlos Ruiz

Rama Judicial

Sebastian Alvarez

GTI Alberto Alvarez Lopez

Cristian Herrera

GTI Alberto Alvarez Lopez

Yolima Rodriguez

GTI Alberto Alvarez Lopez




