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MATRIZ DE RIESGOS CONTRATACION LISTA CORTA/ INVITACION ABIERTA - ACTIVA

SBS-F36

Orden de compra:

0C020-2026

Objeto: PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE ASEO Y LIMPIEZA, PARA LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA DE PARQUES Y EVENTOS DE ANTIOQUIA — ACTIVA.
Plazo: Desde la suscripcién del acta de inicio, hasta el 31 de diciembre del 2026.
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* Dificultades para la ejecucién del contrato. Elaborar estudios previos de
rak 4 Cada vez que se
* Incumplimiento contractual. acuerdo con las necesidades - N N .
Elaborar Documentosy Estudios | -, e i,y prencion o cubrimiento de las del cliente, definiendo Elaboracién de | Previoalinico del | "eVis10n de los estudios previos | - reciba una
1| General Interno Planeacién Operacional 3|al7 RIESGO ALTO Entidad . 2 | 3| s [RIESGO MEDIO No Area Técnica © por parte de cada uno de los solicitud del
necesidades requeridas en el objeto contractual claramente los costos y Estudios previos. contrato >
incompletos y deficientes N o e e roles cliente para
Entrega de productos no solicitados especificaciones técnicas
contratar
exigidas
* No contar con los recursos suficientes para
e * Seguimiento al presupuesto
cubrir las necesidades en la ejecucion del N
aprobado de cada vigencia Cada vez que se
contrato. L "
Contar con recursos insuficientes *Contar con precios definidos Equipo Elaboracion de | Previoalinicio del | ReVision del presupuesto del reciba una
i u i i
2 General Interno Planeacion Operacional L . N 2|13]|5 RIESGO MEDIO Entidad del servicio o del bien a 1123 RIESGO BAJO No Aulip N proceso antes de iniciar el solicitud del
para la contratacién Reprocesos de contratacion. precontractual | Estudios previos. contrato "
adquirir para solicitar los proceso contractual cliente para
recursos precisos para el contratar
*No celebracién del contrato en los términos P P
N desarrollo del contrato
exigidos por el cliente
* Afecta la proyeccién del presupuesto.
* Podria afectar la modalidad de contratacion .
€ ntratac Realizar analisis del sector que
* Verificacion en el mercado de la existencia de "
: ner Xs de cuenta puntual del bien o Solicitud de .
Elaboracién deficiente de estudios los items a adaquirir en las condiciones servicio a contratar y elaborar Elaboracion de |  cotizaciones del n la elaboracién
3 General Interno Planeacion Operacional estipuladas. 3 [ 4|7 |RIESGO ALTO Entidad _V 5 1| 2|3 | RIESGOBAJO No Area Técnica N Estudios previos de estudios
de mercado y sector . ) ! tarifario para manejar preciso Estudios previos. |  bien o servicio N
Cambio de los precios antes o durante la : previos
! esténdar para todos los requerido
ejecucion del contrato.
proveedores
* Procesos contractuales que noreflejan los
costos reales del producto o servicio
* Que no se cumpla con tiempos del proceso
precontractual, Contractual y de ejecucién
Cumplir con los tiempos
No cumplimiento del cronograma * No se obtenga el servicios y/o producto a establecidos en el sistema de Supervisor del Inicio fase
4| General Interno Planeacion Operacional P gramay tiempo. 3| 4|7 |[RIESGOALTO Ambos gestion. ¥ hacer seguimiento | 2 | 2 | 4 | RIESGO BAJO No P Fin del contrato Monitoreoy revisién Mensual
plazos del contrato contrato precontractual
constante por parte del
* Incumplimiento de obligaciones por parte del supervisor
contratista.
* Producto/servicios de mala calidad,
* *No se obtenga el servicios y/o producto a
Escoger el proveedor /contratista g o servi y/op: Revision idoneidad del Equino Inicio fase previo ! inicio del Revision de documentos |
5| General Interno Planeacion Operacional | noidéneo para la prestacién del | , po. 2 | s | 7 |[RIESGO ALTO Entidad contratista a través de 1|3 a| RIESGOBAJO No quip financieros y de experiencia del
Incumplimiento de obligaciones por parte del ) precontractual | precontractual contrato del contrato
servicio ‘documentacion contratista
contratista.
* No ejecucién del contrato,
* Retraso en la ejecucién del contrato
Celebracién de contratos sin el lleno * perjuicio al cliente externo/interno por Revisién documentacion n Inicio fase Previo al inicio del | Revision del contrato y todos sus | En la legalizacién
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delos requisitos legales. demora en la ejecucién del contrato contrato previo a su firma precontractual contrato documentos del contrato
* Posible nulidad del contrato.
“Investigaciones disciplinarias y penales.
El contratista no presente las * No ejecucion del contrato.
o 2 ) X i | Oficializando Ia solicitud de
garantias requeridas o las presenté Retraso ena ejecucién del contrato imponer fechas perentorias a iciofase | previoaliniciodel | guramine ante ol contratists, | en 1 legalizacién
7| General Interno Contratacién Operacional de forma tardia o de forma * Perjuicio al cliente externo/interno por 2 | s | 7 |RIESGO ALTO Contratista | los contratistas paralaentrega| 2 | 3 | 5 | RIESGO MEDIO si Area juridica & . &
S ) : precontractual contrato plasmando tiempos y hacerle | del contrato
incorrecta o Indebida exoneracion demora en la ejecucién del contrato de garantias en el contrato. o
de expedicion de polizas 8!
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*Incumplimiento del objeto contractual
*Posibles sanciones para el contratista
Incumplimiento total o parcial de Estricta labor de supervision. ’ Supervisor del | Acta de inicio del . | informes de supervisién, acta de
9| General Interno Ejecucion Operacional plimiento P * Perjuicios al cliente interno/externo por | 5 | 5 | 10 |RIESGO EXTREMO Contratista : pery 2| 3| s | RIESGO MEDIO si P Acta de liquidacion ° Supervis Mensual
1as obligaciones surgidas o er Garantia de cumplimiento contrato contrato liquidacién
deficiencia en la ejecucion del contrato
* Perdidas econmicas.
Incumplir las funciones de control | *Seguimiento inadecuado y control de la Designacién de personal con Ordenador del | Acta de inicio del | Terminacion del Revision de Informes de
10| General Interno Ejecucion Operacional P! ¢ 8! M N 3| 4| 7 |RIESGO ALTO Entidad experiencia en supervisionde | 1 | 3 | 4 | RIESGO BAJO No supervision por el gerente, Mensual
por parte del supervisor ejecucién contractual por parte del supervisor. gasto contrato contrato y .
contratos directores o iefes de oficina
Subcontratar Ia ejecucion parcial o | * Trasladar la ejecucion de una proporcion del esticts labor de supervisién superdisor gel | Apartirdela Hastala Reuision de los ntregables del
11| General Interno Ejecucion Operacional | total del objeto contractual por un | objeto del contrato,, sin que medie autorizacion | 2 | 3 | 5 |RIESGO MEDIO Contratista " P | 1|2] 3| RIESGOBAJO No P firma del acta de | terminacion del treg: Diario
A . Garantia de cumplimiento contrato 3 contratista
tercero no autorizado por Ia Entidad del ordenador del gasto. inicio. contrato
N itratista, en dond . P "
12| General Interno Ejecucion Econémico establecidos de los productos o ! § g 4| s | 9 |RIESGO EXTREMO Contratista a 2| 3| s | RIESGO MEDIO si P firma del acta de | terminacion del de seguimiento con el Mensual
Recursos insuficientes los precios fijos durante la contrato o b
servicios o pree! : inicio. contrato contratista
ejecucion y liquidacion del
contrato.
Estricta labor de supervision. Apartir dela Hastala
. Baja calidad de los bienesy/o | *Retrasos y dificultades en la ejecucion del : : Supervisor del | st Revision de los entregables del -
13 | Especifico | Interno Ejecucion Operacional ) v/ M 3 3| s | 8 |RIESGO EXTREMO Contratista Garantia de calidad del 2| 3| s | RIESGO MEDIO No P firma del acta de | terminacion del nires Diario
servicios entregados contratoy dificultades. contrato de contratista
producto servicio inicio. contrato
Demora en la entrega de bienesy/o | *Retrasos en la ejecucién del contrato Estricta labor de supervision, supervisordel | APardela Hastala Seguimiento a as entregas del
14 | Especifico | Interno Ejecucion Operacional 8 K o g 3| 3 | 6 |RIESGO ALTO Contratista P “| 2| 2|4 | RIESGOBAJO No P firma del actade |  terminacion del contratista por parte del Diario
servicios *Incumplimiento contractual contrato de >
inicio contrata sunervisor
*Presentar demanda por responsabilidad civl
por parte de terceros afectados. Estricta labor de supervision, Informe de evidencias y
* Afectacién del buen nombre y patrimonio de planeacin con el contratista : ejecucién por parte del
Causar dafios a terceros, 0 2 los Ia Entidad. acerca de la entrega del Apartir dela Hastaa contratista, en el cual se indique
. . , . : s i ) st , en el cual se indi -
15| General | Exteno Ejecucion Operacional P 3| 3| 6 [RIESGOALTO Contratista entregadel 15 15 | 4 | RIESGO BAJO No Areajuridica | firma del acta de | terminaciondel | "ot ene indiat Diario
bienes de la entidad Repeticién de sanciones o multas a Ia Entidad producto o servicio. Solicitud o i i se tuvieron inconvenientes
por el dafio causado de polizas que amerite el tipo - durante la ejecucion del
*Presentar demanda por responsabilidad civl de bien o servicio a contratar. contrato.
por dafioa los bienes deIa Entidad.
Presentar reclamaciones del * Incumplir la ejecucién del contrato. Solicitud por parte del Apartir dela Hastala -
o Supervisor del | ! Solicitar soporte como anexo a
16| General | Exteno Ejecucion Operacional | personal del contratista por falta de| * La entidad se encuentra expuestaanteuna | 2 | 3 | 5 |RIESGO MEDIO Contratista | contratista del soporte de pago| 1 | 2 | 3 | RIESGO BAJO No oo | firma del acta de | terminacion del e oty Mensual
pago de salarios y prestaciones | demanda por ser solidario con el contratista de aportes a seguridad social inicio. contrato Pag
Condiciones climaticas adversas Tomar medidas que permitan
*Incumple con el cronograma de actividades, 2
que pueden ocasionar it o lente imermofexterno.por s mitigar Ia lluvia, proponer vias suendisordel | Apartirdela Hastala Reuniones entre contratistay | ¢ oo
17| General Externo Ejecucion Naturaleza | inundaciones, derrumbes o lluvia | . P¢" P 2| 4|6 [RIESGOALTO Contratista | alternas, cambiar fechaspara | 2 | 3 | 5 | RIESGO MEDIO No P firma del acta de | terminacion del supervisor una vez paso el
A demora en la ejecucién del contrato o eventual 2 contrato puntual
que impida la prestacion del 0 Ia prestacion del servicio i es inicio. contrato siniestro
cancelacién del servicio.
servicio. posible.
*Retraso ena ejecucion del contrato, periuicio Daravisoa las autoridades,
Problemas en las condiclones de. | | e1ta interno/externo por a demora en la Realizar mesas de trabajo con supervisordel | AParirdela Hastala Reuniones entre contratistay | g, o\ ¢ gnto
. ; . jente i x iz upervi ) fasta | " v
18| General | Exteno Ejecucion Social seguridad y orden pablicoque | 1 '™ P 21347 |RIESGOALTO Ambos " . 2| 2| 4| RIESGOBAJO No P firma del actade | terminaciondel | supervisor una vez ocurre el
ejecucion del contrato o eventual cancelacién a comunidady los lideres, y contrato puntual
afecten el desarrollo el contrato inicio. contrato evento
de servicio acuerdos con el contratista.
Manejar expediente fisico, o en
* Contrato sin soportes de ejecucion.
Perdida dela informacién del *Incumplimiento contractual sistemas de almacenamientos Supervisor del Apartir dela Hastala Almacenando la informacién | En el evento
19| General | Interno Ejecucion Tecnoldgicos contrato como evidencias, P 3| s | 8 |RIESGO EXTREMO Ambos de datos como nubes, 2| 2| 4| RIESGOBAJO No P firma del actade | terminacion del h
*Requerimientos por parte de los rganos de contrato periodicamente puntual
expediente contractual paliooh computadores , USB , discos inicio. contrato
: duros
Retrasos enel pago alos * Suspensién del servicio. Pasar la documentacion a suendisordel | Apartirdela Hastala nforme de supervision. acta de
20| General Interno Ejecucion Operacional Pag *No pago de obligaciones de ley por partedel | 2 | 3 | 5 [RIESGO MEDIO Entidad tiempoy completaalarea | 1 | 1 | 2 | RIESGO BAJO No P firma del acta de | terminacion del P i Mensual
contratistas/proveedores contrato recibo a satisfaccion
contratista financiera inicio. contrato
Una vez sea expedida una
disposicién legal que afecte el
Afectar las condiciones pactadas en * Incumplir el objeto del contrato P elorde ontrato, o supervisordel | APrtirdela Hastala Informe de supervisidn, acta de
21| General Externo Ejecucion Operacional P s P! Jeto de 2| 4 | 6 |RIESGO ALTO Entidad ¢ P 2| 2| 4| RIESGOBAJO No L) firma del actade | terminacion del P " Mensual
el contrato por cambio normativo * efectuar una suspension temporal supervisor debe evaluar si es contrato oy i recibo a satisfaccion
necesario tramitar una N
modificacién contractual
* Acompafiamiento del drea
juridica para hacer efectiva la Hastala
No concurrencia del contratista liquidacién del contrato. Apartirdela | terminacién del X
i . ) : . Supervisor del Elaboracién del acta de )
22| General | Interno Liquidacién Operacional | para suscribir el documento de Incumplimiento del contrato 2 | 3| s |RIESGO MEDIO Contratista | *Liquidar unilateraimenteel | 1 | 2 | 3 | RIESGO BAJO No e |firma delactade|  contratoy /o s Fin del contrato
liquidacién contrato en caso de que no inicio. liquidacién del "
pueda ser tramitada la contrato
liquidacion bilateral.
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*Realizar reuniones que Hastala
Disparidad en el cruce de cuentas y permitan mantener un control sopervisor del Apartirdela | terminacion del Elaboracin del acta de
23| General | Inteno Liquidacién | Operacional obligaciones pendientes al Retraso en la liquidacion del contrato 3|3 |6 |RIESGOALTO Contratista | enelcruce decuentaspara | 2 | 2 | 4 | RIESGO BAJO No firmadel actade|  contratoy /o acion del Fin del contrato
momento de la liquidacion permitir realizar una contrato inicio. liquidacion del liquidacién
liquidacin agil del proceso contrato

Malena Bohing &

Nombre del rol técnico: VALERIA PELAEZ GIRALDO.

Cargo:
Contratista

Empresa de Parques y Eventos de Antioguia - ACTIVA




