.  MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
“‘% COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
<57 EJERCITO NACIONAL
=== LICEOS DEL EJERCITO
Bogota D.C., 17 de julio de 2026

INVITACION PUBLICA

MINIMA CUANTIA 103-MC-CELIC-2026 Cuyo objeto “PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE
CAPACITACION Y ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y
DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE
COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES,
COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS, DIRECTIVAS Y DE GESTION
ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN HERRAMIENTAS
DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA”.

El MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO, de
conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, articulo 94 de la Ley 1474 de
2011, Decreto Ley 0019 de 2012 y Decreto 1082 de 2015, esta interesado en recibir su oferta dentro
del proceso de seleccién de Minima Cuantia, cuyo objeto es la “PRESTACION DEL SERVICIO
VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA,
DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL
FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES,
SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS, DIRECTIVAS Y DE
GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL
MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA”, conforme a los
términos, condiciones y especificaciones establecidas en el presente documento.

De conformidad con el numeral 12 del Art. 25 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con el paragrafo
1° del Art. 2° de la ley 1150 de 2007 y el Art 2.2.1.1.2.1.1 del decreto 1082 de 2015, el MINISTERIO
DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, realizé los
correspondientes estudios previos que justifican la presente invitacion publica.

El marco legal del proceso de seleccion y del contrato que se derive de su adjudicacion esta conformado
por la Constitucién Politica, la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y en especial por el Decreto 1082 del
26 de mayo de 2015, las normas organicas de presupuesto, las disposiciones cambiarias y las demas
normas concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccion.

En consideracion a la cuantia, se trata de un proceso bajo la modalidad de Minima Cuantia cuyo objeto
es las adquisiciones de bienes, servicios y obras cuyo valor no exceda del diez por ciento (10%) de la
menor cuantia de la entidad contratante, independientemente de su objeto, segun lo establece el
articulo 2.2.2.2.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015.

La presente modalidad de seleccién se aplica teniendo en cuenta que el objeto de la contratacion no
corresponde a ningun otro procedimiento contractual, atendiendo a la regla general sefialada por la ley,
garantizando la libre concurrencia y transparencia en desarrollo de todas y cada una de las actividades
que se realicen para terminar con éxito el presente proceso.
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) CAPITULO |
1. DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO Y CONDICIONES DE LA OFERTA.

1.1. OBJETO

“PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION PARA EL
PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO,
ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS,
DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS,
DIRECTIVAS Y DE GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE
INCORPOREN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (lIA), CON EL FIN DE
CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD
EDUCATIVA’

1.2. PRESUPUESTO ASIGNADO

El Gobierno Nacional mediante Decreto 1477 del 30 de diciembre de 2025, liquidd el Presupuesto
General de la Nacion para la vigencia fiscal 2026. De igual forma dicho presupuesto fue clasificado en
recurso 10 SSF el cual respalda el presente proceso.

La distribucion de los recursos asignados por el Gobierno Nacional para el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL - EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO, fue realizada por el Comando
Presupuestal y financiero.

El presupuesto asignado para la ejecucion del presente proceso es por la suma de CIENTO SETENTA
Y TRES MILLONES DE PESOS M/CTE ($173.000.000) INCLUIDO IVA, GRAVAMENES Y
CONTRIBUCIONES QUE SE APLIQUEN DERIVADOS DE LEY ( Capacitacion en Excelencia en
Atencién al Cliente $34.000.000,00, capacitacion en ofimatica con apoyo de la inteligencia artificial (1A)
$34.000.000,00 , capacitacion en educacién socioemocional $34.000.000,00, capacitacién vy
actualizacion docente $51.000.000,00, capacitacion y actualizacion, diplomado en liderazgo rectoral y
gestion estratégica de instituciones educativas $20.000.000,00) segun Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N°4926 de fecha de 29 de enero del 2026 bajo el rubro presupuestal A-02-02-02-009-002
recurso 10 SSF SERVICIOS DE EDUCACION, expedido por el jefe de Presupuesto de los LICEOS
DEL EJERCITO, asignados asi:

UNIDAD VALOR POR
REC RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO | BENEFI ARTICULO
CIADA | PRESUPUESTAL
16 | A-02-02-02-009-002 | SERVICIOS DEEDUCACION | CELIC | $ 349.978.574,00

CDP
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JEFE DE PRESUPUESTC

DETERMINACION DE LOS IMPUESTOS

En Colombia existen impuestos a nivel nacional y regional. Los impuestos de caracter nacional aplican
para todas las personas naturales o juridicas residentes en el pais y los impuestos de caracter regional
son determinados por cada departamento o municipio conforme los parametros fijados por la Ley.

Para este caso se aplicaran las retenciones de Rete IVA, Rete FUENTE, Rete ICA y todos aquellos
que se puedan generar legalmente por la celebracién del contrato del objeto del proceso.

LOS LICEOS DEL EJERCITO validara la liquidacién de las retenciones correspondientes de
conformidad con la normatividad vigente a la fecha de la realizacion de los pagos al contratista
seleccionado.

1.3. CODIFICACION UNSPSC

De conformidad con el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto No. 1082 de 2015, “por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional,
se debera incluir la descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del clasificador de
bienes y servicios el cual es el sistema de codificacion de las naciones unidas para estandarizar
productos; siendo asi y de acuerdo con la Codificacion de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas,
los bienes a contratar se encuentran codificados de la siguiente manera:

La codificacién debera corresponder a la establecida por el Cédigo Estandar de Productos y Servicios
de Naciones Unidas, la cual de acuerdo a la necesidad puede ser consultada en la pagina web
https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios, y dependera de si se va
adquirir un bien o servicio; por ejemplo si son varios bienes puede establecerse la codificacion general
en la que se encuentra cada bien o bienes o si es un servicio una que encierre la totalidad del
servicios, en la siguiente tabla esta hasta el nivel de producto.
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Cédigo Detalle
SERVICIOS EDUCATIVOS Y DE FORMACION
86121500 ESCUELAS ELEMENTALES Y SECUNDARIAS

Nota: Ley 1150 de 2007, Articulo 6. (...) DE LA VERIFICACION DE LAS CONDICIONES DE LOS
PROPONENTES. Todas las personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con
sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales, se inscribiran en
el Registro Unico de Proponentes del Registro Unico Empresarial de la Camara de Comercio con
jurisdiccion en su domicilio principal.

No se requerira de este registro, ni de calificacion ni de clasificacién, en los casos de contratacion
directa; contratos para la prestacion de servicios de salud; contratos cuyo valor no supere el diez por
ciento (10%) de la menor cuantia de la respectiva entidad. (...)

1.4. ADMISIBILIDAD Y CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS

1.4.1. ADMISIBILIDAD

Una propuesta sera admisible cuando haya sido presentada oportunamente en la fecha y hora
estipulada en la invitacion publica y cumpla con los requisitos habilitantes exigidos en la presente
invitacion publica.

1.4.2. CAUSALES DE RECHAZO

a. Cuando una vez realizada la revision y correccion aritmética supere el precio de
referencia unitario incluido VA y demas impuestos que apliquen o el total del presupuesto oficial
para el proceso.

b. La presentacion de mas de un valor unitario en la propuesta.

c. Ofertar menores cantidades a las establecidas en la Invitacion Publica FORMULARIO
“VALORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA”.

d. La no presentacion del formulario “VALORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA”, suscrito

y bajo las condiciones exigidas en el mismo o en la presente Invitacion Publica. Para el caso

puntual de este proceso omitir alguna columna o celda del Formulario.

No discriminar el IVA y/o AlU para los bienes y/o servicios a contratar (Cuando Aplique).

No presentacion de todos los items

Cuando una vez realizada la revision y correccion aritmética supere el presupuesto oficial del

proceso.

Cuando la oferta no se presente en moneda legal colombiana.

Cuando se compruebe que un oferente ha interferido, influenciado, u obtenido Correspondencia

interna, proyectos de concepto de evaluacién o de respuesta a observaciones, no enviados

oficialmente a los oferentes.

j- Cuando se compruebe confabulacién entre los oferentes que altere la aplicacion del principio
de seleccién objetiva.

T Qo
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k. Cuando el oferente, sea persona natural o juridica o alguno de los miembros del consorcio o
unién temporal se encuentre incurso en las causales de inhabilidades o incompatibilidad fijadas
por la Constitucion y la ley

I. Cuando en la oferta se encuentre informacion o documentos que contengan datos tergiversados
o alterados que impidan la comparacion objetiva de las propuestas.

m. Cuando estén incompletas en cuanto omitan la inclusién de informacion o de alguno de los
documentos necesarios para la comparacion objetiva de las propuestas y solicitada su
aclaracion, no se presente o se presente en forma incompleta, extemporanea o insuficiente las
aclaraciones solicitadas dentro del término establecido por el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, salvo cuando el evaluador
pueda inferir o deducir la informacién necesaria para la comparacion de los demas documentos
gue conforman la propuesta.

n. Cuando se presente la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicion
o modalidad.

o. La presentacién de oferta parcial por parte del oferente, salvo cuando estas sean expresamente
aceptadas.

p. Cuando el objeto social principal del oferente, o de cada uno de los miembros de la Unién
Temporal o Consorcio o la actividad mercantil del comerciante no tenga una relacion directa con
el objeto del proceso contractual, dependiendo del tipo de sociedad que acredite.

q. La presentacion de varias ofertas, por el mismo oferente, por si o por interpuesta persona, en
Consorcio, Unién Temporal o individualmente.

r. Cuando la propuesta presente enmiendas, tachaduras o entrelineados, que impida la seleccion
objetiva.

s. Las demas que contempla la Ley.

NOTA: Entiéndase presentar la propuesta en el sentido de firmar los documentos que conforman La
oferta, es decir, la facultad que se le otorga a una persona natural o juridica para representar en todos
los actos que se deriven de un proceso contractual al oferente.

1.5. CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO.

El MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO
declarara desierto el presente proceso dentro del plazo previsto para adjudicar bajo los siguientes
términos:

e Cuando entre las propuestas presentadas no se logre adjudicar a ningun oferente el contrato
ofrecido, ya sea porque las propuestas no cumplan con las condiciones para ser adjudicatarias o
porque no se presenten ofertas, y/o por cualquier otra causa que impida la seleccion objetiva.

e Cuando no se presenten oferentes al proceso de seleccion.

Nota: La declaratoria de desierta del proceso se hard mediante acto administrativo motivado, el cual
se notificara y comunicara a todos los proponentes a través del portal del Sistema Electrénico para la
contratacién Publica SECOP Il

1.6. CRITERIOS DE DESEMPATE Y ACREDITACION
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En caso de existir empate entre los proponentes, se procedera a evaluar los criterios de desempate
establecidos en el Proceso de Seleccidn, los cuales se encuentran determinados en el articulo 35 de
la Ley 2069 de 2020, y el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 de 2021, que prevé:

ARTICULO 35. LEY 2069 DE 2020 FACTORES DE
DESEMPATE ARTICULO 2.2.1.2.4.2.17. DECRETO
1082 DE 2015

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales
frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros

COMO ACREDITAR EL CRITERIO

N/A

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia,
mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural
constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres
victimas de violencia intrafamiliar y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

Para acreditar lo de mujeres victimas de la
violencia intrafamiliar se debera aportar la medida
de proteccion vigente impartida por el comisario de
familia y a falta de este, por el juez civil municipal
o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en
los casos de violencia intrafamiliar en las
comunidades indigenas, y copia de las planillas
que soporten el pago a seguridad social de los

ultimos tres (3) meses, a la fecha de cierre del
presente proceso o copia del documento que
evidencie la relacion laboral o contractual.

Y para las personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente mujeres
victimas de la violencia intrafamiliar, debe aportar,
la medida de proteccion vigente, y una certificacién
emitida por el Representante Legal o el contador o
revisor fiscal en los casos que aplique, en donde
se certifique la participacion mayoritaria de
mujeres victimas de la violencia intrafamiliar, a la
fecha de cierre del proceso de seleccion.

Y para personas juridicas en lo relacionado con la
mujer cabeza de familia se debera aportar
declaracion extra juicio ante notario en donde se
certifique tal condicién y certificacion emitida por el
Representante Legal o el contador o revisor fiscal
en los casos que aplique, a la fecha de cierre del
proceso de seleccién.

No obstante, la entidad verificara en el certificado
de existencia y representacion legal a fin de
corroborar la participacion de este grupo
poblacional dentro de la persona juridica, misma
verificacion que se hard a cada uno de los
integrantes del proponente plural.

Para consorcio o uniones temporales cada uno de
los integrantes que participe o participen
mayoritariamente mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar, 0 mujeres cabeza de familia, cada
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uno de los

integrantes debera aportar los

documentos antes mencionados.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite en las condiciones establecidas en la ley que
por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina
estd en condicion de discapacidad a la que se refiere
la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un
proponente plural, el integrante del oferente que
acredite que el diez por ciento (10%) de su nomina
esta en condicion de discapacidad en los términos del
presente numeral, debe tener una participacién de por
lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el
consorcio, union temporal o promesa de sociedad
futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%)
de la experiencia acreditada en la oferta.

La persona natural, el representante legal
de la persona juridica o el revisor fiscal,
segln corresponda. certificara el niumero
total de trabajadores vinculados a la planta
de personal del proponente o sus
integrantes a la fecha de cierre del proceso
de seleccion.

Acreditar el nimero minimo de personas
con discapacidad en su planta de
personal, de conformidad con lo sefalado
en el certificado expedido por el Ministerio
de Trabajo, el cual debera estar vigente a
la fecha de cierre del proceso de
seleccion.

Adjuntar cédula y la certificacion de
afiliacion del personal en condicién de
discapacidad.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite la vinculacion en mayor proporcion de
personas mayores que no sean beneficiarios de la
pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que
hayan cumplido el requisito de edad de pension
establecido en la Ley.

Certificacién juramentada emitida por el
Representante Legal o el contador o
revisor fiscal en los casos que aplique, en
donde se indique el numero total de
trabajadores vinculados a la planta de
personal del proponente, nimero y
porcentaje de vinculacion de las personas
mayores que no sean beneficiarios de la
pension de vejez, familiar o de
sobrevivencia, a la fecha de cierre del
proceso de seleccion.

Copia de las planillas que soporten el pago
a seguridad social de los dltimos tres (3)
meses a la fecha de cierre del presente
proceso o copia del documento que
evidencie la relacién laboral o contractual
y de la cédula de ciudadania de las
personas mayores certificadas
anteriormente.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que
acredite, en las condiciones establecidas en la ley,
gue por lo menos diez por ciento (10%) de su némina
pertenece a poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanguera, Rrom o gitanas.

Certificaciéon juramentada emitida por el
Representante Legal o el contador o
revisor fiscal en los casos que aplique, en
donde se indique el numero total de
trabajadores vinculados a la planta de
personal del proponente, nimero y
porcentaje de vinculacion de la poblacion
indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanguera, Rrom o gitanas, a la fecha de
cierre del proceso de seleccion.
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e Copiade las planillas que soporten el pago
a seguridad social de los Ultimos tres (3)
meses a la fecha de cierre del presente
proceso y de la cedula de ciudadania de
las personas certificadas anteriormente.
e Aportar la certificacién de caracterizacion
y registro perteneciente al grupo
poblacional ante alguna de las siguientes
entidades que son las encargadas de la
expedicion de dicho documento; Ministerio
del Interior, Ministerio de Cultura vy
Departamento Nacional de Estadisticas -
DANE.
Para consorcios y uniones temporales, cada uno
de los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion o de la persona
juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural
constituido  por personas en proceso de
reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales
participe o participen mayoritariamente.

Para acreditar lo relacionado con personas en
proceso de reintegracion o reincorporacion,
deberan anexar certificacién vigente expedida por
la Agencia para la reincorporacion y la
normalizacion ARN.

Para consorcios y uniones temporales cada uno de
los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

La entidad verificara el certificado de existencia y
representacion legal a fin de corroborar la
participacion de este grupo poblacional dentro de
la persona juridica, misma verificacioén que se hara
a cada uno de los integrantes del proponente
plural.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente
plural siempre que: (a) esté conformado por al menos
una madre cabeza de familia y/o una persona en
proceso de reincorporacién o reintegraciéon, o una
persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente, y, que tenga una participacién de
por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el
proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la
persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de
familia o persona en proceso de reincorporacion o
reintegracién, ni la persona juridica, ni sus
accionistas, socios o representantes legales sean
empleados, socios o accionistas de los miembros del
proponente plural.

Para la acreditacidn de este criterio se debe anexar
los documentos indicados en los numerales 2 y 6.
Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el
acuerdo privado de constitucién del proponente
plural y en el certificado de existencia vy
representacion legal de la persona juridica.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de
los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o
cooperativas o asociaciones mutuales; o un

Nota: Para acreditar lo relacionado en este
numeral, se debe aportar certificacion expedida
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proponente  plural constituido por Mipymes, | por el Representante Legal y el Revisor Fiscal (si
cooperativas o asociaciones mutuales. esta obligado a tenerlo) o por el contador publico,
segun sea el caso, sefalando la condicion de
Mipymes y su tamarfio empresarial de conformidad
con la Ley (nimero de trabajadores y Activos
totales en salarios minimos mensuales legales
vigentes), o indicando si es de cooperativas o de
asociaciones mutuales segun corresponda.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de
los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente | Para acreditar lo relacionado en este numeral, se
plural constituido por micro y/o pequefias empresas, debe aportar certificacion expedida por el
cooperativas o asociaciones mutuales. Representante Legal y el Revisor Fiscal (si esta
obligado a tenerlo) o por el contador publico, segun
sea el caso, sefialando la condicion de
cooperativas o de asociaciones mutuales segun
corresponda.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de
los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con | Nota: Para acreditar lo relacionado a este numeral,
sus estados financieros o informacién contable con | se debe adjuntar los siguientes documentos:
corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos

el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos e Copia de los estados financieros o la
realizados a MIPYMES, cooperativas o asociaciones informaciéon contable con corte a 31 de
mutuales por concepto de proveeduria del oferente, diciembre del afio anterior suscritos por el
realizados durante el afo anterior; o, la oferta Revisor Fiscal o contador publico segun
presentada por un proponente plural siempre que: (a) corresponda.

esté conformado por al menos una MIPYME,
cooperativa o asociacion mutual que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociacion
mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) N
de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la asociaciones mutuales por concepto de
MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus _ proveeduria del proponente.

accionistas, socios o representantes legales sean | Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el
empleados, socios o accionistas de los miembros del acuerdo privado de constitucién del proponente

proponente plural . plural. _ _
Los consorcios y uniones temporales, cada uno de

los integrantes debe adjuntar los documentos

anteriormente descritos.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas | Nota: Para acreditar lo relacionado con este

como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o | numeral, se debe adjuntar la siguiente

Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. documentacion:

o Copia del certificado del registro de las
sociedades BIC, expedido por la Camara
de Comercio con una fecha de expedicion
no superior a 30 dias a la fecha del cierre
del proceso de seleccion.

o Certificacién expedida por el revisor fiscal
y/o contador publico segun el caso, en
donde indique el porcentaje total de pagos
realizados a MIPYMES, cooperativas o
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e Certificacion expedida por el
Representante Legal, revisor fiscal y/o
contador publico segun el caso en donde
se acredite el tamano de la empresa, el
valor de los ingresos por actividad
ordinarias a 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior o los obtenidos
durante el tiempo de su operacién.

Para las personas naturales la certificacion

debe ser expedida por estas.

Para las personas juridicas la certificacion debe

ser expedida por el representante legal o el
contador o revisor fiscal, si estan obligados a
tenerlo.

Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el
acuerdo privado de constitucién del proponente
plural.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de
los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

12. Preferir la propuesta presentada por personas
que acrediten: (a) ser jévenes Egresados del
Sistema de Proteccion del ICBF en las
condiciones establecidas en la presente ley; o
(b) de la persena juridica en la cual participe o
participen mayoritariamente, es decir, que mas
del cincuenta por ciento (50%) de la composicion
accionaria o cuota parte de la persona juridica
esta constituida por jovenes egresados del
Sistema de Proteccion del ICBF; o, (c) la oferta
presentada por de un proponente plural con una
participaciéon de al menos un veinticinco por
ciento (25%) de una persona que acredite ser
Egresado del Sistema de Proteccién del ICBF o
una persona juridica en las cuales se acredite
participacion mayoritaria de jovenes egresados
del Sistema de Proteccién del ICBF. (Numeral
adicionado por el articulo 22 de la Ley 2479 de
2025)

13. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el | El método por utilizar en este proceso sera el de
oferente, método que debera haber sido previsto | las balotas y/o una aplicacién digital.
previamente en los Documentos del Proceso.

NOTA: En caso de que el oferente pretenda acreditar alguna de las causales anteriormente
enunciadas, debera allegar los documentos junto con la presentacion de la oferta y los mismos no seran
objeto de subsanacién.
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Una vez verificadas las doce causales de desempate, en caso de persistir el empate, la Entidad aplicara
la causal N°13 y utilizaré el método aleatorio de balotas y/o una aplicacion digital, con el siguiente
protocolo:

PROTOCOLO DE AUDIENCIA DE DESEMPATE

PROCEDIMIENTO PARA EL SORTEO DE BALOTAS:

Los LICEOS DEL EJERCITO el método aleatorio de balotas y/o aplicacion digital, para seleccionar el
oferente a adjudicar; método que desarrollaréd en diligencia de sorteo, con la intervencion de los
oferentes que se encuentran en empate.

De acuerdo a lo anterior se llevara a cabo el desempate de manera aleatoria por el sistema de balotas
asi:

1.Se verificara la asistencia de los proponentes habilitados, donde solo se permitira la participacion del
representante legal o su apoderado (solo uno), en el evento en el que no asista alguno de los dos, se
designara un funcionario de la Oficina de Control Interno de los LICEOS DEL EJERCITO, para que
efectlie la recepcion de la balota de la urna o contenedor.

Se explicara a los asistentes que existen dos (02) balotas, una (1) de color rojo y una (01) de color
blanco, las cuales pueden ser verificadas por los oferentes presentes, luego las balotas se introducen
en una bolsa que esta vacia y se da la oportunidad a los oferentes de extraer solo una (1) balota por
cada oferente; EL OFERENTE QUE SAQUE LA BALOTA DE COLOR ROJO OBTENDRA EL
PRIMER ORDEN DE ELEGIBILIDAD EN EL PROCESO DE SELECCION Y A FAVOR DE ESTE
SERA DIRIMIDO EL EMPATE.

En caso de que ninguno de los oferentes empatados se encuentre presente al momento de utilizar el
mecanismo de desempate establecido en el parrafo anterior, la Entidad procedera a verificar en el acta
y planilla de cierre y/o entrega de ofertas, cual de ellos alleg6 su oferta en primer lugar, y sera a favor
de éste que se dirima el empate presentado.

Una vez se inicie el sorteo de las balotas, el orden de oportunidad para sacar una balota por cada
proponente se realizara en el orden de llegada de las ofertas presentadas en la plataforma SECORP Il

1.7. PREPARACION Y PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La propuesta debe redactarse en idioma castellano y debe ser presentada en escrito elaborado en
cualquier medio electrénico. Por tanto, se solicita que todos los documentos y certificaciones a los que
se refieren la invitacion publica, emitidos en idioma diferente al espafiol, sean presentados en su idioma
original y en traduccién simple (salvo que se exija expresamente su traduccion oficial) al castellano
conforme a la normativa vigente.

Debera venir foliada en orden consecutivo en su totalidad y con indice, donde se relacione el contenido
total de la propuesta. En caso de que las propuestas no se presenten debidamente numeradas, este
riesgo sera soportado por el proponente. El MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO
NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO en ninguln caso procedera a la numeracion respectiva.
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« Los costos en que incurra el proponente para la presentacion de la propuesta seran a cargo de
este.

« No se aceptaran propuestas enviadas por correo, fax, correo electrénico o cintas magnéticas.

« Si se presentan ofertas en consorcios o unién temporal, cada uno de sus integrantes debera
presentar individualmente los documentos que acrediten su capacidad, existencia y representacion
legal, junto con el documento de constitucion de Consorcio o Unién Temporal, siguiendo el
procedimiento establecido en el manual y guias para proveedores de Colombia compra eficiente

o Debera entregarse hasta el dia y hora fijadas para el cierre del proceso, sefialadas en el
cronograma del proceso.

» Las propuestas que se presenten después de la fecha y hora fijadas para su entrega seran
consideradas como propuestas extemporaneas, lo que impide su recepcion.

- La propuesta debe estar firmada por el proponente o por el representante legal del proponente en
caso de personas juridicas, consorcio o uniones temporales o por el apoderado constituido para el
efecto, segun el caso.

« Las propuestas deberan tener una vigencia de treinta (30) dias habiles contados a partir de la fecha
de entrega de la misma.

« No se aceptaran propuestas complementarias o modificatorias, ni observaciones ni solicitudes de
aclaraciones presentadas con posterioridad a la entrega de la propuesta.

» La propuesta debera contener todos y cada uno de los documentos sefialados en la invitacion
publica.

1.8. ENTREGA DE LA PROPUESTA

Deberan publicarse en la pagina web: www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii en el respectivo
proceso contractual, de acuerdo con el cronograma del proceso.

El idioma del presente proceso de seleccion sera el espafiol, y por lo tanto, se solicita que todos los
documentos y certificaciones a los que se refieren la invitacion publica, emitidos en idioma diferente al
espafol, sean presentados en su idioma original y en traduccion simple (salvo que se exija
expresamente su traduccion oficial) al castellano conforme a la normativa vigente.

No se aceptaran ofertas enviadas por algin otro medio diferente al estipulado en el primer inciso del
presente numeral.

Las propuestas que se presenten después de la fecha y hora establecidas en el cronograma del
proceso seran consideradas extemporaneas, lo que impide su recepcion.

1.9. APERTURA DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas seran abiertas a través de la pagina web www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii,
en la fecha y hora estipuladas en el cronograma del presente proceso.

1.10. ADENDAS
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Cualquier modificacion a la invitacién publica se realizara mediante adendas, las cuales se incorporaran
a la invitacién que se encuentra en la pagina web www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii.

En el evento en el que se modifiquen los plazos y términos del proceso de seleccion, la adenda debera
incluir el nuevo cronograma estableciendo los cambios que ello implique en el proceso.

1.11. INFORMACION

Toda informacién referente al presente proceso sera dirigida a los Liceos del Ejército mediante mensaje
u observacion, a través de www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii.

: CAPITULO Il
VERIFICACION Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La verificacién de los requisitos habilitantes se hara exclusivamente en relacion con el proponente con
el precio mas bajo, para lo cual se tendran en cuenta las reglas de subsanabilidad establecidas por
Colombia Compra Eficiente. En caso de que este no cumpla con los mismos, procedera la verificacion
del proponente ubicado en el segundo lugar y asi sucesivamente.

2. PARTICIPANTES.

Bajo los parametros establecidos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011 y el
Decreto 1082 de 2015, podran participar en el presente proceso contractual como oferentes y/o
proponentes, todas las personas naturales (consideradas legalmente capaces) o juridicas nacionales
o extranjeras en forma individual o conjunta (consorcio o unién temporal), que dentro de su actividad
comercial u objeto social se encuentre comprendido el objeto del presente proceso de Seleccion de
Minima Cuantia y que la duracion de la sociedad no sea inferior a la del plazo de gjecucion del contrato
y que ademas cumpla con todos los requisitos exigidos en la presente invitacion publica.

2.1. REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES

21.4. La propuesta debera ser presentada en la pagina web
www .colombiacompraeficiente.gov.vo/secopii, para lo cual deberd describir claramente los
bienes a ofertar e indicar su valor ofertado en pesos colombianos, discriminando el IVA al que
haya lugar.

2.1.2. La carta de presentacion debe venir suscrita por el representante legal en caso de ser personas
juridicas; para el caso de consorcios, uniones temporales o promesa de sociedad futura, por el
apoderado constituido para el efecto segun el caso.

2.1.3. De no incluirse la totalidad de los bienes requeridos junto con su valor, la oferta no se tendra en
cuenta, por lo que se recomienda diligenciar completamente la informacion anterior sin
alteraciones a los formatos.

2.1.4. Sise presentan ofertas en consorcio o union temporal, de cada uno de sus integrantes debera
presentar individualmente los documentos que acrediten su capacidad, existencia y
representacion legal.

2.1.5. Las propuestas deben tener validez minima de treinta (30) dias calendario, contados a partir de
la fecha de entrega de esta.
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2.1.6. No seran aceptadas propuestas complementarias o modificatorias, observaciones, solicitudes
de aclaraciones presentadas con posterioridad a la entrega de la propuesta, salvo que los
comités evaluadores soliciten dentro del término de evaluacién aclaraciones o documentos de
subsanacion.

2.1.7. Ademas de la propuesta economica presentada en documento en PDF suscrita por el oferente
y/o representante legal, debera anexarse en EXCEL.

2.2. DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURIDICO OBJETO DE VERIFICACION.

De conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993, articulo 6, pueden celebrar contratos con las
entidades estatales las personas consideradas legalmente capaces en las disposiciones vigentes.

La capacidad juridica es la facultad de una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal,
es decir (i) obligarse a cumplir el objeto del contrato; y (i) no estar incursa en inhabilidades o
incompatibilidades que impidan la celebracion del contrato.

Las personas naturales mayores de 18 afios son capaces juridicamente a menos que estén
expresamente inhabilitadas por decision judicial o administrativa, como la interdiccién judicial, y que no
estén incursas en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar derivadas de la ley.?

La capacidad juridica de las personas juridicas esta relacionada con: (i) la posibilidad de adelantar
actividades en el marco de su objeto social; (i) las facultades de su representante legal y la autorizacién
del 6rgano social competente cuando esto es necesario de acuerdo con sus estatutos sociales; v (iii) la
ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar derivadas de la ley.*

El objeto social de las personas juridicas integrantes de un proponente plural debe permitir adelantar
las actividades del Proceso de Contratacion, bien por ser parte de su objeto social principal o ser una
actividad conexa a este. Los representantes legales de las personas juridicas integrantes de
proponente plural deben estar plenamente facultados para comprometer a la persona juridica en el
cumplimiento de la totalidad del objeto del contrato puesto que la responsabilidad es solidaria frente los
Liceos del Ejército Nacional

Si la propuesta la presenta una persona juridica, su objeto social sera verificado con la informacién que
conste en el certificado de existencia y representacion o el que haga sus veces, donde se verificara
quién ejerce la representacion legal, las facultades del mismo, el objeto social, dentro del cual debe
incluir el objeto del presente proceso y la duracién de la sociedad.

En el caso de uniones temporales, consorcios o promesa de sociedad futura, sus miembros deberan
acreditar que dentro de su objeto social se encuentra comprendida la actividad que se comprometen a
desarrollar en el acuerdo de conformacién correspondiente. En todo caso el consorcio, la union
temporal o la promesa de sociedad futura, deberd en conjunto, acreditar que su objeto social

! Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacién - M-DVRHPC-04 - Colombia Compra Eficiente.
2 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacion - M-DVRHPC-04 — Colombia Compra Eficiente.
3 Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacién - M-DVRHPC-04 — Colombia Compra Eficiente.
* Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacién - M-DVRHPC-04 — Colombia Compra Eficiente.
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comprende el objeto de la contratacion. La sociedad debe tener una duracién no inferior al plazo del
contrato y un afio mas (articulo 6o Ley 80 de 1993).

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el oferente
debera allegar la correspondiente autorizacion la cual debe ser impartida por la Junta de Socios o el
estamento de la sociedad que tenga esa funcion.

En el evento que del contenido del certificado de existencia y representacién o el que haga sus veces
se haga la remision a los estatutos de la Sociedad para establecer las facultades del Representante
Legal, el oferente anexara copia de la parte pertinente de dichos estatutos, y si de éstos se desprende
que hay limitacién para presentar la propuesta en cuanto a su monto, se debera igualmente allegar la
correspondiente autorizacion la cual debe ser impartida por la Junta de Socios o el estamento de la
sociedad que tenga esa funcion.

Respecto de la capacidad juridica, se verificaran adicionalmente los siguientes aspectos:
2.2.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

La carta de presentacion de la oferta debera seguir el anexo correspondiente relacionado en la
presente invitacién publica, la cual debe ir firmada por el representante legal de la persona juridica, o
por la persona designada para representar al Consorcio o Unién Temporal, cuando de ello se trate;
Ademas, incluir el nimero del documento de identificacion del representante legal, el Nit, nimero
telefonico, direccion y la autorizacion de recibir notificaciones en el correo electrénico, segun lo previsto
en el articulo 56 de la ley 1437 de 2011.

En esta carta el proponente debera manifestar bajo la gravedad de juramento que €l o sus integrantes
si el mismo es un consorcio o una unién temporal no se encuentra(n) incurso(s) en las causales de
inhabilidades o incompatibilidades, prohibiciones o conflictos de intereses establecidas en la
Constitucién Politica, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y demas normas pertinentes.

Igualmente debera manifestar que se conocen y aceptan todas las especificaciones y condiciones
consignadas en el presente documento, el plazo de ejecucion del contrato y las demas manifestaciones
sefialadas en el formato de carta de presentacién de la propuesta. Si estas manifestaciones no se
realizan en la carta de presentacion, las mismas se entenderan efectuadas con la presentacion de la
propuesta respectiva.

2.2.2. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL.

« PERSONAS JURIDICAS NACIONALES DE NATURALEZA PRIVADA Y/O PERSONAS
NATURALES CON ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO.

Se consideran personas juridicas nacionales de naturaleza privada y/o personas naturales con
establecimientos de comercio, aquellas entidades y/o establecimientos de comercio, constituidas con
anterioridad a la fecha en la que venza el plazo para la presentacion de propuestas dentro del presente
proceso de seleccion conforme a la legislacion colombiana y con domicilio en Colombia, con aportes de
origen privado, las que deberan cumplir al momento de presentacion de la propuesta con los siguientes
requisitos:
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a. Acreditar su existencia y representacion legal, mediante la presentaciéon del certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de su domicilio social y/o
matricula mercantil, con fecha de expedicion igual o inferior a treinta (30) dias habiles anteriores
a la fecha de presentacion de la propuesta.

b. Acreditar un término minimo de duracién remanente de la sociedad no inferior al plazo del contrato
y un afio mas.

c. Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal y/o suplente para la presentacion
de la propuesta y para la suscripcion del contrato ofrecido. Cuando el representante legal tenga
limitaciones estatutarias, se debera presentar adicionalmente copia del acta en la que conste Ia
decision del érgano social correspondiente que autorice al representante legal para la presentacion
de la propuesta, la suscripcion del contrato, y para actuar en los demas actos requeridos para la
contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

d. Acreditar que el objeto social principal de la sociedad, y la actividad comercial, para el caso de las
personas naturales, se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, segun el tipo
de sociedad comercial que se acredite, de manera que le permita a la persona juridica y/o natural
la celebracién y ejecucion del contrato, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la
naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

Nota: Para el caso de las personas naturales, deberan presentar el certificado de matricula o registro
mercantil expedido dentro de los 30 dias habiles anteriores a la fecha del cierre del proceso, expedido
por la Camara de Comercio respectiva.

« PERSONAS JURIDICAS NACIONALES DE NATURALEZA PUBLICA

Se consideraran personas juridicas Nacionales de Naturaleza Publica, aquellas entidades conformadas
bajo las leyes de la Republica de Colombia, que por virtud de la Ley o del acto que autorice su
constitucion y segun la participacion estatal que se registre en ellas, deban someterse al régimen de
derecho publico, tratese de entidades territoriales o descentralizadas funcionalmente de cualquier
orden, las que deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a. Acreditar su existencia y representacion legal, salvo que dicha existencia y representacion se
deriven de la Constitucion o la ley. Para el efecto, deberan mencionarse los documentos y actos
administrativos que, conforme a la Ley, sean expedidos en cada caso por la autoridad competente,
con las formalidades y requisitos exigidos por la ley para su eficacia y oponibilidad ante terceros.
En todo caso, debera mencionarse el documento mediante el cual se dio la autorizacién para la
suscripcion del contrato, impartida por el 6rgano competente, sin perjuicio de lo cual, sera
responsabilidad de la persona juridica correspondiente, asegurarse de haber cumplido con todos
los requisitos presupuestales y administrativos necesarios para obligarse y para poder ejecutar
adecuada y oportunamente las obligaciones que contrae mediante la presentacion de la propuesta.

b. Acreditar que el ente publico contratante tiene capacidad legal para la celebracion y ejecucion del
contrato.

c. Acreditar la suficiencia de la capacidad legal del representante legal para la presentacion de la
propuesta y para la suscripcion del contrato, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y |a
naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere. Cuando el representante legal tenga
limitaciones estatutarias, se debera presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la
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decision del érgano social correspondiente que autorice al Representante Legal para la
presentacion de la propuesta, la suscripcién del contrato, y para actuar en los demas actos
requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

d. Acreditar que el objeto social de la sociedad, y la actividad comercial, se encuentra relacionado
con el objeto del contrato, segtin el tipo de sociedad comercial que se acredite, de manera que le
permita a la persona juridica la celebracion y ejecucion del contrato, teniendo en cuenta para estos
efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

e. Acreditar un término minimo de duracién remanente de la sociedad, de tres (03) afios, contados a
partir del vencimiento del plazo de ejecucidn del contrato.

Nota 1: Los municipios, y las entidades publicas de creacion constitucional o legal no deben acreditar
su existencia.

Nota 2: No se debera acreditar la representacion de la Nacion, departamentos, municipios y distritos.

Nota 3: Para el caso de las Entidades Publicas que no son de creacion constitucional o legal se podra
presentar el o los actos (s) administrativo (s) donde se pueda verificar la informacion antes solicitada.

« PERSONAS JURIDICAS PUBLICAS O PRIVADAS DE ORIGEN EXTRANJERO

Para los efectos previstos en este numeral se consideran personas juridicas publicas o privadas de origen
extranjero las sociedades que no hayan sido constituidas de acuerdo con la legislacion nacional, sea que
tengan o no domicilio en Colombia a través de sucursales.

Las propuestas de personas juridicas de origen extranjero se someteran en todo caso a la legislacion
colombiana, sin perjuicio de lo cual, para su participacion deberan cumplir con las siguientes condiciones:

a. Acreditar su existencia y representacion legal, a efectos de lo cual deberan presentar un documento
expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio, con fecha de expedicién igual o
inferior a treinta (30) dias habiles anterior a la fecha de la presentacion de la propuesta, en el que
conste su existencia, objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de la
persona o personas que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades,
y en el cual se sefiale expresamente que el representante no tiene limitaciones para presentar la
oferta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad a traves de su oferta.

b. Acreditar un término minimo de duracién remanente de la sociedad no inferior al plazo del contrato y
un ano mas.

c. Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion del contrato
ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se debera presentar
adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del érgano social correspondiente que
autorice al representante legal para la presentacion de la propuesta, la suscripcion del contrato y para
actuar en los demas actos requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

d. Acreditar que su objeto social principal se encuentra directamente relacionado con el objeto del
contrato y/o le permita a la persona juridica la celebracién y ejecucion del contrato ofrecido, teniendo
en cuenta a estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

« APODERADO, PERSONA JURIDICA EXTRANJERA
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Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberan acreditar en el pais un apoderado
domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer
a su representado en las diferentes instancias del presente proceso de seleccion, suscribir los
documentos y declaraciones que se requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacién
que le sea solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con el presente pliego de condiciones, asi
como para representarla judicial o extrajudicialmente.

En todo caso, los poderes deberan cumplir con lo prescrito en el articulo 74 y 251 del Cédigo General
del Proceso.

En todo caso la persona extranjera debe hacerse representar por un apoderado constituido en
Colombia, para todos los efectos de la contratacion. Dicho apoderado podra ser el mismo apoderado
Unico para el caso de personas extranjeras que participen en consorcio o unién temporal o promesa de
sociedad futura y en tal caso bastara para todos los efectos, la presentacion del poder comun otorgado
por todos los participantes del consorcio o unién temporal.

En el evento que el Apoderado en Colombia de que trata este numeral, sea persona natural, debera
acreditar su condicion de Abogado o Comerciante, con el documento respectivo vigente, expedido en
Colombia.

- DOCUMENTO EXPEDIDO EN EL EXTERIOR.

En todos los casos, deberan cumplirse todos y cada uno de los requisitos legales exigidos para la
validez y oponibilidad en Colombia de documentos expedidos en el exterior con el propdsito de que
puedan obrar como prueba conforme a lo dispuesto en el articulo 251 del Cédigo General del Proceso
y demas normas vigentes sobre abolicién de la legalizacion para documentos publicos extranjeros
(apostille).

Se precisa que todos los documentos deben llenar este requisito. En tratandose de los documentos, la
oportunidad para allegarlos auténticos se hara exigible para el oferente adjudicatario, de manera que
para efectos de presentar la propuesta el Ministerio de Defensa nacional — Ejército Nacional aceptara
documentos en fotocopias simples; de la misma forma se indica que los documentos allegados junto
con la oferta en idioma diferente al castellano se deberan aportar con traduccion simple y el oferente
adjudicatario debera entregar la traduccién oficial de dichos documentos.

En caso de que al documento expedido en el exterior o en idioma extranjero, le sea aplicable un
convenio o tratado internacional que verse sobre la supresion del requisito de legalizacién (convencién
12 de la haya del 05 de octubre de 1961 o similares), el oferente adjudicatario debera presentar los
documentos idéneos y plenos de formalidades en original. Si se trata de documentos expedidos en el
exterior o en idioma extranjero que requieren de actos notariales o que se consideren documentos
publicos siéndoles aplicables la Ley 455 de 1998, debera el oferente adjudicatario presentar el original
del documento donde se distingan los sellos y firmas necesarios, requeridos y certificados, asi como el
apostille original del aludido documento, de tal manera que lo certificado en el formato del apostille
corresponda y sea atribuible al documento en el expedido en el exterior o en idioma extranjero. En caso
de ausencia o falta de alguna de las formalidades exigidas por el ordenamiento juridico, los actos que
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sustancian los documentos aportados en la propuesta seran tenidos como inexistentes conforme al
articulo 898 del cédigo de comercio.

« PROPONENTES PLURALES

Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o unién temporal o promesa
de sociedad futura. En tal caso se tendra como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado
por la pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman individualmente consideradas.

Podran participar consorcios y uniones temporales, para lo cual se deberan cumplir los siguientes
requisitos:

« Acreditar la existencia del consorcio o de la unién temporal, y especificamente la circunstancia de
tratarse de uno u otro, lo cual debera declararse de manera expresa en el acuerdo de asociacion
correspondiente, sefialando las reglas basicas que regulan las relaciones entre ellos, los términos,
actividades, condiciones y participaciéon porcentual de los miembros del consorcio o de la union
temporal en la propuesta y en la ejecucion de las obligaciones atribuidas al contratista por el contrato
ofrecido.

. Acreditar un término minimo de duracién del consorcio o de la unién temporal de tres (03) anos,
contados a partir del vencimiento del plazo de ejecucion del contrato.

. Acreditar la existencia, representacion legal y capacidad juridica de las personas consorciadas o
asociadas en unién temporal, y la capacidad de sus representantes para la constitucion del consorcio
o unién temporal, asi como de la propuesta para la presentacion, celebracion y ejecucion del
contrato. Esto para significar que todos los miembros que conforman el Consorcio o la Union
Temporal deben desarrollar una actividad industrial o comercial directamente relacionada con el
objeto del proceso.

. Acreditar que cada una de las personas juridicas integrantes del consorcio o unién temporal tienen
un término minimo de duracion de cinco (05) afios, contados a partir del vencimiento del plazo de
ejecucion.

« La designaciéon de un representante que debera estar facultado para actuar en nombre vy
representacion del Consorcio o Union Temporal. Igualmente debera designar un suplente que lo
reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

. Los requisitos relacionados con la existencia, representacion legal y duracion de los consorcios o
uniones temporales, deberan acreditarse mediante la presentacion del documento consorcial o de
constitucién de la union temporal en el que se consignen los acuerdos y la informacion requerida.

. Los requisitos relacionados con la existencia, representacion y capacidad juridica de cada uno de
los integrantes del consorcio o unién temporal respecto de las personas juridicas o naturales que se
asocien en consorcio o en union temporal para la presentacion de la propuesta, deberan acreditarse
conforme se indica en los numerales respectivos de la invitacion.

En todos los casos de propuestas presentadas por dos o mas personas naturales y/o juridicas, en las
que no se exprese de manera clara y explicita la clase de asociacion que se constituye (consorcio o
unién temporal), se presumira la intencion de concurrir al proceso de seleccion en consorcio, con los
efectos y consecuencias que dicha forma de asociacién conlleve para los proponentes, de acuerdo con
lo previsto en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993. En cualquier caso, se verificara que todos los miembros
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del Consorcio o la Union Temporal desarrollen la actividad industrial o comercial relacionada con el
objeto del proceso.

Fotocopia Cedula de Ciudadania: El proponente debera allegar junto con su oferta fotocopia de la
cédula de ciudadania del Representante Legal o del proponente o del Representante Legal del
Consorcio, Unién Temporal, o promesa de sociedad futura y/o apoderado.

2.2.3. VERIFICACION ANTECEDENTES JUDICIALES DEL OFERENTE
través del mecanismo en linea que cree el Gobierno Nacional para el efecto.

La consulta debera ser realizada por el Comité Juridico Evaluador y en caso que el proponente persona
natural o representante legal de la persona juridica o del consorcio o unién temporal, segun el caso,
registre antecedentes judiciales consistentes en sentencia judicial condenatoria con pena accesoria de
interdiccion de derechos y funciones publicas, el proponente sera rechazado.

De igual manera el oferente debera aportarlo con su propuesta.

2.2.4. CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES PARA OFERENTES
NACIONALES

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que modificd el inciso
segundo y el paragrafo 1° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002,
la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072 de 2015, el proponente debera allegar los siguientes
documentos:

Personas Juridicas: Certificacion expedida por el Revisor Fiscal, si es del caso, o por el representante
legal del proponente, segun resulte aplicable, en la cual se verifique el pago al sistema de seguridad
social integral durante los ultimos 6 meses, anteriores a la fecha de cierre del presente proceso. En el
evento que la certificacion sea firmada por el Revisor Fiscal, debera anexar Tarjeta Profesional, Cedula
de ciudadania.

En el evento que la persona juridica tenga personal contratado mediante prestaciéon de servicios, se
debera certificar que estos estan cumpliendo con la obligacion de pago a salud y pensién

Personas Naturales: Presentar certificacion expedida por el revisor fiscal o en su defecto por el
oferente. Dicho documento debera certificar que se ha realizado el pago de los aportes
correspondientes a los ultimos seis (06) meses anteriores a la fecha cierre del Proceso de Seleccion.

Consorcio o unién temporal: Cada uno de sus integrantes debera aportar la certificacion aqui
exigida.

Personas Juridicas Extranjeras: La obligacion de presentar |a certificacion de cumplimiento del pago
de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales no aplica para personas juridicas extranjera,
salvo en el caso en el que participen como sucursales legalmente constituidas en Colombia, Caso en
el que deberan presentar la certificacion requerida para personas naturales.
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Persona Natural no Empleadora: Debera acreditar el pago de sus aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral.

2.2.5. CERTIFICACION RESPONSABILIDADES FISCALES DE LA CONTRALORIA

Al tenor del articulo 60 de la Ley 610 de 2000, y la Resolucion No. 5149 de 2000, el oferente con su
propuesta debera certificar que no se encuentra reportado en el Boletin de responsables Fiscales
expedido por la Contraloria General de la Republica del respectivo trimestre, previo a la presentacion
de la oferta. En caso de ofertas conjuntas, debera allegarse el de los representantes legales de cada
uno de las sociedades que la conforman y del representante legal de la unién o consorcio.

De igual manera el oferente debera aportar con su propuesta el certificado de responsabilidad fiscal de
la Contraloria del representante legal como el de persona juridica.

2.2.6. CERT]FICACJON ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA PROCURADURIA GENERAL
DE LA NACION.

De conformidad con lo previsto en el articulo 1 de la Ley 1238 de 2008 y con el fin de verificar los
antecedentes disciplinarios, el proponente debera allegar junto con su oferta los antecedentes
disciplinarios del representante legal y de la persona juridica, expedido por la Procuraduria General de
la Nacion, en caso de ofertas conjuntas, debera allegarse el de los representantes legales de cada uno
de las sociedades que la conforman y del representante legal de la unién o consorcio y de la persona
juridica.

2.2.7. DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO “COMPROMISO ANTICORRUPCION”

Debera diligenciarse por el proponente dicho formulario, por medio del cual certifica los pagos en que
incurriran los proponentes asociados con la oferta, asi como su compromiso de NO ofrecer dadivas ni
sobornos a ningun funcionario publico, en relacion con su propuesta.

No podran participar en el presente proceso, ni suscribir el respectivo contrato las personas que se
encuentren incursas en cualquiera de las causales de inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en el
articulo 127 de la Constitucion Politica de Colombia, en los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993,
articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.2.1.1.2.2.5. del Decreto 1082 de 2015y en las demas
normas que las aclaren, modifiquen o deroguen, asi como las demas normas concordantes y vigentes
sobre la materia. Con la presentacion de la propuesta, el proponente manifiesta, tomandolo como
prestado bajo la gravedad de juramento, esta circunstancia.

Tampoco podran participar en el presente proceso de seleccion ni suscribir el respectivo contrato, los
oferentes que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: Cesacion de pagos, concursos
de acreedores, embargos judiciales, liquidacion y cualquier otra circunstancia que juridicamente
permitan presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econémica o técnica del oferente para cumplir
con el objeto del contrato.
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2.2.8. DILIGENCIAMIENTO FORMULARIO “PACTO DE INTEGRIDAD”

El oferente debera presentar el formulario que incorpora el pacto de integridad debidamente suscrito
por el Representante Legal.

2.2.9. DILIGENCIAMIENTO FORMULARIO “COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD”

Los proponentes deberan diligenciar el formulario donde indican “que libre y voluntariamente, de
manera unilateral, en mi propio nombre y de los funcionarios o asesores que se vinculen a la misma
para efectos de ejecucion del presente contrato.

2.2.10. CEDULA DE CIUDADANIA REPRESENTANTE LEGAL

El proponente debera allegar junto con su oferta fotocopia de la cédula de ciudadania del
Representante Legal o del proponente o del Representante Legal del Consorcio, Unién Temporal, o
promesa de sociedad futura y/o apoderado.

2.211. CERTIFICACION SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS RNMC
DE LA POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA - LEY 1801 DE 2016 (CODIGO NACIONAL DE POLICIA
Y CONVIVENCIA)

Al tenor del articulo 183 de la Ley 1801 de 2016, el oferente con su propuesta debera certificar que no
se encuentra incurso dentro de ninguna de las sanciones establecidas dentro del Cédigo Nacional de
Policia y Convivencia, previo a la presentacién de la oferta. En caso de ofertas conjuntas, debera
allegarse el de los representantes legales de cada uno de las sociedades que la conforman y del
representante legal de |la union o consorcio o promesa de sociedad futura.

Articulo 183 de la Ley 1801 de 2016 “Consecuencias por el no pago de multas. Si transcurridos
seis meses desde la fecha de imposicién de la multa, esta no ha sido pagada con sus debidos
intereses, hasta tanto no se ponga al dia, la persona no podra:

Obtener o renovar permiso de tenencia o porte de armas.

Ser nombrado o ascendido en cargo publico.

Ingresar a las escuelas de formacion de la Fuerza Publica.

Contratar o renovar contrato con cualquier entidad del Estado.
Obtener o renovar el registro mercantil en las camaras de comercio.”

TRhwh=

2.2.12. DOCUMENTO JURIDICO DE CONFORMACION DE CONSORCIOS O UNIONES
TEMPORALES.

Cuando la propuesta se presente en cualquiera de estas modalidades de asociacion, el oferente debera
presentar el documento idoneo, ajustado a las exigencias del articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

2.2.13. FORMULARIO DE MANIFESTACION DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
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El proponente debera certificar mediante Formulario que no esta incurso en inhabilidades e
incompatibilidades. No podran participar en el presente proceso, ni suscribir el respectivo contrato las
personas que se encuentren incursas en cualquiera de las causales de inhabilidad o incompatibilidad
sefialadas en el articulo 127 de la Constitucion Politica de Colombia, en los articulos 8° y 9° de la Ley
80 de 1993, articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082 de 2015 y en
las demas normas que las aclaren, modifiquen o deroguen, asi como las demas normas concordantes
y vigentes sobre la materia. Con la presentacion de la propuesta, el proponente manifiesta, tomandolo
como prestado bajo la gravedad de juramento, esta circunstancia.

Tampoco podran participar en el presente proceso de seleccién ni suscribir el respectivo contrato, los
proponentes que se encuentren en alguna de las siguientes situaciones: Cesacion de pagos, concursos
de acreedores, embargos judiciales, liquidacién y cualquier otra circunstancia que juridicamente
permitan presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econémica o técnica del proponente para
cumplir con el objeto del contrato.

2.2.14. REGISTRO NACIONAL DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 6 la ley 2097 de 2021, "El deudor
alimentario moroso sélo podra contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo con sus
obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario moroso que actte
como representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con el Estado”.

Por consiguiente, el proponente persona natural o el representante legal de la persona juridica proponte
singular o integrante de proponente plural, debera aportar la certificacion donde conste que NO SE
ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS - REDAM,
emitida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — MINTIC, la cual
puede ser descargada en el Portal Unico del Estado Colombiano, GOV.CO Jwww.gov.co)
— hitps://www.redam.gov.co

2.2.15. REGISTRO DE INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA
MENORES DE 18 ANOS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la ley 1918 de 2018, el proponente persona natural
o el representante legal de la persona juridica proponte singular o integrante de proponente plural,
debera aportar la certificacion donde conste que NO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO
DE INHABILIDADES POR DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE EDAD.

2.2.16. DEFINICION DE LA SITUACION MILITAR

Antecedente de la consulta del estado de la situacion militar ante la jefatura de Reclutamiento
(Hombres) En el caso de personas juridicas es la del Representante Legal. De no ser aportado por el
proveedor la Entidad podra efectuar la consulta.

23. DOCUMENTOS DE CONTENIDO TECNICO OBJETO DE VERIFICACION Y/O EVALUACION.
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Los documentos técnicos objeto de verificacion para la habilitacion de la oferta y los aspectos técnicos
de evaluacion son todos aquellos que por sus caracteristicas especiales requieren de una exigencia
particular de cumplimiento que no pueden obviarse y, por lo tanto, son de caracter obligatorio y seran
evaluados como CUMPLE o NO CUMPLE.

2.3.1. CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO Y ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El oferente se obliga a certificar y adjuntar con su propuesta que cumplira a cabalidad con todas y cada
una de las especificaciones técnicas y en documento independiente y firmado por el representante legal
debera allegar, acreditar, certificar y/o anexar segun corresponda cada uno de los aspectos que se
relacionan a continuacion los cuales se verificaran y calificara como CUMPLE / NO CUMPLE:

ITEM 1. PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION, CON ENFOQUE
EN LA EXCELENCIA EN ATENCION AL CLIENTE, GESTION DE LA RELACION CON PADRES DE FAMILIA,
ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS, DE SERVICIO,
GESTION DE CONFLICTOS, EXPERIENCIA DEL CLIENTE Y EFICIENCIA ADMINISTRATIVA, PARA
PERSONAL DE PLANTA DE LOS LICEOS DEL EJERCITO

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El programa debera demostrar alineacién con:
»  Fortalecimiento del pensamiento critico.
» Innovacion y transformacién digital.

1 » Transferencia a la practica pedagdgica.

» Mejora de resultados académicos.

Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a Ia institucion que de fe

de la forma como se trabajara esta alienacion.

Requisitos tecnologicos: Plataforma virtual funcional, accesibilidad desde Colombia, 95% de
2 disponibilidad minima del servicio y protecciéon de datos de usuarios.
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién que, de fe

de la plataforma, su usabilidad y la proteccion de datos.

El programa debera incluir
» Evaluacion diagnéstica inicial

» Evaluaciones por médulo (tedrico-practicas)
3 » Simulacion final de atencion integral

» Evaluacién de desempeno en casos reales
» Retroalimentacion estructurada
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion gue de fe

de estos componentes.

El contratista debera adaptar el programa a las particularidades del contexto educativo y/o administrativo,
4 especialmente en la interaccion con padres de familia como principales usuarios del servicio.
Dicha informacidn se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién gue de fe

de la forma como se garantizara esta metodologia.

El contratista debera entregar como minimo:
» Plan académico del programa

» Cronograma de ejecucion

> _Material pedagogico digital

w
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Registro de asistencia y participacion

Informe de avance

Informe final de ejecucion

Certificacion de participacién para docentes y/o administrativos que cumplan requisitos

Producto final por docente y/o administrativos (estrategia pedagdgica aplicada)

Informe de articulacién del Ciclo de Kolb y los estilos de aprendizaje en cada modulo del programa
Evidencia de implementacién de dispositivos pedagégicos de “Seres con Propésito” (bitacoras
reflexivas, registros de pausas, cartas no enviadas)

Dicha informacion se debe entregar en medio digital en documento a la institucién que de fe de
la forma como se garantizara estos componentes.

VVYVVVVYY

Los madulos y subtemas para desarrollar durante el curso son:

MODULO 1. Fundamentos: El Servicio como Propdsito Estratégico. (15 horas)

» E| servicio como propdsito institucional: diferencia entre atencién operativa y atencion
estratégica.

» El ecosistema de los Liceos del Ejército: estudiantes, familias, docentes, directivos y personal

administrativo como red interdependiente.

Y

El padre de familia como cliente estratégico: expectativas, necesidades explicitas e implicitas, y
factores de fidelizacién en el sector educativo.

> Modelo EFQM aplicado a los Liceos: criterios facilitadores y criterios de resultados. La atencion
al cliente como factor habilitador critico de la calidad educativa percibida.

% |dentidad del rol administrativo: del ejecutor de tareas al arquitecto de experiencias.

Autoconcepto profesional y proposito institucional.
» Diagnéstico institucional participativo: mapeo del estado actual de la atencién en cada sede,
identificacion de brechas y oportunidades.
» Los cinco ejes de The Human Advantage y el Ciclo Experiencial de Kolb como columna vertebral
del diplomado.
Componente de Inteligencia Artificial
> Demostracion practica: uso de ChatGPT y herramientas similares para generar reportes de
diagndstico a partir de datos de PQRS institucionales.
6 > Etica del uso de IA en la gestion de informacion sensible: proteccion de datos, consentimiento
informado y limites del uso de IA en el servicio educativo.

MODULO 2. Comunicacién Efectiva y Escritura Institucional (15 horas)
» Comunicacion verbal y no verbal en el servicio: tono, postura, contacto visual, proxemica y
paralenguaje como factores de la experiencia del cliente.
%> Escucha activa de alta calidad: técnicas de validacion emocional, parafrasis, preguntas abiertas
y cierre de comprension.
» Comunicacion asertiva en contextos de tensién: diferencias entre asertividad, agresividad y
pasividad en la atencién al padre de familia.
» Comunicacion institucional formal: estructura, tono y protocolo de respuesta para correos
electronicos, mensajes de WhatsApp institucional y comunicados.
» Redaccion de respuestas a PQRS y derechos de peticion: estructura legal minima, lenguaje
claro, tiempos de respuesta y gestién de expectativas.
> Manejo del lenguaje en situaciones sensibles: comunicacion de malas noticias, aplazamientos,
negativas institucionales y crisis académica o convivencial.
% Comunicacion en contextos diversos: cdmo adaptar el estilo comunicativo a diferentes perfiles de
padres de familia en las cinco ciudades sede.
Componente de Inteligencia Artificial
> |A para la redaccion asistida: uso de herramientas (Claude, ChatGPT, Copilot entre otros ) para
generar borradores de respuestas a PQRS, con revision critica y ajuste del administrativo.
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Taller practico: el participante ingresa un PQRS real —anonimizado—, genera una respuesta
con |A, la mejora aplicando los principios del modulo y compara ambas versiones.

Limites de la IA en la comunicacion institucional: qué puede y qué no puede delegarse a la IA.
La firma humana como garantia de calidad relacional.

MODULO 3. Protocolo de Atencién y Customer Experience (15 horas)

Customer Experience (CX) en entornos educativos: definicion, componentes y diferencia entre
satisfaccién, lealtad y fidelizacién del cliente.

Momentos de verdad en los Liceos del Ejército: mapeo del Customer Journey del padre de familia
desde la primera consulta hasta la renovacién de matricula.

Protocolo de atencién presencial: saludo institucional, identificacién de la necesidad, gestién,
solucion y cierre. Gestidn de filas y tiempos de espera.

Protocolo de atencién telefénica: apertura, escucha activa, registro, derivacion y seguimiento.
Manejo de silencios y transferencias.

Protocolo de atencidn virtual: correo institucional, WhatsApp, plataformas digitales. Tiempos de
respuesta, acuse de recibo y seguimiento.

Personalizacion del servicio: cémo adaptar la atencion al perfil emocional del padre de familia en
cada interaccion.

Indicadores de calidad en atencion al cliente: Net Promoter Score (NPS), First Contact Resolution
(FCR), tiempo medio de respuesta y tasa de satisfaccion.

Componente de Inteligencia Artificial

IA para el mapeo del Customer Journey: herramientas para visualizar y analizar puntos de
contacto, identificar cuellos de botella y proponer mejoras.

Chatbots y asistentes virtuales en el servicio educativo: cuando implementarlos, como
configurarlos y como garantizar la calidad cuando la IA es el primer punto de contacto.

Analisis de satisfaccién con IA: interpretacion de encuestas automatizadas, identificacion de
patrones en PQRS y generacion de alertas ante deterioro del servicio.

MODULO 4. Manejo de conflictos y usuarios dificiles (15 horas)

Tipologia de usuarios dificiles en el contexto educativo: el padre exigente, el padre agresivo, el
padre manipulador, el padre en crisis emocional y el padre con antecedentes de conflicto
institucional.

Bases neurocientificas del conflicto: qué ocurre en el cerebro del padre de familia enojado y como
el administrativo puede gestionar su propia respuesta emocional.

Regulacién emocional en la atencion: técnicas de autogestion antes, durante y después de una
interaccion dificil. Prevencion del agotamiento emocional.

Tecnicas de desescalamiento: validacidn emocional, reencuadre, escucha empatica profunda,
gestion del espacio fisico y el tono de voz.

Resolucion de conflictos: modelos de negociaciéon colaborativa, separacion de posiciones e
intereses, busqueda de soluciones de valor compartido.

Casos criticos en el entorno educativo: manejo de reclamaciones por costos, conflictos de
convivencia escalados a secretaria, errores administrativos y situaciones de crisis institucional.
El conflicto como oportunidad de fidelizacion: cémo una gestion excelente de una queja genera
mas lealtad que una experiencia sin incidentes.

Componente de Inteligencia Artificial

Simulaciones con |A: el participante interactia con un agente de IA entrenado para replicar
perfiles de usuarios dificiles, practica técnicas de desescalamiento y recibe retroalimentacién
inmediata.

Microlearning con dilemas éticos generados por IA: capsulas de 8 minutos con situaciones
conflictivas reales de los Liceos en las que el participante toma decisiones y la IA analiza el
impacto de cada opcion.
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IA para el analisis de PQRS: identificacion de patrones de conflicto recurrentes, anticipacion de
crisis y disefio de respuestas preventivas.

MODULO 5. Gestion Administrativa Eficiente e Inteligencia Artificial Aplicada (15 horas)

Gestion documental y trazabilidad: sistemas de registro, clasificacion y seguimiento de
solicitudes, PQRS y requerimientos. Buenas practicas de archivo y acceso a la informacion.
Flujos de atencién estandarizados: disefio de procesos con responsables, tiempos, puntos de
control y mecanismos de seguimiento.

Coordinacion entre dependencias: articulacion eficiente entre secretaria académica, costos
educativos, coordinacién de convivencia y rectoria, evitando reprocesos y perdida de
informacion.

Uso estratégico de plataformas institucionales: optimizacion de los sistemas digitales disponibles
en los Liceos para la gestion del servicio.

Indicadores de gestion administrativa: tableros de control, tiempos de respuesta, tasa de
resolucién en primera instancia y satisfaccion del usuario interno.

Buenas practicas administrativas orientadas al cliente: simplificacion de tramites, comunicacion
proactiva y anticipacién de necesidades del padre de familia.

Componente de Inteligencia Artificial

Automatizacién de tareas administrativas con IA: generacidén automatica de acuses de recibo,
recordatorios, confirmaciones y seguimientos mediante herramientas de automatizacion
inteligente.

IA para la gestién de PQRS: clasificacion automatica de solicitudes por tipo, urgencia y
dependencia responsable; generacion de borradores de respuesta; trazabilidad automatizada.
Analisis predictivo con IA: identificacién de periodos de alta demanda de atencién (inicios de afo,
matricula, evaluaciones) y preparacion anticipada de recursos y protocolos.

Herramientas practicas: demostracién y practica con Notion Al, Microsoft Copilot, Google
Workspace |A y plataformas de automatizacion como Zapier, aplicadas al contexto administrativo
de los Liceos.

Consideraciones éticas y de seguridad: proteccion de datos personales de las familias,
cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y buenas practicas de ciberseguridad.

MODULO 6. Excelencia, Fidelizacion y Cultura de Servicio (15 horas)

Customer Experience de alto nivel: de la satisfaccion a la lealtad, de la lealtad a la
recomendacién. Cémo los Liceos del Ejército pueden convertir a los padres de familia en
embajadores institucionales.

Generacion de confianza institucional: el rol de la coherencia, la transparencia y la consistencia
en la construccion de reputacion organizacional.

Estrategias de fidelizacién de familias: comunicacién proactiva, seguimiento del servicio
educativo y gestién de la experiencia en los momentos criticos del afio escolar.

Cultura organizacional orientada al servicio: cémo instalar y sostener una cultura de excelencia
cuando el programa de formacion concluye. Rituales, rutinas y mecanismos de accountability.
Evaluacién del servicio y mejora continua: disefio e implementacion de encuestas de
satisfaccion, analisis de resultados y ciclos de mejora con el modelo PHVA.

Red de referentes inter-liceos: estructura, canales de comunicacién, mecanismos de
transferencia de buenas practicas y gobernanza de la comunidad de aprendizaje.

Sustentacion y cierre: cada participante presenta su Plan de Mejora Continua ante sus paresy
un panel evaluador, recibe retroalimentacién y define compromisos de implementacion.

Componente de Inteligencia Artificial

IA para la medicion continua de la satisfaccion: encuestas automatizadas con analisis de
sentimiento, tableros de indicadores en tiempo real y alertas ante deterioro del servicio.
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» |A para la personalizacion de la experiencia del cliente a escala: como los Liceos pueden usar
datos de interacciones pasadas para anticipar necesidades futuras y personalizar la
comunicacion.

Construccion de un asistente virtual institucional basico: introduccion practica al disefio de un
chatbot que responda preguntas frecuentes de padres de familia, liberando tiempo para
interacciones de mayor valor.

» \Vision de futuro: tendencias en |A aplicada al servicio educativo para los préximos tres afnos.

v

El contratista debera realizar simulaciones y microlearning de dilemas éticos en el aula con |A para
que los docentes y/o administrativos practiquen la toma de decisiones. El microlearning se debe
utilizar a través de capsulas de conocimiento cortas y precisas.

El contratista debera articular transversalmente el Ciclo Experiencial de Aprendizaje de Kolb (Experiencia
Concreta, Observacion Reflexiva, Conceptualizacion Abstracta y Experimentacion Activa) como
estructura metodoldgica del programa, garantizando que cada médulo integre las cuatro fases del ciclo
y atienda los estilos de aprendizaje divergente, asimilador, convergente y acomodador. Igualmente,
debera incorporar dispositivos pedagégicos del programa “Seres con Propdsito” (pausas reflexivas, doble
registro técnico-personal, ritual del error celebrado, la carta no enviada y la memoria como brdjula
invisible), como espacios de escucha, cuestionamiento y construccién de sentido que promuevan en los
docentes la reflexion sobre su identidad profesional, su propésito formativo y las implicaciones éticas del
uso de la IA con estudiantes menores de edad.

Metodologias especificas por modulo:

Modulo 1: Taller vivencial de autoliderazgo (golden circle del servicio: ;por qué atiendo?); diagnéstico
institucional participativo por sede; analisis del modelo EFQM aplicado a casos reales de los Liceos;
introduccién guiada a herramientas de |A diagnostica; activacion de La Zona de Sombra al cierre de la
primera sesion.

Modulo 2: Role plays de atencion telefonica y presencial con retroalimentacion estructurada entre pares;
pausa del Eje 2 en cada simulacién (pregunta sobre el malestar y qué se hizo con él); taller de redaccion
de PQRS reales anonimizados con y sin apoyo de IA; analisis comparativo de comunicaciones
institucionales efectivas e inefectivas.

Médulo 3: Construccion colectiva del mapa de Customer Journey de los Liceos por sede; simulaciones
de atencion presencial y virtual con evaluacién entre pares; activacion de El Encuentro durante el mapeo;
disefio de protocolos adaptados a cada canal de comunicacion; practica con herramientas de |IA para
analisis de satisfaccion.

Mdodulo 4: Role plays intensivos con usuarios dificiles (simulados por companeros y por agentes de IA);
Doble Registro al finalizar cada simulacion; analisis de casos reales de los Liceos con reconstruccion de
la interaccion y propuesta de gestion alternativa; taller de regulacion emocional y autogestion;
microlearning con dilemas éticos asistido por IA.

Modulo 5: Taller practico de disefio de flujos de atencion por sede; demostracion y practica con
herramientas de |A para automatizacion administrativa; analisis de procesos actuales con identificacién
de cuellos de botella; construccion de tableros de indicadores con apoyo de |A; activacion de El Punto
de Quiebre.

Maédulo 6: Taller de disefio de plan de mejora continua por sede (metodologia PHVA con métricas de
impacto); construccion colectiva de la red de referentes inter-liceos (canales, roles, frecuencia de
intercambio); demostracion practica de asistente virtual basico; sustentacién de proyectos ante panel
evaluador; redaccion y lectura del Manifiesto del Servidor.

ITEM 1. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

ITEM

ESPECIFICACION TECNICA

1

El contratista debera contar dentro de su objeto social con la promocion de programas y/o proyectos

educativos y /o de formacion entre otros programas y/o proyectos educativos.
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El contratista debera acreditar trayectoria en procesos de formaciéon en innovacion de tecnologias
5 emergentes e inteligencia artificial aplicada a la educacidn, en la medida en que estos componentes
contribuyen al fortalecimiento de la gestidn administrativa moderna, la optimizacién de procesos de
atencion y la mejora de la experiencia del usuario en entornos educativos.

El contratista debera disefiar, estructurar y ejecutar un programa de capacitacion en atencion al cliente
y gestion de la relacién con clientes, en modalidad virtual, orientado al fortalecimiento de competencias
3 comunicativas, de servicio, gestién de conflictos, experiencia del cliente y eficiencia administrativa del
personal de costos educativos, secretarias y areas administrativas de los Liceos del Ejército Nacional,
con énfasis en la excelencia en la atencion, la humanizacion del servicio, el uso de herramientas
tecnoldgicas para la gestion de usuarios y la alineacién con el modelo de gestion institucional.

Debera el proponente ofrecer:

» Mentoria 0 acompanamiento.
Acceso a herramientas digitales.
Comunidad de aprendizaje.
Recursos adicionales.

V|V VY

Disefiar un programa de formacion estructurado por maédulos, con enfoque tedrico-practico y
aplicabilidad directa al contexto de los Liceos del Ejéercito.

Incorporar metodologias activas de aprendizaje, tales como estudio de casos, simulaciones, role
play y analisis de situaciones reales.

> Incluir contenidos orientados al uso estratégico de herramientas tecnologicas y, cuando aplique,
inteligencia artificial para optimizar la atencién al cliente y los procesos administrativos.

v

> El contratista debera contar con un equipo interdisciplinario conformado por profesionales en areas
como educacion, psicologia, administracion, comunicacion organizacional o afines.

6 > Acreditar formacion y/o experiencia en metodologias de ensefianza virtual, disefio instruccional y
formacion por competencias.

» Demostrar conocimiento aplicado en modelos de calidad y excelencia organizacional

El contratista debera asegurar un intensidad y duracién del curso minimo, asi:
Intensidad minima: 90 horas
Distribucion:

i » Horas sincrénicas (clases en vivo)
> Horas asincronicas (trabajo auténomo)
Duracién estimada: definida en cronograma aprobado por el Supervisor del contrato
8 El contratista debera garantizar el programa estara dirigido a Veinte (20) Funcionarios administrativos

de los Liceos del Ejército Nacional.

ITEM 2. PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION EN OFIMATICA CON APOYO DE LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES PARA EL USO
ESTRATEGICO, EFICIENTE E INNOVADOR DE HERRAMIENTAS DIGITALES APLICADAS A LA GESTION
INSTITUCIONAL, PARA PERSONAL DE PLANTA DE LOS LICEOS DEL EJERCITO

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El programa debera demostrar alineacion con:
» Fortalecimiento del pensamiento critico.
» Innovacion y transformacion digital.
1 > Transferencia a la practica pedagdgica.
> Mejora de resultados académicos.
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que de fe de
la forma como se trabajara esta alienacion.
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Requisitos tecnologicos: Plataforma virtual funcional, accesibilidad desde Colombia, 95% de
5 disponibilidad minima del servicio y proteccion de datos de usuarios.
Dicha informacion se debe entreqar en medio digital en brochure fisico a la institucion que, de fe de
la plataforma, su usabilidad y la proteccion de datos.
El programa debera incluir:

e Evaluacion de aprendizaje del personal administrativo.
3 e Seguimiento al progreso.

e Indicadores de cumplimiento (asistencia, participacidn, aprobacion).
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que de fe de
estos componentes.
El contratista debera garantizar: aplicacion directa en oficina y desarrollo de un producto final (ej.
4 proyecto o estrategia solucion a un problema del entorno del administrativo).
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién que de fe de
la forma como se garantizara esta metodologia.

El contratista debera entregar como minimo:

» Plan académico del programa
Cronograma de ejecucion
Material pedagdgico digital
Registro de asistencia y participacion
Informe de avance
Informe final de ejecucién
Certificacion de participacion para el personal que cumplan requisitos
Producto final por participante administrativo (estrategia pedagdgica aplicada)
Informe de articulacion del Ciclo de Kolb y los estilos de aprendizaje en cada modulo del
programa
Evidencia de implementacion de dispositivos pedagogicos de “Seres con Propésito”
(bitacoras reflexivas, registros de pausas, cartas no enviadas)
Dicha informacion se debe entreqar en medio digital en documento a la institucién que de fe de la
forma como se garantizara estos componentes.
Los siete modulos del programa, cada uno de acuerdo con las horas indicadas, para un total de
ciento veinte (120) horas, se desarrollan bajo una misma estructura metodoldgica de aprendizaje
experiencial. En cada mddulo, los contenidos se recorren de forma ascendente y en espiral a través
de las cuatro fases del Ciclo de Kolb —Experiencia Concreta, Observacion Reflexiva,
Conceptualizacion Abstracta y Experimentacion Activa—, de manera que lo aprendido se aplique
progresivamente con mayor autonomia y profundidad en el aula. Los médulos y subtemas para
desarrollar durante el curso son:

YV VYV

VY VYV

v

MODULO 1. Transformacién Digital e Inteligencia Artificial Aplicada a la Gestion Administrativa (15H)
1. Evolucion de la transformacion digital en las organizaciones.
2. Conceptos fundamentales de inteligencia artificial.
3. Inteligencia artificial aplicada a procesos administrativos y educativos.
4. Tendencias tecnologicas en gestién institucional.
5. Automatizacion inteligente de tareas.
6. |A generativa aplicada a la productividad.
7. Riesgos, desafios y oportunidades de la A en instituciones educativas.
8. Uso ético, responsable y seguro de la inteligencia artificial.
9. Proteccion de datos y manejo responsable de la informacién.

MODULO 2. Herramientas Ofimaticas Inteligentes para la Gestién Documental (20 h)
1. Manejo avanzado de Microsoft Word y herramientas equivalentes.

. Calle 100 No 11-00 Bogota Liceos del Ejercito

3
l” Z/an wl’r’r ”‘;}W}‘ precontractuaL. @liceosejercito.edu.co
WM www ejercito. mil.co

y A



INVITACION PUBLICA PROCESO DE MINIMA CUANTIA 103-MC-CELIC-2026 PARA LA "PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y
ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO
DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS,
DIRECTIVAS Y DE GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA."
Pagina 31 de 75

Redaccion institucional asistida con IA.

Elaboracion automatizada de informes, memorandos y comunicaciones.
Uso de plantillas inteligentes.

Organizacion documental digital.

Correccion ortografica, estilo y optimizacion textual con |A.

Integracion de asistentes virtuales para produccion documental.

Gestién de archivos y almacenamiento en la nube.

O NOOA LN

MODULO 3. Excel Inteligente y Analisis de Datos con Apoyo de IA (25 h)
1. Manejo intermedio y avanzado de Excel.
2. Formulas y funciones aplicadas a procesos administrativos.
3. Tablas dinamicas y segmentacion de informacion.
4. Automatizacion de reportes.
5. Dashboards ejecutivos.
6. Analisis estadistico basico.
7. Inteligencia artificial aplicada al analisis de datos.
8. Generacion automatica de graficos e informes.
9. Interpretacién de datos para toma de decisiones.
10. Introduccion a Power Query y herramientas de automatizacion.

MODULO 4. Presentaciones Ejecutivas y Comunicacién Organizacional Inteligente (15 h)
Disefio profesional de presentaciones.

Herramientas inteligentes para presentaciones ejecutivas.

Elaboracion de informes visuales.

Storytelling institucional.

Disefio grafico basico apoyado en IA.

Generacion automatica de contenidos visuales.

Comunicacion organizacional efectiva.

Presentaciones de alto impacto para procesos administrativos.
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MODULO 5. Automatizacion de Procesos Administrativos y Productividad Digital (20 h)
Automatizacion de flujos de trabajo.

Herramientas colaborativas institucionales.

Gestién de agendas y productividad.

Formularios inteligentes.

Automatizacion de respuestas y procesos repetitivos.

Integracién de herramientas digitales.

Gestion eficiente del tiempo.

Optimizacion de tareas administrativas mediante 1A

DS O O 100

MODULO 6. Seguridad Digital, Etica y Gestiéon Responsable de la Informacion (10 h)
Ciberseguridad basica institucional.

Proteccion de datos personales.

Riesgos digitales.

Buenas practicas en entornos virtuales.

Etica digital e inteligencia artificial.

Manejo seguro de informacidn institucional.

Prevencion de fraudes y suplantaciones digitales.

Normatividad relacionada con proteccién de datos.

P ANDO R 0N

MODULO 7. Proyecto Integrador Aplicado a la Gestién Administrativa (15 h)

o
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Disefio de soluciones administrativas apoyadas en |A.
Optimizacién de procesos institucionales.

Elaboracion de propuestas de mejora.

Construccién de herramientas digitales aplicadas.
Disefio de productos administrativos innovadores.
Socializacién de experiencias y resultados.

Db wh =

Metotologia: La capacitacion debera desarrollarse bajo una metodologia tedrico-practica,
participativa y experiencial, en modalidad virtual sincronica o asincrénica, priorizando el aprendizaje
aplicado al contexto real de los Liceos del Ejército Nacional. La formamon debera incluir:

» Clases magistrales interactivas.
» Talleres practicos guiados.
» Laboratorios virtuales.
» Simulacién de escenarios administrativos reales.
8 » Aprendizaje basado en problemas y proyectos.
» Desarrollo de productos institucionales aplicables.
» Estudios de caso.
» Mentorias y acompanamiento especializado.
» Manejo de Inteligencia Artificial Generativa como DALL-E (imagenes), ChatGPT (texto),

y Gemini de Google, etc.

» Actividades colaborativas.

» Evaluaciones practicas por competencias.

» _Proyecto integrador final aplicado a procesos administrativos institucionales.
El contratista debera articular transversalmente el Ciclo de Aprendizaje Experiencial de Kolb como
estructura metodolégica del programa, garantizando que cada uno de los seis modulos integre sus
cuatro fases. La Experiencia Concreta se activara mediante situaciones reales del aula, estudios de
caso y simulaciones de convivencia escolar; la Observacion Reflexiva, mediante bitacoras, analisis
de casos y didlogo entre pares; la Conceptualizacién Abstracta, mediante los fundamentos de la
educacion emocional, las neurociencias y el marco normativo; y la Experimentacion Activa, mediante
el disefio y la aplicacién de estrategias pedagdgicas en el propio contexto del docente. Asimismo,
cada fase atendera un estilo de aprendizaje dominante —divergente, asimilador, convergente y
acomodador—, de modo que la propuesta responda por diseno a la diversidad de formas en que
aprenden los docentes y asegure una formacion equitativa e integral del cuerpo profesoral.

The Human Advantage

9 | De manera transversal a las ciento veinte (120) horas, el programa incorporara la dimension humana
y existencial de la formacion, expresada en The Human Advantage y materializada en los dispositivos
contenidos psicopedagégicos de «Seres con Propésitox»: la pausa reflexiva, el doble registro técnico-
personal, el ritual del error celebrado, la carta no enviada y la memoria como brijula invisible. Esta
dimensién no se ensefa, se cultiva: constituye un espacio de escucha, cuestionamiento y
construccion de sentido que acompana el desarrollo técnico de las competencias socioemocionales
y lo dota de propésito ético. Los dispositivos se activaran en momentos estratégicos para generar
una pausa ética antes de cada decision pedagodgica, especialmente frente al uso de la inteligencia
artificial con estudiantes menores de edad, partiendo de la premisa de que la tecnologia amplifica —
pero no sustituye— el juicio y el criterio humano del docente. Su impacto se evidenciara en micro-
movimientos: la escucha atenta, la decision consciente y el cuidado del otro como centro del acto

educativo, asi como en la reflexién del docente sobre su identidad profesional y su proposito
formativo.

ITEM 2. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
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ITEM

ESPECIFICACION TECNICA

1

El contratista debera contar dentro de su objeto social con la promocién de programas y/o proyectos
educativos y /o de formacién entre otros programas y/o proyectos educativos.

El contratista debera disefiar, estructurar y ejecutar un programa de capacitacién y actualizacion de
administrativos en modalidad virtual, orientado al fortalecimiento de competencias pedagogicas,
tecnoldgicas e innovadoras, con énfasis en el uso de inteligencia artificial y su aplicacion ética en el
contexto laboral.

Debera el proponente ofrecer:
» Mentoria o acompafiamiento.
» Acceso a herramientas digitales.

» Comunidad de aprendizaje.
» Recursos adicionales.

El programa debera ser tedrico-practico
e Incluir:
> talleres aplicados.
» estudio de casos.
> ejercicios practicos.
e Garantizar:

> aplicabilidad directa en el aula.
» enfoque en solucion de problemas reales.

El contratista debera garantizar profesionales con formacion minima de maestria y experiencia en:
» formacion docente.
» tecnologia educativa o innovacion.

» inteligencia artificial aplicada a educacion.

> experiencia certificada en capacitacion o formacion de administrativos.

El contratista debera asegurar un intensidad y duracién del curso asi:
Intensidad minima: 120 horas
Distribucion:
e Horas sincronicas (clases en vivo)
e Horas asincronicas (trabajo autbnomo)
Duracion estimada: definida en cronograma aprobado

7

El contratista debera garantizar el programa estara dirigido a veinte (20) administrativos de los Liceos
del Ejército Nacional.

ITEM 3. PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION EN EDUCACION SOCIOEMOCIONAL
ORIENTADO A FORTALECER COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES Y PEDAGOGICAS QUE PERMITAN
INTEGRAR LA EDUCACION EMOCIONAL DENTRO DE LOS PROCESOS ACADEMICOS,
CONVIVENCIALES Y FORMATIVOS INSTITUCIONALES, PARA PERSONAL DE PLANTA DE LOS LICEOS
DEL EJERCITO.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El programa debera demostrar alineacion con:

> Fortalecimiento del pensamiento critico.

» Innovacioén y transformacién digital.

» Transferencia a la practica pedagoégica.

> Mejora de resultados académicos.
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que
de fe de la forma como se trabajara esta alienacion.
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Requisitos tecnoldgicos: Plataforma virtual funcional, accesibilidad desde Colombia, 95% de
5 disponibilidad minima del servicio y proteccion de datos de usuarios.
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién que,
de fe de la plataforma, su usabilidad y la proteccién de datos.
El programa debera incluir:
e Evaluacién de aprendizaje de los docentes.
3 e Seguimiento al progreso.
= Indicadores de cumplimiento (asistencia, participacion, aprobacion).
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que
de fe de estos componentes.
El contratista debera grarantizar: aplicacion directa en aula y desarrollo de un producto final (ej.:
4 secuencia didactica, proyecto o estrategia pedagdgica).
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que
de fe de |a forma como se garantizara esta metodologia.
El contratista debera entregar como minimo:
» Plan académico del programa
» Cronograma de ejecucion
» Material pedagdgico digital
» Registro de asistencia y participacion
» Informe de avance
» Informe final de gjecucién
5 » Certificacion de participacion para docentes que cumplan requisitos
» Producto final por docente (estrategia pedagdgica aplicada)
» Informe de articulacién del Ciclo de Kolb y los estilos de aprendizaje en cada médulo del
programa
» Evidencia de implementacion de dispositivos pedagégicos de “Seres con Propésito”
(bitacoras reflexivas, registros de pausas, cartas no enviadas)
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en documento a la institucion que de
fe de la forma como se garantizara estos componentes.
Los seis modulos del programa, cada uno de veinte (20) horas para un total de ciento veinte (120)
horas, se desarrollan bajo una misma estructura metodologica de aprendizaje experiencial. En cada
modulo, los contenidos se recorren de forma ascendente y en espiral a través de las cuatro fases
del Ciclo de Kolb —Experiencia Concreta, Observacion Reflexiva, Conceptualizacion Abstracta y
Experimentacién Activa—, de manera que lo aprendido se aplique progresivamente con mayor
autonomia y profundidad en el aula y en la convivencia escolar. Los modulos y subtemas para
desarrollar durante el curso son:
MODULO 1. Fundamentos de la Educacién Emocional y Marco Normativo (20 h)
1. Educacién emocional vs. inteligencia emocional
6 2. Competencias emocionales y habilidades sociales
3. Talento intrapersonal e interpersonal
4. Dimensiones de las competencias emocionales
5. Marco legal colombiano
6. Implicaciones para PEl y Manual de Convivencia
MODULO 2. Emociones, Neurociencias y Desarrollo (20 h)
1.Qué son emociones y sentimientos
2.Sistema limbico y cerebro emocional
3.Neurociencias y aprendizaje
4. Teoria de las tres mentes
5.Etapas del desarrollo cognitivo (referencia a Jean Piaget)
SNGESTO)L o
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6.Adolescencia y desarrollo emocional
7.Ruedas de las emociones como herramienta pedagagica

MODULO 3. Contextos de Desarrollo Socioemocional: Familia y Escuela (20 h)
1.Familia como agente primario de socializacion

2.Funciones psicologicas y afectivas de la familia

3.Apego y resiliencia

4 Ambientes protectores

5.Conflicto y escuela

6.Articulaciéon escuela—familia en educacién emocional

MODULO 4. Desarrollo de Competencias Emocionales en el Aula (20 h)
1.Autoconocimiento y autoestima

2.Autocontrol emocional

3.Desarrollo de la empatia

4 Habilidades sociales

5.Relacion autoestima—aprendizaje

6.Actividades practicas para aula

MODULO 5. Convivencia, Prevencion y Gestion Restaurativa (20 h)
1.Manejo de conflictos

2.Estrategias restaurativas

3.Prevencion de acoso y conductas de riesgo

4. Protocolos institucionales

5.Coordinacién con orientacion escolar

MODULO 6. Evaluacién y Seguimiento Socioemocional (20 h)

1.Evaluacién cualitativa

2.Rubricas socioemocionales

3.Portafolios

4 Indicadores institucionales

5.Plan de mejoramiento

El contratista debera realizar simulaciones y microlearning de dilemas éticos en el aula con |IA
para que los docentes practiquen la toma de decisiones. El microlearning se debe utilizar a
través de capsulas de conocimiento cortas y precisas.

En cada uno de los seis modulos se incorporaran usos concretos de IA al servicio de la
educacion emocional: generacién y personalizacion de capsulas de microlearning, analisis del

7 | clima socioemocional del aula, disefio de secuencias didacticas y elaboracion de narrativas
formativas a partir de datos pedagégicos. La inteligencia artificial se empleara dentro del Ciclo
de Kolb —de manera especial en las fases de Experiencia Concreta y Experimentacion Activa—
mediante simulaciones y microlearning de dilemas éticos del aula, de modo que los docentes
practiquen la toma de decisiones en escenarios controlados antes de enfrentarlos en su contexto
real.

El contratista debera articular transversalmente el Ciclo Experiencial de Aprendizaje de Kolb
(Experiencia Concreta, Observacion Reflexiva, Conceptualizacion Abstracta y Experimentacion
Activa) como estructura metodolégica del programa, garantizando que cada modulo integre las
8 | cuatro fases del ciclo y atienda los estilos de aprendizaje divergente, asimilador, convergente y
acomodador. Igualmente, debera incorporar dispositivos pedagdgicos del programa “Seres con
Propésito” (pausas reflexivas, doble registro técnico-personal, ritual del error celebrado, la carta no
enviada y la memoria como brujula invisible), como espacios de escucha, cuestionamiento
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construccién de sentido que promuevan en los docentes la reflexion sobre su identidad profesional,
su prop@sito formativo y las implicaciones éticas del uso de la |A con estudiantes menores de edad.

El contratista deberd articular transversalmente el Ciclo de Aprendizaje Experiencial de Kolb cg
metodolégica del programa, garantizando que cada uno de los seis modulos integre sus cu
Experiencia Concreta se activara mediante situaciones reales del aula, estudios de caso y sir
convivencia escolar; la Observacion Reflexiva, mediante bitacoras, andlisis de casos y didlogo ¢
Conceptualizacion Abstracta, mediante los fundamentos de la educacién emocional, las neurociend
normativo; y la Experimentacion Activa, mediante el disefio y la aplicacién de estrategias pedagogic
contexto del docente. Asimismo, cada fase atendera un estilo de aprendizaje dominante —diverger|
convergente y acomodador—, de modo que la propuesta responda por disefio a la diversidad de
aprenden los docentes y asegure una formacién equitativa e integral del cuerpo profesoral.

The Human Advantage

De manera transversal a las ciento veinte (120) horas, el programa incorporara la dimension
humana y existencial de |la formacion, expresada en The Human Advantage y materializada en los
dispositivos contenidos psicopedagogicos de «Seres con Propdsito»: la pausa reflexiva, el doble
registro técnico-personal, el ritual del error celebrado, la carta no enviada y la memoria como brujula
invisible. Esta dimension no se ensefia, se cultiva: constituye un espacio de escucha,
cuestionamiento y construccién de sentido que acompafia el desarrollo técnico de las
competencias socioemocionales y lo dota de propésito ético. Los dispositivos se activaran en
momentos estratégicos para generar una pausa ética antes de cada decision pedagdgica,
especialmente frente al uso de la inteligencia artificial con estudiantes menores de edad, partiendo
de la premisa de que la tecnologia amplifica —pero no sustituye— el juicio y el criterio humano del
docente. Su impacto se evidenciara en micro movimientos: la escucha atenta, la decision
consciente y el cuidado del otro como centro del acto educativo, asi como en la reflexion del
docente sobre su identidad profesional y su propésito formativo.

ITEM 3. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

ITEM ESPECIFICACION TECNICA
1 El contratista debera contar dentro de su objeto social con la promocién de programas y/o proyectos
educativos y /o de formacion entre otros programas y/o proyectos educativos.
El contratista debera disefar, estructurar y ejecutar un programa de capacitacion y actualizacién
5 docente en modalidad virtual, orientado al fortalecimiento de competencias pedagogicas,
tecnologicas e innovadoras, con énfasis en el uso de inteligencia artificial y su aplicacién ética
en el contexto educativo.
Debera el proponente ofrecer:
» Mentoria o0 acompafamiento.
3 » Acceso a herramientas digitales.
» Comunidad de aprendizaje.
» Recursos adicionales.
El programa debera ser tedrico-practico
e Incluir:
» talleres aplicados.
> estudio de casos.
» ejercicios practicos.
e Garantizar:
» aplicabilidad directa en el aula.
» enfoque en solucién de problemas reales.
5 El contratista debera garantizar profesionales con formacién minima de maestria y experiencia en:
» formacion docente.
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tecnologia educativa o innovacion.
inteligencia artificial aplicada a educacion.
experiencia certificada en capacitacién o formacion de docentes.
El contratista debera asegurar un intensidad y duracién del curso asi:
Intensidad minima: 120 horas
Distribucion:

e Horas sincrénicas (clases en vivo)

e Horas asincronicas (trabajo auténomo)
Duracion estimada: definida en cronograma aprobado
7 El contratista debera garantizar el programa estara dirigido a Veinte (20) docentes de los Liceos
del Ejército Nacional.

YV Vv

ITEM 4. PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION DOCENTE
ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS PEDAG()GICAS, DIDACTICAS,
TECNOLOGICAS E INVESTIGATIVAS, CON ENFASIS EN LA INTEGRACION DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE Y SU USO ETICO EN EL CONTEXTO
EDUCATIVO, PARA PERSONAL DE PLANTA DE LOS LICEOS DEL EJERCITO.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El programa debera demostrar alineacion con:
» Fortalecimiento del pensamiento critico.
» Innovacion y transformacion digital.
Vg
¥

1 Transferencia a la practica pedagogica.
Mejora de resultados académicos.
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que
de fe de la forma como se trabajara esta alienacion.
Requisitos tecnolégicos: Plataforma virtual funcional, accesibilidad desde Colombia, 95% de
5 disponibilidad minima del servicio y proteccion de datos de usuarios.

Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que,
de fe de la plataforma, su usabilidad y la proteccién de datos.
El programa debera incluir:

e Evaluacidn de aprendizaje de los docentes.
3 e Seguimiento al progreso.

e Indicadores de cumplimiento (asistencia, participacion, aprobacion).
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién que
de fe de estos componentes.
El contratista debera grarantizar: aplicacién directa en aula y desarrollo de un producto final (ej.:
secuencia didactica, proyecto o estrategia pedagdgica).

& Dicha informacion se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucién que
de fe de la forma como se garantizara esta metodologia.
5
El contratista debera entregar como minimo:
» Plan académico del programa
» Cronograma de ejecucion
5 » Material pedagégico digital
> Registro de asistencia y participacion
» Informe de avance
> Informe final de ejecucién
> Certificacion de participacién para docentes que cumplan requisitos
RSO
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» Producto final por docente (estrategia pedagdgica aplicada)
> Informe de articulacién del Ciclo de Kolb y los estilos de aprendizaje en cada
modulo del programa
» Evidencia de implementacion de dispositivos pedagdgicos de “Seres con
Proposito” (bitacoras reflexivas, registros de pausas, cartas no enviadas)
Dicha informacion se debe entregar en medio digital en documento a la institucion que de
fe de la forma como se garantizara estos componentes.

Los mddulos y subtemas para desarrollar durante el curso son:

Modulo | — Bases conceptuales (15h).
1. Definiciones:
v ;QuéeslalA?
¥" Machine Learning, Deep Learning, Natural Language Processing, Computer Vision.
¥v" Taxonomia de algoritmos (supervisados/no supervisados).
2. Herramientas de IA para docentes:
v Aplicaciones para la didactica.
v Aplicaciones para la investigacion.
v" Aplicaciones para la comunicacion.
3. Aplicaciones en el aula:
Planeacion educativa.
Evaluacién.
Retroalimentacién
Adaptacién de contenidos (personalizacion)
Disefio de materiales didacticos.
Andlisis de datos educativos.
Distribucion horaria: Sincronica 5h / Asincronica 5h / Auténomas 5h.
Articulacién Kolb: E.C. — Exploracién practica de herramientas de IA en contextos reales; O.R. —
Reflexion guiada sobre el impacto de la IA en la practica docente; C.A. — Construccidén de marcos
7 conceptuales sobre IA y sus aplicaciones educativas; E.A. — Disefio de una actividad de aula con
IA. Dispositivo Seres con Propésito: Doble registro — ; Qué me motiva y qué me inquieta de la IA
como docente?
Nota: de cada actividad se genera un entregable

AN NN T

Modulo Il — Herramientas para no técnicos (15h).
1. Herramientas en la nube: Google AutoML, Teachable Machine.
2. Herramientas de analisis de datos: Tableau, PowerBI, automatizacion con Zapier- |A.
3. Aplicaciones en innovacion pedagdgica.
Distribucion horaria: 5h Sincronas / 5h Asincronas / 5h Autdnomas.
Articulacion Kolb: E.C. — Uso practico de herramientas en la nube para resolver problemas
pedagogicos; O.R. — Analisis reflexivo de resultados y aplicabilidad; C.A. — Sistematizacion de
criterios para seleccionar herramientas; E.A. — Creacion de un recurso educativo digital.
Dispositivo Seres con Proposito: Pausa de 7 minutos — ;,Qué herramienta me entusiasma y qué
dice eso de mi estilo de ensefanza?

Médulo Ill - Fundamentos de la Etica Digital en la educacion (15h).
1. Etica en la era digital: principios y valores.
2. Ciudadania digital: derechos, deberes y responsabilidades.
3. Rol del docente: de transmisor a guia ético.
Distribucion horaria: 5h Sincronas / 5h Asincronas / 5h Auténomas.
Articulacion Kolb: E.C. — Simulacion de dilemas éticos digitales en contexto escolar; O.R. —
Diélogo socratico sobre ciudadania digital; C.A. — Elaboracion de marco ético personal para uso
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de IA; E.A. — Disefo de protocolo de ética digital institucional. Dispositivo Seres con Propésito: La
carta no enviada — Escribir a una figura publica sobre un dilema ético en tecnologia educativa.

Modulo IV — Riesgos éticos y dilemas de la IA en el aula (30h).
Sesgos y equidad: algoritmos discriminatorios.
Privacidad y seguridad de datos (estudiantes y docentes).
Plagio y originalidad en trabajos académicos.
Impacto en la salud mental (dependencia tecnoldgica y pensamiento critico).
DIStrIbUCIOI‘I horaria: 10h Sincronas / 10h Asincronas / 10h Auténomas.
Articulacién Kolb: E.C. — Analisis de casos reales de sesgos algoritmicos y violaciones de
privacidad en entornos educativos; O.R. — Reflexion critica sobre el impacto en estudiantes
menores de edad:; C.A. — Construccion de un modelo de evaluacion de riesgos eticos de la |A en
el aula; E.A. — Elaboracién de un plan de mitigacion de riesgos éticos aplicado a su contexto
escolar. Dispositivo Seres con Propésito: Ritual del error celebrado — Compartir un error cometido
al usar tecnologia en clase y el aprendizaje derivado.

) B LN

Médulo V — Marco legal, derechos digitales y proteccién de datos (15h).
1. Normativa colombiana sobre IA y datos (Ley 1581 de 2012, Habeas Data y
Responsabilidad del docente.
Reguladores y referentes internacionales (UNESCO, UE, OCDE).
Criterios de uso de la IA en actividades academicas.
Estrategias de auditoria y citacién de contenidos generados con IA.
Buenas practicas de alfabetizacion digital — ciudadania digital responsable.
D|str|bu0|on horaria: 5h Sincronas / 5h Asincronas / 5h Auténomas.
Articulacion Kolb: E.C. — Estudio de casos de aplicacién normativa en contextos escolares
colombianos; O.R. — Andlisis reflexivo de las brechas entre la normatividad y la practica real; C.A.
— Elaboracién de guia de buenas préacticas legales para uso de IA; E.A. — Disefio de protocolo
institucional de proteccién de datos. Dispositivo Seres con Propésito: La memoria como brujula
invisible — 4 Qué experiencia pasada con tecnologia influye en mis decisiones actuales como
docente?

) 01 W N

Modulo VI — Evaluacién e innovacion pedagoégica con IA (15h)

1. Metodologia de disefio de proyectos.

2. Elaboracion del Cédigo de Etica Digital para Docentes.

3. Evaluacion con IA en el aula (Estrategias para evaluar cuando el estudiante usa |A).
4. Disefio de instrumentos de evaluacion con |A.

Innovacion pedagogica con |A.

Distribucién horaria: 5h Sincronas / 5h Asincronas / 5h autdnomas.

Articulacion Kolb: E.C. — Experimentacion con herramientas de evaluacion basadas en IA; O.R. —
Reflexion sobre la autenticidad del aprendizaje cuando el estudiante usa IA; C.A. — Disefio de
marcos teéricos para la evaluacién en la era de la IA; E.A. — Creacion de instrumentos de
evaluacion innovadores. Dispositivo Seres con Proposito: La alteridad como espejo &tico — ¢ Que
juzgo en los estudiantes que usan IA y qué dice eso de mi?

Médulo VIl — Proyecto integrador y aplicaciones pedagogicas con IA (15h)

1. Planeacion pedagoégica con IA

2. Disefio de guia de aprendizaje institucional

3. Integracion de evaluacién con IA

4. Alineacién institucional (Valores institucionales, SIE y protocolos institucionales del
uso de la IA)
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5. Proyecto integrador aplicado. Disefio de unidad didactica (planeacion, guia de
aprendizaje y sistema de evaluacién)

Distribucion horaria: 5h Sincronas — 5h Asincronas — 5h Auténomas.

Articulacién Kolb: E.C. — Vivencia del proceso completo de planeacion pedagodgica con IA; O.R. —

Retroalimentacion entre pares sobre los proyectos integradores; C.A. — Sistematizacion del

aprendizaje en un modelo de unidad didactica replicable; E.A. — Implementacién piloto del

proyecto integrador en contexto real. Dispositivo Seres con Proposito: Reflexion final — ¢ Quién

soy como docente después de esta formacion? ;Cémo se ha transformado mi propdsito

pedagoégico?

El contratista debera realizar simulaciones y microlearning de dilemas éticos en el aula con IA

8 | para que los docentes practiquen la toma de decisiones. El microlearning se debe utilizar a

través de capsulas de conocimiento cortas y precisas.

El contratista debera articular transversalmente el Ciclo Experiencial de Aprendizaje de Kol

Concreta, Observacion Reflexiva, Conceptualizacion Abstracta y Experimentacion Activa) co

metodoldgica del programa, garantizando que cada médulo integre las cuatro fases del ciclo y atie

de aprendizaje divergente, asimilador, convergente y acomodador. Igualmente, debera incorpor.

pedagdgicos del programa “Seres con Proposito” (pausas reflexivas, doble registro técnico-personal

celebrado, la carta no enviada y la memoria como brdjula invisible), como espacios de escucha, cy

y construccién de sentido que promuevan en los docentes la reflexion sobre su identidad profesiong

formativo y las implicaciones éticas del uso de la IA con estudiantes menores de edad.

ITEM 4. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

ITEM

ESPECIFICACION TECNICA

1

El contratista debera contar dentro de su objeto social con la promocién de programas y/o proyectos
educativos y /o de formacion entre otros programas y/o proyectos educativos.

El contratista debera disefar, estructurar y ejecutar un programa de capacitacién y actualizacion
docente en modalidad virtual, orientado al fortalecimiento de competencias pedagdgicas, tecnologicas
e innovadoras, con énfasis en el uso de inteligencia artificial y su aplicacion ética en el contexto
educativo.

Debera el proponente ofrecer:
> Mentoria o acompafiamiento.
» Acceso a herramientas digitales.
» Comunidad de aprendizaje.
> Recursos adicionales.

El programa debera ser tedrico-practico

e [ncluir:
» talleres aplicados.
» estudio de casos.
» ejercicios practicos.

e Garantizar:
» aplicabilidad directa en el aula.
» enfoque en solucion de problemas reales.

El contratista debera garantizar profesionales con formacion minima de maestria y experiencia en:
» formacion docente.

» tecnologia educativa o innovacion.

» inteligencia artificial aplicada a educacién.

» _experiencia certificada en capacitacion o formacion de docentes.

El contratista debera asegurar un intensidad y duracién del curso asi:
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Intensidad minima: 120 horas
Distribucion:

e Horas sincrénicas (clases en vivo)

e Horas asincrénicas (trabajo auténomo)
Duracién estimada: definida en cronograma aprobado

El contratista debera garantizar el programa estara dirigido a Treinta (30) docentes de los Liceos del
Ejército Nacional.

ITEM 5. PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION, DIPLOMADO EN
LIDERAZGO RECTORAL Y GESTION ESTRATEGICA DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ORIENTADO AL
FORTALECIMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DIRECTIVAS, PEDAGOGICAS, NORMATIVAS,
ADMINISTRATIVAS Y ESTRATEGICAS PARA DIRECTIVOS DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

El programa debera demostrar alineacion con:

» Fortalecimiento del pensamiento critico.

» Innovacién y transformacion digital.

» Transferencia a la practica pedagoégica.

Mejora de resultados académicos.

Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que de fe

de la forma como se trabajara esta alienacién.

\'%

Requisitos tecnolégicos: Plataforma virtual funcional, accesibilidad desde Colombia, 95% de
disponibilidad minima del servicio y proteccion de datos de usuarios.

2 Dicha informacion se debe entreqar en medio digital en brochure fisico a la institucién que, de fe
de la plataforma, su usabilidad y la proteccion de datos.
El programa debera incluir
» Evaluacién diagnostica inicial
» Evaluaciones por médulo (tedrico-practicas)
3 » Simulacién final de atencién integral
» Evaluacién de desempenio en casos reales
» Retroalimentacion estructurada
Dicha informacién se debe entregar en medio digital en brochure fisico a la institucion que de fe
de estos componentes.
El contratista debera adaptar el programa a las particularidades del contexto educativo, especialmente
A en la interaccion con padres de familia como principales usuarios del servicio..
Dicha informacién se debe entreqar en medio digital en brochure fisico a la institucion que de fe
de la forma como se garantizara esta metodologia.
El contratista debera entregar como minimo:
» Plan academico del programa
» Cronograma de ejecucion
» Material pedagogico digital
» Registro de asistencia y participacion
5 » Informe de avance
> Informe final de ejecucion
> Certificacion de participacion para docentes que cumplan requisitos
» Producto final por docente (estrategia pedagdgica aplicada)
> Informe de articulacion del Ciclo de Kolb y los estilos de aprendizaje en cada modulo del programa
> Evidencia de implementacién de dispositivos pedagdgicos de “Seres con Proposito” (bitacoras

reflexivas, registros de pausas, cartas no enviadas)
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Dicha informacién se debe entregar en medio digital en documento a la institucién gue de fe de
la forma como se garantizara estos componentes.

Los mddulos y subtemas para desarrollar durante el curso son:

MODULO 1. Liderazgo rectoral e identidad directiva (10 horas)
Propésito: reconocer el rol del rector como lider institucional, pedagdgico, humano y estratégico,
construyendo una identidad directiva auténtica y deliberada.
Contenido tematico:
» El rector como lider institucional: diferencia entre administrar, dirigir y liderar en el contexto de
los Liceos del Ejército Nacional.
» Autoridad, legitimidad y confianza directiva: como se construye y como se pierde la credibilidad
rectoral.
> Etica del liderazgo educativo: valores, coherencia y el peso de la coherencia entre el discurso y
la accion.
» Estilos de liderazgo aplicados al contexto escolar: transformacional, adaptativo, situacional y
distribuido.
» Autoconocimiento directivo y gestion emocional: inteligencia emocional aplicada al ejercicio
rectoral.
> El rector como referente de cultura institucional: como la identidad liceista se construye —o se
erosiona— desde la rectoria.
» Retos contemporaneos del liderazgo escolar: presiones externas, expectativas de la comunidad
y sostenibilidad del bienestar directivo.
» Construccién del perfil del rector lider: autodiagnostico, fortalezas reconocidas y areas de
desarrollo deliberado.

Componente de Inteligencia Artificial

Introduccion al uso de herramientas de |A para el autodiagnéstico directivo: analisis de patrones de
comunicacion y toma de decisiones. Reflexion critica: ¢ qué puede revelar la IA sobre mi liderazgo que
yo no veo? ;qué nunca podra ver?

Transferencia al Puesto de Trabajo

Antes de la siguiente sesion, cada rector identifica y documenta una decision reciente que tomaria
diferente hoy, con el distanciamiento que permite el Modulo I. No la comparte plblicamente: la registra
en su portafolio directivo como punto de partida del proceso.

Producto del Médulo

Perfil Directivo Personal: documento individual que identifica el estilo de liderazgo predominante, los
valores que orientan las decisiones, las fortalezas reconocidas y las areas de desarrollo deliberado
asumidas para el diplomado. Constituye el punto de partida del portafolio reflexivo y el referente de la
autoevaluacion final.

MODULO 2. Direccién Estratégica y Gestion Institucional (14 horas)
Propésito: desarrollar capacidades para orientar estratégicamente la institucion educativa, alinear
equipos y priorizar acciones de alto impacto institucional.
Contenido tematico
» Pensamiento estratégico en instituciones educativas: diferencia entre urgente e importante en la
gestion rectoral.
» Lectura del contexto institucional: herramientas de diagndstico organizacional aplicadas a los
Liceos del Ejercito.
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» Proyecto Educativo Institucional como eje de gestion: del documento al instrumento vivo de
decision.

> Planeacioén estratégica escolar: metodologia, componentes, alineacion y comunicacion del plan.

» Toma de decisiones basada en informacion: gestion de la incertidumbre y criterios de
priorizacion.

» Gestion por objetivos, metas e indicadores en instituciones educativas.

» Alineacion entre PEI, curriculo, convivencia y mejoramiento continuo.

» Gestion del cambio institucional: como liderar transformaciones sin fracturar la cultura liceista.

» Seguimiento a la ejecucion de planes institucionales: sistemas de monitoreo y rendicion de
cuentas.

> Rectoria como articuladora de la estrategia educativa: el rector como integrador de la coherencia
institucional.

Componente de Inteligencia Artificial

IA para el diagnéstico estratégico institucional: uso de herramientas de analisis de datos para identificar
tendencias, brechas y oportunidades en los resultados de la sede. Demostracion practica: el rector
ingresa datos institucionales reales (anonimizados) y obtiene un anélisis estratégico preliminar que sirve
como insumo para el plan de su médulo.

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector aplica la herramienta de lectura de contexto del médulo a su propia sede, documenta los tres
puntos ciegos identificados (El Mapa Ciego) y propone una accion concreta de atencion para cada uno.
Comparte la propuesta —sin los puntos ciegos intimos— en la comunidad rectoral.

Producto del Médulo

Plan Estratégico de Sede: documento que presenta el diagnostico contextual, los objetivos estratégicos
priorizados, las metas con indicadores, el cronograma de seguimiento y los mecanismos de rendicion de
cuentas del liceo del participante para los prdximos 90 dias.

MODULO 3. Liderazgo Pedagégico y Gestién Académica (12 horas)
Propésito: fortalecer el liderazgo pedagdgico del rector para orientar curriculo, evaluacion,
acompafnamiento docente y resultados académicos.

Contenidos Tematicos

El rector como lider pedagdgico: diferencia entre supervisar y acompanar el desempefio docente.

Gestion curricular por competencias: coherencia entre PEI, plan de estudios y practicas de aula.

Seguimiento a la planeacion docente: criterios de revision, retroalimentacion constructiva y

acompafamiento.

> Observacién de aula y retroalimentacion pedagoégica: metodologia, ética y propésito del rector
que entra al aula.

> Sistema Institucional de Evaluacién de los Estudiantes (SIEE): criterios, aplicacion y coherencia
institucional.

> Comisiones de evaluacién y promocién: rol del rector como orientador del criterio pedagégico
colectivo.

> Analisis de resultados académicos internos y externos: Pruebas Saber, indicadores internos y

planes de mejoramiento.

Estrategias de recuperacion, nivelacion y acompafiamiento diferenciado a estudiantes.

Cultura de altas expectativas académicas: cémo el rector instala y sostiene la creencia en el

potencial de todos los estudiantes.
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Componente de Inteligencia Artificial

IA para el analisis de resultados académicos: interpretacion de datos de Pruebas Saber, identificaciéon
de patrones de desempenfo por grado y area, y generacion de alertas tempranas sobre grupos de
estudiantes en riesgo. El rector aprende a leer los analisis que la IA puede producir y a convertirlos en
decisiones pedagdgicas fundamentadas.

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector realiza una observacion de aula en su sede, aplica el protocolo de retroalimentacion del modulo
con un docente y documenta en el portafolio: ;,qué observé que no esperaba encontrar? ;qué haria
diferente en mi acompafamiento pedagdgico a partir de esta experiencia?

Producto del Médulo

Protocolo de Acompafnamiento Docente: documento institucional que define el modelo de observacion
de aula, los criterios de retroalimentacion pedagdgica, los instrumentos de seguimiento y el plan de
acompafiamiento diferenciado para el equipo docente del liceo del participante.

MODULO 4. Cultura Institucional, Convivencia y Clima Escolar (12 horas)
Propésito: cualificar el liderazgo del rector en la construccidon de ambientes escolares seguros,
protectores, participativos e inclusivos.

Contenidos Tematicos

» Convivencia escolar como eje de liderazgo institucional: el rector como arquitecto del ambiente
escolar.

» Cultura institucional y sentido de pertenencia liceista: cémo se construye y cémo se fractura.

» Clima escolar y bienestar de la comunidad educativa: diagndstico, indicadores y estrategias de
mejora.

» Liderazgo restaurativo y practicas formativas: del castigo a la reparacion en la gestion de la
convivencia.

» Manejo directivo de situaciones de convivencia: protocolos, criterios y el peso de la coherencia
rectoral.

» Disciplina escolar, formacion y debido proceso: cémo ejercer autoridad sin perder el referente
educativo.

> Prevencion del acoso escolar y la violencia: rutas de atencion, sefales tempranas y actuacion

directiva.

Inclusion, diversidad y enfoque de derechos en la gestion de la convivencia.

Trabajo con familias en situaciones de convivencia: comunicacion asertiva, limites y acuerdos.

Cultura escolar segura, respetuosa y protectora: indicadores de ambiente y estrategias de

sostenibilidad.

vV VY

Componente de Inteligencia Artificial

IA para el analisis de patrones de convivencia: identificacion de tendencias en los registros de situaciones
convivenciales, anticipacién de conflictos recurrentes y disefio de respuestas preventivas basadas en
datos. El rector aprende a usar la informacion institucional como herramienta de liderazgo proactivo de
la convivencia.

Transferencia al Puesto de Trabajo
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El rector aplica el dispositivo La Voz que No Escucho en su sede: convoca una conversacion real con un
actor de la comunidad educativa al que habitualmente no escucha, documenta lo que aprende y registra
en el portafolio qué cambiaria en su gestidn de la convivencia a partir de esa escucha.

Producto del Modulo

Protocolo de Convivencia Directiva: documento institucional que define el modelo de gestion de la
convivencia del rector, los criterios de actuacion en situaciones de alta complejidad, los mecanismos de
participacién de la comunidad educativa y las estrategias de construccion de clima escolar positivo
aplicables en el liceo del participante.

MODULO 5. Gestién del Talento Humano y Liderazgo de Equipos (10 horas)
Propésito: fortalecer competencias para dirigir, acompanar, motivar y evaluar equipos docentes y
administrativos con criterio, equidad y vision institucional.

Contenidos Tematicos
» Liderazgo de equipos en instituciones educativas: del equipo de trabajo al equipo de alto

desempefio.

» Gestion del talento humano docente y administrativo: seleccién, induccion, acompafiamiento y
evaluacion.

» Motivacién, reconocimiento y sentido de pertenencia: gué motiva realmente a un docente en los
Liceos.

» Comunicacién interna efectiva: canales, frecuencias y calidad de la comunicacion entre el rector
y su equipo.

> Delegacion y seguimiento a compromisos: cémo delegar sin perder el control ni la confianza del
equipo.

» Acompafiamiento al desempefio docente: mas alla de la evaluacion formal, el liderazgo cotidiano

del aprendizaje.

Retroalimentacion constructiva: estructura, oportunidad y condiciones para que la
retroalimentacion transforme.

Manejo de conflictos entre adultos: mediacion directiva, limites de la intervencion y criterios de
escalamiento.

> Bienestar laboral y prevencion del desgaste profesional en equipos educativos.

Y

Y

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector implementa en su sede una conversacion de retroalimentacion con un miembro de su equipo,
aplicando el protocolo del modulo. Documenta en el portafolio: ¢qué fue diferente en esta conversacion
respecto a las anteriores? ;qué parte del dispositivo La Decision que No Tomaria de Nuevo orientd mi
preparacion para esta conversacion?

Producto del Médulo

Plan de Desarrollo del Equipo: documento que define los objetivos de desarrollo del equipo docente y
administrativo del liceo del participante, los mecanismos de acompafiamiento, las estrategias de
motivacion y reconocimiento, y el sistema de seguimiento al desempefio para los proximos 90 dias.

MODULO 6. Comunicacién Directiva, Gestion de Crisis y Relacionamiento con la Comunidad (10
horas)

Propésito: fortalecer la capacidad comunicativa del rector para gestionar relaciones institucionales,
atender situaciones complejas y preservar la confianza de la comunidad educativa.
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Contenidos Tematicos

» Comunicacion estratégica del rector: la diferencia entre informar, comunicar y persuadir en el
gjercicio directivo.
» Comunicacion asertiva con familias: cémo sostener la autoridad institucional sin perder la

empatia.

» Manejo de reuniones dificiles: preparacion, conduccién y cierre de conversaciones de alta
tension.

» Escucha activa y lenguaje directivo: el poder del silencio y la pregunta en la comunicacion
rectoral.

» Gestion de quejas, reclamos e inconformidades: protocolos, criterios y el valor de la respuesta
oportuna.

» Manejo de crisis institucionales: fases de la crisis, voceria, mensajes clave y preservacién de la
reputacién.

» Comunicacion escrita institucional: circulares, oficios, respuestas a peticiones y comunicados de
crisis.

» Relacionamiento con autoridades educativas y entidades externas: protocolos, limites y

oportunidades.
» Reputacion institucional y confianza comunitaria: como se construye y como se destruye en
horas.

Componente de Inteligencia Artificial

IA aplicada a la comunicacion directiva: uso de herramientas de |A para preparar mensajes institucionales
de alto impacto, simular escenarios de crisis y analizar el tono y la efectividad de las comunicaciones
escritas antes de enviarlas. Reflexion critica sobre los limites de la IA en la comunicacion que requiere
presencia y autoridad humana.

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector gestiona una situacion comunicativa real de alta complejidad en su sede —una reunién dificil,
una respuesta a una queja, una comunicacién de crisis— aplicando los principios del madulo y
registrando en el portafolio el analisis de su actuacion.

Producto del Médulo

Protocolo de Comunicacion de Crisis: documento que define los pasos de actuacion del rector ante una
crisis institucional, los criterios de voceria, los mensajes clave para los diferentes actores de la comunidad
educativa y los mecanismos de seguimiento y recuperacion de la confianza institucional.

MODULO 7. Calidad Educativa, Mejoramiento Continuo e Indicadores de Gestién (10 horas)
Propésito: brindar herramientas para liderar procesos de autoevaluacion, seguimiento, mejoramiento
continuo y gestion basada en evidencia.

El contratista deberé realizar simulaciones y microlearning de dilemas éticos en el aula con |IA para
que los docentes practiquen la toma de decisiones. El microlearning se debe utilizar a través de
capsulas de conocimiento cortas y precisas.

Contenidos Tematicos

» Calidad educativa desde la gestion directiva: qué significa calidad en el contexto especifico de
los Liceos del Ejercito.
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Autoevaluacion institucional: metodologia, participacion de la comunidad y uso de los resultados.
Plan de Mejoramiento Institucional: estructura, priorizacién, compromisos y seguimiento.
Indicadores académicos, convivenciales, administrativos y de satisfaccion: disefio, medicién e
interpretacion.

Gestion por procesos en instituciones educativas: mapeo, documentacion y mejora de procesos
clave.

Cultura de evidencia y toma de decisiones informada: como instalar el habito de decidir con
datos.

Tableros de control para rectoria: qué informacion necesita ver el rector y con que frecuencia.
Mejora continua y sostenibilidad institucional: ciclo PHVA aplicado a la gestion rectoral.

YV VY
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Componente de Inteligencia Artificial

IA para la gestién de la calidad: construccién de tableros de control con analisis automatico de
tendencias, alertas ante deterioro de indicadores y generacién de reportes ejecutivos para la Direccion
General de los Liceos. El rector disefa su propio tablero de control con apoyo de IA y aprende a leerlo e
interpretarlo como herramienta de decision.

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector implementa el ciclo de autoevaluacion del médulo en su sede, convoca al equipo directivo y
docente, analiza los resultados y define las tres prioridades de mejoramiento para los proximos 60 dias.
Documenta el proceso y los acuerdos en el portafolio.

Producto del Médulo

Tablero de Indicadores Rectorales: herramienta de gestion que visualiza los indicadores clave de calidad
de la sede del participante —académicos, convivenciales, administrativos y de satisfaccion— disefiada
con apoyo de IA, actualizable y transferible como referente para las demas sedes.

MODULO 8. Innovacién, Transformacién Digital e Inteligencia Artificial en Educacion (8 horas)

Propésito: preparar a los rectores para liderar procesos de innovacion pedagdgica, transformacién
digital y uso responsable de tecnologias emergentes en sus instituciones.

Contenidos Tematicos
» Transformacion digital en instituciones educativas: qué esta cambiando y qué no puede delegar

el rector.

> Inteligencia artificial aplicada a la educacién: usos pedagogicos, administrativos y de gestion
directiva.

> Riesgos éticos y pedagdgicos del uso de IA: sesgos, dependencia, pérdida de criterio y
responsabilidad institucional.

» Competencias digitales de directivos, docentes y estudiantes: el rol del rector como orientador

del desarrollo digital institucional.

> Innovacién pedagogica y metodologias activas: cémo el rector crea condiciones para que la

innovacién ocurra sin imponerla.

Liderazgo del cambio tecnolédgico: gestion de la resistencia, comunicacién de la transformacion y

sostenibilidad.

>  Analitica de datos para la gestién escolar: qué informacion puede procesar la |A 'y como el rector
la convierte en decision.

>  Plataformas académicas y administrativas: criterios de evaluacién, adopcion y seguimiento desde
la rectoria.

Y
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Componente de Inteligencia Artificial

El rector disefia en este mddulo su Hoja de Ruta de Innovacién Digital: un plan de adopcién tecnolégica
para su sede que incluye las herramientas de |A que se implementaran, los criterios de uso responsable,
el plan de formacion del equipo docente y los indicadores de seguimiento. La IA asiste el disefio del plan
y genera el primer borrador a partir de las caracteristicas especificas de la sede.

Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector comparte con su equipo directivo y docente los lineamientos de uso responsable de IA en el
liceo y convoca una sesion de exploracién colectiva de al menos una herramienta de IA aplicada a la
gestion academica o administrativa. Documenta la reaccion del equipo y los compromisos asumidos.

Producto del Médulo

Hoja de Ruta de Innovacion Digital: documento que define la estrategia de transformacion digital del liceo
del participante para los prdéximos seis meses, con herramientas priorizadas, criterios de uso
responsable, plan de formacién del equipo e indicadores de seguimiento.

MODULO 9. Marco Normativo Aplicado a la Gestion Rectoral (14 horas)
Propésito: proporcionar a los rectores una comprension practica del marco juridico esencial para la toma
de decisiones institucionales, la garantia de derechos y la prevencion de riesgos legales.

Contenidos Tematicos

» Constitucion Politica y derecho fundamental a la educacién: alcance, limites y responsabilidad

rectoral.

» Ley 115 de 1994 — Ley General de Educacion: disposiciones clave para la gestion directiva
cotidiana.

» Decreto 1075 de 2015: el marco normativo integral del servicio educativo y las responsabilidades
del rector.

> Ley 1620 de 2013 y Decreto 1965 de 2013 — Sistema Nacional de Convivencia Escolar: rutas
de atencion y rol del rector.

» Ley 1098 de 2006 — Coadigo de la Infancia y la Adolescencia: proteccion de derechos,
responsabilidades institucionales y actuacion directiva.

» Ley 1755 de 2015 — Derecho Fundamental de Peticion: términos, estructura de respuesta y
riesgos del incumplimiento.

> Ley 1581 de 2012 — Proteccion de Datos Personales: tratamiento de datos de menores, familias
y personal docente.

» Decreto 1421 de 2017 — Educacidn inclusiva: obligaciones institucionales, ajustes razonables y
actuacion directiva.

> Manual de convivencia, debido proceso y activacion de rutas: criterios juridicos y pedagdgicos
para decisiones disciplinarias.

> Riesgos juridicos frecuentes en la gestion rectoral: casos reales, andlisis de actuaciones y
estrategias de prevencién.

Componente de Inteligencia Artificial

IA como asistente juridico preliminar: uso responsable de herramientas de |A para la revisién de
documentos normativos, la identificacion de jurisprudencia relevante y la generacion de borradores de
respuesta a derechos de peticion. Enfasis en los limites de la IA en decisiones juridicas de alta
responsabilidad: la firma del rector no puede ser delegada a un algoritmo.
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Transferencia al Puesto de Trabajo

El rector analiza con los criterios del modulo una situacidn juridica real o potencial de su sede —un
derecho de peticién pendiente, una situacién de convivencia compleja, una decisién académica en
revision— y elabora el analisis juridico preliminar y la estrategia de actuacion. Comparte el analisis
(anonimizado) con el grupo para retroalimentacién colectiva.

Producto del Modulo

Protocolo Juridico de Actuacion Rectoral: documento de referencia rapida que sistematiza los criterios
normativos clave para las situaciones juridicas mas frecuentes en el ejercicio rectoral de los Liceos
del Ejército, con flujogramas de decision, términos de respuesta y estrategias de prevencion de
riesgos legales.

MODULO 10. Proyecto Integrador de Liderazgo Institucional (12 horas)
Propésito: integrar los aprendizajes del diplomado mediante la formulacién y sustentacion de un Plan
de Intervencién Rectoral aplicable, pertinente y sostenible en la realidad institucional de cada liceo.

Contenidos Tematicos

Identificacion y diagnéstico de un problema institucional prioritario: metodologia, criterios de
priorizacién y validacion con el equipo.

Analisis de causas y factores sistémicos del problema: herramientas de diagnostico directivo.
Definicion del objetivo de intervencidn y los indicadores de éxito.

Estrategia de liderazgo: como el rector interviene como lider, no solo como administrador.

Plan de accién: responsables, cronograma, recursos y mecanismos de seguimiento.

Gestién de resistencias y comunicacion del cambio al equipo y la comunidad.

Socializacion del proyecto ante panel evaluador y pares rectorales.

Construccion de la red rectoral inter-liceos: estructura, canales y compromisos de sostenibilidad.

Y
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El contratista debera articular transversalmente el Ciclo Experiencial de Aprendizaje de Kolb (Experiencia
Concreta, Observacion Reflexiva, Conceptualizacién Abstracta y Experimentacion Activa) como
estructura metodoldgica del programa, garantizando que cada modulo integre las cuatro fases del ciclo
y atienda los estilos de aprendizaje divergente, asimilador, convergente y acomodador. Igualmente,
debera incorporar dispositivos pedagdgicos del programa “Seres con Propdsito” (pausas reflexivas, doble
registro técnico-personal, ritual del error celebrado, la carta no enviada y la memoria como brujula
invisible), como espacios de escucha, cuestionamiento y construccion de sentido que promuevan en los
docentes la reflexién sobre su identidad profesional, su propésito formativo y las implicaciones éticas del
uso de la IA con estudiantes menores de edad.

ITEM 5. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

ITEM

ESPECIFICACION TECNICA

1

El contratista debera contar dentro de su objeto social con la promocién de programas y/o proyectos
educativos y /o de formacion entre otros programas y/o proyectos educativos.

El contratista debera acreditar trayectoria en procesos de formacién liderazgo y gestion administrativa,
en la medida en que estos componentes contribuyen al fortalecimiento de procedimientos, indicadores
y herramientas del Sistema de Gestion Institucional.

El contratista debera disefiar, estructurar y ejecutar un programa de capacitacion en liderazgo rectoral
y gestion estratégica de instituciones educativas, orientado al fortalecimiento de las competencias
directivas, pedagdgicas, normativas, administrativas y estratégicas, en modalidad virtual, del personal
directivo docente de los Liceos del Ejército Nacional.
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CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA"

Debera el proponente ofrecer:
» Mentoria 0 acompanamiento.
4 » Acceso a herramientas digitales.
» Comunidad de aprendizaje.
» Recursos adicionales.
» Disefar un programa de formacién estructurado por médulos, con enfoque tedrico-practico y
aplicabilidad directa al contexto de los Liceos del Ejército.
5 » Incorporar metodologias activas de aprendizaje, tales como estudio de casos, simulaciones, role
play y analisis de situaciones reales.
» Incluir contenidos orientados al uso estratégico de herramientas tecnoldgicas y, cuando aplique,
inteligencia artificial para optimizar los procesos pedagdgicos y administrativos.
» El contratista debera contar con un equipo interdisciplinario conformado por profesionales en areas
como educacion, psicologia, administracion, comunicacion organizacional o afines.
6 > Acreditar formacion y/o experiencia en metodologias de ensefianza virtual, disefo instruccional y
formacién por competencias.
» Demostrar conocimiento aplicado en modelos de calidad y excelencia organizacional
El contratista debera asegurar un intensidad y duracién del curso asi:
Intensidad minima: 112 horas, para 10 directivos docentes
7 Distribucion:
» Horas sincronicas (clases en vivo)
» Horas asincrénicas (trabajo autdnomo)
Duracién estimada: definida en cronograma aprobado

2.3. VERIFICACION EXPERIENCIA HABILITANTE

2.3.1. EXPERIENCIA HABILITANTE DEL PROPONENTE.

EXPERIENCIA GENERAL

La experiencia del proponente para personas naturales y/o personas juridicas que no acrediten ser
MIPYMES debe ser acreditada con los siguientes documentos y debe contener los siguientes

lineamientos:

1. Aportar maximo dos (2) certificaciones de contratos ejecutados, donde se acredite el cumplimiento
del objeto contractual, que debera ser igual o similar al objeto del presente proceso y cuya sumatoria
sea igual o superior al valor estimado a contratar del presente proceso de seleccién; las
certificaciones de experiencia aportadas, deben ser suscritas por el funcionario competente en caso
de tratarse de personas de Derecho Publico y/o por el Representante Legal cuando se trate de
personas de derecho privado.

2.Las certificaciones o acreditaciones de los contratos que presente el proponente deberan, para cada
contrato, contener e indicar como minimo la siguiente informacion:

1). Nombre o razon social del contratante.

2). Objeto del contrato.

3). Fecha de iniciacion (dia, mes y afio).

4). Fecha de terminacion (dia, mes y afio). Valor del contrato.
5). Valor ejecutado.
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Se aceptara como equivalente a la acreditacién de experiencia de este numeral, el Acta de Liquidacion
o copia del contrato, siempre y cuando éste contenga e indique los requisitos mencionados
anteriormente, los cuales deberan ser indicados por el proponente en el documento aportado.

Nota 1: Todos los soportes y documentos de la propuesta deben ser legibles y verificables.

Nota 2: No se aceptara ningun otro documento para acreditar la experiencia. NO SE ACEPTAN AUTO
CERTIFICACIONES, ACTAS PARCIALES, FACTURAS RADICADAS O CUENTAS DE COBRO.

Los Liceos del Ejercito, se reserva el derecho de verificar y solicitar durante la evaluacion y hasta la
adjudicacion, la informacién y soportes que considere necesarios para verificar la informacion
presentada.

CRITERIO DE EXPERIENCIA DIFERENCIAL PARA MIPYMES APLICACION DECRETO 1860 DEL
24 DICIEMBRE DE 2021

Para acreditar la experiencia A MIPYMES de acuerdo a lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.4.2.18.
Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas, la experiencia del proponente
deber ser acreditada con los siguientes documentos y debe contener los siguientes lineamientos:

Aportar méaximo cuatro (04) certificaciones de contratos ejecutados, donde se acredite el cumplimiento
del objeto contractual, que debera ser igual o similar al objeto del presente proceso y cuya sumatoria
sea igual o superior al valor estimado a contratar del presente proceso de seleccion; las certificaciones
de experiencia aportadas, deben ser suscritas por el funcionario competente en caso de tratarse de
personas de Derecho Publico y/o por el Representante Legal cuando se trate de personas de derecho
privado.

Las certificaciones o acreditaciones de los contratos que presente el proponente deberan, para cada
contrato, contener e indicar como minimo |a siguiente informacion:

1). Nombre o razén social del contratante.

2). Objeto del contrato.

3). Fecha de iniciacion (dia, mes y afio).

4). Fecha de terminacion (dia, mes y afo). Valor del contrato.
5). Valor ejecutado.

Se aceptara como equivalente a la acreditacion de experiencia de este numeral, el Acta de Liquidacién
o copia del contrato, siempre y cuando éste contenga e indique los requisitos mencionados
anteriormente. los cuales deberan ser indicados por el proponente en el documento aportado.

Nota 1: Todos los soportes y documentos de la propuesta deben ser legibles y verificables.

Nota 2: No se aceptara ningun otro documento para acreditar la experiencia. NO SE ACEPTAN AUTO
CERTIFICACIONES, ACTAS PARCIALES, FACTURAS RADICADAS O CUENTAS DE COBRO.

/J A [) Calle 100 No 11-00 Bogota Liceos del Ejercito
;w;{y ; ‘J?""':n precontractual.@liceosejercito.edu.co
‘W www ejercito.mil.co



INVITACION PUBLICA PROCESO DE MINIMA CUANTIA 103-MC-CELIC-2026 PARA LA “PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y
ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEQOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO
DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS,
DIRECTIVAS Y DE GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA"
Pagina 52 de 75

Los Liceos del Ejercito, se reserva el derecho de verificar y solicitar durante la evaluacién y hasta la
adjudicacion, la informacién y soportes que considere necesarios para verificar la informacion
presentada.

3. DOCUMENTOS FINANCIEROS Y CRITERIOS DE VERIFICACION ECONOMICA

Se efectuara sobre la propuesta economica presentada por cada uno de los proponentes, en el listado
de precios registrados en el SECOP II. Adicionalmente los evaluadores econémicos deberan tener en
cuenta, lo siguiente: Revision y Correccion Aritmética. Se revisaran las operaciones realizadas por
el proponente en el Formulario “VALORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA” listado en el
SECOP II.

Lo anterior sin perjuicio de los efectos contemplados para la oferta que sobrepase el presupuesto oficial,
establecido en el ANEXO “DATOS DEL PROCESQ”.

El precio sera el factor determinante para escoger al contratista. Asi las cosas, quien presente el menor
valor ofertado por los bienes y/o servicios requeridos para el presente proceso de seleccién, resultara
adjudicatario con el presente proceso de seleccion.

Adicionalmente los evaluadores econdmicos tendran en cuenta lo siguiente:

Verificacién de Cantidades Ofrecidas. Se Verificara que el proponente oferte las cantidades minimas
exigidas el anexo de la solicitud de oferta.

Revision y Correccion Aritmética: Se revisaran las operaciones elaboradas por el proponente en el
formulario listado en el SECOP Il “Valoracién de la propuesta Econémica’.

En caso de presentarse cualquier discrepancia entre los diferentes valores presentados, el
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, podra
hacer correcciones y para ello tomara como valores inmodificables el valor unitario base del bien
incluido en el formulario de la propuesta econémica. Lo anterior sin perjuicio de los efectos
contemplados para la oferta que sobrepase el presupuesto oficial por item(s) y/o elemento establecido
en el Anexo “Datos del proceso”.

NOTA: En caso de que la oferta con el menor valor no cumpla con los requisitos establecidos, se
procedera a evaluar la segunda con el menor valor y asi sucesivamente.

3.1. PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

El comite econdémico evaluador determinara si existen ofertas que pueden ser artificialmente bajas de
acuerdo al numeral Ill Herramientas para identificar ofertas que pueden ser artificialmente bajas y IV
Pasos para manejar ofertas artificialmente bajas de la Guia para el manejo de ofertas artificialmente
bajas en Procesos de Contratacion G-MOAB-01.

Lo anterior de conformidad al decreto 1082 del 2015 la administracion verificara de acuerdo con el
Articulo 2.2.1.1.2.2.4,

(...) Oferta con valor artificialmente bajo. Si de acuerdo con la informacién obtenida por la Entidad
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Estatal en su deber de andlisis de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del presente decreto, el valor de
una oferta parece artificialmente bajo, la Entidad Estatal debe requerir al proponente para que explique
las razones que sustentan el valor ofrecido. Analizadas las explicaciones, el comité evaluador de que
trata el articulo anterior, o quien haga la evaluacion de las ofertas, debe recomendar rechazar la oferta
o continuar con el analisis de la misma en la evaluacion de las ofertas (...)

(...) Cuando el valor de la oferta sobre la cual la Entidad Estatal tuvo dudas sobre su valor, responde
a circunstancias objetivas del proponente y de su oferta que no ponen en riesgo el cumplimiento del
contrato si este es adjudicado a tal oferta, la Entidad Estatal debe continuar con su anélisis en el
proceso de evaluacién de ofertas. (...)

(...) En la subasta inversa esta disposicion es aplicable sobre el precio obtenido al final de la misma

(--)
3.2. DOCUMENTOS Y CRITERIOS DE VERIFICACION FINANCIERA

El oferente debera allegar la siguiente documentacién (son requeridos para la celebracion del contrato
y/o para su registro presupuestal):

3.2.1. Certificado de Identificacion Tributaria RUT: Las personas interesadas en el presente
proceso deberan anexar a la propuesta el RUT (Registro Unico Tributario), expedido por la DIAN y/o
el RUT (Registro de Informacion Tributaria) de la Direccién de Impuestos Distritales o su equivalente,
debidamente actualizado. La omisidén de estos documentos sera subsanable y el MINISTERIO DE
DEFENASA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, lo requerira por una
Vez.

Para el caso de consorcios o uniones temporales todos sus integrantes deberan acreditar este
requisito.

3.2.2. Certificacion Bancaria, Expedida en original por la entidad respectiva, dentro de los TREINTA
(30) dias anteriores a la fecha de presentacion de la oferta, en la cual se indique nombre del titular,
nimero de cuenta, sucursal y tipo de cuenta (corriente o ahorro), la cual sera estipulada dentro del
contrato que se suscriba.

3.2.3. Formulario Beneficiario Cuenta SIIF, debidamente diligenciado, los datos deben ser
coincidentes con la certificacion bancaria.

3.2.4. FOTOCOPIA AUTORIZACION NUMERACION DE FACTURACION VIGENTE:
Fotocopia de autorizacion vigente de acuerdo con la fecha de formalizacion del documento.

3.2.5. VALORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA (Formulario No. 4).

Los precios que se presenten seran los que el proponente, pueda ofrecer en rigurosa y estricta sujecion
a las especificaciones, la oferta econémica sera verificada por el comité econémico evaluador con el
fin de verificar que el valor ofrecido por el proponente no supere el precio de referencia por item
establecido por los LICEOS DEL EJERCITO
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Al momento de presentar la oferta econémica, el proponente debera responder las siguientes preguntas
contenidas en la plataforma del SECOP I

1. Ofertar el valor total producto de la suma del Formulario No 4 Valoracién de la propuesta econémica,
teniendo en cuenta que no podra superar los precios de referencia establecidos por la entidad.

Nota 1: Al momento de presentar la oferta debera tener en cuenta no superar el precio de referencia
establecido en el estudio, debe aclararse que si el proponente supera el precio de referencia unitario
se encuentra incurso en causal de rechazo.

Nota 2: La oferta econdmica debe corresponder a las condiciones técnicas solicitadas por la entidad
en el anexo técnico, por tanto, al momento de elaborar su oferta econémica debera proveer dichas
condiciones.

4. CONCLUSION DE LA EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION
Factor juridico Cumple /no cumple
Factor técnico Cumple /no cumple
Factor econémico Cumple /no cumple
Propuesta econdmica Menor valor cumple

5. JUSTIF]CACIC'J'N DE FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA(S)
OFERTA(S) MAS FAVORABLE

De conformidad con lo establecido en el del Decreto 1082 de 2015, se verificaran que cumpla las
condiciones de la invitacion del proponente que ofertd el precio mas bajo. En caso de que éste no
cumpla las condiciones de la invitacion de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente.

Asi las cosas, se informa que la adjudicacion recaera en el proponente que haya ofertado el menor
precio siempre y cuando cumpla las condiciones de la invitacién exigidas en la invitacion publica.

La evaluacion y verificacion de las propuestas comprende:

a. Evaluacién del MENOR PRECIO.

b. La verificacion del cumplimiento de las condiciones de la invitacion. (Sélo sobre la oferta con el
precio mas bajo).

c. La verificacion del cumplimiento de las condiciones de la invitacion exigidas de la oferta con el
segundo mejor precio, en caso de que la anterior verificacién no cumpla.

En el evento que se den las circunstancias contempladas en el Decreto 1082 de 2015 “oferta con valor
artificialmente bajo los LICEOS DEL EJERCITO requerira al oferente para que explique las razones
que sustenten el valor por él ofertado y seguira el procedimiento sefialado en el citado articulo.
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Se entendera que hay empate entre dos (2) o mas propuestas, cuando presenten un mismo precio. En
este caso se aplicaran el siguiente criterio de desempate: los LICEOS DEL EJERCITO adjudicara y/o
aceptara la oferta que haya sido presentada primero en el tiempo, segun el orden de entrega de estas,
registrado en la planilla elaborada por la entidad para el efecto, si el orden de entrega en mencion
coincide, se desempatara a través de sorteo.

Los LICEOS DEL EJERCITO, conforme con lo establecido en el numeral 5 del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007, Adicionado Ley 1450 de 2011, art. 274 Subrogado Ley 1474 de 2011 art. 94., en
concordancia con el Decreto 1082 de 2015, la oferta y su aceptacion constituyen el contrato, de manera
expresa e incondicional en la misma, dispone los datos del contacto de la Entidad y del supervisor o
interventor designado. Con la publicacién de la comunicacion en el SECOP |l el proponente
seleccionado quedara informado de la aceptacion de su oferta.

En caso de no lograrse la adjudicacion, los LICEOS DEL EJERCITO, declarara desierto el proceso
mediante comunicacién motivada que se publicaréa en el SECOP Il. En el evento de presentarse
proponentes, el término para presentar el recurso de reposicion correra desde la notificacion del acto
correspondiente.

6. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucién del contrato sera contado a partir de la firma del acta de inicio, perfeccionamiento
(Articulo 41 Ley 80 de 1993) y cumplimiento de los requisitos de ejecucion (Articulo 41 de la Ley 80 de
1993 modificado por el Articulo 23 Ley 1150 de 2007) HASTA EL DIA 30 DE OCTUBRE DE 2026.

7. LUGAR DE EJECUCION

El contratista debera entregar los servicios objeto del proceso de conformidad con la necesidad
planteada, cumpliendo modalidad de virtualidad de acuerdo con lo establecido en el numeral 2

Especificaciones Técnicas de obligatorio cumplimiento y Condiciones Técnicas adicionales de

Obligatorio Cumplimiento establecidos en la presente invitacion, no obstante, para adelantar las
coordinaciones de ejecucién del contrato y administrativas se tiene como lugar de ejecucion

COLEGIO DIRECCION CIUDAD

Direccién General Liceo del Ejercito | Calle 100 No. 11-00 Bogota, D.C

8. VALOR

El valor para el presente proceso de seleccion sera de acuerdo con la comunicacion de aceptacion de
la oferta.

9. FORMA DE ADJUDICACION
Los oferentes deben presentar su oferta total. La entidad podra adjudicar el contrato cuando la oferta

cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos
contenidos en la invitacion publica hasta ajustar el presupuesto asignado.
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10. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

Se realizara un solo pago contra recibo total a satisfaccién, de acuerdo con lo contenido en el Acta de
recibo a satisfaccion y Equivalentes al valor del contrato de los sesenta (60) dias siguientes a la
recepcion a satisfaccion de los servicios totales, por parte del supervisor del contrato, sujeto a cupo
PAC, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. Acta de recibo a satisfaccion por parte MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO
NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, debidamente suscrita por el Supervisor del contrato y
representante legal del Contratista, previa verificacién de todas las condiciones técnicas,
juridicas y econdmicas del contrato resultante.

Informe de supervision.

Situacion de recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Direccién del

Tesoro Nacional (Asignacion cupo PAC)

4. Presentacion de factura en Original

5. El oferente debera comprometerse por escrito junto con su oferta que, en caso de ser
adjudicatario, la factura cumplird con las normas establecidas por la DIAN, por lo cual debe
proveer originales y cargarla a la plataforma SECOP Il y SIIF NACION.

6. Que se ejecuten los demds tramites administrativos correspondientes.

7. Verificacion por parte del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL -
LICEOS DEL EJERCITO, del cumplimiento del contratista del pago de aportes parafiscales y los
propios del SENA, ICBF y Caja de compensacion familiar en los casos que aplique, de acuerdo
con lo contenido en la Ley 1607 de 2012 reglamentada por Decreto 1828 de fecha 27 de agosto
de 2013.

8. Registro fotografico

© N

NOTA: En el evento de prérroga en la entrega del objeto del contrato, por causa imputable al contratista,
el pago se postergara en el mismo lapso de la prérroga.

11. VIGENCIA DEL CONTRATO (PLAZO DE DURACION)

Es el plazo de comprendido entre la suscripcion del contrato y cuatro (4) meses adicionales al plazo de
ejecucion.

12. ANALISIS DEL RIESGO

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, y el Decreto 1082 DE 2015, y
el manual de aplicacion que sobre este respecto emiti6 Colombia compra Eficiente, se deberan incluir
los soportes que permitan la tipificacion, estimacién y asignacién de riesgos previsibles que puedan
afectar el equilibrioc econémico del contrato.

Los riesgos deben ser tipificados, estimados y distribuidos por parte de la Entidad, con el propésito de
que los interesados los conozcan y con base en ello, determinen si se presentan o no al proceso de
seleccion respectivo.
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En tal sentido, se dara aplicacion a lo consignado en el Manual para la identificacion y cobertura del
riesgo en los procesos de contratacion M-ICR-01 expedido por Colombia Compra Eficiente, de
conformidad con la Matriz que con este propodsito se establecid

e RIESGOS JURIDICOS

N° 2 3 4
CLASE General General General General
FUENTE Interno-externo Externo Externo Externo
ETAPA Planeacion-ejecucion Ejecucién Ejecucion Ejecucion
Riegos sociales o 2 ; Riesgos de la Riesgos
TIPO gPoliticos RiesgosfegUialorios nat%raleza ambier?ta]es
Efectos
e
OetiTancia de | normas. Riesgos de fuerza|de la regulacion
situaciones de orden d!sposiciones o] 2?;_?(;05 a:f%‘:;ggﬁz Z(Ijn?::enamiento
DESCRIPCION Cambio de régimen ﬁﬁg:'cgs' 5 !gzr:?ectog g:jrgc};;ces quI: adverso sobre la | transporte y
(que puede pasar y como puede politico deri\?a d(;s v|A dn?inistracién ejecuci_ép y/o | manipulacion de
ocurrir) ocasionados por los | durante la ejecucion ggﬁ{;ﬁfnpor cau::si Ieor? c?c;r;tegigorgz
Lol o contr?to bly quel derivables de | almacena este
zgz?ratoa,p el {:05:1 desastres naturales. | tipo de
excepcion de normas elemenios,
tributarias.
CONSECUENCIA DE LA Nuevlas obligaciones F’arz’TIisis_ 0 prprrogal Nuevlas obligaciones neumpiimisnto - :jr;cumphmlemola
OCURRENCIA DEL EVENTO palsiatjpal e ta t gieotecnAde:|ipaplias pantes paralisis del contrato | normatividad
e ambiental
PROBABILIDAD 1 3 1 3 2
IMPACTO 1 4 3 3 2
VALORACION DEL RIESGO 2 T 4 6 4
CATEGORIA Riesgo bajo Riesgo alto Riesgo bajo Riesgo alto Riesgo bajo
2A QUIEN SE LE ASIGNA? La entidad Contratista La entidad Contratista Contratista
El contratista debera
e e eitar @r)forrréado dg la ot ertaadiiidabe S_eguin_'\‘iento enI la|En la pl_aneacign
TRATAMIENTO / CONTROLES A | mantenerse 5',';?‘3'0” e ol de” mantenerse elerf“f;°r' control por l‘?x'ge'_‘c'as 2
SER IMPLEMENTADOS actualizada en los p? |[co quEREUR an] actualizada en los | P2"E t'e superglstgrdy e |
cambios normatives | 2 Selan €' | cambios normativos eliliclih celig| el 2
cumplimiento del proceso cuando aplique
contrato
PROBABILIDAD il 3 1 4 1
IMPACTO IMPACTO 1 4 1 2 1
DESPUES DEL | VALORACION 2 7 4 i 5
TRATAMIENTO | DEL RIESGO
CATEGORIA Riesgo bajo Riesgo alto Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo
égl:ﬁ%‘; AT’(;g EJECUCION DEL Si Si si si Si
PERSONA RESPONSABLE POR Comités Comités Comités Comités

Supervisor del

IMPLEMENTAR EL estructuradores y estructuradores y estructuradores y estructuradores y i
TRATAMIENTO gerente de proyecto | gerente de proyecto | gerente de proyecto | gerente de proyecto
FECHA ESTIMADA EN QUE SE = o Planeacion- Ejecucion del Ejecucion del
INICIE EL TRATAMIENTO o cien Rianeacin ejecucion contrato contrato
et K Con el acta de Sonfieliactatics
FECHA ESTIMADA EN QUE SE | Con el ciere del | S 'agusc”p%"”dde' Cot” e acnaen ‘ff' entrega a satisfaccion | 7192 2
COMPLETA EL TRATAMIENTO | proceso aciagide §recibo S de  ACHISORIECTD0EICE o) gl el ol B SR O =
satisfaccion satisfaccion L acta de
liquidacion e
liquidacion
¢,COMO SE : Con la expedicién por | Con la expedicién por Mantener
gg‘%{sr’gﬁeov REALIZA EL Malr:irle:natiit\lﬂ:dada Mantener actualizada | parte del supervisor | parte del supervisor | actualizada la
MONITOREO? s la normatividad del contrato de los [ del contratoc de los | normatividad
'{"'cstn__;
Compr

Eatwvigrli
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informes de | informes de
supervision y | supervision y
verificando verificando
cronograma de | cronograma de
ejecucién ejecucion
PERIODICIDAD Mensuales / como Mensuales / como
,CUANDO? Mensual Mensual indique cronograma | indique cronograma Mensual
e RIESGOS SOCIALES O POLITICOS
No. 1 2 3
CLASE General General General
FUENTE Externo Externo Externo
ETAPA Planeacion —seleccion-contratacién Contratacion- ejecucion Contratacion - ejecucion
TIPO Sociales o politicos Sociales o politicos Sociales o politicos
DESCRIPCION
(QUE PUEDE PASAR Y : o - ; Inestabilidad del orden social y grave
COMO PUEDE Cambio de régimen politico Qcurrencia de paros o huelgas Alteracién de orden pablico
OCURRIR)
CONSECUENCIA DE LA | Cambio conjunto de instituciones Politicas por o % -
OCURRENCIA DEL medio de las cuales el estado organiza la manera EJ?aﬁniStiiﬁpggf?onntr;tzmpora[ 9 Iégnsl?;gensmn iemporal adefinigva del
EVENTO de ejercer el poder sobre |a sociedad. ) )
Valoracion y i
PROBABILIDAD categoria 1 raro 2 improbable 1 raro
Obstruye la ejecucion del
Calificacion contrato  Sustancialmente | Afecta la ejecucion del Contrato | Obstruye la ejecucion del contrato
cualitativa pero aun asi permite la sin alterar el beneficio para las | Sustancialmente pero aun asi permite la
Consecucion del objeto | partes Consecucion del objeto contractual
contractual
IMPACTO ’ s Incrementa el valor del | Genera unimpacto sobre el
Callﬁc_aculon contrato entre EI 15% y el | Valor del conFt}rato entre ol 5% Incrementa el valor del contrato entre El
Cuantitativa 30% al 15% 15% y el 30%
Valoracion y
categoria 4 mayor 3 moderado 4 mayor
VALORACION DEL 5 5 5
RIESGO
CATEGORIA Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio
A gg:g:s.f LE 100% al contratante 100% al contratante 100% al contratante
st El supervisor del contrato debe )
TRATAMIENTO / Los comités estructuradores, evalqadores, el monitorear la ejecucion  del El supervisor deﬂl’ contrato  debe
gerente de proyecto y el supervisor deben : 1 monitorear la ejecucion del contrato con
CONTROLES A SER : e it contrato con el fin de identificar R 5 ; :
monitorear el régimen politico vigente con el fin de : ; el fin de identificar posibles afectaciones
L MO detectar cambios de manera temprana posibles afectaciones a esta y a esta y las alternativas de solucién
P las alternativas de solucién Y € solucio
Probabilidad 1 2 1
IMPACTO DESPUES imbade 2 2 3
DEL TRATAMIENTO R el i 4 4 4
riesgo
Categoria Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo
¢AFECTA LA
EJECUCION DEL Si Si Si
CONTRATO?
PERSONAS
RESPONSABLES POR Comités estructuradores, evaluadores, gerentes : ;
IMPLEMENTACION EL de proyecto y supervisores Supervisor del contrato Supervisor del contrato
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN
QUE SE INICIE EL Planeacion Perfeccionamiento del contrato Perfeccionamiento del contrato
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN T - 5
QUE SE COMPLETA EL Con la suscripcién del acta de liquidacién Con la s_L;scanlgnfdel‘e’:zta de Conla suscnpu?nfdel_a_lcta de recibo a
TRATAMIENTO recibo a satisfaccio satisfaccion
4 G{N'Ft'{im -
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Sc?:stantgl e T:Sguér;rfi?ég Con Ia_expedicic‘m por parte del | Con Ig expedicién por pa_\rte del
Como Se Realiza S iradbas supervisor del ccnt'ra!t‘o de los | supervisor dE?|' contrato de los |_nformes
MONITOREO Y EI Monitoreo S Valtatores harenilesbae | dl1ormes dossupanision dondesf de S stperviaian s dofde | 36 Siriciyan
REVISION proyecto y supervisor al se |ﬂcluyan _aIternaliva‘s de alterr_latlvas de solucion de posibles
régimen politico solucion de posibles conflictos conflictos
Pfgggr';'ga?d Diarios Mensuales Mensuales
¢ RIESGOS REGULATORIOS
No 1
CLASE GENERAL
FUENTE EXTERNO
ETAPA PLANEACION —SELECCION-CONTRATACION
TIPO REGULATORIO

DESCRIPCION (QUE PUEDE PASAR Y COMO PUEDE

Cambio de normas, disposiciones o directrices que deba adoptar la administracion por ser
aplicables al proceso contractual en cada una de sus etapas con excepcion de normas

28 el tributarias
Debe modificar los procedimientos y documentaciones a lo determinado por los cambios de
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO normas, disposiciones o directrices en caso de importacion
PROBABILIDAD VALORACION Y CATEGORIA 4 probablemente

CALIFICACION CUALITATIVA

Obstruye la ejecucion del contrato Sustancialmente pero aun asi permite la Consecucion del
objeto contractual

IMPACTO CALIFICACION CUANTITATIVA Incrementa el valor del contrato entre El 15% y el 30%
VALORACION Y CATEGORIA 4 mayor
VALORACION DEL RIESGO 8

CATEGORIA

Riesgo extremo

;A QUIEN SE LE ASI

GNA?

50% al contratante - 50% al contratista

TRATAMIENTO / CONTROLES A SER IMPLEMENTADOS

Los comités estructuradores, evaluadores, el gerente de proyecto y el supervisor deben
monitorear el régimen politico vigente con el fin de detectar cambios de manera temprana

PROBABILIDAD 2
IMPACTO IMPACTO 3
?Ei":gﬁfsmo DEL VALORACION DEL RIESGO 7
CATEGORIA Riesgo alto
ZAFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? Si

PERSONAS RESPONSABLES POR IMPLEMENTACION

Comités estructuradores, evaluadores, gerentes de proyecto y supervisores

EL TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL TRATAMIENTO Planeacion
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL R TR
TRATAMIENTO Con la suscripcion del acta de liquidacion
Con el seguimiento constante de los comités estructuradores, evaluadores, gerentes de
MONITOREO Y ﬁnghNn:?I'ORE%E Bl EL proyecto y supervisor a las normas, disposiciones o directrices aplicables al proceso
REVISION contractual en cada una de sus etapas
PERIODICIDAD ;CUANDO? Diarios
e RIESGOS OPERACIONALES
N° 1 2 3 4 5
CLASE General General General General General
FUENTE Externo Externo Externo Externo Externo
: ¥ ; o ; e Planeacion- - -
ETAPA Ejecucion Ejecucion Ejecucion il Ejecucion

D) o
/A@{o?ngromlﬁg
/ AP/
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Ejecucion- liquidacién
TIPO Operacional Operacional Operacional Operacional Operacional
Restricciones de
transportes que
Contergplar_] laleyy Disponibilidad Inadecuada ejecucion
Deficiente calidad y Que ifnm%s al Que los bienes no oportuna de Presupuestal de los
DESCRIPCION mal v ﬂ% : a resistan las Los recursos con Recursos asignados
(QUE PUEDE PASAR Y COMO PUEDE | Funcionamiento de | (y o gel bien | Condiciones cargo a para
OCURRIR) los - Ambienltales Los cuales se La ejecucidn del
Bienes : . narmales. ejecutara el presente
Tiempo estipulado {Droyecto. Proyecto
en las
Condiciones del
contrato
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA |Afectacion garantia tzlrfg:r';?‘g; Afectacion garantia| - No ejecucion del No ejecucion del
D Calidad de servicios Contrato servicio ganirata gantralo
VALORACION Y 3 2 1 1 1
OB ABILDAD | S CATEGORIA Posible Improbable Raro Raro Raro
Perturba la Perturba la ejecucion | Perturba la ejecucion
ejecucion A A Z?gsurz%:]a del del
i Del contrato de | Afecta la ejecucion Del contrato de Contrato de manera | Contrato de manera
CALIFICACION manera del Contrato sin Manera grave grave grave
CUALITATIVA Grave alterar el Beneficio Imposibilitando |a Imposibilitando la Imposibilitando la
imposibilitando la para las partes o P 2 Consecucion del  |Consecucion del objeto
2 onsecucion del ;
Consecucion del Objeto a contratar objeto a a
IMPACTO Obijeto a contratar Contratar Contratar
Impacto scbre el Genera un impacto
CALIFICACION valor sobre El valor del | Impacto sobre el |Impacto sobre el va_lor Impacto sobre el yalor
CUANTITATIVA  |Del contrato de mas contrato valor l?el contrato | del Contrato de mas |del contrato de mas del
Del 30% Entreel 5% vy el de mas Del 30% del 30% 30%
b 15%
VALORACION Y
CATEGORIA ° S E 5 i
VALORACION DEL RIESGO 8 5 6 6 6
CATEGORIA Riego extremo Riesgo medio Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? 100% contratista | 100% contratista | 100% contratista 100% contratante 100% contratante
Inspeccionar de Monitorear la Veri .
forma ejecucion Establecer en las enﬁcgc_:pn Verificar qu reali
e ! ; A expedicion que:se-realice
Minuciosa los Del contrato con el| Fichas técnicas Del certificado de el
TRATAMIENTO / CONTROLES A SER bienes y fin de Identificar Caracteristicas Disponibilidad Registro presupuestal
IMPLEMENTADOS Comprobar su posibles Especificas que Sreaiy puestal orun | €N cuando se suscriba
Funcionamiento al [Afectaciones a esta|Permitan determinar Valor ep uivaler?le ala el contrato o cualquier
Momento de la y las Alternativas |la Adecuada calidad gt adicion al mismo
B Necesidad de
entrega de solucion
PROBABILIDAD 1 1 1 1 1
IMPACTO DESPUES [ ICACTO 2 2 2 2 2
DEL TRATAMIENTO RIESGO 6 4 6 6 6
CATEGORIA Riesgo alto Riesgo bajo Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto
AFECTA EJECUCION DEL CONTRATO Si Si Si Si Si
IJEESSSP?T?\ERSESP::?A-EIES'?O Supervisor Supervisor %?;32‘3:: Gerente de proyectos| Gerente de proyectos
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL| Con la suscripcion | CO7 12 suscripcion | Con elinicio de la v\ oo oracion dell Gon la resolucion de
TRATAMIENTO el contrato el contrato elaboract_on _de 2 lan de compras apertura
ficha técnica B P P
FECHA ESTIMADA EN QUE SE Con el acta de COT el_ta)mta g Con el acta de Con el acta de Con el acta de
COMPLETA EL TRATAMIENTO  |recibo a satisfaccion Saleiscf‘agcf‘én recibo a satisfaccion liquidacién liquidacion
MONITOREO Y |COMO SE REALIZA Informe de Informe de Informe de Informe gerente de Informe gerente de
REVISION EL MONITOREO supervision supervision supervision proyectos proyectos
PRIORIDAD ;CUANDO? Mensual Mensual Mensual Mensual Mensual
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o RIESGOS ECONOMICOS, FINANCIEROS Y DE ORGANIZACION

N° 1 2 3
CLASE General General Especifico
FUENTE Extemo Externo Externo
ETAPA Ejecucion Ejecucion Ejecucion
TIPO R. Financiero R. Economico R. Econémico
Para los casos en que los contratos se
suscriban en moneda extranjera y
La inadecuada proyeccion de costos [durante su ejecucion se presenten
Dﬁfﬂifgﬂggg’v t‘os :Ifte:r:;t);bf:vodriblrfasso dcisr[gi\é?;?gses 22 econc’)n_wiccsli_ncurridos por el contratista r'etrasos atribuibles al conltratist_a y por
pasar y como financiacion que tome el contratista para en la ejecucion del contrato al momento | ésta causa se evidencie  un

puede ocurrir)

dar cumplimiento al objeto contractual.

de presentar su propuesta economica a
la administracion.

desfinanciamiento ocasionado por un
incremento superior al proyectado por el
mdn de la tasa de cambio en el tiempo
del retraso.

CONSECUENCIA

DE LA ) Que ’ sqlicite cambiar su pr_o_puesta R
OCURRENCIA DEL Que incumpla con el contrato econdmica durante la ejecucion del Desfinanciamiento del contrato
EVENTO contrato
PROBABILIDAD 1 1 3
IMPACTO 5 1 3
VALORACION DEL 5 9 6
RIESGO
CATEGORIA RIESGO ALTO RIESGO BAJO RIESGO ALTO
e e o 100% AL CONTRATISTA 100% CONTRATISTA 100% CONTRATISTA
TRATAMIENTO /
CONTROLES La administracion exige indicadores : ;
A SER financieros acordes al progeso contractual Debido preceso el e by
IMPLEMENTADOS
PROBABILIDAD 1 1 1
IMPACTO IMPACTO 1 1 1
DESPUES DEL VALORACION 2 2 2
TRATAMIENTO DEL RIESGO
CATEGORIA Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo
SAFECTA LA
EJECUCION DEL s S]] sl
CONTRATO?
PERSONA
RESnggABLE Gerente del proyecto Gerenler del proyecto / comité de Gerenlrel del proyecto / comité de
IMPLEMENTAR EL adquisiciones adquisiciones
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA Una vez se conoce el incumplimiento por | Una vez se conoce el incumplimiento por
EN QUE SE INICIE | Perfeccionamiento del contrato parte del contratista o el supervisor del | parte del contratista o el supervisor del
EL TRATAMIENTO contrato contrato
FECHA ESTIMADA
EN QUE SE Con la suscripcién del acta de recibo de | Con el acta de entrega a satisfaccion o el | Con el acta de entrega a satisfaccion o el
COMPLETA EL | satisfaccion acta de liquidacion acta de liquidacion
TRATAMIENTO
Con la expedicién por
parte del supervisor
2COMO SE del contrato de los | Con !_a expedicion  por _parte del | Con la expedicion por pa_rte del
MONITOREO Y REALIZA EL informes de | supervisor del contrato de los informes de | supervisor del contrato de los informes
REVISION MONITOREO? supervision y | supervisién y verificando cronograma de | de supervision y verificando cronograma
verificando ejecucion de ejecucion
cronograma de
ejecucion

//C:gmﬁ%?“‘omsmo
g,
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PERIODICIDAD | Mensuales / como
2JCUANDO? indique cronograma

e RIESGOS TECNICOS

N° 1 2
CLASE General General
FUENTE Interno Interno
ETAPA Ejecucién Ejecucién
TIPO Qperacional Operacional
: La no deteccién de algin defecto de -

DESCRIPCION Los bienes a entregar Incumplimiento en la entrega
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL | [ncumPlimiente al objeto Sontractual | o mpiimiento en la entrega  del
EVENTO especificacién técnica Objeto contractual

PROBABILIDAD 2 2
IMPACTO 4 5
VALORACION DEL RIESGO 6 7
CATEGORIA Riesgo alto Riesgo alto
ZA QUIEN SE LE ASIGNA? Contratista y la aseguradora Contratista y la aseguradora
TRATAMIENTO / CONTROLES A SER Seguimiento en la ejecucidn — control Seguimiento en la ejecucion — control
IMPLEMENTADOS Por parte del supervisor Por parte del supervisor
PROBABILIDAD 1 1
IMPACTO DESPUES DEL v ALC')“;:%?;S N T— 3
TRATAMIENTO RIESGO 2 2
CATEGORIA Riesgo bajo Riesgo bajo
JAFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? Sl Sl
PERSONA RESPONSABLE POR ‘ )
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO Supervisor del contrato Supervisor del contrato
RECHA ESTI':‘QE?A?::&‘Z:.EOSE INICIE EL Una vez se identifique Una vez se identifique
FECHA Esngﬁ?&%&&}ﬁgé COMPLETA Durante la ejecucion del contrato Durante la ejecucién del contrato
¢COMO SE REALIZA Con la expedicion de los informes de Con la expedicion de los informes de
MONITOREO Y EL MONITOREO? Supervision Supervision
REVISION PERIODICIDAD
2CUANDO? Mensual Mensual

Para los efectos previstos en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, se entienden como riesgos
involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo
y ejecucion del contrato, se involucran en la ejecucion del contrato y que dada su previsibilidad deben
regularse en el marco de las condiciones inicialmente pactadas en los contratos. El riesgo sera
previsible en la medida que el mismo sea identificable y cuantificable en condiciones normales.

Este analisis se realiza sobre los riesgos eventuales y el costo en caso que llegue a suceder, depende
de las particularidades de cada riesgo, las partes estan en capacidad de establecer los mecanismos de
mitigacion de su impacto y de su cobertura, asi como su asignacion a los distintos agentes involucrados.
Podrian estimar el incumplimiento de entrega en los plazos pactados y aspectos eminentemente
técnicos para los cuales se constituye garantia Unica por parte del contratista como amparo al riesgo
de cumplimiento y que para todos los efectos se asignan a la parte contratante que tenga la mayor
disposicidn de soportarlos.

om romts
/Id\ p o Calle 100 No 11-00 Begota Liceos del Ejercito

M precontractual.@liceosejercito.edu.co
m www.ejercito.mil.co

Mensuales / como indique cronograma Mensuales / como indique cronograma




INVITACION PUBLICA PROCESO DE MINIMA CUANTIA 103-MC-CELIC-2026 PARA LA “PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y
ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO
DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS,
DIRECTIVAS Y DE GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (lA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA"
Pagina 63 de 75

13. GARANTIAS (MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO)

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015 las garantias que los proponentes o
contratista pueden otorgar son: contrato de seguro contenido en una pdliza, patrimonio auténomo y garantia
bancaria.

Las garantias deberan cubrir los riesgos establecidos en los Art. 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 del 2015, de
acuerdo con el objeto del proceso.

Las suficiencias de las garantias se aplicaran conforme lo estipulado en los Articulos 2.2.1.2.3.1.10 hasta el

Conforme lo anterior y teniendo en cuenta el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, y en concordancia
con el andlisis de ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO, se justifica exigir mecanismos de
cobertura del riesgo requeridos para el presente proceso, teniendo en cuenta que el objeto de los mismos sirve
para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan del contrato frente a la
administracién y/o terceros por la razén de la celebracion ejecucion y liquidacion del contrato, con base en las
reglas estipuladas en los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.1.19 del Decreto 1082 de 2015, en las cuantias y
términos segun corresponda a cada objeto contractual, los cuales para el presente proceso se analizaron, asi:

GARANTIAS
Cumplimiento del contrato: Su cuantia sera equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
contrato y cubrira el plazo de ejecucion del mismo y de las prérrogas a las que hubiere lugar y seis
(06) meses més, en todo caso hasta la liquidacion del contrato.
Calidad del servicio: Su cuantia sera equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y cubrira el plazo de ejecucion del contrato y de las prorrogas a las que hubiere lugar, y
seis (06) meses mas, en todo caso hasta la liquidacién del contrato.
Prestaciones sociales y parafiscales: Ampare el pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales, en atencién a que el contratista seleccionado debera emplear a su
costa, el realizar el pago correspondiente a estas obligaciones.
Debe ser equivalente al cinco (5%) del valor total del contrato por un término igual al plazo de
ejecucién del contrato y tres (3) afios mas.

Beneficiario: LICEOS DEL EJERCITO — CELIC identificado con NIT. 800.130.640-3, asi:

En la Garantia debe constar que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas
y de la penal pecuniaria convenidas. Asi como también debera constar que se renuncia al
beneficio de excusion.

Una vez perfeccionado el contrato, dentro de los dos (02) dias habiles siguientes a la firma del
mismo, el contratista para la ejecucion del contrato debera constituir garantia unica que avalara
el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato, para lo cual constituira un
mecanismo de cobertura de riesgo expedido por una entidad legalmente autorizada para
funcionar en Colombia a favor del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL
- LICEOS DEL EJERCITO.
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Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a las fechas de suscripcion del contrato, y de la
terminacion del plazo de ejecucion del mismo, segun sea el caso. El hecho de la constitucion de estos
amparos no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relacion con los riesgos
asegurados. Dentro de los terminos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podra
ser cancelado o modificado sin la autorizacién expresa del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO.

El CONTRATISTA debera mantener vigente las garantias, amparos y poélizas a que se refiere esta
clausula y seran de su cargo el pago de todas las primas y demas erogaciones de constitucion,
mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razén
de las sanciones que se impongan.

Si el CONTRATISTA no modifica las garantias, éstas podran variarse por la aseguradora o banco a
peticion del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL
EJERCITO y a cuenta del CONTRATISTA quien por la firma del contrato que se le adjudique autoriza
expresamente al MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL
EJERCITO para retener y descontar los valores respectivos de los saldos que hubiere a su favor, sin
que por ello se entienda que el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL -
LICEOS DEL EJERCITO asume la responsabilidad de la ampliacién de los amparos y pago de las
primas, los cuales son responsabilidad del contratista.

Estos mecanismos de cobertura son requeridos por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO, teniendo en cuenta que el objeto de las mismas,
sirven para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surgen a cargo del
contratista frente a la administracion y/o terceros, por razén de la celebracion, ejecucion y liquidacion del
contrato.

Nota 1: En atencion al nuevo Sistema Electronico de Contratacion Publica, el contratista debera cargar
las garantias establecidas en la plataforma de Colombia Compra Eficiente SECOP |l del presente
proceso de contratacion.

NOTA 2 : Conforme con lo sefialado en la Circular Conjunta 001 del 20 de agosto de 2021 de la Superintendencia
Financiera de Colombia y la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica — Colombia Compra Eficiente modificada
parcialmente con la Circular Conjunta 002 del 23 de diciembre de 2021, las garantias aportadas por el contratista
seran objeto de la verificacion y validacion del origen y veracidad de las mismas, ante la compariia de seguros o
entidad financiera o bancaria que las emite y advertidas inconsistencias en relacion con su autenticidad sera
causal de terminacion anticipada del contrato y sujeto a las consecuencias contractuales y judiciales a que haya
lugar.

14. RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA

De acuerdo a lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015 cuando el contratista
incumpla su obligacion de obtenerla, ampliarla o adicionarla; debera restablecerla a mas tardar dentro
de los DOS (2) DIAS SIGUIENTES al requerimiento efectuado por el Ordenador del Gasto o
Competente Contractual.
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En su defecto, la administracion se reserva el derecho de solicitar unilateralmente al garante el
restablecimiento de la garantia Unica establecida, aspecto que debera ser previamente consignado en
el contrato.

El contratista debera mantener indemne al Ministerio de Defensa Nacional - Ejército Nacional - Liceos
del Ejército de cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones
propias de éste, y que se originen como consecuencia de la celebracién, ejecucién y liquidacion del
contrato.

15. MULTAS, AFECTACION DE LA GARANTIA UNICA Y SANCIONES FRENTE AL
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, mora o
incumplimiento parcial, LA ENTIDAD impondra multas, de la siguiente manera:

Multas por incumplimiento: Si durante la ejecucion del contrato se evidencia que EL CONTRATISTA
incumple alguna obligacion contractual, o si el incumplimiento es parcial respecto del cronograma del
plazo de ejecucion, LA ENTIDAD le impondra sanciones equivalentes al 0.5% del valor del contrato
incumplido o de la cantidad dejada de entregar, sin que el total de estas multas sobrepase el 10% del
valor total de mismo, o del contrato incumplido o de la cantidad dejada de entregar, segun el caso.

EL CONTRATISTA autoriza a LA ENTIDAD para descontar y tomar el valor de las sanciones de que
tratan los literales anteriores, una vez este en firme la resolucién que las impone, de cualquier suma
que le adeude LA ENTIDAD, sin perjuicio de que las haga efectivas conforme a la ley.

El pago o la deduccién de dichas multas no exoneran a EL CONTRATISTA de la obligacién de cumplir
con el objeto del contrato, ni de las demas obligaciones y responsabilidades que emanen del mismo.

16. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION CLAUSULA PENAL, MULTAS, CADUCIDAD Y
AFECTACION DE LA GARANTIA UNICA:

De conformidad con el Articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, la Resolucién N° 6302 de
2014 “Manual de Contratacion del Ministerio de Defensa y sus unidades ejecutoras” y en cumplimiento
del procedimiento regulado en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con lo establecido
en el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de Contencioso Administrativo. Las entidades
sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica podran declarar el
incumplimiento, cuantificando los perjuicios del mismo, imponer las multas y sanciones pactadas en el
contrato, y hacer efectiva la clausula penal y el cobro o afectacién de la garantia Unica que ampara el
cumplimiento del contrato. Para tal efecto observaran el siguiente procedimiento:

Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista, la entidad publica lo
citara a audiencia para debatir lo ocurrido. En la citaciéon, hara mencioén expresa y detallada de los
hechos que la soportan, acompafiando el informe de interventoria o de supervision en el que se
sustente la actuacion y enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias
que podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacion. En la misma se establecera el
lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia, la que podra tener lugar a la mayor brevedad
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posible, atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en péliza de
seguros, el garante sera citado de la misma manera.

En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, presentara las circunstancias de
hecho que motivan la actuacion, enunciara las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y
las consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacion. Acto seguido
se concedera el uso de la palabra al representante legal del contratista o a quien lo represente, y al
garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual podra rendir las explicaciones del
caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas por la entidad.

Hecho lo precedente, mediante resolucion motivada en la que se consigne lo ocurrido en desarrollo de
la audiencia y la cual se entendera notificada en dicho acto publico, la entidad procedera a decidir sobre
la imposicion o no de la multa, sancion o declaratoria de incumplimiento. Contra la decisién asi proferida
solo procede el recurso de reposicion que se interpondra, sustentara y decidira en la misma audiencia.
La decision sobre el recurso se entendera notificada en la misma audiencia.

En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su delegado, podra
suspender la audiencia cuando de oficio o a peticidn de parte, ello resulte en su criterio necesario para
allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razén
debidamente sustentada, ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacion
administrativa. En todo caso al adoptar la decisidn, se sefialara fecha y hora para reanudar la audiencia.
La entidad podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por algin medio tiene
conocimiento de la cesacion de situacion de incumplimiento.

En ningln caso procedera la imposicion de sancion sin haberse brindado la oportunidad al Contratista
de explicar las causas que impiden la gjecucion normal y oportuna del contrato.

17. AFECTACION DE LA GARANTIA UNICA AMPARO DE CUMPLIMIENTO:

El amparo de cumplimiento exigido en la garantia Unica que debe constituir el contratista, cubre a la
entidad Estatal, por los perjuicios directos que le ocasione el incumplimiento total o parcial de las
obligaciones contractuales, asi como por su cumplimento tardio o defectuoso, cuando ellos sean
imputables al contratista.

18. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de incumplimiento total o parcial, pero definitivo por parte del contratista de las obligaciones
gue adquiere o de la declaratoria de caducidad administrativa, se pactara a titulo de clausula penal
pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, sin perjuicio de que el
CONTRATISTA deba cumplir con la obligacion principal y de las acciones judiciales a que haya lugar.
Las sumas que se deriven de la aplicacion de la clausula penal pecuniaria se pactaran a titulo de pena,
no de indemnizacién, razén por la cual, el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -EJERCITO
NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, se reserva el derecho de reclamar al CONTRATISTA el pago
de los perjuicios que su incumplimiento le ocasione.
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INGRESO DE LOS RECURSOS: El valor de las sanciones a que se refiere la presente clausula,
ingresara al Tesoro Nacional, a través de la Tesoreria Principal del Comando del Ejército.

Estos mecanismos de cobertura son requeridos por el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, teniendo en cuenta que el objeto de las mismas,
sirven para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surgen a cargo del
contratista frente a la administracion y /o terceros, por razén de la celebracién, ejecucion y liquidacion
del contrato.

NOTA: De conformidad al decreto 1082 de 2015, el proponente podra otorgar para asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones, contrato de seguro contenido en una poéliza, patrimonio auténomo y
garantia bancaria.

19. INDEMNIDAD.

EL CONTRATISTA se obliga para con el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO
NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO a mantenerla indemne de cualquier dafio o perjuicio originado
en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o
dependientes.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES
20. OFERENTE — (CONTRATISTA) OBLIGACIONES GENERALES
20.1. OBLIGACIONES GENERALES

1. Entregar en perfectas condiciones los bienes y/o servicios objeto del presente contrato, aptos para
la prestacion eficiente de acuerdo con su funcionalidad, en las condiciones y plazos establecidos.

2. Reparar o reemplazar los bienes y/o servicios dentro de un plazo maximo de tres (3) dias habiles,
cuando estos presenten defectos en su definicién técnica, componentes o funcionamiento, segun
lo determinen las necesidades y condiciones técnicas, excluyendo los dafios ocasionados por
manejo deficiente.

3. Cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en el Anexo No. 2 y con la referencia
ofertada.

4. Responder en los plazos que el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL
- LICEOS DEL EJERCITO, establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de
informacién que le formule.

5. En general, la obligacién de cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas
contractualmente para la ejecucion y desarrollo del contrato, para lo cual EL CONTRATISTA
debera actuar razonablemente en el marco de sus obligaciones contractuales.

7 AES (\") Calle 100 No 11-00 Bogota Liceos del Ejercito
W7o . “O""}n precontractual.@liceosejercito.edu.co

mem www.ejercito.mil.co



INVITACION PUBLICA PROCESQO DE MINIMA CUANTIA 103-MC-CELIC-2026 PARA LA "PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y
ACTUALIZACION PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO
DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES, COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS,
DIRECTIVAS Y DE GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (lA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA"
Pagina 68 de 76

6. Suministrar oportunamente todos los informes que requiera el supervisor, necesarios para cumplir
con los programas, plazos y especificaciones técnicas del objeto contratado.

7. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente al incumplimiento de obligaciones
administrativas.

8. No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios del MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL — EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO " o participantes directa o
indirectamente en cualquier momento u oportunidad, antes, durante o después de la suscripcion
del futuro contrato.

9. Entregar documentacidn pertinente a la programacién de entregas y/o ejecucidn del contrato.
10. No suministrar a terceros la informacién técnica, administrativa y/o financiera del contrato.

11. Asistir a las citaciones que le haga en forma verbal o por escrito el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL — EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, cuando se presente retardo o
mora en el cumplimiento del contrato. Se entendera que existe retardo o mora cuando la
administracion o la supervision del contrato haya sefialado plazos fijos, ciertos y determinados para
cumplir, aun sin requerir solicitud escrita.

12. Garantizar el cambio de los bienes cuando se presente deterioro por mala calidad de los mismos.
13. Abrir o contar con una cuenta de ahorros o corriente para efectos del pago del contrato.

14. Recibir, tramitar y solucionar de manera diligente y sin dilaciones injustificadas las quejas o
sugerencias que recaigan sobre los bienes objeto del contrato, para lo cual se debe efectuar un
registro consolidado de las quejas o sugerencias y las acciones adelantadas para su solucion o

mejoramiento, atendiendo en todo caso las recomendaciones formuladas por EL CONTRATANTE
cuando a ello hubiere lugar.

15. Presentar la facturacion correspondiente en la Jefatura de Presupuesto del MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL - LICEOS DEL EJERCITO, con los respectivos
soportes y pagos de la seguridad social integral.

16. EL CONTRATISTA se obliga a contar con el capital de trabajo necesario para financiar la cartera,
los gastos de operacién para dar cumplimiento al objeto del contrato y demas recurso humano
requerido para una oportuna y eficiente entrega de los bienes contratados.

17. Todas las demas que tenga a bien considerar los comités estructuradores en cumplimiento a las
normas legales vigentes.

18. Las demas obligaciones inherentes a la presente aceptacion de oferta.
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20.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Disefar, estructurar y ejecutar los programas de capacitaciéon y actualizacion en modalidad
virtual, de conformidad con las especificaciones técnicas, el cronograma aprobado y los
lineamientos establecidos por la Subdireccion de los Liceos del Ejército.

2. Desarrollar los contenidos académicos orientados al fortalecimiento de competencias
pedagbgicas, tecnoldgicas, digitales, socioemocionales, comunicativas, de servicio,
administrativas, directivas y de gestion estratégica, incorporando herramientas de inteligencia
artificial (IA) aplicadas al contexto educativo y administrativo.

3. Garantizar que los programas de formacién respondan a metodologias activas de aprendizaje
que favorezcan la apropiacién del conocimiento, el desarrollo de competencias y su aplicacion
practica en los procesos académicos, administrativos y de gestion institucional.

4. Disponer de una plataforma virtual de aprendizaje (LMS) que permita el acceso seguro de los
participantes, el desarrollo de las actividades académicas, el seguimiento al proceso formativo,
la interaccion entre docentes y participantes y la disponibilidad permanente del material
académico durante la ejecucién del contrato.

5. Suministrar la totalidad del material académico y didactico requerido para el desarrollo de las
capacitaciones, en formato digital, garantizando su calidad, actualidad y pertinencia frente a los
objetivos de aprendizaje.

6. Designar un equipo académico idéneo, conformado por profesionales con formacién y
experiencia en las areas objeto de capacitacion, garantizando la calidad técnica y pedagégica
de los programas.

7. Incorporar en los programas de formacién el uso ético, responsable y seguro de herramientas
de inteligencia artificial, promoviendo su aplicacion para fortalecer los procesos pedagégicos,
administrativos y de gestion institucional.

8. Aplicar instrumentos de evaluacion diagnoéstica, de seguimiento y de cierre, que permitan medir
el nivel de apropiacién de los conocimientos y el fortalecimiento de las competencias
desarrolladas durante el proceso de formacion.

9. Realizar el seguimiento permanente a la asistencia, participacién y desempefio de los

participantes, presentando informes periédicos al supervisor del contrato.

10. Expedir certificados de participacion o aprobacién, segun corresponda, a los participantes que
cumplan con los requisitos académicos y de asistencia establecidos para cada programa de
formacion.

11. Presentar al supervisor del contrato los informes de ejecucion académica y administrativa,
incluyendo indicadores de asistencia, cumplimiento del cronograma, resultados de aprendizaje,
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evaluaciones de satisfaccién y demas soportes que evidencien el cumplimiento del objeto
contractual.

12. Garantizar el cumplimiento del cronograma académico, asegurando la ejecucién de |a totalidad
de las horas de formacién contratadas y la culminacién de todos los programas dentro del plazo
de ejecucion del contrato.

13. Implementar mecanismos de soporte técnico y acompafiamiento académico para atender
oportunamente las inquietudes de los participantes durante el desarrollo de las actividades
virtuales.

14. Entregar, al finalizar el contrato, un informe consolidado de resultados, que incluya el desarrollo
de cada programa de formacién, estadisticas de participacion, evaluacion de resultados,
recomendaciones y evidencias documentales de la ejecucion.

15. Garantizar la confidencialidad y proteccion de la informaciéon suministrada por los Liceos del
Ejército y de los datos personales de los participantes, dando cumplimiento a la normativa
vigente en materia de proteccion de datos personales.

16. Ejecutar el contrato bajo criterios de calidad, eficiencia, innovacion y mejora continua,
asegurando que los programas de formacion contribuyan al fortalecimiento de la gestion
institucional y de la calidad educativa de los Liceos del Ejército.

17. Garantizar la ejecucion, culminaciéon y certificacion de la totalidad de los programas de
capacitacion y actualizacion previstos en las especificaciones técnicas, asegurando el
cumplimiento de las intensidades horarias, contenidos académicos, metodologias de formacién,
indicadores de participacion y productos establecidos por la Entidad, dentro del plazo de

ejecucion del contrato.
20.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE
1. Cumplir con las condiciones establecidas en la Ley, los estudios previos y la invitacion publica.
2. Pagar el valor del presente contrato.

3. Facilitar la gestién en torno a la ejecucién del objeto contractual.

4. Suministrar los elementos necesarios para el desempefio de las labores asignadas, por lo cual
deben cuidar por el buen uso cuidado y mantenimiento de dichos elementos.

5. Recibir los bienes y/o servicios objetos del presente proceso de seleccion contratados, siempre y
cuando cumpla con las especificaciones normas y/o fichas técnicas requeridas.
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21. SUPERVISION

La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA sera ejercida
por la Seior (a) OD-13. JESSICA IVONNE ESPITIA CARDOZO- Coordinadora en Tecnologia e
informética de los Liceos del Ejército y/o quien haga sus veces para que actie como SUPERVISOR y
como apoyo a la supervision OD14- EMILSEN LUCIA NINO RIVERA — Coordinadora de Orientacion
Escolar, quienes realizaran la supervision del contrato y ejerceran su labor conforme lo establecido en
los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, y lo dispuesto en la Resolucién N°049 del 14 de julio de
2026 suscrito por el competente contractual.

En caso de que la supervision deba ser modificada esta constara por escrito y sera solicitada a traves
del formato de modificacién a contrato o convenio estatal indicando las justificaciones de la respectiva
modificacion.

La supervision ejercera la supervision verificando que la entrega de los servicios se ejecute de acuerdo
con las especificaciones y términos del contrato. En ninguin caso el supervisor goza de la facultad de
modificar el contenido y alcance del contrato suscrito entre el Contratista y los Liceos del Ejercito, ni de
eximir, a ninguno de ellos de sus obligaciones y responsabilidades.

Los comités deben obrar segun lo establecido en la Resolucién N°4130 de 2022 y de convenios 2023,
(Manual de Contratacion del Ministerio de Defensa y sus Unidades Ejecutoras) y demas normas
vigentes.

El supervisor del contrato vigilaré su ejecucién y cumplimiento del objeto durante todo el tiempo que
esté vigente y su funcion termina cuando se suscriba el acta de liquidacion.

22. CONVOCATORIA LIMITADA A MIPYMES

De acuerdo con lo establecido en Articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, Modificacion de la Subseccidn
2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015.
Modifiquense los articulos 2.2.1.2.4.2.2.,22.1.2.42.3.y2.2.1.2.4.2.4 de |la Subseccion 2 de la Seccion
4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, los cuales quedaran
de la siguiente manera:

Articulo 2.2.1.2.4.2.2.: Convocatorias limitadas a MIPYMES Las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben limitar la convocatoria de
los Procesos de Contratacion con pluralidad de oferentes a las Mipyme colombianas con minimo un (1)
afo de existencia, cuando concurran los siguientes requisitos:

1. El valor del Proceso de Contratacién sea menor a ciento veinticinco mil délares de los Estados
Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina
cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
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UMBRAL MIPYMES
2026
125.000

us

i

COP$ 511.708.497

2. Se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la
convocatoria a Mipyme colombianas. Las Entidades Estatales independientemente de su régimen
de contratacién, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los
particulares que ejecuten recursos publicos, deben recibir estas solicitudes por lo menos un (1)
dia habil antes de la expedicion del acto administrativo de apertura, o el que haga sus veces de
acuerdo con la normativa aplicable a cada Proceso de Contratacion.

Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podran realizar Mipyme, cuyo objeto
social les permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

Paragrafo. Las cooperativas y demas entidades de economia solidaria, siempre que tengan la
calidad de Mipyme, podran solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas
condiciones dispuestas en el presente articulo

Articulo 2.2.1.2.4.2.4: Acreditacion de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La
Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamarfio empresarial establecido por la ley de la
siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico,
adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador
o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion. Para |la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacién
empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o
las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Paragrafo 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicién con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacion.

Paragrafo 2. Para efectos de la limitacion a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro
mercantil, del certificado de existencia y representacién legal o del Registro Unico de Proponentes,
segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacién para el inicio del plazo
para solicitar la convocatoria limitada.

Paragrafo 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su
régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los
particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberan aceptar las ofertas de Mipyme o de
proponentes plurales integrados Unicamente por Mipyme. Paragrafo 4. Los incentivos previstos en los
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CON EL FIN DE CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD EDUCATIVA"

ANEXO No. 01 — DATOS DEL PROCESO

OBJETO

“PRESTACION DEL SERVICIO VIRTUAL DE CAPACITACION Y ACTUALIZACION
PARA EL PERSONAL DE PLANTA, DIRECTIVOS Y DOCENTES DE LOS LICEOS
DEL EJERCITO, ORIENTADO AL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS
PEDAGOGICAS, TECNOLOGICAS, DIGITALES, SOCIOEMOCIONALES,
COMUNICATIVAS, DE SERVICIO, ADMINISTRATIVAS, DIRECTIVAS Y DE GESTION
ESTRATEGICA, MEDIANTE PROGRAMAS DE FORMACION QUE INCORPOREN
HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA), CON EL FIN DE CONTRIBUIR
AL MEJORAMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y LA CALIDAD
EDUCATIVA’

PRESUPUESTO
OFICIAL

El Gobierno Nacional mediante Decreto 1477 del 30 de diciembre de 2025, liquidé el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal 2026. De igual forma dicho
presupuesto fue clasificado en recurso 10 SSF el cual respalda el presente proceso.

La distribucion de los recursos asignados por el Gobierno Nacional para el MINISTERIO
DE DEFENSA NACIONAL — EJERCITO NACIONAL — LICEOS DEL EJERCITO, fue
realizada por el Comando Presupuestal y financiero.

El presupuesto asignado para la ejecucién del presente proceso es por la suma de
CIENTO SETENTA Y TRES MILLONES DE PESOS M/CTE ($173.000.000) INCLUIDO
IVA, GRAVAMENES Y CONTRIBUCIONES QUE SE APLIQUEN DERIVADOS DE LEY
( Capacitacion en Excelencia en Atencion al Cliente $34.000.000,00, capacitacion en
ofimatica con apoyo de la inteligencia artificial (IA) $34.000.000,00 , capacitacion en
educacion socioemocional $34.000.000,00, capacitaciéon y actualizacion docente
$51.000.000,00, capacitacion y actualizacion, diplomado en liderazgo rectoral y gestion
estratégica de instituciones educativas $20.000.000,00) segun Certificado de
Disponibilidad Presupuestal N°4926 de fecha de 29 de enero del 2026 bajo el rubro
presupuestal A-02-02-02-009-002 recurso 10 SSF SERVICIOS DE EDUCACION,
expedido por el jefe de Presupuesto de los LICEOS DEL EJERCITO, asignados asi:

UNIDAD VALOR PG
REC RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO | BENEFI ARTICULC(
CIADA | PRESUPUES
16 | A-02-02-02-009-002 | SERVICIOS DEEDUCACION | CELIC | $349.978.574

CDP
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articulos 2212422 y 2212423 de este Decreto no excluyen la aplicacion de los criterios
diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas.

NOTA: Los documentos requeridos anteriormente deberan ser presentadas a través del Sistema
Electronico de Contratacion Publica SECOP I, en la fecha y hora establecida en el cronograma
del proceso de seleccion.

Lo anterior, el proceso se limitara a MIPYMES siempre y cuando se cumpla con los requisitos exigidos
en la norma.

Teniente Coronel VICTOR HUGO QuU TERO MARULANDA

Ordenador

4
&CkQ /\%p
oD- 14 GLORIA YOLANDA VILLAM]L

Comité Técnico Estructurador

OD-14. EMILSé LuUCI NINO RIVERA

Comité Técnico Estructurador

Jessica. I. Ecprha (.

OD-13. JESSI CA IVONNE ESPITIA CARDOZO
Comité Técnico Estructurador

1
MUDEZ GRISALES
Comité Estructurador Econémico

Comité Estructurador Juridico
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O5E VAN CRTEGA GUINTANLLA
LICEQS EJERCITO

CERTFICADO CE DISPONIBILIOAD PRESUPUESTAL

5 *ltems de atectacion ce pastan®
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ITEM PARA APECTASICN DE 0ASTO

PORICION CATALOAO DF ARSTO

RECURSOR
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FUENTE

044 (IOTONCARGITO |4 6243/63. 050 %2 SERVCIOL OH KIUCATICN

FrCHA VALOR PHCIAL VALOR OPLRACON | VALCR ACTUAL VALGR (R OQUEADD

JEFE CE PRESUPUESTC

CRONOGRAMA

PUBLICACION DE
ESTUDIO PREVIO E
INVITACION PUBLICA

FECHA: 22 DE JULIO DE 2026

LUGAR: En el portal del Sistema Electrénico para la
contratacién Publica Il (SECOPII):
www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii

PLAZO MAXIMO PARA
OBSERVAR Y
SOLICITAR

FECHA: 23 DE JULIO DE 2026 a las 17:00 horas
LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la
contratacion Publica It (SECOPII):

Hm,gﬁgéON 2 www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii
PUBLICACION AVISO | FECHA: 24 DE JULIO DE 2026
EN SECOP Il DE|LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la
LIMITACION O NO A | contratacion Publica I (SECOPII):
MIPYMES www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopi
U2 PARA | EECHA: 24 DE JULIO DE 2026 a las 19:00 horas
RESPONDER : : o
OBSERVACION Y LUGAR: _En el portalldgi Sistema Electrénico para la
PARA EXPEDIR contratamonl Publ!ca Il 3 (SECOPII):
ADENDAS www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii
CIERRE - PLAZO | FECHA: 27 DE JULIO DE 2026 a las 10:00 horas
MAXIMO PARA | LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la
PRESENTAR contratacion Publica I (SECOPII):
OFERTAS www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii

FECHA: 27 DE JULIO a las 10:01 horas
APERTURA DE | LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la
SOBRES contratacion Publica Il (SECOPII):

www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii
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FECHA: 27 DE JULIO a las 10:03 horas

INFORME - DE LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la

PRESENTACION DE i st ,
contratacion Publica 1l (SECOPII):

OFERTAS . i N
www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii

PUBLICACIQN DE LA

EVALUACION E | FECHA: 28 DE JULIO a las 19:00 horas

INFORME DE | LUGAR: En el portal del Sistema Electrénico para la

VERIFICACION DE | contratacion Publica Il (SECOPII):

REQUISITOS www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii

HABILITANTES

PLAZO PARA

PRESENTAR FECHA: 29 DE JULIO DE 2026 a las 17:00 horas

DOCUMENTOS, LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la

ACLARACIONES Y | contratacion Publica Il (SECOPII):

OBSERVACIONES A | www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii
LAS EVALUACIONES3

FECHA: 31 DE JULIO a las 19:00 horas

ACEPTACION DE | LUGAR: En el portal del Sistema Electronico para la
OFERTA contratacion Publica I (SECOPII):
www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopii

FECHA: 04 DE AGOSTO DE 2026 a las 19:00 horas
ENTREGA DE | LUGAR: En el portal del Sistema Electrénico para la
GARANTIAS contratacion Publica Il (SECOPII):
www.colombiacompraeficiente.gov.co/secopi

MONEDA DE

PAGO: La moneda de pago es en PESOS COLOMBIANOS
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