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ORDEN DE SERVICIO OSCL- 323 -2026 SUSCRITA ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA
DE COMERCIO EXTERIOR - S.A.- FIDUCOLDEX VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO- P.A FONTUR Y FENIX

MEDIA GROUP SAS.

CONTRATISTA FENIX MEDIA GROUP NIT: 830081460-2
SAS
REPRESENTANTE EDNA YASMIN CEDULA DE 52.161.901 expedida en
LEGAL VILLARAGA MARIN CIUDADANIA Bogota D.C.
DIRECCION CaIIEOZQAlOEé %3? 35 FECHA: 16 de julio de 2026
TELEFONOS 3107730649 EMAIL: info@fenixmediagroup.com.co
AREA SOLICITANTE | Direcciéon de Promocion CONTRATANTE PATRIMONIO AUTONOMO
DE LA y Mercadeo FONDO NACIONAL DE
CONTRATACION TURISMO- P.A FONTUR
PROYECTO N° FNTP-2025-349 NOMBRE DEL "Implementacién de buenas
PROYECTO practicas de turismo
Responsable, acciones para
un comercio justo “Por Mi
Colombia”™”

JUSTIFICACION:

Que, la Ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocidn Turistica cuyos recursos se destinaran a la ejecucién
de los planes y programas de promocion y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad
del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

Que, el veintidos (22) de diciembre de 2023, el MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO y
la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX, suscribieron el Contrato de
Fiducia Mercantil No. CTO-413-2023, el cual tiene por objeto: “(...) la administracién de los recursos del
Fondo Nacional de Turismo - FONTUR, sefialados en los articulos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, el
impuesto al turismo, los asignados en el Presupuesto General de la Nacién y los demds que le sean
asignados para el desarrollo de la infraestructura, promocién y la competitividad turistica; y el recaudo
y la administracion de la Contribucion Parafiscal”.

Que, en la sesion ordinaria No. 472 realizada el quince (15) de diciembre de 2025, el Comité Directivo
del Fondo Nacional de Turismo decidié aprobar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo el proyecto
No. FNTP 2025-349 titulado "Implementacion de buenas practicas de turismo Responsable, acciones
para un comercio justo “Por Mi Colombia™ con cargo a los recursos Fiscales y Parafiscales.

Que, en el Objetivo Especifico No. 5 del proyecto contempla “Producir material promocional que
promueva el comercio justo y las buenas practicas asociadas a este”, a través de la actividad No. 5.1
“Disefiar, producir y distribuir material promocional alusivo al comercio justo de acuerdo con los
lineamientos establecidos por MinCIT”. En virtud de lo anterior, se requiere contratar un proveedor para
prestar los servicios de disefio, produccién y distribucion de material promocional alusivo al comercio
justo de acuerdo con los lineamientos establecidos por MinCIT.

Que, de conformidad con lo establecido en el CAPITULO III, numeral 3.9 “COMPRAS LOGISTICAS” del
Manual de Contratacién del P.A FONTUR, la presente solicitud de contratacion de compra logistica se
encuentra enmarcada en la actividad logistica: “(...) Elaboracién, impresion y distribuciéon de material
publicitario, de mercadeo o didactico relacionado con la actividad (...)".
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ORDEN DE SERVICIO OSCL-323 -2026 SUSCRITA ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA
DE COMERCIO EXTERIOR - S.A.- FIDUCOLDEX VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO- P.A FONTUR Y FENIX
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Que, la Unidad de Gestidn Logistica del P.A FONTUR atendiendo el numeral 2 del Capitulo III del Manual
de Contratacion, solicitdé a la Direccidon de Estructuracion Precontractual, via correo electrdnico, la
publicacién del proceso de solicitud de cotizaciones, en la plataforma de SECOP II. En atencidén a dicha
solicitud, el dia 26 de junio de 2026 se publicé la “Solicitud de Informacién de Proveedores” bajo el
numero SIP 174-2026 cuyo link es
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.1042
1830&isFromPublicArea=True&isModal=False, con plazo para presentar las cotizaciones hasta el dia 03
de julio de 2026 a las 4:00 PM.

Que, como resultado de la Solicitud de Informacién a Proveedores SIP No. 174-2026, se recibieron tres
(3) cotizaciones, y que, una vez, realizada la verificacion de la capacidad juridica y de experiencia
conforme a las Especificaciones Técnicas y Econdmicas requeridas, se determind cuales proponentes
resultaron habilitados y cuales no habilitados, de acuerdo con el cumplimiento integral de los requisitos
exigidos, segun se detalla a continuacion:

1. PROVEEDORES HABILITADOS

PROVEEDOR NIT
FENIX MEDIA GROUP SAS 830.081.460-2
BINARY HERA S.A.S 901.878.787-4

2. PROVEEDORES NO HABILITADOS

PROVEEDOR NIT
GRAFICOL COMERCIAL S.A.S. 830.029.497-4

Que, como resultado de la evaluacion se determind: "Después de verificar los componentes juridicos, de
experiencia, el proveedor FENIX MEDIA GROUP SAS se encuentra habilitado y en el primer lugar del
orden de elegibilidad con el mayor puntaje, presentando una oferta por un valor de $76.274.240 (incluye
IVA y todos los impuestos). Dicha propuesta cumple con los paréametros y los anéalisis adelantados del
proceso. Por lo anterior, se resolvié: PRIMERO. Determinar como oferta mas favorable para la celebracion
del negocio juridico derivado de la Solicitud de Informaciéon a Proveedores — SIP No. 174-2026, la
presentada por FENIX MEDIA GROUP SAS, por valor de SETENTA Y SEIS MILLONES DOSCIENTOS
SETENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE ($76.274.240), incluido IVA y todos los
impuestos a que haya lugar. (...)"".

Que, por su parte, la Direccién de Promocién y Mercadeo sefialé: “"De acuerdo con el estudio de mercado
realizado por la Unidad Logistica, y teniendo en cuenta que las propuestas recibidas fueron debidamente
validadas y cumplen con los requerimientos técnicos establecidos por esta Direccién, asi como la
confirmacion de que los proveedores cuentan con la capacidad de operar el requerimiento dentro de los
tiempos definidos, y que adicionalmente se surtieron las validaciones juridica y financiera por parte de
las Direcciones Contractual y Subgerencia Corporativa, se sugiere proceder con la propuesta presentada
por FENIX MEDIA GROUP SAS. Lo anterior, en consideracion a que dicha propuesta se encuentra dentro
del valor aprobado en la ficha del proyecto, tiene la mayor calificacion de unos criterios definidos por las
Direcciones competentes y corresponde a la oferta mas favorable en términos econémicos.”

Que, en los mismos términos, se verifico que el proveedor se encuentra registrado en la Camara de
Comercio de Bogotd, y conforme se establece en el Certificado de Existencia y Representacién Legal,
tiene como objeto principal "(...) Disefio Grafico, Web y Multimedia: crear y desarrollar conceptos y
gréficas publicitarias, a través del disefio editorial, artistico, grafico, editorial, web, arquitectdnico,
animacion 2D, 3D y 4D, composicion digital, diagramacion. creacion de identidad e imagen visual
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corporativa, con sus manuales y aplicaciones; 15. Impresion Digital y Gran Formato: impresion digital
pequefio, mediano y gran formato, en diversos materiales y sustratos: banner, vinilos y otros sustratos,
impresion y corte laser digital. gigantografia. 16. Merchandising - Material Pop: produccion,
comercializacion y distribucion de elementos comunicativos de merchandising y material pop, material
promocional, accesorios de vestir, uniformes, maletas y demas elementos propios y afines al material
promocional y a la publicidad (...)".

Que, asi mismo, el Registro Unico Tributario (RUT) incluye actividades econémicas clasificadas bajo el
codigo CIIU 7310 que establece “Publicidad”, la cual guarda relacion con el objeto a contratar.
Igualmente, se acredité que el Representante Legal quien podra celebrar o ejecutar todos los actos y
contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen directamente con la existencia y el
funcionamiento de la sociedad.

Que, de igual forma, se corrobord que es responsable de la Contribucion Parafiscal para la Promocion,
Sostenibilidad y Competitividad del Turismo, encontrandose al dia con las obligaciones legalmente
exigibles. Por lo anteriormente expuesto, el presente negocio juridico se suscribira con FENIX MEDIA
GROUP S.A.S, al ser el proveedor seleccionado a través del proceso de “Solicitud de informacién de
proveedores” - SIP No. 174 de 2026, publicado en la plataforma SECOP II.

Que, finalmente, es menester mencionar que la presente orden de servicios no supera los cincuenta (50)
SMLMV; por lo tanto, no se requiere acudir al Comité de Contratacion del P.A. FONTUR.

Que, la presente contratacidén esta prevista en el Plan de Contratacion del Patrimonio, bajo la siguiente
linea:

; VALOR
veErsion| LINEA |y, ppp | CODIGO DEL OBJETO DEL CONTRATO DERIVADO CONTRATACION
NUMERO PROYECTO bty

Prestar los servicios de disefio, produccion vy
distribucién de material promocional alusive al
comercio justo, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinCIT), en el marco del
proyecto FNTP-2025-349.

110 L-25-0709 | 359 2025 | FNTP-2025-349 76.274.240,00

OBJETO: Prestar los servicios de disefo, produccidn y distribucion de material promocional alusivo al
comercio justo de acuerdo con los lineamientos establecidos por MinCIT, en el marco del proyecto FNTP-
2025-349.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Entregar al P.A FONTUR, las garantias para ser aprobadas conforme a las condiciones contenidas
en el presente negocio juridico.

2. Prestar los servicios de disefio, produccion y distribucion de material promocional alusivo al
comercio justo de acuerdo con los lineamientos establecidos por MinCIT, con las siguientes
especificaciones:
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2.1.Realizar la produccion de seiscientas diez (610) agendas con separadores de los principios
de comercio justo adaptados al turismo, con las siguientes especificaciones:
2.1.1. Caracteristicas: Agenda de 80 paginas, tamafio 21x14 cm, tapa dura, papel bond,
hojas punteadas.
2.1.2. Disefio aprobado y entregado por MinCIT.
2.1.3. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.
2.2.Realizar la producciéon de seiscientos diez (610) Boligrafos, con las siguientes
especificaciones:
2.2.1. Caracteristicas: Tipo Lamy, con cartucho de tinta, con la campafia Mis Acciones
Cuentan en color azul.
2.2.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.3.Realizar la produccion de ochocientos sesenta (860) Stickers coleccionables con frases
alusivas al comercio justo, con las siguientes especificaciones:
2.3.1. Caracteristicas: De hasta 5x5 cm impresos a full color, resistentes.
2.3.2. Cantidades Variables segun los 3 disefios compartidos. (Mis Acciones cuentan - Me
comprometo con un comercio justo - Colombia.)
2.3.3. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos

2.4.Realizar la produccion de seiscientos diez (610) Decalogo del comercio justo impreso en
papel tipo Acuarela, para colgar, con las siguientes especificaciones:

2.4.1. Caracteristicas: Tamafio tabloide, en papel tipo acuarela.

2.4.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.5.Realizar la produccion de trescientos sesenta (360) Gorras. Con las siguientes
especificaciones:

2.5.1. Caracteristicas: Cerrada, de algodén, con broche de seguridad, bordadas.

2.5.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.6.Realizar la produccion de trescientos sesenta (360) Cartillas impresas con actividades
sobre protocolos para la implementacion del comercio justo, con las siguientes
especificaciones:
2.6.1. Caracteristicas: Tamafio A4, caratula plastificada de 300 gr, 26 paginas Propalcote,
full color, a doble cara.
2.6.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.7. Realizar la produccion de trescientos sesenta (360) Morrales de 10It, con las siguientes
especificaciones:

2.7.1. Caracteristicas: En poliéster, con al menos 3 servicios (compartimentos)

2.7.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.8.Realizar la produccidn de ciento sesenta (160) Termos con las siguientes especificaciones:

2.8.1. Caracteristicas: 350 - 500 ml, en plastico o plastico reciclado, que conserve la
temperatura de bebidas calientes y frias, con manivela, que permita cargarlo
facilmente

2.8.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.
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2.9.Realizar la produccion de ciento sesenta (160) Chaquetas rompevientos con las siguientes
especificaciones:
2.9.1. Caracteristicas: Tipo GORE-TEX Paclite Plus con poliéster, impermeable. Con capota.
2.9.2. Distribucion de Tallas: M noventa (90), L sesenta y cuatro (64) y XL cuarenta (40)
2.9.3. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.10. Realizar la produccion de ciento sesenta (160) camisetas unisex, con las
siguientes especificaciones:

2.10.1. Material tipo piel de durazno -algodon.

2.10.2. Distribucidn de Tallas: M ochenta (80), L cincuenta (50) y XL treinta (30)

2.10.3. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.11. Realizar la produccidon de trescientos sesenta (360) portadocumentos con las
siguientes caracteristicas:
2.11.1. Referencia: Tipo Billetera - tipo pasaporte, tipo cuero, con servicios para tarjetas y
pasaporte.
2.11.2. Entrega conforme a lo establecido en las condiciones de SIP 174-2026 y sus anexos.

2.12. Realizar de una (1) a tres (3) entregas de muestra al MinCIT de cada uno de los
items de material solicitado, previniendo cambios.

3. Prestar los servicios conforme a la cotizacién presentada por el Contratista, y las especificaciones
técnicas y econdmicas requeridas en la solicitud de cotizacién (SIP), los cuales hacen parte
integral del presente negocio juridico.

4. Presentar un (1) informe final de actividades dentro de los tres (3) dias siguientes a la
terminacion del negocio juridico, incluyendo registro fotografico donde se evidencie el
cumplimiento de todas las obligaciones y actividades requeridas dentro del presente negocio
juridico.

5. Cumplir con todas aquellas obligaciones inherentes al objeto contractual que, aun cuando no se
encuentren expresamente senaladas, resulten necesarias para la correcta y oportuna ejecucién
del negocio juridico.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir con las condiciones técnicas, econémicas y de tiempos establecidas en la propuesta
presentada.

2. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del servicio contratado y responder por su
calidad.

3. Contar con la capacidad técnica, fisica y administrativa para garantizar el normal desarrollo del
objeto de la presente orden de servicio.

4. Coordinar la logistica necesaria para cumplir con los requerimientos del P.A. FONTUR.

5. Contar con los permisos y/o autorizaciones y/o licencias que se requiera para la ejecucion del
negocio juridico.

6. Garantizar la afiliacién al sistema de seguridad en salud, pensién y ARL durante el periodo de
ejecucion del negocio juridico, asi como de las personas que realicen las actividades.
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7. Prestar el servicio bajo su propia cuenta y riesgo, exonerando al P.A FONTUR de cualquier
reclamacion o requerimiento que se genere en la ejecucion del presente negocio juridico.

8. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del
negocio juridico le imparta el P.A. FONTUR, a través del supervisor del mismo, para una correcta
ejecucién y cumplimiento de sus obligaciones.

9. Reportar de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia
durante la ejecucién del negocio juridico.

10. El contratista NO PODRA aceptar, sugerir, solicitar, directa o indirectamente, dar u ofrecer
dadivas, regalos, donaciones, viajes o pagos a nombre del P.A. FONTUR, en el marco de la
ejecucion del presente negocio juridico. En el caso de presentarse alguna de las situaciones
descritas anteriormente, se dara por terminado de manera automatica el negocio juridico y se
procedera a iniciar el presunto incumplimiento a que haya lugar.

11. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo
a hacer u omitir alglin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al P.A. FONTUR, a través
del supervisor del negocio juridico, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a
las demas autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren
necesarios.

12. Responder por toda clase de demandas, reclamos o procesos que instaure el personal o los
subcontratistas que tenga a su cargo.

13. Responder por la calidad, oportunidad e idoneidad de los elementos entregados y servicios que
suministre durante el evento, todo esto en los términos y con las especificaciones solicitadas por
el P.A. FONTUR.

14. Tomar todas las medidas preventivas que se requieran para la correcta ejecucion del presente
negocio juridico.

15. Asumir todos los costos de los impuestos, tasas y similares que se deriven de la ejecucion del
negocio juridico.

16. Garantizar la prestacién del servicio con el personal idéneo y necesario.

17. Informar al supervisor del presente negocio juridico cualquier novedad en la prestacion de
servicios.

18. Entregar oportunamente los elementos en el lugar especificado y de acuerdo con la programacion
informada.

19. Emplear los logos y realizar las menciones del Fondo Nacional de Turismo - FONTUR y del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en todos los productos y actividades que se realicen
en la ejecucién del negocio juridico, con las autorizaciones correspondientes de imagen por parte
de FONTUR.

20. Dar cumplimiento a lo establecido en la matriz de riesgos, la cual hace parte integral del negocio
juridico.

OBLIGACIONES DE P.A. FONTUR:

1. Efectuar la Supervision del Negocio juridico.
2. Efectuar el pago en los términos establecidos en el Negocio juridico.
3. Todas aquellas que se desprendan de la naturaleza del Negocio juridico.
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VALOR DE LA ORDEN. Para todos los efectos legales el valor de la presente Orden de servicio es por
la suma de SETENTA Y SEIS MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
CUARENTA PESOS M/CTE ($76.274.240) INCLUIDO IVA, y todos los demas impuestos, costos,
tasas, permisos, contribuciones y comisiones a que haya lugar, que se encuentran respaldados con cargo
al Documento de Disponibilidad Presupuestal (DDP) No. 359 de fecha diecinueve (19) de diciembre dos
mil veinticinco (2025), con recursos fiscales.

PARAGRAFO PRIMERO: Todos los impuestos, tasas y retenciones que apliquen, asi como aportes a
seguridad social y demas gastos que se generen en la suscripcién y ejecucion del presente negocio
juridico, seran asumidos en su totalidad por EL CONTRATISTA.

FORMA DE PAGO. P.A. FONTUR pagara al CONTRATISTA el valor indicado en la Orden, de la siguiente
manera:

Un (1) Unico pago por el 100% del servicio contratado, previa aprobacidn de la factura o cuenta de cobro
(segln sea el caso), presentacion del informe final de actividades y recibido a satisfaccion por parte del
Supervisor de la Orden de servicio, de conformidad con las obligaciones y el objeto contratado.

PARAGRAFO PRIMERO: Si durante el plazo de ejecucién del negocio juridico, EL CONTRATISTA
presenta un cambio en su régimen tributario, lo debera informar al supervisor y allegar los soportes
respectivos, dentro de los tres (03) dias siguientes a la identificacién de este cambio. El cambio de
régimen durante la ejecucién del negocio juridico no implica reconocimientos de sumas adicionales o
modificaciones al valor del negocio juridico, estos deberan ser asumidos por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para el pago EL CONTRATISTA, deberd presentar con la factura o cuenta de
cobro (segun sea el caso), y en caso de ser persona juridica, la certificacién del Revisor Fiscal o
Representante Legal, donde indique que se encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social, Sena, ICBF, etc.

PARAGRAFO TERCERO: El pago se efectuard mediante consignacién a la cuenta que el contratista
indique al momento de la suscripcién del presente negocio juridico y previa realizacién de los tramites
administrativos y presupuestales a que haya lugar por parte de FONTUR, descontando los valores
correspondientes a impuestos y retenciones, de conformidad con lo ordenado por la ley.

PARAGRAFO CUARTO: El Supervisor deberd expedir el informe integral de gestién de pago, con todos
los soportes requeridos.

PARAGRAFO QUINTO: Las Partes convienen que el P.A. FONTUR podra negar o aplazar el pago total o
parcial de una factura o una cuenta de cobro cuando se presente cualquiera de los siguientes eventos:

a) La obligacion respectiva haya sido cancelada con anterioridad.
b) Se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.
c) El contenido de la factura o de la cuenta de cobro no esté de acuerdo con las condiciones del Contrato.
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d) La cuenta de cobro o factura (segun corresponda), presente enmendaduras, alteraciones o
modificaciones en su contenido.

e) La factura o la cuenta de cobro por fuera de los plazos de radicacion del calendario de pagos
establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Autonomo - P.A. FONTUR, al cual se acoge desde
ahora EL CONTRATISTA.

f) La factura o la cuenta de cobro (segun corresponda), sin el lleno de los requisitos que fije la ley o
regulacion tributaria.

g) Se pretenda el cobro de la factura o cuenta de cobro (segin corresponda), por un tercero distinto del
emisor, que no haya cumplido con el aviso previo o los demas requisitos de la Ley 1231 de 2008. Para
que la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de su
intencién en el titulo y sélo podra endosarse una vez aceptado el titulo.

h) No se haya notificado al vocero del Patrimonio Auténomo - P.A. FONTUR el endoso o negociacién del
titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales

i) Reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacién de la factura, o afecte los derechos
relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen

j) No existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las disponibilidades del
fideicomiso y en su caso la prelacién de pagos establecida en la ley.

PARAGRAFO SEXTO: La factura o cuenta de cobro (segln sea el caso), deberd librarse a nombre de
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO - P.A. FONTUR *NIT No. 900.649.119-9.
Radicar en FONTUR, de acuerdo con las indicaciones que imparta el Supervisor. El trdmite solamente se
hace sobre la factura electronica debidamente transmitida por la DIAN, al correo establecido para este
fin.

PARAGRAFO SEPTIMO: El retraso en el pago no genera intereses de ninguna naturaleza a favor de EL
CONTRATISTA seleccionado y estara sujeto al Programa Anual Mensualizado de Caja - P.A.C. del P.A.
FONTUR.

TERMINO DE EJECUCION. SESENTA (60) DIAS CALENDARIO, contado a partir de la aprobacién de
las garantias exigidas por parte del P.A. FONTUR.

PARAGRAFO PRIMERO: No se podran adelantar actividades, compromisos, actuaciones u obligaciones
de ningun tipo hasta tanto no se perfeccione el negocio juridico y con el cumplimiento previo e integral
de los requisitos exigidos para su ejecucion, conforme a la normatividad aplicable y a lo pactado
contractualmente.

PARAGRAFO SEGUNDO: El P. A. FONTUR informa que no reconocera, aprobara ni efectuarad pago o
reconocimiento econdémico alguno respecto de actividades contractuales ejecutadas antes del
cumplimiento total de dichos requisitos, sin perjuicio de las acciones contractuales, disciplinarias o
legales a que haya lugar.

GARANTIAS. EL CONTRATISTA deber3 otorgar a favor del P.A. FONTUR, las siguientes garantias
dentro del dia siguiente a la suscripcién de la presente Orden de servicio, en Formato para Particulares,
expedida por una compania aseguradora debidamente aprobada y vigilada por la Superintendencia
Financiera de Colombia.
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e CUMPLIMIENTO DE LA ORDEN DE SERVICIO: El valor de la garantia que ampare el
cumplimiento de las obligaciones surgidas de la Orden de servicio sera del diez por ciento (10%)
del valor de la Orden de servicio, con una vigencia igual al plazo de ejecucion de la Orden de
servicio y seis (6) meses mas.

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por un valor asegurado del veinte por
ciento (20%) del valor de la Orden de servicio, con una vigencia igual al plazo de ejecucién de
la Orden de servicio y seis (6) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: Las pdlizas deberdn entregarse con el recibo de pago de la prima o su
equivalente, asi como con las condiciones generales de la misma. El P.A. FONTUR aprobara las podlizas
si las encuentra ajustadas a lo especificado, en caso contrario, requerira a EL CONTRATISTA para que
dentro del plazo que el P. A FONTUR le sefiale, haga las modificaciones y aclaraciones necesarias.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que la pdliza tenga algin deducible, este serd asumido por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA debera reponer el valor de las garantias cuando su valor sea afectado
por razén de siniestros.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de modificaciones y/o suspensiones de la Orden de servicio, EL
CONTRATISTA, se obliga a realizar los ajustes correspondientes a los amparos de las pdlizas
contempladas en esta clausula.

PARAGRAFO CUARTO: El P.A. FONTUR ha identificado y realizado la previsién de los riesgos relevantes
gue pueden afectar el inicio, la ejecucién y la correcta terminacion del presente negocio juridico. La
matriz de riesgos hace parte integral del presente negocio juridico, como anexo de los documentos del
proceso, para conocimiento y cumplimiento de las partes.

AUTORIZACION REPORTE Y CONSULTA A LA TRANSUNION. AUTORIZACION EXPRESA PARA
REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS
FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS
PAISES. EL CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente al P.A. FONTUR, libre vy
voluntariamente, para que reporte a TransUnion, o a cualquier otro operador legalmente establecido,
toda la informacion que refleje su comportamiento como cliente que se relacione con el nacimiento,
ejecucion, modificacion, liquidacidn y/o extincién de las obligaciones que se deriven de la presente Orden
de servicio. La permanencia de la informacion estard sujeta a los principios, términos y condiciones
consagrados en la Ley 1266 de 2008 y demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi
mismo, EL CONTRATISTA autoriza, expresa e irrevocablemente al P.A. FONTUR, para que consulte
toda la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises,
atinente a sus relaciones comerciales que él tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o
de cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecion a los principios, términos y
condiciones consagrados en la citada Ley y demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA. EL CONTRATISTA se compromete a adoptar medidas para
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prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos, la financiacidn al terrorismo y proliferacion de armas
de destruccidon masiva en su organizacion y en desarrollo de todas sus relaciones, entre ellas las
laborales, comerciales y corporativas. De esta manera, EL CONTRATISTA respondera al CONTRATANTE
indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause al CONTRATANTE y que tenga como
origen el incumplimiento de los compromisos antes expresados. EL CONTRATISTA certifica al
Contratante que sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita, entre
ellas, las conductas tipificadas como delitos fuente de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Asi
mismo, se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que sus administradores,
socios, beneficiarios finales, empresas vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y
28 de la Ley 222 de 1995, inversionistas y donantes, y los recursos de éstos, no se encuentren
relacionados o provengan de actividades ilicitas entre ellas, las conductas tipificadas como delitos fuente
de lavado de activos y financiacion del terrorismo.

En dicho sentido, EL CONTRATANTE podra dar por terminada la presente Orden de servicio si en su
ejecucion, por cualquier medio tiene conocimiento que:

e EL CONTRATISTA, o algunos de sus administradores, socios, beneficiarios finales, empresas
vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995,
inversionistas, o donantes, llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacion de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con conductas tipificadas como delitos fuente de lavado
de activos y financiacién del terrorismo, o fuesen incluidos en listas vinculantes LAFT.

e Por decretarse respecto a EL CONTRATISTA el desmonte de operaciones, o la intervencién para
administracion o la liquidacion por autoridad competente por actividades de captacion ilegal de
recursos o de extincién del derecho de dominio.

e EL CONTRATISTA o alguno de sus administradores o socios se encuentren vinculados con
formulacion de acusacion a conductas tipificadas como delitos fuente de lavado de activos y
financiacidn del terrorismo o se encuentren reportados por algin 6rgano de inspeccién, vigilancia
o control u organismo judicial, por conductas asociadas a presunto lavado de activos y/o
financiacién del terrorismo.

¢ Cuando existan factores de exposicidn al riesgo tales como: referencias negativas con relacion a
EL CONTRATISTA alguno de sus administradores, socios, beneficiarios finales, empleados,
empresas vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de
1995, inversionistas, donantes, adherentes, o la configuracion de las alertas enumeradas en las
politicas y procedimientos del SARLAFT de la FIDUCIARIA.

En consecuencia, una vez acaecido alguno de los eventos descritos anteriormente EL CONTRATANTE
mediante comunicacion dirigida a EL CONTRATISTA, a su ultima direccion fisica y/o Ultimo correo
electronico registrado, informara la terminacion y liquidacion de la Orden de servicio, sin que por este
hecho esté obligado a indemnizar de ningun tipo de perjuicio a EL CONTRATISTA.

Asi mismo, EL CONTRATANTE estara facultado para suspender todos los pagos o giros que de
conformidad con la Orden de servicio deban efectuarse con ocasion al acaecimiento del referido evento.
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PARAGRAFO PRIMERO - ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga a
actualizar dentro de la periodicidad establecida por la FIDUCIARIA o cuando esta Ultima lo requiera, la
informacién necesaria para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administracidon de Riesgo
del Lavado de Activos y Financiaciéon del Terrorismo - SARLAFT, asi como suministrar los soportes
documentales necesarios para confirmar los datos. No obstante, lo anterior, EL CONTRATISTA autoriza
expresamente a FIDUCOLDEX, mediante la suscripcion de la presente Orden de servicio, para que ésta
contrate con terceros locales o extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de datos para
su utilizacion en servicios de atencidn telefénica para la actualizacion de informacién u otras de
naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacién que le asiste y a la
que esta obligada la FIDUCOLDEX.

PARAGRAFO SEGUNDO: En todo caso, EL CONTRATISTA se obliga a informar por escrito a
FIDUCOLDEX cualquier cambio o modificacion de los datos que haya suministrado referente a su
composicion social y Representacion Legal en cualquiera de sus érganos o demas actos que sean sujetos
a registro ante la Camara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia del
respectivo hecho.

PARAGRAFO TERCERO: El reiterado incumplimiento de EL CONTRATISTA, en relacion con la
obligacion de actualizacion de informacion contenida en la presente Clausula, podra a juicio de la
FIDUCIARIA, dar lugar a la terminacién anticipada y unilateral de la presente Orden de servicio, sin lugar
al pago de indemnizacion o sancion alguna en favor de EL CONTRATISTA.

SUPERVISION DE LA ORDEN. La supervisidn de la ejecucién de la Orden de servicio estara a cargo de
ANGIE LORENA SAAVEDRA MEDINA, Profesional de la Unidad de Gestion Logistica del P.A FONTUR,
o la persona que designe el Representante Legal del P.A FONTUR, quien ejercera las labores de
supervision conforme a lo establecido en los Manuales de Contratacion y de Supervision del P.A FONTUR,
0 quien designe el ordenador del gasto.

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA ORDEN. a) Certificado de Existencia y Representacion
legal no mayor a 30 dias (Cuando aplique); b) Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Representante
Legal del contratista; c( copia del RUT; d) Certificacion de Cumplimiento de Aportes Seguridad Social y
Parafiscales; e) Formato de Creacidén de Terceros (Persona Natural y Persona Juridica); f) Formato
FTGAD15 o Formato de Inscripcion y/o Actualizacién deProveedores y Conocimiento de Terceros; g)
Certificacidon Bancaria; h) Antecedentes fiscales, disciplinarios, GIRO, policia, MedidasCorrectivas. i) oferta
econdmica; j) solicitud de contratacion; k) Matriz de riesgos.

MODIFICACION. Cualquier modificacidn a la presente orden de servicio debera constar en documento
escrito firmado por el (la) Representante Legal del P.A. FONTUR, y presentadas a través del supervisor
de la orden de servicio.

TERMINACION. La presente Orden de servicio podréd darse por terminado en cualquiera de los
siguientes eventos: a) Por muerte del CONTRATISTA; b) Por mutuo acuerdo de las Partes; c) Por
incumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA, previa evaluacion del supervisor de la Orden de
servicio; d) Cuando la ejecucion de las obligaciones contenidas en la presente Orden de servicio se
desarrolle en forma tal que no garantice razonablemente la correcta ejecuciéon de su objeto. e) Por
vencimiento del término inicialmente pactado; f) Por las demas causales establecidas en la presente
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Orden de servicio; g) De manera unilateral por el P.A FONTUR, informandole al CONTRATISTA con 15
dias calendario de antelacidn.

PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podrad subcontratar la totalidad del
objeto de la Orden de servicio. No obstante, lo anterior, podra subcontratar parcialmente actividades del
alcance del objeto contractual, para lo cual se requerira de la autorizacion de la supervision.

En todo caso, EL CONTRATISTA respondera por la ejecucion del cien por ciento (100%) del cumplimiento
del objeto de la Orden de servicio y de las actividades derivadas del mismo en los términos y condiciones
de la presente Orden de servicio, en consecuencia, el cumplimiento de la Orden de servicio no quedara
condicionado al cumplimiento de las drdenes de servicios u obligaciones convenidas entre el
CONTRATISTA y su subcontratista.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIO. EL CONTRATISTA NO podra ceder la presente orden de servicio,
salvo autorizacion expresa y previa del P.A. FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la
cesion que realice el administrador del P.A. FONTUR o el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o
la entidad que designen.

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES. El CONTRATISTA declara
bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio auténomo P.A. FONTUR, que se encuentra publicado en la
pagina, asi mismo declara no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar con FIDUCOLDEX - P.A. FONTUR, ni en ninguna hipétesis de conflicto ni de coexistencia de
interés.

MERITO EJECUTIVO. La Orden de servicio presta mérito ejecutivo por ser una obligacién clara, expresa
y exigible para las partes, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 422 del Cddigo General del
Proceso.

LUGAR DE EJECUCION. El lugar de ejecucién del presente negocio juridico seréd en Bogota D.C.

LIQUIDACI()N. De conformidad a lo establecido en el CAPITULO VII, numeral 7.1 del Manual de
Contratacién del P.A FONTUR vigente, la presente Orden de servicio no requiere liquidacion por pactarse
un Unico pago, salvo que deban liberarse saldos de presupuesto a favor del P.A FONTUR.

EL CONTRATISTA DECLARA BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA INCURSO EN
LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES CONSAGRADAS EN LA LEY.

DANIEL AUGUSTQ  Firmado digitalmente por DANIEL

AUGUSTO BARRAGAN SANTOS

BARRAGAN SANTOS Fecha: 2026.07.16 21:20:20 -05'00"

DANIEL AUGUSTO BARRAGAN SANTOS
Representante Legal para los asuntos del P.A. FONTUR
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