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TIPO DE INFORME No. DE CONTRATO  
PERIODO DEL INFORME 

DESDE HASTA 

PARCIAL X FINAL  052- 2026  19-05-2026 18-06-2026 

CONTRATANTE ALCALDIA MUNICIPAL DE BUGALAGRANDE           

CONTRATISTA QSERVICES S.A.S 

No. DE IDENTIFICACION 900571324-5 EXPEDIDA EN  

SUPERVISOR O INTERVENTOR JHON ALEXANDER TRUJILLO DUQUE  

CARGO 
SECRETARIO DE 
PLANEACIÓN 

DEPENDENCIA 
SECRETARÍA DE 
PLANEACIÓN 

CDP No. 09 de enero 5 de 2026. CRP No. 82 de enero 9 de 2026 

RUBRO PRESUPUESTAL No. 

2.3.2.02.02.008.4599019.8
3990.16.01.2.0 – 
Documentos de Planeación 
– seguimiento plan de 
desarrollo con Apropiación 
presupuestal 
2.3.2.02.02.008.4599019.8
3990.16.01.55.0 - 
Documentos de Planeación 
– seguimiento plan de 
desarrollo 

VALOR TOTAL 
DEL CONTRATO 

$63.945.000,00 

FORMA DE PAGO  ACTAS PARCIALES PAGO No. 05 

VALOR A PAGAR $ 9.135.000,00 

VALOR POR EJECUTAR $18.270,000,00 

PAGO SEGURIDAD SOCIAL 

EPS 
NUEVA EPS 
S.O.S. EPS 
SANITAS EPS 

VALOR PAGADO $1.198.700 

ARL POSITIVA VALOR PAGADO $153.000 

AFP 
PROTECCIÓN 
PORVENIR 
COLFONDOS 

VALOR PAGADO $4.793.700 

CCF COMFANDI VALOR PAGADO $1.170.500 

ICBF N/A VALOR PAGADO - 
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SENA N/A VALOR PAGADO - 

No. DE PLANILLA 9506079869 
VALOR TOTAL 
PLANILLA 

$7.315.900,00 

OBJETO DEL CONTRATO 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE DATA CENTER Y SERVICIO TÉCNICO DEL SISTEMA CONSILIUM 
PARA APOYO A LOS PROCESOS DE GESTIÓN DE LA SECRETARÍA DE PLANEACIÓN DEL 
MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE – VALLE DEL CAUCA. 

OBSERVACIONES SOBRE EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES 

 

NINGUNA. 

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

ACTIVIDADES ESPECIFICAS EJECUCIÓN 

1. Habilitar de manera permanente y 
por el tiempo de ejecución del contrato, el 
sistema de gestión Consilium para su 
funcionamiento en el Data Center 
de la nube. 

Durante la ejecución del presente contrato, se dispuso el 
sistema CONSILIUM para el cliente; propiciando el correcto 
funcionamiento del Data Center en la nube, los siete días de la 
semana. garantizando la disponibilidad del sistema para todos 
los usuarios allí registrados; así como el desarrollo de las 
integraciones y procesos requeridos por la entidad esta labor se 
realizó con la implementación del servicio desde el primer mes 
de ejecución de labores y se sostiene para el periodo del 
presente informe. 

2. Realizar apoyo técnico y funcional que 
permita la gestión de información en el 
sistema Consilium. 

Informando lo realizado en el tiempo de este informe, se habilitó 
un servicio de personal técnico y funcional de la compañía       
Q-services para la prestación de apoyo constante al cliente con 
el fin de garantizar el uso constante de la herramienta 
CONSILIUM. 
Así mismo, Se atendieron casos de tipo funcional reportado con 
el requerimiento No 2925 y 2952 a través del aplicativo MANTIS 
por el cliente, se realizaron las pruebas correspondientes y se le 
notificó al usuario de la atención del mismo y este dio el visto 
bueno. 

3. Realizar el mantenimiento en línea al 
sistema “Consilium” garantizando su buen 
funcionamiento. 

En lo transcurrido de este informe, se realizó el mantenimiento 
en línea del sistema CONSILIUM, cumpliendo con los 
lineamientos establecidos. Allí comprende el monitoreo 
constante del aplicativo, la revisión de alertas, ajuste de 
parámetros y atención oportuna a incidentes, con el fin de 
garantizar el correcto funcionamiento del sistema, brindar 
estabilidad y disponibilidad al usuario. Para el periodo 
correspondiente al presente informe que abarca la línea de 
tiempo desde el 19 de mayo del año 2026 hasta el 18 de junio 
del 2026. 

4. Configurar y mantener los servicios Web 
que se requieran para la integración con el 
sistema financiero de la entidad. 

Para el periodo que se está rindiendo. Se realizó atención al 
requerimiento No 002928 por medio del cual se solicita la 
revisión de caso donde no permite a la persona encargada en la 
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 secretaria de hacienda hacer la respectiva aprobación del 
comprobante, tal parece que la información no paso por el 
webservices y sale el mensaje el cual se anexa en la imagen. 
Se informa que el caso ya fue solucionado de manera temporal. 
El inconveniente se presenta porque, en la integración con V6, 
existen compromisos normales y compromisos por regalías que 
pueden compartir el mismo consecutivo y vigencia. 
Actualmente, en CONSILIUM los compromisos se identifican 
únicamente por estos dos campos, por lo que no es posible 
diferenciarlos automáticamente. Para atender la necesidad 
puntual, se creó manualmente uno de los compromisos en la 
base de datos agregando un sufijo al consecutivo, lo que 
permitió realizar la aprobación del egreso tanto en V6 como en 
CONSILIUM. 
Por esta razón, cada vez que se vaya a aprobar un pago 
asociado a este compromiso, es necesario informar 
previamente al equipo de soporte para realizar la validación y el 
acompañamiento correspondiente. 
 
 

5. Habilitar funcionalidades en el sistema 
que permitan la integración con el proceso 
contractual de inversión. 

En l periodo informado se habilita la funcionalidad de contratos 
en el sistema CONSILIUM, donde el usuario puede registrar 
contratos dentro del mismo y a su vez generar el reporte de los 
contratos cargados dentro del sistema. 
 
De igual forma en pro de la correcta integración de los procesos 
contractuales se realiza apoyo al ente teritorial en la 
actualizacion de informacion de CDP´s ajustando sus valores 
y/o anulando según sea la nececidad requerida por ccada caso 
particular quedado de la siguiente manera: la reducción por 
medio de base datos, los cuales en V6 tienen un valor y en 
CONSILIUM otro, se anexan para sus respectivas correcciones. 
Son los siguientes CDP. 
CDP N° 301 
CDP N° 61 
CDP N° 469 
CDP N° 263 
CDP N° 265 ANULADO 
 
El rubro 2.3.2.02.02.008.4503022.85970.16.02.2.1 no tiene 
ningún CDP en V6 amarrado, eliminar el que aparezca en 
CONSILIUM. 

 

DOCUMENTOS ANEXOS No. FOLIOS, CD’S 

1. Factura electrónica 1 folio 

2. Formato Informe contratista 2 folios 

3. Declaración Juramentada Retefuente N/A 

4. Evidencias fotográficas y anexos 17 folios 

5. Planilla de Seguridad Social  1 folios 
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6. Certificados (Revisor Fiscal, Bancaria, Junta central de 
contadores, Cámara de comercio, otra). 

1 folios 

7. Cédula (Representante legal, revisor fiscal, otra) 1 folio 

8. Tarjeta profesional (Revisor fiscal, otra) N/A 

9. RUT (reposa en la carpeta contractual) 2 folios 

Evidencia: Registro Fotográfico 
 

Dado en el Municipio de Bugalagrande – Valle del Cauca, el dieciséis (16) de julio del 2026. 

FIRMA CONTRATISTA 

 
 

 
XIMENA BUENO LÓPEZ 

   Representante legal QSERVICES SAS 
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NUMERO DEL CONTRATO: 052- 2026 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE DATA 
CENTER Y SERVICIO TÉCNICO DEL SISTEMA 
CONSILIUM PARA APOYO A LOS PROCESOS 
DE GESTIÓN DE LA SECRETARÍA DE 
PLANEACIÓN DEL MUNICIPIO DE 
BUGALAGRANDE – VALLE DEL CAUCA. 

CONTRATISTA: QSERVICES S.A.S 

LUGAR: BUGALAGRANDE 

FECHA DEL REGISTRO 
FOTOGRÁFICO: 

23/05/2026 AL 22/06/2026 

 
FOTOGRAFÍA(S) Y/O ANEXO (S) 

 
Actividad 1. Habilitar de manera permanente y por el tiempo de ejecución del contrato, 
el sistema de gestión CONSILIUM para su funcionamiento en el Data Center de la 
nube. 
       
La labor se ejecuta una sola ves y se reportaron en el informe de gestion No 1 y se mantiene en el 
tiempo de ejecucion del contrato. Garantizando el correcto funcionamiento y la asecibilidad de los 
usuarios del municipio  

 

 
 
 
 
 
 



 

REGISTRO FOTOGRÁFICO Y/O 
ANEXO 

Código: FTO-310-04 

Versión: 02 

Fecha de Aprobación: 
22 de julio de 2024 

 Página 2 de 17 

    DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SGC 

 

Este documento es propiedad de la Alcaldía Municipal de Bugalagrande. Prohibida su alteración o modificación por cualquier 
medio, sin previa autorización del SGC 

 
 

 



 

REGISTRO FOTOGRÁFICO Y/O 
ANEXO 

Código: FTO-310-04 

Versión: 02 

Fecha de Aprobación: 
22 de julio de 2024 

 Página 3 de 17 

    DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SGC 

 

Este documento es propiedad de la Alcaldía Municipal de Bugalagrande. Prohibida su alteración o modificación por cualquier 
medio, sin previa autorización del SGC 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

REGISTRO FOTOGRÁFICO Y/O 
ANEXO 

Código: FTO-310-04 

Versión: 02 

Fecha de Aprobación: 
22 de julio de 2024 

 Página 4 de 17 

    DOCUMENTO CONTROLADO POR EL SGC 

 

Este documento es propiedad de la Alcaldía Municipal de Bugalagrande. Prohibida su alteración o modificación por cualquier 
medio, sin previa autorización del SGC 

Actividad 2. Realizar apoyo técnico y funcional que permita la gestión de información 
en el sistema CONSILIUM. 
 

CASOS ATENDIDOS EN EL SISTEMA MANTIS 

 
2.1 Requerimiento No 0002952 por medio del cual se solicita la actualización de datos dfe tercero para 
procesamiento de obligación contable. Se aplica el cambio solicitado por el jefe de presupuesto por 
cambio de dato en el sistema financiero 
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2.2. Atención requerimiento No 0002529 por medio del el cual se solicita la habilitación del usuario 
BANCOP2 permita hacer la validación que hace la Secretaria de Planeación a todas las secretarias y 
para que desde ese usuario se pueda hacer el seguimiento trimestral al Plan de Desarrollo, ya que 
cuando se ha intentado no lo permite y se ha tenido que hacer desde otro usuario. Se ajustaron los 
permisos correspondientes para hacer los seguimientos adicionales. Se informa al usuario para su 
validación. 
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Actividad 3. Realizar el mantenimiento en línea al sistema “Consilium” garantizando su 
buen funcionamiento. 
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Actividad 4. Configurar y mantener los servicios Web que se requieran para la 
integración con el sistema financiero de la entidad. 
 
4.1. Se realizó atención al requerimiento No 002928 por medio de el cual se solicita la revisión de caso 
donde no permite a la persona encargada en la secretaria de hacienda hacer la respectiva aprobación 
del comprobante, tal parece que la información no paso por el webservices y sale el mensaje el cual 
se anexa en la imagen. 
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Actividad 5. Habilitar funcionalidades en el sistema que permitan la integración con el 
proceso contractual de inversión.  

 
La reducción por medio de base datos, los cuales en V6 tienen un valor y en CONSILIUM otro, se 
anexan para sus respectivas correcciones. Son los siguientes CDP. 
 
Reducción del CDP 263 
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Reducion del CDP 469 

 
 
Reducion en V6 del CDP No 61 
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Ajuste en CONSILIUM del CDP No 61 
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Reducción del CDP No 301 en V6 

 
 
 
 
CDP 265 anulado en V6 
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El Rubro Nº2.3.2.02.02.008.4503022.85970.16.02.2.1 NO EXISTE CDP.pdf (116,965 bytes) 

 
 

 
 

http://soporte.consilium.net.co:7023/file_download.php?file_id=7464&type=bug
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Elaborado por: 
 
 
 
 
XIMENA BUENO LÓPEZ 
Cel. 3154264127 
 

 


