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Contratos y/o convenios interadministrativos
Convenios marco

UNIDAD EJECUTORA: SECRETARIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL
CODIGO CONTRACTUAL No. ENV-11-09-1267-26

1. Descripcion de la necesidad!:

En el Plan de Desarrollo 2024-2027. “Envigado Vamos Adelante, Amor por la Gente, Amor por
Envigado”, plantea 5 lineas Estratégicas, en Linea 5: Envigado innovador e integrador, Nodo 5.2:
Excelencia del servicio Publico, Programa: 5.2.3 Innovacién, gobierno abierto y digital tenemos el
proyecto: Desarrollo y soporte tecnoldgico institucional, es alli donde la Ejecuciéon del contrato que se
pretende derivar de este proceso le apunta a estos componentes y al cumplimiento efectivo del plan
de desarrollo.

El Estado, como forma de organizacion politica, se ha establecido como un medio a través del cual se
aseguran diversas finalidades, situacion que se constata -para el caso colombiano- en el articulo 2 de
la Constitucion de 1991, el cual establece que:

‘ARTICULO 20. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
economica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.
Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el
cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.” (SNFT).

Dicho lo anterior se consagran una pluralidad de fines de la organizacion estatal, pero que convergen
en un comun denominador: la consecucion de los intereses generales. Es pues, en consideracion al
cumplimiento de estos propdsitos, que el Estado desarrolla diversas actividades y utiliza diferentes
mecanismos juridicos, econdmicos, politicos y sociales de accion. Incluso, el contrato estatal se ha
erigido -desde la practica administrativa- en uno de los mecanismos mas eficientes y necesarios para
alcanzar los intereses de orden general.

De conformidad con lo anterior y entendiendo articulo 3° de la ley 80 de 1993 el cual estipula que:

“ARTICULO 3.- De los Fines de la Contratacion Estatal. Los servidores publicos tendran en
consideracion que al celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el
cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la
efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion
de dichos fines.”

De acuerdo con el articulo anterior, la contratacion estatal tiene como fin, “la continua y eficiente
prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados
que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines”. Al efecto, el legislador dispuso que las
actuaciones contractuales de las entidades estatales deben supeditarse al cumplimiento de los

1 Aqui se debe describir la carencia o debilidad que pretende satisfacer la administracion con ésta contratacion que no puede ser
satisfecha con el personal de planta de la Entidad, asi como qué ha sucedido en los Ultimos afios en el municipio respecto al presente
proceso contractual (diagnéstico) y que se necesita para mejorar esa situacion (Conveniencia y oportunidad). Incluir datos del Plan de
Desarrollo vigente y si el proceso le apunta al cumplimiento directo o transversal de alguna de las Politicas Publicas con que cuenta el
Municipio de Envigado.
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principios de la contratacion estatal; es por ellos que los servidores publicos por disposicion legal estan
obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la misma.

Es por ello que el principio de planeacién fundamentado en los articulos 209, 339 y 341
constitucionales, el cual implica que el negocio juridico contractual deberéa estar debidamente disefiado
y pensado conforme a las necesidades y prioridades que demande el interés publico, dirigido al
aseguramiento de la eficacia de la actividad contractual estatal, a la efectiva satisfaccion del interés
general, y a la proteccion del patrimonio publico, aspectos que subyacen involucrados en todo contrato
estatal. De ahi que, segun la reiterada jurisprudencia del Consejo de Estado, la ausencia de dicho
principio ataca directamente la esencia misma del interés publico, generando consecuencias nefastas
no solo para el logro del objeto contractual, sino, también para el interés general y para el patrimonio
publico.

Con el fin de salvaguardar el interés general y los fines esenciales que el Estado que se persiguen
con la contratacion estatal y bajo el entendido de que la continuidad es una nota imprescindible en
materia de contratacion estatal, en tanto estan de por medio los propositos del Estado, cuya
satisfaccion no puede ser intermitente, atentaria abiertamente contra todos los principios de la funcién
administrativa y contra la comunidad misma.

También es necesario advertir en los fines de la contratacion, que al celebrar contratos y con la
ejecucién de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de las metas fundamentales del
estado, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e
intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.

La Constitucion Politica en el articulo 2, define que son fines esenciales del estado servir a la
comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en ella; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en
la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

De igual forma, en el articulo 209 ibidem se establece que la funcién administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacién
y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones
para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

El numeral 8 del articulo 2 de la Ley 1341 de 2009 "Por la cual se definen principios y conceptos sobre
la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones - TIC-, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones”,
establece como principio orientador la Masificacion del Gobierno en Linea (hoy Gobierno Digital),
segun el cual las entidades publicas deberan adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el
maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el
desarrollo de sus funciones, para lo cual el Gobierno Nacional fijara los mecanismos y condiciones
que garanticen el desarrollo de este principio.

Asimismo, el articulo 4 ibidem establece que el Estado intervendra en el sector TIC, entre otros, para
promover su acceso, teniendo como fin Ultimo el servicio universal; asi como para promover el
desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestacion de servicios que usen TIC y promover la
seguridad informatica y de redes para desarrollarlas. El articulo 64 de la Ley 1437 de 2011 "Por la cual
se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, faculta al
Gobierno nacional para definir los estandares y protocolos que deberan cumplir las autoridades para
incorporar en forma gradual los medios electronicos en los procedimientos administrativos.
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En el marco de la transformacion digital del Estado, y el uso de tecnologias digitales, con fundamento
en la apropiacion de la tecnologia, se deben establecer mecanismos que permitan un uso adecuado,
pertinente y eficiente de la tecnologia para facilitar el desarrollo de procesos, por lo cual la Politica de
Gobierno Digital debe integrar a multiples partes interesadas que actien mediante instituciones, sedes
electronicas y plataformas afines a la transformacion digital.

En este sentido, el acceso a la administracion publica es una de las herramientas principales con las
que cuentan los ciudadanos para el ejercicio efectivo de sus derechos ante el Estado y la
modernizacién de la gestidn de lo publico ha apropiado herramientas de tecnologia de informacion y
comunicaciéon que permitan una gestion mas competitiva y eficaz para el cumplimiento de sus
objetivos. Estas herramientas no solo transforman las estructuras internas de las administraciones
publicas, sino también, inciden de manera considerable en la relacion con los ciudadanos y los
servicios que a estos se le ofrecen, siendo un elemento importante de inclusion.

En el entendido de la importancia de la trasformacion digital del Estado, desde el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion -MIPG- definido en el Decreto 1499 de 2017, mediante la politica de Gobierno
Digital se busca fortalecer la relaciéon Ciudadano - Estado, mejorando la prestacion de servicios por
parte de las entidades, y generando confianza en las instituciones que conforman la administracion
publica y el Estado en general, a través del uso y aprovechamiento de las TIC.

El objetivo esencial de esta politica es Impactar positivamente la calidad de vida de los ciudadanos vy,
en general, los habitantes del territorio nacional y la competitividad del pais, promoviendo la
generacion de valor publico a través de la transformacién digital del Estado, de manera proactiva,
confiable, articulada y colaborativa entre los Grupos de Interés y permitir el ejercicio de los derechos
de los usuarios del ciberespacio.

Esta politica define unos elementos que impulsan su implementacion:

Con base en lo descrito, con el fin de asumir los retos que se han descrito en la implementacién de la
Politica de Gobierno Digital y garantizar de manera continua y sin interrupciones de todos los servicios
digitales que se brindan a los ciudadanos y que los funcionarios deben operar para el normal
funcionamiento de la Alcaldia Municipal y la disponibilidad de la infraestructura tecnolégica para
soportar las aplicaciones, es necesario que durante el cambio de vigencia se tengan activos los
servicios que cubran estas capacidades.

Con el objetivo de mejorar el acceso, la seguridad, la disponibilidad y la integridad de sus servicios e
informacién, ha decidido llevar a cabo un proyecto de fortalecimiento tecnolégico. Este proyecto se
basara en la implementaciéon de servicios en modalidad IAAS (Infraestructura como Servicio) y
garantizara la seguridad necesaria en un entorno de nube publica.

Este enfoque permitira compartir recursos, soportar y mantener la operacién institucional a través de
servicios digitales ofrecidos a los ciudadanos, asi como las soluciones de software y sistemas
informaticos que utilizan las secretarias y oficinas asesoras para cumplir con sus funciones.

Los servicios que se incluyen en la nube publica son:

Infraestructura como Servicios (IAAS). Servidores de aplicaciones.

Bases de Datos Oracle, SQL Server, MySQL y PostgreSQL.

Servicios de almacenamiento de archivos (documentos, fotos y videos).

Servicios de Seguridad WAF.

Balanceadores de carga.

Conectividad Fisica.

Respaldo y Recuperacion.

Oracle Weblogic.

Replicacion, Plan para la Recuperacién de desastres — DRP

CoON WM~
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10. Servicios de computo.

1. Servicios de Monitoreo APM (Appication Performance Monitor).

12. Next Generation Firewall implementado en la Nube.

13. Licenciamiento TIGER BRIDGE.

14. Licenciamiento VEEAM BACKUP.

15. OBJECT STORAGE.

16. Bolsa de Horas para el apoyo especializado en la resolucion de incidentes, y acompafiamiento
en gestion de proyectos

Lo anterior, esta apoyado por el plan de desarrollo y el plan estratégico de las tecnologias de
informacion.

Con el objeto de facilitar la implementacion de la Politica de Gobierno Digital (PGD) y seguir los
lineamientos del "Manual de Gobierno Digital", en el que se establecen los componentes, habilitadores,
lineamientos, estandares y propdsitos, el MinTIC ha desarrollado el Modelo de Arquitectura
Empresarial (MAE), el cual se convierte en un instrumento para implementar el habilitador de
Arquitectura de la PGD del Estado Colombiano, al igual que el Modelo de Gestién y Gobierno de Tl
(MGGTI) y el Modelo de Gestion de Proyectos de Tl (MGPTI).

La innovacion publica es un principio de la Arquitectura Empresarial propuesta por MINTIC y la nube
publica es un catalizador y facilitador de la misma, la cual esta apalancada por los siguientes principios
definidos por el Ministerio:

1. PRI_11 - Innovacién publica. Se asegura la ejecucion del proceso de vigilancia tecnolégica y la
identificacion del valor que generan nuevas tendencias y tecnologias emergentes para adoptarlas
en la habilitacion de servicios y capacidades que contribuyen a la innovacion en la gestion publica

2. PRI_12 - Co-Creacién. La generacion de sinergias y trabajo en equipo de los interesados
(internos y externos) conllevan a fomentar la investigacion e innovacion para fortalecer o
desarrollar las capacidades y servicios institucionales

En el marco del Modelo de Gestion y Gobierno de Tl (MGGTI) dentro del dominio de Gestion de
Servicios de Tl se plantean la adopcién de un modelo de gestién orientado a servicios y para esto es
fundamental que el Municipio tenga en cuenta los lineamientos planteados por el modelo; los cuales
le permitirdn desarrollar y madurar, los elementos minimos necesarios de un ecosistema de
Administracion de servicios de TI, entre otros estan:

1. Acceso a servicios en la Nube.- MGGTI.LI.ST.03. La Direccién de TIC, debe evaluar como
primera opcion la posibilidad de adquirir los Servicios Tecnolégicos haciendo uso de la Nube
(publica, privada o hibrida), para atender las necesidades de los grupos de interés.

2. Continuidad y disponibilidad de los Servicios de TI MGGTI.LI.ST.04. La Direccién de Tecnologias
y Sistemas de la Informacién o quien haga sus veces, debe garantizar la continuidad y
disponibilidad de los servicios de Tl, asi como la capacidad de atencidn y resolucion de incidentes
para ofrecer continuidad de la operacién y la prestacion de todos los servicios de la entidad y de
Tl

3. Gestion de los Servicios de Tl - MGGTI.LI.ST.02. La Direccidn de Tecnologias y Sistemas de la
Informacion o quien haga sus veces, debe gestionar la operacion y el soporte de los servicios
tecnoldgicos, en particular, durante la implementacion y paso a produccion de los servicios de Tl,
se debe garantizar la estabilidad de la operacion de Tl y responder acorde al plan de capacidad.

4. Monitoreo de la infraestructura de Tl- MGGTI.LI.ST.10. La Direccion de Tecnologias y Sistemas
de la Informacion o quien haga sus veces, debe monitorear los recursos y servicios de Tl y
controlar el nivel de consumo de los recursos criticos que son compartidos por los Servicios
Tecnoldgicos a fin de garantizar su disponibilidad.

5. Respaldo y recuperaciéon - MGGTI.LI.ST.11. de los Servicios tecnolégicos. La Direccién de
Tecnologias y Sistemas de la Informacidn o quien haga sus veces, debe contar con mecanismos
de respaldo para los servicios tecnoldgicos criticos de la entidad, asi como con un proceso
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periddico de respaldo de la configuracién de los recursos clave de los servicios y de la informacién
almacenada en la infraestructura tecnoldgica, incluyendo la informacion clave de las estaciones
de trabajo de los funcionarios de la entidad. Este proceso debe ser probado periédicamente y
debe permitir la recuperacién integra de los Servicios Tecnoldgicos respaldados.

Los lineamientos arriba mencionados se gestionan de manera mas agil y con minimo de riesgos a
través de servicios en la nube, debido a que estos presentan los siguientes beneficios :

Obtener ventajas de economias de escala masivas.

Tomar decisiones &giles de capacidad.

Aumentar la velocidad y agilidad del negocio.

Dejar de gastar dinero en mantener los centros de datos y volverse global en minutos.

La organizacidn puede aprovisionar inmediatamente los recursos de computo, almacenamiento,

red y base de datos necesarios para cualquier proyecto.

Estos recursos se inician y estan listos para usarlos por el equipo de proyecto en unos minutos.

El entorno se puede reconfigurar facilmente.

7. Actualizarse rapidamente, ampliarse o reducirse automaticamente para cumplir con los patrones
de uso y optimizar el gasto, 0 apagarse temporal 0 permanentemente.

8. Permite innovar de manera agil permitiendo hacer pequefios cambios frecuentemente con
rollbacks seguros. De igual manera se puede realizar pruebas de concepto de nuevas tecnologias
de manera rapida y econdmica.

9. Lafacturacion de los servicios en la nube se convierte en un gasto operativo mas que en un gasto

de capital.

RN

o

Finalmente, la administracion Municipal en aras de dar cumplimiento a lineamientos de orden nacional
y tendiendo claro que existe en la plataforma Colombia compra un acuerdo marco para prestacion de
servicios de NUBE PUBLICA identificado con el numero: Acuerdo Marco de Precios para la
contratacion de Servicios de Nube Publica IV, determina no acogerse a este acuerdo por lo siguiente:

e El Municipio requiere contratar una serie de servicios como conjunto integral que incluya
componentes adicionales como: Backup And Restore, conectividad de red privada,
Balanceadores de cargas, Firewall de Aplicativos Web—WAF, Servicios de DBA, WebLogic, y
atencion de Incidentes que deben ser tenidos en cuenta como un solo modelo de contratacion,
la desagregacion de estos generaria riesgos a la continuidad en la Operacidn y prestacion de
Servicios del Municipio.

e Al analizar las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco de Precios de la Plataforma
Colombia Compra Eficiente — Nube Privada IV, se evidencia que la oferta esta orientada
exclusivamente a la prestacion de servicios de nube privada bajo esquemas estandarizados
y con ftarifas fijas por componente, lo cual limita la posibilidad de incorporar servicios
tecnoldgicos complementarios no contemplados dentro del catalogo del acuerdo.

En este sentido, se identifica que el proyecto requiere componentes especializados tales como Tiger
Bridge, servicios en AWS (nube publica) y mecanismos de replicacion, los cuales no se encuentran
incluidos ni son integrables dentro de las condiciones técnicas y comerciales definidas en dicho
Acuerdo Marco. Estos elementos hacen parte de una solucion integral bajo modalidad IAAS en nube
publica, la cual resulta necesaria para garantizar la interoperabilidad, continuidad operativa,
disponibilidad de la informacién y adecuada atencion al ciudadano por parte de la administracién
municipal.

Adicionalmente, la naturaleza hibrida y flexible de la solucion requerida, asi como la necesidad de
aprovisionamiento especifico para el periodo comprendido entre agosto y diciembre de la vigencia
2026, no se ajusta a los modelos rigidos de adquisicion definidos en el Acuerdo Marco, lo cual impide
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satisfacer integralmente los requerimientos técnicos del proyecto a través de este mecanismo de
contratacion.

En consecuencia, se concluye técnicamente que el Acuerdo Marco de Colombia Compra Eficiente —
Nube Privada IV no resulta iddneo ni viable para atender la necesidad planteada, al no permitir la
inclusion de los componentes criticos requeridos ni ofrecer la flexibilidad tecnoldgica necesaria.

Con el propdsito de garantizar de manera oportuna, eficiente, continua y sin interrupciones la
prestacion de los servicios digitales ofrecidos a los ciudadanos por parte del Ente Territorial, los cuales
son esenciales para la atencion al publico y el normal funcionamiento de la Alcaldia Municipal, es
indispensable contar con una infraestructura tecnoldgica robusta que actue como plataforma de
soporte para las diversas aplicaciones y herramientas de software utilizadas por los funcionarios de la
Administracion.

La transformacion digital de la administracion publica exige contar con una infraestructura tecnolégica
robusta, flexible y segura que garantice la continuidad de los servicios digitales ofrecidos a la
ciudadania, asi como el soporte a los procesos internos de la Alcaldia Municipal. En este contexto, la
contratacion de servicios en la modalidad de Nube Publica, que incluye tanto Infraestructura como
Servicio (IAAS) como Plataforma como Servicio (PAAS), se convierte en una necesidad estratégica y
operativa.

Durante el cambio de vigencia fiscal, es fundamental evitar interrupciones en la operacion de los
sistemas institucionales, ya que estos soportan funciones criticas como la gestion tributaria, financiera,
de movilidad, salud y talento humano. La no disponibilidad de estos servicios podria afectar
directamente la atencion al ciudadano, la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de las obligaciones
legales y administrativas de la entidad.

La inclusion de la modalidad PAAS en el presente contrato responde a la necesidad de modernizary
optimizar el desarrollo, despliegue y mantenimiento de aplicaciones institucionales, especialmente
aquellas relacionadas con la gestion financiera. Esta plataforma permite reducir los tiempos de
implementacion, mejorar la escalabilidad de los servicios y disminuir la carga operativa sobre los
equipos técnicos internos, al delegar la administracion de la infraestructura subyacente al proveedor
de nube.

Por su parte, los servicios de IAAS continuan siendo esenciales para alojar las aplicaciones existentes
que requieren recursos dedicados y configuraciones especificas, tales como:

- Portal Tributario

- Portal de Movilidad

- Gestion Positiva

- Finanzas Plus

- MAPGIS y aplicaciones de salud

Adicionalmente, se requiere la continuidad de servicios complementarios como:

- Motores de bases de datos (Oracle, SQL Server, PostgreSQL, MySQL)

- Almacenamiento de archivos institucionales

- Servicios de seguridad perimetral (WAF) para proteger los portales y aplicaciones de ciber-amenazas

En conclusion, la contratacion de estos servicios garantiza:

- La continuidad operativa de los sistemas institucionales

- La disponibilidad permanente de los servicios digitales para la ciudadania
- La seguridad y proteccién de la informacion publica

- La eficiencia en la gestion tecnoldgica de la Alcaldia
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Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, es muy importante que se lleve a término este proceso
de contratacion.

2. Objeto:

PRESTAR EL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA INTEGRAL PARA AFIANZAR LAS LINEAS DE
FOMENTO, QUE PERMITAN DESARROLLAR EL DATACENTER EN NUBE PUBLICA

3. Alcance del Objeto

El alcance de este objeto es integral y abarca desde la comprensidn y el fortalecimiento de las iniciativas
de fomento existentes hasta la planificacion, implementacion, optimizacién y gestion de un datacenter
completamente funcional en la nube publica. El proveedor del servicio de asistencia técnica debera
contar con la experiencia y el conocimiento necesario en diversas areas de la tecnologia de la nube,
asi como la capacidad de entender y apoyar los objetivos de las lineas de fomento.

4. Modalidad de selecciéon contractual y fundamentos juridicos que soportan su eleccion?:

Contratacién Directa.
Contratos Interadministrativos3

El presente proceso de contratacion se adelanta bajo contratacion directa (contrato interadministrativo)
teniendo en cuenta la idoneidad y experiencia del Centro de Formacion para el Trabajo CEFIT, la cual
es un ente descentralizado del Municipio y brinda el servicio de formacién para el trabajo y el desarrollo
humano con mas de 20 afios de experiencia ofreciendo este tipo de servicios para la comunidad de
Envigado, durante estos afios ha ampliado su oferta de servicios con diversos programas de educacion
no formal y para el trabajo.

A su vez y dando cumplimiento a lo indicado en el decreto 1082 de 2015, el Municipio de Envigado,
considera procedente realizar la contratacion indicada en los presentes estudios previos a través de
Contrato Interadministrativo, por cuanto de conformidad con el articulo 95 de la Ley 489 de 1998, se
establece que “Las entidades publicas podran asociarse con el fin de cooperar en el cumplimiento de
funciones administrativas o de prestar conjuntamente servicios que se hallen a su cargo, mediante la
celebracién de contratos interadministrativos o la conformacién de personas juridicas sin animo de
lucro.

Por lo anterior y teniendo en cuenta que ENVIASEO E.S.P. es una empresa de servicios publicos de
caracter oficial del orden municipal y de reconocida idoneidad y ademas dentro de su objeto social
existe afinidad con el objeto contractual que se pretende llevar a cabo, se ha determinado celebrar el
presente contrato Interadministrativo con el fin de desarrollar el programa de innovacion y gobierno
abierto y digital.

Adicionalmente, se advierte que el tipo de contrato a celebrar no esta dentro de las prohibiciones
sefialadas por la normativa vigente, pues no se trata de contratos de obra, suministro, fiducia o encargo
fiduciario, prestacion de servicios de evaluacidén de conformidad respecto de normas y reglamentos
técnicos.

Para la Administracion Municipal es importante suscribir y dar continuidad al proceso de contratacion
de Servicios de Nube Publica con el oferente que actualmente presta servicios, por cuanto este
contrato soporta la infraestructura tecnoldgica, las bases de datos, los sistemas de informacién, asi
como las estrategias de seguridad que bajo ninguna circunstancia pueden dejar de operar de forma

2 No puede realizarse a través de contrato/convenio interadministrativo, los contratos de obra, suministro, fiducia o encargo fiduciario
3 Utilizar esta justificacion cuando se trate de contratos interadministrativos
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continua, ya que su cesacion generaria a la Administracion Municipal costos por la suspension de
servicios Tributarios, Financieros, de los vehiculos registrados en el Municipio y demas tributos que
recaude el ente territorial.

Finalmente, la Continuidad en la Operacion y prestacion de servicios por parte de la Administracion
Municipal, depende totalmente de la continuidad en el uso de la plataforma y los servicios en
modalidad IAAS (Infraestructura como servicio), que consume actualmente el Municipio en la Nube
publica (OCI).

4. Datos del proyecto:

¢ Indicador de producto Plan de Desarrollo y meta para esa vigencia: Plan de Desarrollo y
meta para esa vigencia: 5.2.3.1.1.11 - Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
formulado Meta programada 2026: 60%.

e Nombre y numero del proyecto en el aplicativo vigente: 0071- DESARROLLO Y SOPORTE
TECNOLOGICO INSTITUCIONAL EN EL MUNICIPIO DE ENVIGADO

e Proyecto de Priorizacion de Presupuesto Participativo (PPP):  SI NO__X_
e Nombre y nimero de actividad (es) relacionada (s): 1.1.1. Mantener y actualizar el servicio
de apoyo de los sistemas de informacion e infraestructura tecnolégica.

e CODIGO BPIN (Para proyectos de inversion): 2024052660161
e Reporte del PAA%: SI
e (Codigos UNSPSC y su descripcions:

81161600 - Servicios de correo electrénico y mensajeria.

81112200 - Mantenimiento y soporte de software.

81111800 - Servicios de sistemas y administracion de componentes de sistemas.
81102700 - Servicios de disefio e ingenieria de sistemas instrumentados de control.
43222600 - Equipo de servicio de red.

81112003 - Servicios de centros de datos.

5. Presupuesto estimado del contrato®:

Valor estimado: Para esta contratacion se cuenta,con la suma de MIL TRESCIENTOS SESENTA
MILLONES CUATRO MIL TRESCIENTOS VEINTIUN PESOS ($1.360.004.321) discriminados asi:

e VALOR EXCLUIDO DE IVA: NOVECIENTOS VEINTIUN MILLONES SETECIENTOS
CUATRO MIL SEISCIENTOS DIEZ PESOS ($921.704.610).

e VALOR IVA INCLUIDO: CUATROCIENTOS TREINTA'Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS ONCE PESOS ($438.299.711).

Respaldado en el CDP N° 20261564 expedido por la Secretaria de Hacienda para la vigencia 2026.

4 Verificar si el proceso se encuentra reportado en el PAA, indicando los codigos UNSPSC asociados al objeto del contrato.

5 Indicar los codigos del proceso, los cuales pueden ser uno o varios dependiendo de los bienes o servicios a contratar y no sélo los
sefialados en el PAA

6 En caso de contar con vigencias futuras sefialar el Acuerdo Municipal y determinar si es una vigencia futura ordinaria o excepcional.
(Ley 1483 de 2011 sefiala las excepcionales). Podra estar sujeto a modificaciones, segun el plazo y alcance de la contratacion.
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e Rubro presupuestal:

Rubro Tipo de recurso Valor
(propio/cofinanciado/SGP)
23202020080000000023010778332500113000010020071 Propio $1.360.004.321

Tipo de proyecto: Inversion X Funcionamiento

Anticipo: El Municipio de Envigado NO daré anticipo al contratista para la ejecucion de este bien o
servicio

DETERMINACION ECONOMICA DEL CONTRATO: Para la determinacién econdmica atendiendo a
lo estipulado por el numeral 4, articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 del contrato la entidad
solicitd propuesta econémica (Ver: Analisis del sector).

El valor incluye todos los costos directos e indirectos, impuestos y polizas para el cumplimiento del
objeto contractual.

6. Forma de pago’:

El municipio de Envigado pagara al contratista el valor del presente contrato en cuotas parciales
proporcionales al servicio efectivamente prestado por producto o servicio entregado de acuerdo al
PAC, (Plan Anual de Caja). Lo anterior, de conformidad con la Circular 20260000005 del 05 de Enero
de 2026 expedida por la Secretaria de Hacienda y Direccion Financiera y Contable referente a las
fecha de cierres contables, vigencia 2026; previa presentacion de la cuenta y/o factura debidamente
legalizada.

Paragrafo 1.: La FACTURA O CUENTA DE COBRO expedida debera llenar los requisitos legales (articulo
617) del Estatuto Tributario y debera estar acompafada de la certificacion que se encuentra a paz y Salvo por
concepto de pago de la Sequridad Social integral (salud, pensiones y riesgos laborales) asi como parafiscales,
cuando corresponda; Informe de actividades del objeto contractual con corte cada 30 dias, debidamente
aprobada por el supervisor del contrato, asi como el certificado de recibo a entera satisfaccion por parte del
supervisor.

Paragrafo 2.: El pago se realizara a través de transferencia electronica a la cuenta reportada por el contratista.
El municipio podréa retener cualquier monto que deba pagar el contratista por la prestacion de los servicios
cuando haya incumplido alguna de las obligaciones, y se liberaran los saldos retenidos cuando el contratista
subsane el incumplimiento y satisfaga las reclamaciones o requerimientos presentados. De los pagos se
descontaran los impuestos respectivos que apliquen segun el régimen tributario del contratista, cuya
verificacion se hara por parte de la Secretaria de Hacienda.

Paragrafo 3.: El municipio de Envigado contaréa con un término de cuarenta y cinco (45) dias habiles siguientes
a la fecha de radicacion de la factura o cuenta de cobro, para realizar cada desembolso.

7. Plazo de ejecucion?: El plazo estimado para la ejecucion del objeto contractual sera desde la fecha
de inicio establecida en el SECOP y en todo caso no podra superar el 31 de diciembre de la
correspondiente vigencia fiscal.

7La forma de pago podra modificarse teniendo en cuenta la necesidad de la unidad ejecutora.

8El plazo en el SECOP Il no puede establecerse al mismo tiempo en meses y dias, ejemplo 10,5 meses, si se presente este ultimo caso,
se debera sefialar el plazo en dias calendario. El plazo no puede superar €l 15 de diciembre, a menos que se tenga autorizacion de la
Secretaria de Hacienda o cuando se trate de una vigencia futura.
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8. Ubicacion®:

Municipio de Envigado.

9. CRITERIOS PARA LA SELECCION DEL CONTRATISTA:

Se requiere para la ejecucion de este contrato una persona juridica que cumpla con los requisitos que
a continuacion se sefalan:

Requisito de idoneidad:

Que su objeto social corresponda con el objeto del contrato; esto es, que guarde relacion
con servicios de ciudades y territorios inteligentes (Smart cities) - de nube publica (IAAS)
y seguridad (Firewall y WAF).

Requisitos de experiencia

El proponente debera demostrar la idoneidad y experiencia presentando al menos la
ejecucién de un (1) contrato o convenio con entidades publicas o privadas que tengan
relacion con el manejo de tecnologia y sistemas de informacidén encaminadas al desarrollo
de ciudades vy territorios inteligentes (Smart Cities) que se pretende desarrollar en el
presente contrato interadministrativo).

Personal minimo requerido'?: N.A Servicio 100% Remoto.

10. REQUISITOS LEGALES

1.

9.

10.
11.
12.

13.

Certificado de existencia y representacion legal y/o registro mercantil (Camara de
Comercio), con vigencia no mayor a 30 dias.

Estatutos (en caso que aplique)

Acto administrativo de creacion, cuando se trate de una Entidad Publica.

Copia del RUT

Decreto o acuerdo de nombramiento del Representante Legal y acta de posesion
cuando se trate de una entidad publica.

Facultad para contratar (Estatutos, cdmara de comercio, acuerdo, consejo Directivo,
etc.).

Copia de la cédula del Representante Legal.

Persona juridica: Parafiscales acreditando paz y salvo de los ultimos seis meses (Si
firma el Contador o el Revisor Fiscal, anexar tarjeta profesional y certificado de la
Junta Central de Contadores con vigencia no superior a 3 meses). Ver documento de
referencia (CC-D-005)

Propuesta técnica y econdmica.

Certificados de experiencia acorde a lo solicitado.

Hoja de vida persona juridica resolucion 580 del 19/08/1999 (Funcion publica) — Sélo
para prestaciones de servicios.

Estar registrado en SECOP I, anexar pantallazo donde se evidencie el perfil de
proveedor.

Hojas de vida y soportes del personal minimo requerido en caso que sea requisito

9 Indicar en qué lugares exactos se realizara la intervencion o se llevara a cabo el objeto contractual, en el caso que aplique.
10 Diligenciar sdlo en los casos en los que aplique el Personal minimo requerido y eliminar éste item para los demas casos
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habilitante.

14. Certificado del REDAM del representante legal vigente.

15.  Consulta en linea de delitos sexuales con una vigencia no superior a 30 dias. (solo aplica
cuando el objeto y/o sus obligaciones contractuales, tengan relacion directa con menores
de edad).

16. Autorizaciones y consentimiento, declaracion de no inhabilidad e incompatibilidad y
compromiso anticorrupcion con una vigencia no superior a 30 dias. (CC-F-248)

17. Certificado de boletin fiscal — Contraloria con una vigencia no superior a 30 dias.

18. Certificado de antecedentes disciplinarios — Procuraduria con una vigencia no superior
a 30 dias.

19. Certificado de antecedentes Judiciales — Policia con una vigencia no superior a 30
dias.

20. Certificado de medidas correctivas con una vigencia no superior a 30 dias.

21, La persona juridica sin &nimo de lucro, debe presentar la certificacién expedida por la
entidad territorial respectiva que ejerza la vigilancia y control de la persona juridica,
con nota de vigencia y certificacion de que no presenta sanciones.

22. Las instituciones tecnoldgicas, universitarias y de educacion superior, debe presentar
el certificado vigente de existencia y representacion legal expedido por el Ministerio de
Educacion Nacional.

23. Los demas documentos requeridos para la verificacion y cumplimiento de la idoneidad
del contratista (permisos, licencias, certificaciones o autorizaciones).

24. Demas requisitos legales requeridos de conformidad con el objeto del contrato

11. CRONOGRAMA DE EJECUCION™:
12. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

Ademas de todo lo anteriormente para el cabal cumplimiento del objeto contractual el contratista se
obligara para con el Municipio de Envigado a cumplir con las siguientes obligaciones:

12.1 Obligaciones Generales'2

1. Cumplir con el objeto del contrato en la forma y oportunidad pactada. 2. Dar cumplimiento a las
especificaciones generales y particulares de los estudios previos y a la propuesta presentada por el
contratista. 3. Asistir a las reuniones acordadas con la supervision del contrato. 4. No acceder a
peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir
alguin acto o hecho. 5. Informar oportunamente a la supervisidn sobre las anomalias que se presenten
para el buen desempefio de la actividad. 6. Acatar las instrucciones y recomendaciones que le sean
impartidas por la supervision. 7. Presentar cuenta de cobro o factura en la fecha establecida. 8.
Presentar los informes que le sean requeridos por el supervisor y minimamente para cada periodo de
pago. 9. Controlar debidamente la papeleria a diligenciar conforme el Sistema de Gestion de la Calidad
adoptado por la Entidad, en el Seguimiento y prestacidn de servicios. 10. Cumplir con el pago de la
seguridad social de todo su equipo de trabajo (Salud, pension y riesgos laborales) y presentar el paz
y salvo respectivo para efectos del pago o cuando la supervision asi lo requiera.11. Dar cumplimiento
a lo preceptuado en las Leyes 1150 de 2007 y 1562 de 2012 compilado por el Decreto 1072 de 2015,
en lo referente a la obligatoriedad de los contratistas de estar afiliados al Sistema de Seguridad Social
Integral y riesgos laborales. 12. Dar cumplimiento a lo estipulado en el Capitulo 6°, articulo 2.2.4.6 y

" (Anexo CC-F-024 Cronograma de actividades de estudios previos, Unicamente cuando las actividades sean por metas)
12 Indicar las demas obligaciones generales a las que haya lugar, en relacion con el objeto contractual y la ejecucidn del mismo.
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siguientes del Decreto Unico Reglamentario No 1072 de 2015- “Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo”. 13. Cumplir con el programa de actividades de prevencion y promocién sobre
Riesgos Laborales que establezca el Municipio acorde con el (Decreto 1072 de 2015, Capitulo 6,
Articulo 2.2.4.6.28). 14. Garantizar la calidad del servicio. 15. Responder por pérdidas o dafios cuando
se demuestre su responsabilidad. 16. Utilizar personal idéneo, debidamente capacitado y directamente
empleado por EL CONTRATISTA. 17. Cumplir estrictamente con las normas laborales y en especial
con las establecidas en la Ley. 100 de 1993, en relacion con el personal que destine para prestar el
servicio objeto de este contrato. 18. Custodiar y cuidar la documentacion y bienes que por razén de
su servicio le sea encomendado, guardando la reserva legal en la informacién que asi lo requiera y en
caso de que aplique. 19. Alimentar en el SECOP Il en la fase de ejecucion del contrato lo atinente a
cada cuenta de cobro o factura radicada, dentro de los tiempos estimados por la norma.

12.2 Obligaciones Especificas'3:

1. El contratista debera garantizar que el tiempo de respuesta a solicitudes, requerimientos o
necesidades de soporte se maneje segun los Acuerdos de Niveles de Servicio -ANS
contemplados en la ficha Técnica Ficha Técnica Nro 2 - Servicio de Soporte.

2. El contratista debera mantener con caracter confidencial toda la informacién a la que tenga
acceso en el desarrollo del presente contrato, absteniéndose de utilizarla y divulgarla a
terceras personas. En caso de incumplimiento de lo aqui pactado y de las normas que regula
la propiedad intelectual y los derechos de autor, por parte del contratista, la Alcaldia de
Envigado ejercera las acciones legales pertinentes.

3. Elcontratista debera mantener, durante la ejecucion del contrato, las condiciones economicas,
técnicas pactadas en el anexo técnico Ficha Técnica Nro 1 - Servicios Nube Publica y
Ficha Técnica Nro 2 - Servicio de Soporte, en forma permanente y con altos niveles de
eficiencia técnica y profesional.

4. El contratista debera garantizar que el servicio a contratar cuente con Planes de contingencia
y continuidad del servicio - DRP.

5. Elcontratista debera entregar un informe cada vez que se presente un incidente con el servicio
contratado o cuando requiera proponer cambios en la arquitectura que mejore el rendimiento
y/o para optimizar costos.

6. El contratista debe hacer transferencia tecnoldgica y capacitacion relacionada con los
servicios implementados y las mejoras que se puedan realizar.

7. Elcontratista debera contar con un software de mesa de ayuda o un método que permita crear
los tickets de los requerimientos o incidentes para su respectiva trazabilidad.

8. Elcontratista debera cumplir con las politicas de seguridad de la informacién de la Alcaldia de
Envigado, de acuerdo con el Sistema de Gestion Integrado.

9. Elcontratista debera permitir el acceso a todas las plataformas contratadas con los permisos
solicitados y aprobados por la Direccién de TIC.

10. El contratista deberéd asumir todos los costos y gastos directos e indirectos que se ocasionen
con la ejecucion del contrato y la prestacion oportuna de los servicios conexos.

11. El contratista debera mantener el Hardware y el Software actualizado acorde siempre con la
version mas reciente lanzada por los fabricantes del mismo.

12. El contratista debe realizar el cargue de los Créditos Universales a la Nube Publica, los cuales
son equivalentes al presupuesto destinado en el proyecto a Servicios CLOUD, garantizando
continuidad de la operacion hasta el agotamiento de los créditos o del presupuesto.

13. El contratista debe entregar informes periddicos detallando los valores monetarios (Pesos)
recargados con su respectiva conversion a créditos universales, sefialando claramente el
consumo en cada periodo.

13 Establecer condiciones, actividades y entregables que deben ejecutarse segun el alcance del objeto, describiendo qué se debe
entregar, cdmo, cuando y donde.
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14. El contratista debera contar con un coordinador del proyecto, el cual sera el enlace con el
supervisor del contrato, para atender cualquier requerimiento, solicitud o situaciéon que se
presente en la ejecucion.

15. Las demas obligaciones inherentes y necesarias para la ejecucion a cabalidad del objeto del
presente contrato.

13. OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: EL MUNICIPIO DE ENVIGADO se compromete a:

1. Velar por el cumplimiento de las obligaciones del objeto del contrato/convenio. 2. Facilitar al
contratista el desarrollo del objeto contractual. 3. Suministrar oportunamente todos los documentos e
informacién que se requieren para la ejecucion del contrato y que deben ser entregados por EL
MUNICIPIO. 4. Exigir al supervisor, el control técnico, contable, financiero, legal y administrativo sobre
el desarrollo del contrato. 5. Efectuar el control contable, financiero, legal y administrativo de la
ejecucién del contrato, a través de la supervision. 6. Pagar el valor del contrato en la forma y
oportunidad pactada. 7. Verificar, previa a la realizacion de los pagos estipulados, que el contratista
se encuentre al dia en el pago de sus aportes a la seguridad social integral y parafiscal. 8. Recibir de
parte del contratista las cuentas de cobro y/o facturas en los términos y condiciones establecidas en
el presente contrato. 9. Facilitar al contratista lo que se requiera para el desarrollo del objeto
contractual. 10. Atender oportunamente las solicitudes o recomendaciones del contratista/asociado a
través de la supervision. 11. La Entidad Estatal, a través del interventor o supervisor del contrato,
debera verificar durante la ejecucion contractual el cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion de que trata el Decreto 0287 de 2026.

14. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES:

Dando cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015, el Departamento Administrativo
de Planeacién ha realizado el analisis del sector relativo al objeto de la presente contratacion,
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, técnica, econdémica y de anélisis de riesgo,
documento que se entiende anexo al presente proceso. VER ANALISIS DEL SECTOR ANEXO

15. ANALISIS Y ESTIMACION DE RIESGOS DE LA CONTRATACION

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el numeral 6
del articulo 2.2.1.1.2.1.1. Decreto 1082 de 2015 y el manual para identificacién y cobertura del riesgo
en los procesos de contratacion de la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente, asi como la Tabla
1 del Manual para la identificacién y cobertura de riesgo, el Municipio de Envigado, ha estimado
establecer como riesgos previsibles involucrados en la contratacion para este proceso los siguientes:
(Anexo Matriz de Riesgos).

16. GARANTIAS

Teniendo en cuenta lo previsto por el Decreto 1082 de 2015 en su Articulo 2.2.1.2.1.4.5. No
obligatoriedad de garantias: “En la contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la
Seccion 3, que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es
obligatoria y la justificacion para exigirlas 0 no debe estar en los estudios y documentos previos”, si la
Entidad requiere la constitucion de garantias deberan justificarse las razones por las cuales se
determina la exigencia de garantias y ademas indicar el porcentaje o valor de constitucion y la vigencia
requerida, lo anterior, atendiendo a las necesidades de la Entidad y la suficiencia de las garantias
establecida en la Ley.

Para la presente contratacién no se requerira la expedicién de garantias toda vez que se
realizard seguimiento constante por parte del supervisor del contrato y los pagos del contrato
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se encuentran supeditados al informe de gestidn que presente el contratista y el visto bueno por
parte del supervisor.

17. CLAUSULAS EXCEPCIONALES:

Segun lo estipulado en el Articulo 14 de la Ley 80 de 1993, PARAGRAFO. En los contratos y/o
convenios interadministrativos se prescindira de la utilizacion de las clausulas o estipulaciones
excepcionales de terminacion, caducidad, interpretacion y modificacion unilaterales, de sometimiento
a las leyes nacionales.

18. ACUERDOS COMERCIALES Y TRATADOS INTERNACIONALES.

En cumplimiento de lo sefialado en el Manual para el manejo de los Acuerdo Comerciales en procesos
de contratacién emitido por Colombia Compra Eficiente, las Entidades Estatales que adelantan sus
procesos de contratacion con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 no deben hacer este anélisis en
las modalidades de seleccion de contratacion directa y de minima cuantia.

19. IMPUESTOS, ESTAMPILLAS Y RETENCIONES'

La Direccion de Compras relaciona los impuestos, tasas, estampillas y contribuciones que estima
aplicables al proceso de contratacion, en concordancia con el Acuerdo N°046 del 2024 "Estatuto
Tributario del Municipio de Envigado" y el Acuerdo N°057 del 2025 “Por medio del cual se modifica y
adiciona parcialmente, el Acuerdo N°046 del 2024 Estatuto Tributario Municipal”.

La retencion y determinacion de los impuestos, tasas, estampillas y contribuciones correspondientes
es competencia exclusiva de la Secretaria de Hacienda, previa revisién que ésta efectie a la
informacion exigible y aportada por el supervisor del contrato a la Secretaria referida, lo anterior para
efectos de las retenciones y pagos correspondientes, atendiendo a la circular No 20250000146 de 26
de diciembre de 2025.

IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO: Segun Acuerdo Municipal 046 de 2024.

» Parasufacturacion, en caso de que aplique, el Municipio de Envigado seguira los lineamientos
del Capitulo II, del Titulo Il del Acuerdo Municipal 046 de 2024. Para esta contratacién aplica.

Las empresas que tributan en el Municipio de Envigado solo deberan aportar la copia del
comprobante de pago donde se demuestre que se encuentra al dia por este concepto. Para
esta contratacion APLICA.

o ESTAMPILLA PRO CULTURA: Acuerdo Municipal 046 de 2024, establecida en el Capitulo
XVI, articulo 184 y siguientes, equivalente al CERO PUNTO CINCO POR CIENTO (0.5%) de
la base gravable del contrato. La base gravable la constituye el valor total del contrato suscrito
y sus adiciones, sin incluir el [VA ni demas tributos recaudados a favor de terceros, en caso
de que aplique. Para esta contratacién, se estd EXCLUIDO de acuerdo con el articulo 191,
numeral 1. Contratos de prestacién de servicios suscritos con personas naturales o juridicas
y 3. Contratos suscritos con entidades publicas.

o ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR: Acuerdo Municipal 046 de
2024, articulo 192 y siguientes, equivalente al DOS POR CIENTO (2%) de la base gravable
del contrato, la cual esta constituida por el valor total del contrato suscrito y sus adiciones, sin

14 Definir los aplicables al contrato/convenio, consultar el Acuerdo Municipal 052 del mes de diciembre de 2017 de la Secretaria de Hacienda y la Ley
1819 de 2016 y capitulo Il de la Parte XVIy con la Direccion Financiera de la Secretaria de Hacienda.
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incluir el IVA ni demas tributos recaudados a favor de terceros. Para esta contratacion se esta
EXCLUIDO de acuerdo con el articulo 199 del acuerdo 046 de 2024 en su numeral 6.
Contratos suscritos con entidades publicas.

o ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DE LA INSTITUCION UNIVERSITARIA DE ENVIGADO
LLU.E: Acuerdo Municipal 046 de 2024, articulo 200 y siguientes, que establece el cobro de
dicha estampilla, equivalente al CERO PUNTO CUATRO POR CIENTO (0.4%), por concepto
de la suscripcion de contratos, convenios y sus adiciones, en caso que aplique. Para esta
contratacion, se estd EXCLUIDO de acuerdo con el articulo 207 numeral 5. Contratos
suscritos con entidades publicas.

« TASA PRO DEPORTE Y RECREACION: Acuerdo Municipal 046 de 2024, Capitulo XV,
articulo 176 y siguientes, lo constituye la suscripcion de contratos, convenios y sus adiciones.
Para esta contratacion se tiene una tarifa del 0%, de acuerdo con el articulo 178 del Acuerdo
046 de 2024, en su numeral 6, apartado d) Contratos y convenios suscritos con entidades
publicas.

La anterior verificacion se realizé conforme a la normativa vigente y a los lineamientos establecidos
para este tipo de contratacion.

PARAGRAFO 1: Se aplicaran al valor total de las adiciones, modificaciones y otrosi de todos los
contratos celebrados por el Municipio de Envigado en su administracién central.

PARAGRAFO 2: El pago de los Impuestos, Tasas, Estampillas y Contribuciones a que haya lugar se
realizara Unicamente después de la expedicion del documento de cobro, disefiado por la Secretaria
de Hacienda y diligenciado por el supervisor, conforme al Acuerdo N°057 del 2025 “Por medio el cual
se modifica y adiciona parcialmente, el Acuerdo N°046 del 2024 Estatuto Tributario Municipal” y la
“Circular 20250000146 de 26 de diciembre de 2025”. Nota: Corresponde al supervisor verificar que el
pago sea efectuado oportunamente.

PARAGRAFO 3: Si durante la suscripcion y ejecucion del contrato el contratista llegare a cambiar de
régimen tributario, tendra la obligacion de informar y facturar en los términos de la Ley, caso en el cual
|la totalidad de los impuestos se entenderan incluidos dentro del valor total del contrato.

20. PROTOCOLO DE INDISPONIBILIDAD SECOP i

Atendiendo el Protocolo de Indisponibilidad del SECOP II, establecido por la Agencia Nacional de
Contratacion —Colombia Compra Eficiente- en los eventos en los cuales la plataforma presenta Fallas
Generales o Particulares que interrumpan el normal desarrollo de los procesos de contratacidn en
esta plataforma en el transcurso de actuaciones como son: presentacion o apertura de ofertas;
presentacion de manifestaciones de interés; observaciones o subsanaciones, aprobacion de
garantias, publicacion de respuestas a las observaciones, publicacion de informes de evaluacién,
habilitacion y, elaboracion o aplicacion de Adendas.

Fallas Generales: se presentan para todos sus usuarios, se expedira un certificado con la fecha y
hora de inicio, y la fecha y hora de terminacién. El certificado se publicara cuando sea superada la
Falla en un plazo maximo de tres horas siguientes a la terminacién de la misma.

Fallas Particulares: se presentan para una cuenta de Entidad, Proveedor o usuario en particular y
que impiden la culminacién de una etapa o acto del Proceso, el correo electronico que responde al
caso radicado mediante el formulario en Colombia Compra Eficiente determinara la existencia de una
Falla y ese correo constituye el certificado.
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Medios de Comunicacion:
- Banner en la pagina inicial de la Agencia.
- Banner de la pagina del SECORP ||
- el mensaje de IVR de la Mesa de servicio

En cualquier Evento, la comunicacion con la Entidad Compradora debe realizarse antes de finalizar
los tiempos definidos en el cronograma contenido en el pliego de condiciones del Proceso de
Contratacion.

En el evento de presente una falla particular o general en el Municipio de Envigado, el medio de
comunicacion para los interesados sera en el correo electronico johana.mejia@envigado.gov.co

El aviso de indisponibilidad de falla general o particular sera publicado en el siguiente link:

JOHN ALEXANDER GAVIRIA MONTOYA
Secretario General
Ordenador del gasto
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