FORMATO DE SUPERVISION FINANCIERA Y JURIDICA DE
CONTRATOS - VEHICULOS

GESTION DE MEDIDAS DE PROTECCION

de Proteccidn

UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

INFORME No.:

19

FECHA DE ELABORACION:

19/07/2026

PERIODO A QUE CORRESPONDE EL
INFORME

DEL 01 AL 30 DE JUNIO DE 2026

1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
CONTRATO No. 2547 de 2024
CONTRATISTA NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA

CEDULA DE CIUDADANIA / NIT /CE

900.581.703-6

OBJETO DEL CONTRATO

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGU
VIGILANCIA BAJO LA MODALIDAD DE ARRENDAMIH
VEHICULOS BLINDADOS PARA SER UTILIZADOS COMO ME|

RIDAD Y
NTO DE
DIDAS DE

PROTECCION DE LA POBLACION OBJETO DEL PROGRAMA DE

PREVENCIQN Y PROTECCION DE LA UNIDAD NACI(
PROTECCION A NIVEL NACIONAL- GRUPO 1

NAL DE

FECHA DE FIRMA DEL CONTRATO

24 DE DICIEMBRE DE 2024

FECHA DE INICIO

30 DE DICIEMRBE DE 2024

FECHA TERMINACION PROYECTADA
DEL CONTRATO

31 DE JULIO DE 2026

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del presente contrato, previo cumplithiento de

los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion sera hasta
julio de 2026 y/o hasta el agotamiento de los recursos, de
con las asignaciones presupuestales.
La vigencia del contrato se extiende hasta el término de lig

el 31 de
acuerdo

Lidacion,

la cual se surtirda dentro de los seis (6) meses sigujentes al

cumplimiento de las obligaciones reciprocas

PRORROGA N/A
SUSPENSION N/A

APROBACION DE GARANTIA 27 DE DICIEMBRE DE 2024

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD | o000, o5 47406 EESIS?.JTI;TIOESTAL 806724 - §25. 826
PRESUPUESTAL No. ) No i

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

CLAUSULA NOVENA. - VALOR DEL CONTRATO: El
presente contrato es hasta por la suma de CIENTO CIN
CUATROCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES DOS(
SETENTA Y UN MIL CIENTO SETENTA Y OCHO
($105.491.271.178,00) M/CTE incluido AlU e IVA y dem3

alor del
CO MIL
IENTOS
PESOS
s costos

directos e indirectos a que haya lugar, de conformidad con Ia

propuesta presentada.

ADICION N/A
CLAUSULA PRIMERA: Modificar la CLAUSULA NOVENA. | VALOR
MODIFICACION No 1 REDUCCION DEL CONTRATO No. 2547 de 2024, en el sentido de reducit la suma
DIECISIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA MILLONES
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QUINIENTOS CUARENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA'Y
SIETE PESOS M/CTE ($17.230.541.897,00).

“CLAUSULA NOVENA. - VALOR DEL CONTRATO: El valor del
presente contrato es hasta por la suma de OCHENTA'Y OCHO MIL
DOSCIENTOS SESENTA MILLONES SETECIENTOS
VEINTINUEVE MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y UN PESOS ($
(88.260.729.281,00) M/CTE incluido AlU e IVA y demas costos
directos e indirectos a que haya lugar, de conformidad con la
propuesta presentada.

No. CUENTA BANCARIA 99665163220 TIPO DE CUENTA
ENTIDAD FINANCIERA BANCOLOMBIA AHORRO | | CORRIENTE | X
OBSERVACION ] N/A
PORCENTAJE DE EJECUCION 71.90%
FINANCIERA WY
PORCENTAJE DE EJECUCION
FiSICA 94.75%
2. GARANTIAS DEL CONTRATO
AMPARO VIGENCIA DEL AMPARO VALOR ASEGURADO
POLIZA DE SEGURO DE

CUMPLIMIENTO

No. ~ NB-100363431  /
COMPANIA MUNDIAL DE
SEGUROS S.A

Cumplimiento del contrato

24/12/2024 - 31/01/2027

$10.549.127.117,90

Calidad del servicio

24/12/2024 - 30/11/2026

$10.549.127.117,90

POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

No. _ NB-100093644
COMPARIA MUNDIAL DE
SEGUROS S.A

POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

24/12/2024 - 31/07/2026 $5.274.536.558,95

FECHA DE APROBACION
DE LA GARANTIA
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UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

1. CERTIFICACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES

CAPITULO 1 — SUPERVISION FINANCIERA

PARAFISCALES:

y hasta la fecha.

CERTIFICACION FIRMADA POR REPRESENTANTE LEGAL O REVISOR FISCAL: EL CONTRATISTA:
esta obligado a cumplir y mantener al dia su compromiso de pago al Sistema de Seguridad Social Integral y defnas pagos
parafiscales, cuando correspondan, conforme al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demas normas concoldantes. El
contratista aporté: CERTIFICACION FIRMADA POR EL REVISOR FISCAL DIANA CAROLINA ROJAS M NOZ CON
TP 132460-T, CON FECHA 06 JULIO DE 2026 ¥...) se permiten certificar que la mencionada sociedad ha rehlizado los
pagos de seguridad social y aportes parafiscales correspondientes a las néminas de los ditimos seis (6) meses|anteriores

2. RELACION DE INFORMES DE EJECUCION DEL CONTRATO

No. INFORME PERIODO ANTERIOR VALOR TOTAL

01 DEL 30 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2024 114.146.430,00
02 DEL 01 AL 30 DE ENERO DE 2025 3.402.224.885,00
03 DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2025 3.442.609.446,00
04 DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2025 3.446.344.168,00
05 DEL 01 AL 30 DE ABRIL DE 2025 3.431.843.533,00
06 DEL 01 AL 30 DE MAYO DE 2025 3.380.729.502,00
07 DEL 01 AL 30 DE JUNIO DE 2025 3.360.145.475,00
08 DEL 01 AL 30 DE JULIO DE 2025 3.359.338.740,00
09 DEL 01 AL 30 DE AGOSTO DE 2025 3.392.202.937,00
10 DEL 01 AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025 3.403.994.095,00
11 DEL 01 AL 30 DE OCTUBRE DE 2025 3.482.539.359,00
12 DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2025 3.479.734.953,00
13 DEL 01 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2025 3.511.579.783,00
14 DEL 01 AL 30 DE ENERO DE 2026 3.672.886.914,00
15 DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2026 3.662.886.938,00
16 DEL 01 AL 30 DE MARZO DE 2026 3.766.60p.262,00
17 DEL 01 AL 30 DE ABRIL DE 2026 3.731.638.002,00
18 DEL 01 AL 30 DE MAYO DE 2026 3.707.44D.142,00

TOTAL...... 59.748.87f.564,00
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DETALLE DE LA FACTURA Y/O CUENTA COBRO.

EFVN-20145

No. Facturas

Fechas
16/07/2026

[ concepto: Servicio de proteccién y seguridad con vehiculos blindados, segun contrato. De conformidad
con las condiciones y especificaciones técnicas establecidas por la entidad. Se anexan Bases Operativas
Técnicas (BOT) que soportan el servicio suministrado a la UNP para el periodo DEL 01 AL 30 DE JUNIO
DE 2026.

Valor F$3.713.066.512,00J Notas Crédito Notas Débito

$3.713.066.512,00- TRES MIL SETECIENTOS TRECE MILLONES SESENTAY
SEIS MIL QUINIENTOS DOCE PESOS MCTE.-

Valor Total

Saldo por Pagar

Observaciones: Ninguna

3. RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME:

Se anexa: Factura EFVN-20145 certificado de pago de Seguridad Social y aportes parafiscales, firmada
por el revisor fiscal de la empresa, fotocopia de la Cédula de Ciudadania, Tarjeta Profesional y antecedentes
disciplinarios y Certificado de Existencia y Representacion Legal de la empresa

PRESUPUESTAL
71.90%

PORCENTAJE DE EJECUCION
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4. RESUMEN FINANCIERO DE EJECUCION DEL CONTRATO

BALANCE GENERAL DEL CONTRATO

CONCEPTO VALOR %

Valor inicial del contrato 105.491.271.178,00| | 83,67%
Valor Adiciones ’ 0 0,00%
Valor Reducciones 17.230.541.897,00( [16,33%
Valor Total del Contrato 88.260.729.281,00 100%
Valor Pagado 59.748.877.564,00| §67,70%
Valor causado que no se ha pagado 3.713.066.512,00 4,21%
Valor total ejecutado incluido el presente pago 63.461.944.076,00| {71,90%
Valor saldo por ejecutar 24.798.785.205,00( 128,10%
ESTADO ACTUAL DEL CONTRATO EN EJECUCION

OBSERVACIONES: Ninguna

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico aprobé mediante comunicacion externa con radicado [2023-2-
001102-040105 del 05/09/2023 y 2-2023-057907 del 01/11/2023 las vigencias futuras desde diciefnbre de
2023 hasta julio de 2026.

A través del siguiente desglose de la operacion para el periodo liquidado, se presenta el costo fgcturado
para la Direccion de Proteccion y la Subdireccién Especializada de Proteccién y Seguridad, frente allservicio
de proteccion y seguridad con vehiculo blindado segtin contrato. De conformidad con las condidiones y
especificaciones técnicas establecidas por la entidad.

En el avance del presente informe, se puede evidenciar los ajustes, novedades que se realizan en el
desarrolio de la operacion a través de las bases operativas técnicas — BOT, para cada una de las areas
mencionadas que se encuentran inmersas en el proceso.

En el transcurso de la liquidacion se tienen en cuenta variables como modelo de vehiculos, nivel de & lindaje,
cantidad de vehiculos en operacién, cantidad de dias, calculo de vehiculos a treinta dias, ID Tarifa, frifa en
dias, total tarifa a pagar, ademas de tener presente el clausulado y demas documentos que hacdn parte
integral de cada uno de los contratos de vehiculos suscritos

De acuerdo con lo anterior, se pretende ilustrar y ubicar de una manera facil, sencilla y entendible, Ik forma
como se liquida el servicio de proteccion y seguridad con vehiculo blindado para cada uno de los cohtratos.

A continuacion, se presenta la ejecucion financiera del contrato de acuerdo con Io consignado anteridrmente

GMP-FT-205/V2 Oficializacion:03/07/2025 Paginal5 de 14
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3.197.224 222

Dcto Servicio No suministrado Contrato - Oblig Contratista (-) - 21.263.662
Dcto Servicio No suministrado Contrato - Oblig Contratista {-) - -
Dcto Servicio No suministrado - Reposicién y/o cambio vehiculo (-) - -
‘IReconocim. Serv suministrado (# Novedades) {(+) - -
Reconocim. Serv suministrado (# Novedades) (+) - 17.886.730

FUENTE: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION -SUB ESPECIALIZADA

FUENTE: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION —SUB ESPECIALIZADA

De acuerdo con lo establecido en la “(...) CLAUSULA SEGUNDA. - ALCANCE AL OBJETO: Con el fin de
atender las necesidades de las personas en situacion de riesgo, la UNP considera necesario contratar empresas que
presten el servicio de arrendamiento de vehiculos blindados, distribuidos de acuerdo con lo sefialado en las tablas de
cantidades estimadas de vehiculos conforme a las especificaciones técnicas solicitadas por ubicacién geogréfica. Es
necesario indicar que, las cantidades pueden variar durante la vigencia del contrato, teniendo en cuenta que puede
existir un aumento o disminucién de las solicitudes de proteccién y como consecuencia los requerimientos del servicio
podran aumentar o disminuir durante la ejecucion del contrato a suscribir. (...)".

A continuacion, se presenta la descripcion de los servicios suministrados para el presente periodo
en la siguiente imagen:
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HIA 2014 0 (1} 0 2547-24411A-2014
A 2015 0 0 0 2547-24811A-2015
A 2016 0 0 0 2547-24411A-2016
WA 2017 0 0 0 2547-24411A-2017
A 2018 1 28 1 2547-24411A-2018
WA 2019 3 88 3 2547-24411A-2019
mA 2020 19 481 16 2547-2411A-2020
WA 2021 2 59 2 2547-24811A-2021
MA 2022 1 30 1 2547-24-411A-2022
WA 2023 7 202 7 2547-24411A-2023
WA 2024 1 30 1 2547-24011A-2024
A 2025 0 0 0 2547-24411A-2025
HIA 2026 4 120 4 2547-24-111A-2026
11 2014 0 0 0 2547-24-11-2014
i} 2015 (4] 0 0 2547-24-§11-2015
1] 2016 0 0 0 2547-24-[11-2016
1] 2017 0 0 0 2547-24-J11-2017
[T 2018 1 29 1 2547-24-J11-2018
T 2019 0 0 0 2547-24-Ji1-2013
H 2020 0 0 0 2547-24-11-2020
T 2021 0 0 0 2547-24-J11-2021
1] 2022 0 0 0 2547-24-J11-2022
1] 2023 0 0 0 2547-24-}11-2023
1] 2024 0 0 0 2547-24-H1-2024
] 2025 0 0 0 2547-24-§1-2025
lll 2026 0 0 0 2547-24-§1-2026
TOTAL 39 1067 36

E: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION —SUB ESPECIALIZADA

OPERACION Lk
0 1] 0 2547-24-§1-2014
l 2015 0 0 0 2547-24-11-2015
u 2016 0 0 0 2547-24-11-2016
[ 2017 0 0 0 2547-24-11-2017
il 2018 ) 0 0 2547-24-1§1-2018
] 2019 0 0 0 2547-24-1j1-2019
n 2020 1 30 1 2547-24-1f1-2020
1] 2021 0 0 0 2547-24-11-2021
u 2022 6 152 5 2547-24-1§1-2022
] 2023 1 30 1 2547-24-11-2023
] 2024 0 0 0 2547-24-1l1-2024
[ 2025 0 0 0 2547-24-1§1-2025
[ 2026 1 30 0 2547-24-i}1-2026
WA 2014 0 0 0 2547-24-1f1A-2014
A 2015 0 0 0 2547-24-11A-2015
A 2016 0 0 0 2547-24-1{1A-2016
A 2017 0 0 0 2547-24-11A-2017
A 2018 7 177 3 2547-24-1hA-2018
A 2019 8 189 6 2547-24-18A-2019
HA 2020 23 659 22 2547-24-1§A-2020
WA 2021 23 657 22 2547-24-18A-2021
WA 2022 53 1534 51 2547-24-1§A-2022
A 2023 37 1067 36 2547-24-1§A-2023
A 2024 22 652 22 2547-24-1§A-2024
WA 2025 10 273 9 2547-24-1§A-2025
A 2026 29 796 27 2547-24-1§A-2026
TOTAL 221 6246 208

FUENTE: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION ~SUB ESPECIALIZADA
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“(...) Las especificaciones técnicas de los vehiculos a requerir estan determinadas por las necesidades del servicio por
lo que teniendo en cuenta los requerimientos de los esquemas de proteccién que son determinados para los
beneficiarios del programa por el CERREM y se encuentran descritas en el Anexo técnico correspondiente...(...)”

Una vez realizado el proceso de conciliacion y de comun acuerdo entre las partes NEOSTAR DE
COLOMBIA LTDA y la Unidad Nacional de Proteccion - UNP, se definieron las Bases Operativas Técnicas
(BOT) a liquidar para el presente periodo de la Direccion de Proteccion y la Subdireccion Especializada.

La tasacion de los servicios reportados se realizd amparado en el siguiente clausulado: “CLAUSULA
TERCERA. — OBLIGACIONES DE LAS PARTES: 3.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 27. La
_Unidad pagaré tnicamente los dias de servicios efectivamente prestados dentro de la ejecucién del contrato de manera
efectiva a partir del momento en que el vehiculo quede al servicio del beneficiario y hasta aquel en que se levante la
medida.

28. La Unidad descontara los dias en los servicios que presenten interrupcion por mantenimiento, parando su
facturacion a partir del segundo dia de permanencia en el taller y retomando su pago desde el dia en que el vehiculo
quede al servicio del beneficiario.

29. El servicio se reconocerd a partir de la implementacion del vehiculo al beneficiario y cesara al momento del
desmonte...(...)".

De acuerdo con lo consignado en la tabla anterior RESUMEN BASE OPERATIVA TECNICA, valores que han
sido extraido de las BOT allegadas desde el Grupo de Vehiculos de Proteccién y Automotores de
Especializada, se realizo la liquidacion del servicio para el periodo nombrado, en donde se puede evidenciar
un valor total por concepto servicio de proteccion y seguridad con vehiculos blindados a la Subdireccion
Especializada de Seguridad y Proteccion de $519.219.222,00 y la Direccion de Proteccién por valor de
$3.197.224.222,00 para un total del servicio de proteccion y seguridad con vehiculo blindados suministrado
por valor de $3.716.443.444,00.

En el presente periodo_se reportan novedades en las Bases Operativas Técnicas — BOT allegadas desde
el Grupo de Vehiculos de Proteccion y Automotores de Especializada.

1) Se realiza descuento por concepto servicio no suministrado, lo anterior de acuerdo con el anexo
que soporta la operacion en la BOT que allegan desde el Grupo de Vehiculos de Proteccion y

Especializada para el presente periodo con cargo a la Direccion de Proteccion por valor de

$21.263.662
susomeccon | e | cotfiaro oo | Rl
%g%?g'gggﬁ 1 254724 NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIALTDA | BLINDADO |  $17.903.858
D’;E(E).Crglé)é‘:g;\? 2 2547-24 NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA BLINDADO S 894.995
%2%?.;'(%‘55 3 2547-24 NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA | BLINDADO $2.464.809
$21.263.662

FUENTE: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION —~SUB ESPECIALIZADA
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2) Se reconoce servicio de arrendamiento mediante vehiculos convencionales que no fug

la BOT que allegan desde el Grupo de Vehiculos de Proteccion y Especializada para g
presente periodo a la Direccion de Proteccion por valor de $17.886.730

cancelado en su oportunidad; lo anterior de acuerdo con el anexo que soporta la opergcion en

UBDIRECCIA k ~ No. ' '
SUBDIRECCION ITEM CONTRATO RENTADORA
DIRECCION DE
PROTECCION 1 2547-24 NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA $15.421l921
DIRECCION DE
PROTECOION 2 2547-24 NEOSTAR SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA $2.464J809
$17.884.730

FUENTE: GRUPO DE VEHICULOS DIR PROTECCION -SUB ESPECIALIZADA

Los servicios se liquidaron de acuerdo con el clausulado del contrato suscrito entre las partes
CLAUSULA DECIMA. — FORMA DE PAGO: La Unidad Nacional de Proteccién - UNP pagaré el
contrato en mensualidades vencidas, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentaci

facturados por el contratista en relacién con las unidades de costo efectivamente proveldas durante
“...(...) LA UNP no garantiza el pago total del presupuesto oficial al contratista quien solo recibirg
contraprestacion el valor de los servicios efectivamente prestados en atencién a las necesidade
Entidad (Subrayado nuestro).(...)".

y Automotores de Especializada, las operaciones se encuentran debidamente soportadas en los
técnicos de las BOT.

Asi las cosas, para el periodo liquidado se determiné un valor a pagar de $3.713.066.512,00 de confg
con las condiciones y especificaciones técnicas establecidas por la entidad.

“.(...)
for del
de la

factura, de acuerdo con los precios unitarios preestablecidos, segtin los servicios requeridos por LA UNP y

el mes.
n como
s de la

Concluido el proceso de conciliacion para el periodo liquidado, desde el Grupo de Vehiculos de Prdteccién

ANEeX0s

rmidad

La liquidacion de la facturacion de los servicios suministrados por el contratista queda soportada de

descuentos, tarifas, novedades, etc.) que se encuentran consignadas en las bases allegadas d
Grupo de Vehiculos de Proteccion y Automotores de Especializada frente al suministro del servicio

anera

impresa adjunta al presente informe y en medio magnético (SharePoint) a través de la carpeta int¢rna de
supervision financiera de vehiculos de la Direccion de proteccion en donde se pueden ubicar lag bases
operativas técnicas — BOT; informacién que puede ser solicitada por los diferentes entes y organisfnos de
control, alli podran evidenciar de manera discriminada los diferentes conceptos (mantenifniento,

sde el
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5. OTRAS OBSERVACIONES DE LA EJECUCION FINANCIERA

Los pagos quedan subordinados al PAC y a la ubicacion efectiva de los recursos en la Entidad, previa
| presentacién de la factura, a la cual se debera adjuntar la fotocopia del RUT, la certificacion del pago de
las obligaciones fiscales y parafiscales a que haya lugar, de acuerdo con lo establecido por la Ley 80 de
1993 y 789 de 2002.

En todo caso si se presentan ajustes en la facturacion y cobro se descontaran de los saldos pendientes o
de la proxima facturacion.

El pago de la factura involucra el CDP 47426 con Registro Presupuestal No.826 del cual se debe realizar
el pago de $3.713.066.512,00.

CAPITULO 2- SUPERVISION JURIDICA

1. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

Para la verificacién del cumplimiento de las obligaciones del CONTRATISTA, en el marco del contrato No.2547 De 2024
LA UNP ejercera la supervision juridica en cabeza del Direccién de Proteccion segun asignacion de supervision, quién
verificara el adecuado cumplimiento de las obligaciones contractuales, de conformidad con lo reportado por la Supervision
Técnico-Operativa y la Supervisién Financiera en el periodo correspondiente.

A CONTINUACION, SE DETALLARAN UNICAMENTE LAS NOVEDADES Y OBLIGACIONES
CONTRACTUALES PRESUNTAMENTE INCUMPLIDAS SEGUN LO DISPUESTO EN EL CONTRATO Y
SUS ANEXOS TECNICOS.

En cuanto al cumplimiento de las obligaciones contractuales dentro del programa de proteccion especializada de
seguridad y proteccion que se encuentran en cabeza de la Subdireccién Especializada de Seguridad y Proteccion, fueron
las siguientes:

No.

OBLIGACION

OBSERVACIONES
No. ANEXO

Cada vehiculo debera contar desde la entrega a fa UNP con un sistema GPS que permita la comprobacion en tiempo
real de la ubicacion del vehiculo. Para esto el contratista debera: « Hacer entrega de un sistema de informacion para
el seguimiento y monitoreo de [as novedades (registro, modificacion) de las interacciones de los vehiculos de
proteccion + Presentar al inicio del contrato la informacion del aplicativo de monitoreo indicando el usuario y la
contrasefia exclusivo para la UNP, la arquitectura (si es cliente — servidor, servicio web u otro), versionamiento,
liberacion y entrega de actualizaciones, esquema y parches de seguridad de informacién e informatica. « Informar los
requerimientos técnicos que el sistema de monitoreo exija en cuanto a servidores, base de datos, canales de
comunicacién (URL's, IP, etc.) entre otros. Configuraciones del esquema de conexion para lograr el correcto uso y
operacion de! sistema, con sus manuales técnicos y de usuario. * Garantizar que el sistema GPS no tenga funciones,
ni instalacion alguna, que permitan la reproduccion de sonidos intemos o externos del vehiculo, salvo los que se
utilizan para el sistema de emergencias. « Asignar roles de acceso parametrizables. » Mantener la reserva de la
informacion de acuerdo con la mision del Programa de Prevencién y Proteccion. + Incluir un médulo de gestion de
auditoria para revision de acciones en el sistema referentes a la informacién reportada en la plataforma. « Presentar
Jos datos de contacto del personal técnico responsable de la plataforma por parte del operador. « Definir claramente
acuerdos de nivel de servicio en el cual se especifique tiempos de disponibilidad de la plataforma, tiempos y horarios
de atencion de solicitudes, gestion de incidentes y recuperacion ante fallas. + Comprometerse a que, la informacion
producida dentro del sistema en el marco de la ejecucion del contrato debera ser entregada mensualmente a la entidad
en todos los siguientes formatos de archivo: xis y .kml 0 .kmz. La Entidad informara al inicio del contrato adjudicado,

NO CUMPLE CONFORME A
LO RELACIONADO EN EL
1.0.TNo. 19
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los medios en los cuales se recibira dicha informacion. + Garantizar que la plataforma emita por lo menos, la siguiente
informacion:

0 Fechas o Ubicacion en tiempo real o Recorrido o Mapas o Kilometraje recorrido o Exceso de velocidad o Reporte
de maniobras peligrosas o intempestivas. o Alerta en tiempo real de vehiculos que no reportan sefial. o Recuperacion
y consulta de informacion histérica de minimo de 3 meses. Esta obligacion sera exigible a partir del tercer mes de
ejecucion del contrato, iempo en el cual se alimentara dicha informacion histérica. Nota 1: La Entidad, por medio del
supervisor, de acuerdo con sus competencias realizara auditorias bajo la periodicidad que considere pertinente, al
reporte del sistema de GPS para unidades vehiculares al azar, cualquier novedad o cese en los reportes sin mediar
un caso de fuerza mayor, podra configurar un presunto incumplimiento a la presente obligacion. Nota 2: El contratista
bajo ninguna circunstancia podra tener acceso, administracién o manejo de la informacion contenida y suministrada
en el sistema de telemetria y georreferenciacion. Nota 3: El contratista contratara a nombre de la Unidad Nacional de
Proteccion el servicio de GPS, que sera de uso exclusivo de la UNP y cuyos usuarios y contrasefias solo seran
entregadas por el proveedor directo de la plataforma GPS a la UNP durante la ejecucion del contrato. Es de aclarar
que el costo del servicio de GPS y su plataforma de administracion esta incluida en el valor del vehiculo ofertado.
Nota 4: En cualquier momento de la ejecucion del contrato, la UNP podra implementar su propio sistema de telemetria
y georreferenciacién, con el fin de garantizar la reserva y confidencialidad de los beneficiarios del programa de
proteccién.

16

El contratista debera llevar a cabo los mantenimientos necesarios a la flota de vehiculos que garanticen.su normal
funcionamiento. Para tales propdsitos la responsabilidad de-la oportunidad de los mantenimientos preventivos y
correctivos recae exclusivamente en el contratista y debera respetar, sin excepcion, el siguiente protocolo para dichos
efectos: a. La UNP por intermedio del Supervisor o apoyo a la supervision de la UNP y a través de los correos
exclusivamente designados para este procedimiento, solicitara al contratista mediante el “FORMATO DE SOLICITUD
DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS RENTADOS' las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
necesarias, reportadas por los esquemas de proteccion, o las demas que considere necesarias en el taller ylo
contratista con el objetivo de garantizar el buen funcionamiento del automotor. b. El contratista debera en un término
no superior a 24 horas responder la solicitud de mantenimiento preventivo y correctivo con la siguiente informacion: «
Fecha de agendamiento del mantenimiento. « Municipio, direccion y nombre comercial del Taller en el que se
practicaran los mantenimientos. « Teléfonos de contacto del taller y nombre del responsable del procedimiento. ¢. El
contratista debera informar a mas tardar 3 horas posteriores al ingreso del vehiculo la fecha programada en fa cual ef
vehiculo retorna al servicio. Si el vehiculo requiere méas de 24 horas de permanencia en el taller, el contratista debera
realizar la asignacion de un vehiculo sustituto en la sede regional de la UNP mas cercana para su entrega al esquema,
garantizando la confinuidad del servicio de proteccion. d. El contratista debe garantizar que el mantenimiento
correctivo sea realizado de forma total y no en trabajos parciales para evitar reprogramacion de ingresos e interrupcion
en la prestacion del servicio. Nota 1: El desplazamiento del automotor que requiera mantenimiento estara a cargo del
contratista. El contratista debera presentarse en la hora y fecha autorizada y entregario en Ia fecha y hora programada.
Nota 2: En los casos anteriormente mencionados, el contratista debera garantizar la recepcion y entrega de la unidad
vehicular tanto en el taller como al esquema de proteccion, por su propio personal, en 6ptimas condiciones de limpieza
y con el mismo nivel de combustible. Nota 3: En ningun caso la rentadora debe tener contacto con el beneficiario ysu
esquema. Todo debe quedar por medio de los correos designados por la UNP. e. Cuando el vehiculo se encuentre
disponible para ser reincorporado al servicio, el contratista debe informarle al supervisor o apoyo a la supervision que
solicito el mantenimiento, que el mismo esté listo para ser entregado. EI reconocimiento economico sera efectuado a
partir del momento de Ia entrega fisica del automotor al esquema de proteccion. f. Cuando el vehiculo no esté en
condiciones de movilizarse por sus propios medios, o situaciones ajenas en fa operacion, se procedera a soficitar el
servicio de gria. Situacion que, al interrumpir el servicio cesara de inmediato el reconocimiento econémico del mismo.
9. Garantizar el cambio por desgaste de las llantas de conformidad con la normatividad vigente, malformaciones o
protuberancias, grietas, cortes, o por hechos atribuibles a la mecanica del vehiculo, toda vez que la inobservancia de
este requerimiento compromete la seguridad del protegido. Nota 1: Cuando el vehiculo sea objeto de sustitucion, la
UNP pagara un tinico canon de arrendamiento de acuerdo con la menor tarifa pactada en el contrato y que se discierna
entre el vehiculo objeto de mantenimiento y aquet que lo sustituye. Todos los vehiculos sustitutos deben observar el
mismo nivel de blindaje y caracteristicas que aquel que es sustituido. Nota 2: Cuando un vehiculo salga de! servicio
reiteradamente por fallas mecénicas (3 o mas veces en un periodo de 60 dias), debera remplazarse inmediatamente.
Nota 3: En los casos de requerir el servicio de grda, y el mismo no sea prestado el mismo dia, el reconocimiento
econémico cesara el mismo dia del reporte inicial.

NO CUMPLE CONFORME A
LO RELACIONAIO EN EL
1.0.T No. {9

En cuanto al cumplimiento de las obligaciones contractuales dentro de los programas de prevencion y proteccidn que se
encuentran en cabeza de la Direccion de Proteccion, fueron las siguientes:

% OBSERVAC|ONES
No. OBLIGACION No. ANEko

Cada vehiculo deberé contar desde la entrega a la UNP con un sistema GPS que permita la comprobacion en tiempo

o p . i h ; . NO CUMPLE CONEORME A

3 real de la ubicacion del vehiculo. Para esto el contratista debera: « Hacer entrega de un sistema de informacion para LO RELACIONADD EN EL
el seguimiento y monitoreo de las novedades (registro, modificacion) de las interacciones de los vehiculos de 1.OT No. 1
proteccion - Presentar al inicio del contrafo la informacion del aplicativo de monitoreo indicando el usuario y la T )
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contrasefia exclusivo para la UNP, fa arquitectura (si es cliente — servidor, servicio web u otro), versionamiento,
liberacion y entrega de actualizaciones, esquema y parches de seguridad de informacion e informatica. « Informar los
requerimientos técnicos que el sistema de monitoreo exija en cuanto a servidores, base de datos, canales de
comunicacion (URL's, IP, efc.) entre otros. Configuraciones del esquema de conexion para lograr el correcto uso y
operacion del sistema, con sus manuales técnicos y de usuario. ¢ Garantizar que el sistema GPS no tenga funciones,
ni instalacion alguna, que permitan la reproduccion de sonidos intemos o externos del vehiculo, salvo los que se
utilizan para el sistema de emergencias. * Asignar roles de acceso parametrizables. * Mantener la reserva de la
informacion de acuerdo con la mision del Programa.de Prevencién y Proteccion. * Incluir un modulo de gestion de
auditoria para revision de acciones en el sistema referentes a la informacion reportada en la plataforma. « Presentar
los datos de contacto del personal técnico responsable de la plataforma por parte del operador. * Definir claramente
acuerdos de nivel de servicio en el cual se especifique tiempos de disponibilidad de la plataforma, tiempos y horarios
de atencion de solicitudes, gestion de incidentes y recuperacion ante fallas. » Comprometerse a que, la informacion
producida dentro del sistema en el marco de la ejecucion del contrato debera ser entregada mensualmente a la entidad
en todos los siguientes formatos de archivo: .xIs y .kml o .kmz. La Entidad informara al inicio del contrato adjudicado,
los medios en los cuales se recibira dicha informacion.  Garantizar que la plataforma emita por lo menos, la siguiente
informacion:

o Fechas o Ubicacion en tiempo real o Recorrido o Mapas o Kilometraje recorrido o Exceso de velocidad o Reporte
de maniobras peligrosas o infempestivas. o Alerta en tiempo real de vehiculos que no reportan sefial. o Recuperacion
y consulta de informaci6n histérica de minimo de 3 meses. Esta obligacion sera exigible a partir del tercer mes de
ejecucion del contrato, tiempo en el cual se alimentara dicha informacion historica. Nota 1: La Entidad, por medio del
supervisor, de acuerdo con sus competencias realizara auditorias bajo la periodicidad que considere pertinente, al
reporte del sistema de GPS para unidades vehiculares al azar, cualquier novedad o cese en los reportes sin mediar
un caso de fuerza mayor, podra configurar un presunto incumplimiento a la presente obligacion. Nota 2: Ef contratista
bajo ninguna cireunstancia podra tener acceso, administracion o manejo de la informacion contenida y suministrada
en el sistema de telemetria y georreferenciacion. Nota 3: El contratista contratara a nombre de la Unidad Nacional de
Proteccion el servicio de GPS, que sera de uso exclusivo de fa UNP y cuyos usuarios y contrasefias solo seran
entregadas por el proveedor directo de la plataforma GPS a la UNP durante la ejecucion de! contrato. Es de aclarar
que el costo del servicio de GPS y su plataforma de administracion esta incluida en el valor del vehiculo ofertado.
Nota 4: En cualquier momento de la ejecucion del contrato, la UNP podra implementar su propio sistema de telemetria
y georreferenciacion, con el fin de garantizar la reserva y confidencialidad de los beneficiarios del programa de
proteccion.
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El contratista debera llevar a cabo los mantenimientos necesarios a la flota de vehiculos que garanticen su normal
funcionamiento. Para tales propositos la responsabilidad de la oportunidad de los mantenimientos preventivos y
correctivos recae exclusivamente en el contratista y debera respetar, sin excepcion, el siguiente protocolo para dichos
efectos: a. La UNP por intermedio del Supervisor o apoyo a. la supervision de la UNP y a través de los correos
exclusivamente designados para este procedimiento, solicitara al contratista mediante et “FORMATO DE SOLICITUD
DE MANTENIMIENTO DE VEHICULOS RENTADOS" las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo
necesarias, reportadas por los esquemas de proteccion, o las demés que considere necesarias en el taller y/o
contratista con el objetivo de garantizar el buen funcionamiento del automotor. b. El contratista deberé en un término
no superior a 24 horas responder ta solicitud de mantenimiento preventivo y correctivo con la siguiente informacion: ¢
Fecha de agendamiento del mantenimiento. » Municipio, direccion y nombre comercial del Taller en el que se
practicaran los mantenimientos. + Teléfonos de contacto del taller y nombre del responsable del procedimiento. c. El
contratista debera informar a més tardar 3 horas posteriores al ingreso del vehiculo la fecha programada en la cual el
vehiculo retorna al servicio. Si el vehiculo requiere mas de 24 horas de permanencia en el taller, el contratista debera
realizar la asignacién de un vehiculo sustituto en a sede regional de la UNP més cercana para su entrega al esquema,
garantizando la continuidad del servicio de proteccion. d. El contratista debe garantizar que el mantenimiento
correctivo sea realizado de forma total y no en trabajos parciales para evitar reprogramacion de ingresos € interrupcion
en la prestacion del servicio. Nota 1: El desplazamiento del automotor que requiera mantenimiento estara a cargo del
contratista. El contratista debera presentarse en la horay fecha autorizada y entregario en la fecha y hora programada.
Nota 2: En los casos anteriormente mencionados, el contratista debera garantizar la recepcion y entrega de la unidad
vehicular tanto en el taller como al esquema de proteccion, por su propio personal, en dptimas condiciones de limpieza
y con el mismo nivel de combustible. Nota 3: En ningtin caso la rentadora debe tener contacto con el beneficiario y su
esquema. Todo debe quedar por medio de los correos designados por la UNP. e. Cuando el vehiculo se encuentre
disponible para ser reincorporado al servicio, el contratista debe informarle al supervisor 0 apoyo a la supervision que
solicitd el mantenimiento, que el mismo esta listo para ser entregado. El reconocimiento economico sera efectuado a
partir del momento de la entrega fisica del automotor al esquema de proteccion. f. Cuando el vehiculo no esté en
condiciones de movilizarse por sus propios medios, o situaciones ajenas en la operacion, se procedera a solicitar el
servicio de grua. Situacion que, al interrumpir el servicio cesaré de inmediato el reconocimiento econdmico del mismo.
g. Garantizar el cambio por desgaste de las llantas de conformidad con la normatividad vigente, malformaciones o
protuberancias; grietas, cortes, o por hechos atribuibles a la mecénica del vehiculo, toda vez que la inobservancia de
este requerimiento compromete la seguridad del protegido. Nota 1: Cuando el vehiculosea objeto de sustitucion, la
UNP pagara un tinico canon de arrendamiento de acuerdo con fa menor tarifa pactada en el contrato y que se discierna
entre el vehiculo objeto de mantenimiento y aquel que lo sustituye. Todos los vehiculos sustitutos deben observar el
mismo nivel de blindaje y caracteristicas que aque! que es sustituido. Nota 2: Cuando un vehiculo salga del servicio
reiteradamente por fallas mecanicas (3 o mas veces en un periodo de 60 dias), debera remplazarse inmediatamente.

NO CUMPLE CONFORME A
LO RELACIONADO EN EL
1.0.TNo. 19
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economico cesara el mismo dia del reporte inicial.

Nota 3: En los casos de requerir el servicio de griia, y el mismo no sea prestado el mismo dia, €l reconocimiento

LAS OBLIGACIONES NO RELACIONADAS EN EL CUADRO ANTERIOR SE ENTENDERAN CUNPLIDAS

2. OBSERVACIONES JURIDICAS DE ACUERDO CON LO REPORTADO §
EJECUCION

EN LA

OBSERVACION

FUNCIONES A REALIZAR

Conforme al reporte realizado por la supervision financiera el
contrato se encuentra en un porcentaje de ejecucion presupuestal
que permite establecer que existen recursos para cancelar los
servicios efectivamente causados, teniendo en cuenta que el
informe financiero se vincula al registro presupuestal para la
vigencia 2026.

N/A

Segun lo reportado por la supervision técnica-operativa

En cuanto a las novedades plasmadas en la ejecucién rgportada, de
(Subdireccion especializada de seguridad y Proteccién) en el | acuerdo con las politicas establecidas por la SESP en]cuanto ala
I.O.T del periodo del 01 al 30 de junio de 2026, se presentaron | reserva de informacién, fueron tramitadas por la dgubdireccion
novedades del contratista, segtin lo establecido en el instrumento | correspondiente y a la fecha no se han allegado @locumentos
contractual en la clausula tercera obligaciones del contratista. adicionales que contengan novedades para ser evalugdas por la
supervision juridica.

Segin lo reportado por la supervision técnica-operativa | Por parte de Ia supervisién se adelanto la verificacion los casos
(Direccién de Proteccién) en el informe L.O.T No. 19 | relacionados en el .O.T. No. 19, evidenciandose que, afla fecha de
correspondiente al periodo del 01 al 30 de junio de 2026, se | su elaboracién, NO persisten novedades.
presentaron novedades del contratista, segtin lo establecido en el
instrumento contractual en la clausula tercera obligaciones del
contratista.

DATOS DEL SUPERVISOR
NOMBRE DEL SUPERVISOR MIGUEL ANGEL QUIROGA RUIZ
DEPENDENCIA DIRECCION DE PROTECCION
CARGO QJREETOB) DE PROTECCION
FIRMA / %//
NOMBRE DEL APOYO A LA /%NDRA YANETH GUERRERO ACOSTA
SUPERVISION FINANCIERA .
FIRMA &;\r@z L up\n@%"/\ oo Auste,
NOMBRE ABOGADO/A DESPACHO | DIANA HERNANDEZ FORERO
SUBDIRECCION DE PROTECCION
FIRMA WDE&QWDE—I
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Anexos (09) Cantidad de documentos que se vinculan en el presente informe
1. Informe Financiero Juridico
2. Factura Electrénica descrita en el numeral 2 y 3 - Capitulo 1 — Supervision Financiera
3. Certificacion Revisor Fiscal pago de aportes al sistema de seguridad social.
4. Certificado de Antecedentes Disciplinarios del Revisor Fiscal.
5. Copia tarjeta profesional del Revisor fiscal
6. Certificacion Bancaria
7. Copia del RUT
8. Informe Operativo Técnico Dir. Proteccion
9. Informe Operativo Técnico Sub. Especializada
Archivese en: Carpeta digital/Despacho/Subdireccién de Proteccion
CONTROL DE CAMBIOS
VERSION - X VERSION
INICIAL DESCRIPCION DE LA CREACION O CAMBIO DEL DOCUMENTO FECHA FINAL
Se crea formato para llevar a cabo la supervision financiera y juridica
00 de los contratos de prestacién de servicios de vehiculos de proteccion 29/08/2024 01
a cargo de la Subdireccion de Proteccion
Se realiza inclusién del texto en el capitulo 2- supervision juridica
cumplimiento de las obligaciones del contrato, correspondiente a cada
01 una de las supervisiones operativas Subdireccion Especializada de 03/07/2025 02
Seguridad y Proteccién y Subdireccion de Proteccion (SESP y SP).
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