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INTRODUCCION

Este documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del
Decreto 1082 de 2015 “Deber de analisis de las Entidades Estatales” y la Guia para la Elaboracion
de estudios del sector versién 3 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente. Al respecto, el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 establece: “La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién, el analisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del proceso de contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este
analisis en los Documentos del Proceso”.

De acuerdo con lo anterior, la entidad luego de conocer su necesidad e identificar los bienes, obras
0 servicios que la satisfacen, esta en capacidad de definir el sector o mercado al cual pertenecen
tales bienes, obras o servicios y hacer el analisis correspondiente. Razon por la cual, la entidad
procedio arealizar el analisis del sector econémico, el cual permite establecer el contexto del proceso
de contratacion, identificar algunos de los riesgos inherentes al proceso pre contractual, contractual
y post contractual, determinar los requisitos habilitantes que deben cumplir los proponentes, conocer
las variables econdmicas que impactan el proceso de contratacion, identificar los proveedores que
comercializan los bienes, obras y/o servicios requeridos por la Entidad, datos histéricos de la
Secretaria Distrital de Movilidad y de otras entidades estatales; entre otras.

En este sentido y teniendo en cuenta que la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) debe garantizar
el servicio de soporte para la herramienta de virtualizaciéon con la que cuenta la Secretaria, es
necesario adelantar el proceso de seleccion cuyo objeto es la: RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL
LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR
EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD.

A través del presente documento, se quiere dar a conocer la situacién econdmica del sector, se
analizara la oferta identificando las empresas, asociaciones, firmas, compafias y sociedades que
proveen los servicio y/o los bienes requeridos por la SDM, y que por su capacidad y experiencia
podrian entrar a participar en el proceso de contratacién. Asi mismo, se realizara un analisis de la
demanda, revisando las condiciones en que se han venido desarrollando procesos de contratacion
de este tipo de bienes y servicios en otras Entidades del Estado.

CAPITULO 1: ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

La Secretaria Distrital de Movilidad revisé los aspectos generales del mercado de los bienes y/o
servicios con el fin de identificar con claridad el sector econdmico al que pertenece el bien o servicio.

De acuerdo con la enciclopedia de Banrepcultural[1]' “La actividad econémica esta dividida en

1 https://enciclopedia.banrepcultural.org/index.php/Sectores_econ%C3%B3micos
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sectores econdmicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad econdmica cuyos elementos
tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su
division se realiza de acuerdo con los procesos de produccion que ocurren al interior de cada uno
de ellos.

Segun la division de la economia clasica, los sectores de la economia son los siguientes:

° Sector primario o sector agropecuario.
° Sector secundario o sector industrial.
° Sector terciario o sector de servicios.

Dichos sectores que se mencionan anteriormente se componen de estas actividades:
Sector primario o agropecuario

Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de la naturaleza, sin ningun
proceso de transformacién. Dentro de este sector se encuentran la agricultura, la ganaderia, la
silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la extraccion de
petréleo, las cuales se consideran parte del sector industrial.

Sector secundario o industrial

Comprende todas las actividades econdémicas de un pais relacionadas con la transformacion
industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como base
para la fabricacién de nuevos productos.

Se divide en dos sub sectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:

e Industrial extractivo: extraccion minera y de petréleo.
e Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos,
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomeésticos, etc.

Sector terciario o de servicios:

Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que son necesarias
para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los
restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios
de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, efc.

Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles, por lo cual son
considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo, puesto que no
produce bienes tangibles, sin embargo; contribuye a la formacioén del ingreso nacional y del producto
nacional.

Asi las cosas, se pudo identificar que el sector al que pertenece el servicio a adquirir por parte de la
Secretaria Distrital de Movilidad corresponde al sector terciario. Lo anterior, teniendo en cuenta que
la entidad requiere contratar la SUSCRIPCION DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DEL LICENCIAMIENTO SOFTWARE NETBACKUP DE VERITAS.
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En Colombia, ademas de los sectores clasicos de la economia (primario, secundario y terciario), se
pueden identificar sectores especificos que desempefian un papel clave en el desarrollo econémico
del pais, como el sector agropecuario, sector de servicios, sector industrial, sector transporte, sector
de comercio, sector financiero, sector de la construccion, el sector minero y energético, sector
solidario y el sector de las comunicaciones.

Por su parte, el sector de las comunicaciones en Colombia abarca una amplia gama de actividades
relacionadas con la transmision de informacion a través de diversos medios. Este sector incluye
Telecomunicaciones, Medios de Comunicacion, Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) que tiene inmerso el desarrollo de software, servicios de Tl, y soluciones tecnoldgicas que
facilitan la comunicacion y el intercambio de informacion, y por ultimo, Publicidad y Marketing Digital.

Por lo anterior, los servicios de mantenimiento y soporte se encuentran en el subsector 2 de
“Desarrolladores de Software y Proveedores de Servicios TI”, el cual es un subsector en crecimiento
que contribuye en la transformacién digital y la modernizacién del pais.

El sector de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en Colombia esta compuesto
por diversos agentes que desempefan roles cruciales en el desarrollo y funcionamiento del sector.
Estos agentes se incluyen dentro de los siguientes subsectores:

1. Empresas de Telecomunicaciones: Proveen servicios de telefonia fija y movil, internet y television
por cable o satélite.

2. Desarrolladores de Software y Proveedores de Servicios Tl: Empresas que crean software y
ofrecen servicios tecnoldgicos, como desarrollo de aplicaciones, soporte técnico y consultoria en TI.

3. Gobierno y Entidades Reguladoras: El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (MinTIC) y la Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC) son responsables
de la regulacién y promocion del sector.

4. Instituciones Educativas y de Investigacion: Universidades y centros de investigacion que forman
profesionales en areas relacionadas con las TIC y desarrollan proyectos de innovacion tecnolégica.

5. Usuarios y Consumidores: Empresas y particulares que utilizan los servicios y productos TIC para
sus actividades diarias, desde pequenas empresas hasta grandes entidades y usuarios individuales.

Proveedores de Infraestructura: Empresas que suministran el hardware y la infraestructura necesaria
para el funcionamiento de las redes y servicios TIC, como servidores, centros de datos y equipos de
telecomunicaciones.
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Se identifica el sector econdémico al cual pertenece el objeto contractual, detallando su
comportamiento y dinamica en el mercado. Se incluyen tendencias actuales del sector, cambios
normativos recientes y posibles afectaciones regulatorias que podrian impactar la contratacion.

Clasificacion UNSPSC

Conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.3 del Decreto 1082 de 2015, y teniendo como
base la Guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de
productos y servicios de Naciones Unidas V.14.080 de la Agencia Nacional de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente, los bienes, obras y/o servicios requeridos por la Secretaria Distrital de
Movilidad en el presente proceso de seleccidon se enmarcan en la siguiente clasificacion UNSPSC:

cODIGO
SEGMENTO FAMILIA CLASE UNSPSC
P ] 20 - Componentes para .
43- Difusioén de Tg(’:nologlas tecnologia de la 19 - Acc<_e_sonos de 43201900
de Informacion y . . e dispositivos de
o informacion, difusion o ;
Telecomunicaciones S almacenamiento
telecomunicaciones
43 - Difusién de Tecnologias 21 -Equipo informaticoy | 15 - Computadores
de Informacion y accesorios 43211500
Telecomunicaciones
81- Servicios basado en 18- Servicios de sistemas y
ingenieria, investigacion y 11- Servicios informaticos administracion de 81111800
tecnologia componentes de sistemas
81- Servicios basado en 29- Mantenimiento
ingenieria, investigacion y 11- Servicios informaticos y 81112200
. soporte de software
tecnologia
81- Servicios basado en 23- Mantenimiento y
. P NS S - soporte de hardware de
ingenieria, investigacion y 11- Servicios informaticos 81112300
. computador
tecnologia
43- Difusién de Tecnologias .
de informacion y 23 - Software 15 - Software funcional 43231500
T N especifico de la empresa
elecomunicaciones
43- Difusién de Tecnologias 20 - Componentes para 16 - Componentes del
de informacion y tecnologia de la pon 43201600
o e chasis
Telecomunicaciones Informacion
43- Difusién de tecnologias 20 - Componentes para 18 - Dispositivos de
de informacion y tecnologia de la P ; 43201800
. e almacenamiento
telecomunicaciones. Informacién

1.1 CONTEXTO ECONOMICO
El analisis del contexto econdmico proporciona una vision integral de las condiciones macro y

microecondmicas que impactan directa o indirectamente el mercado de bienes y servicios objeto de
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estudio. Este analisis se fundamenta en datos estadisticos, tendencias econdmicas y politicas que
influyen en la dinamica de oferta y demanda.

En particular, se consideran factores como el crecimiento de la economia, las tasas de inflacion, el
comportamiento del mercado laboral, y las politicas fiscales y monetarias relevantes.
Adicionalmente, se explora el comportamiento sectorial especifico. Este enfoque permite
comprender las oportunidades y riesgos asociados, ofreciendo insumos clave para la toma de
decisiones estratégicas en los procesos de contratacién publica.

El objeto del presente proceso de seleccion se enmarca en el Sector de las Tecnologias y
Comunicaciones (TICS), el cual se caracteriza por su dinamismo en la economia, y han demostrado
un incremento en el uso de los bienes y servicios que lo componen, mejorando sus indicadores y
arrojando resultados positivos.

El sector de las Tecnologias de la informacién y las comunicaciones presenta una mayor innovacion
en cuanto a los bienes y servicios ofrecidos, en este sentido, ante el cambio constante del mercado
y con el fin de evitar la obsolescencia, es necesario que los sistemas y equipos, se mantengan
actualizados, de tal manera que su vida util se prolongue en el tiempo, generando asi una eficiencia
en el gasto publico.

En este sentido, el sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en Colombia se
esta proyectando como una potencia regional en la fabricacion de software. A diferencia de otras
industrias de la economia, esta actividad genera empleo, tanto en el proceso, disefo y fabricacion,
como en la fase de mantenimiento, actualizacién y soporte.

por lo tanto, la renovacién de la suscripcion del licenciamiento y el soporte de fabrica del software
Netbackup y renovar el appliance para la solucion Veritas Cohesity, constituye una decision
estratégicamente econdémica y fundamental para optimizar y fortalecer la infraestructura de Tl en la
operacion de la SDM.

Esta inversion estratégica en la renovacion e implementacion de soluciones de backup software
como Veritas NetBackup es fundamental para asegurar la continuidad operativa ante cualquier
eventualidad, establecer una solida barrera de proteccion contra la pérdida de datos y la
materializacion de posibles desastres de seguridad, garantizando la integridad y disponibilidad de la
informacion critica.

1.1.1 ANALISIS DE VARIABLES ECONOMICAS

El analisis de variables econdmicas resulta fundamental para comprender el entorno en el que se
desarrolla un sector y para la toma de decisiones estratégicas, como la que implica un proceso de
contratacion. El presente documento examina los indicadores clave que influyen directamente en la
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dinamica de precios, la oferta de servicios y los costos operativos en el sector de las tecnologias de
la informacion (TI) y el software.

El propdsito de este andlisis es conocer como el comportamiento de estas variables econémicas
puede impactar el precio y la viabilidad del contrato. Para lograrlo, se consultaron las fuentes de
informacion oficiales como el Banco de la Republica, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) y otros organismos pertinentes. A continuacion, se detallan las variables que
seran analizadas:

1.1.1.1 SALARIO MiNIMO

Se considera que este es un factor importante en la prestacion del servicio que puede impactar el
costo de los servicios y elementos a adquirir, lo anterior teniendo en cuenta las actividades de
configuracién instalacion, actualizacion, soporte y el mantenimiento, requieren de personal idéneo y
capacitado para tales actividades. A continuacion se muestra la evolucion del salario minimo
mensual legal vigente durante los ultimos 10 afios en Colombia:

Salario minimo | Incremento nominal

Ao mensual SMMLV
2015 $644.350 4.6%
2016 $689.455 7.0%
2017 $737.717 7.0%
2018 $781.242 5.9%
2019 $828.116 6.0%
2020 $877.803 6.0%
2021 $908.526 3.5%
2022 $1.000.000 10,07%
2023 $1.160.000 16%
2024 $1.300.000 12%
2025 $1.423.500 9.5%
2026 $1.750.905 23,7%

Tabla 1 - Histérico del salario minimo en Colombia - Fuente: Elaboracion propia
Fuente para el afio 2026 Decreto 1469 del 29 de diciembre de 2025.

El Gobierno Nacional decretd en 23,7% el alza del salario minimo que rige en el pais a partir del
primero de enero de 2026, es decir un aumento de $327.405, lo que significa que la nueva asignacion
es de $1.750.905 .

Ademas, el subsidio del transporte fue incrementado en $49.095, y pasé de $200.000 a $249.095,
lo que significa que el nuevo salario minimo nominal, incluido el subsidio de transporte, para 2026
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quedo en $2.000.000. Con el nuevo incremento, se beneficiaran los trabajadores en Colombia que
reciben una remuneracion basica equivalente al salario minimo.

Para el presente proceso, los componentes asociados a licenciamiento y adquisicion de equipos
representan la mayor proporcion del costo total; no obstante, durante la fase de implementacion
también resulta relevante el valor correspondiente a las horas-hombre.

Es preciso aclarar que el personal especializado no esta obligado a incrementar sus honorarios o
salarios en la misma proporcion que el aumento del salario minimo; sin embargo, este factor puede
incidir en la determinacion de los costos de personal.

En todo caso, dichos valores han sido debidamente cotizados por los proveedores, lo cual se reflejé
en un ajuste en la cotizacion de la solucién de NetBackup, evidenciando un crecimiento acorde y
justificado.

1.1.1.2 PRODUCTO INTERNO BRUTO

El PIB es la representacion del resultado final de la actividad productiva del total de las unidades de
produccion residentes. Es un agregado que caracteriza la economia en su conjunto. Se deriva
basicamente del concepto de valor agregado. El valor agregado bruto es la diferencia entre la
produccion y el consumo intermedio. El PIB es la suma del valor agregado bruto de todas las
unidades de produccion residentes mas la parte (posiblemente el total) de los impuestos, menos las
subvenciones, sobre los productos, no incluida en la valoracién de la produccion.

El analisis de este indicador toma relevancia en la medida que en el marco del y dentro del mercado
tiene un impacto significativo, toda vez que influye en la medicidon del crecimiento econdémico, la
politica monetaria y fiscal, el empleo, la inflacién, la comparabilidad internacional, la inversion, la
confianza y la distribucién del ingreso en el pais.

A continuacién, se muestran los datos reflejados en el Boletin Técnico publicado por el DANE el 16
de febrero de 2026, correspondiente al cuarto trimestre de 2025. A la fecha (18/02/2026), este es el
ultimo informe publicado por el DANE.
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Producto Interno Bruto (PIB)
IV trimestre 2025 preliminar

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
2023-1 / 2025F"-IV

40 -

Variacién porcentual (%)

-1.0 4

2023 2024p | 2025pr |
Fuente: DANE, PIB_T

Imagen No. 1 - PIB - Fuente DANE
https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/P1B/bol-PIB-IVtrim2025.pdf

El Producto Interno Bruto de Colombia en el cuarto trimestre de 2025 presentd un crecimiento del
2,3% en comparacién con el mismo periodo del afio anterior, impulsado por sectores como las
actividades artisticas y de entretenimiento, y la agricultura. En el cuarto trimestre de 2025, el valor
agregado de informaciéon y comunicaciones decrece 1,2% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2024 . Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado decrece
en 2,0%, respecto al trimestre inmediatamente anterior.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’
Cuarto trimestre 2025P"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Aiio total Anual Trimestral

20257/ 202571V / 20257-1v /

20247 20241V 20257-111
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 31 0.4 -26
Explotacion de minas y canteras -6,2 -2.9 1.2
Industrias manufactureras 19 1,0 -1.6
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicienado® 11 29 08
Construcdion -2.8 -2.6 -1.5
Comercio al por mayor y al por menor’ 46 34 1.6
Informacién y comunicaciones 10 -1.2 -2,0
Actividades financieras y de seguros 28 o7 -2.4
Actividades inmobiliarias 2,0 19 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 13 15 04
Administracién piblica, defensa, educacion y salud® 45 48 02
:Ec;:lj:j::;:;s:z?:i.nd; entretenimiento y recreacion y otras 99 15 46
Valor agregado bruto 27 23 -0,1
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 25 25 06
Producto Interno Bruto 26 23 0,1

Fuente: DANE, PIB_T

Imagen 2 - Valor agregado por actividad econémica
Fuente: https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/bol-PIB-1Vtrim2025.pdf

1.1.1.4 INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)?

Cuando se hace referencia al indice de Precios al Consumidor (IPC) se debe tener en cuenta que
este mide la evolucién del costo promedio de una canasta de bienes y servicios representativa del
consumo final de los hogares, expresado en relacidon con un periodo base. La variacion porcentual
del IPC entre dos periodos de tiempo representa la inflacion observada en dicho lapso. El calculo del
IPC para Colombia se hace mensualmente en el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE). Este indice es de uso constante puesto que participa como base fundamental
para el ajuste de otras variables econémicas, como es el caso del valor del salario minimo mensual
legal vigente.
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Es tarea fundamental del Banco de la Republica, utilizar las herramientas necesarias con el fin de
mantener tasas de inflacién de un digito, lo que permite a la economia generar confianza tanto a
nivel interno como externo.

La inflacién controlada no solo permite a los consumidores mantener niveles aceptables de poder
adquisitivo, sino que, ademas, genera una atmésfera positiva a la inversién, lo que repercute en
productividad

Para el presente proceso es fundamental involucrar el indicador del indice de Precios al Consumidor,
por cuanto es una variable macroeconémica que se emplea para actualizar los valores de los bienes
y servicios del pais, para el caso el valor del IPC puede tener un efecto directo en la estructuracion
del presupuesto de cada uno de los elementos que lo integran.

Variacién y contribucion mensual por divisiones de gasto

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registré una variacién de 5,10% en comparacién con
diciembre de 2024. En el ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (7,91%), Educacion
(7,36%), Salud (7,20%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,37%) y; por ultimo, Transporte (5,35%) se
ubicaron por encima del promedio nacional (5,10%). Entre tanto, las divisiones Alimentos y bebidas
no alcohdlicas (5,07%), Bienes y servicios diversos (4,97%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y
otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del
hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado (2,12%), Recreacion y cultura (1,85%) y; por ultimo,
Informacion y comunicacion (1,22%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

Variacién anual y mensual del indice de Precios al Consumidor (IPC)
Total, nacional

2024 - 2025 (diciembre)

Variacion Anual Variacion Mensual

IPC total 5,20 5,10

Respecto al afio 2026, en el mes de enero de 2026, el IPC registré una variacion de 1,18% en
comparacion con diciembre de 2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional
(1,18%).
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Enero 2026

Gréfico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Enero 2025 - 2026

6,00
522 535
5,00

4,00

3,00

Porcentaje %

2,00

1,18
0,94

Mensual Anual

W2025 W2026

Fuente: DANE, IPC.

las divisiones que se ubicaron por encima del promedio nacional corresponde a: Restaurantes y
hoteles (2,94%), Transporte (2,14%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (1,79%), Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (1,66%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar
(1,50%) y por ultimo, Salud (1,21%).

Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,79%), Recreacion y cultura (0,50%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,23%), Prendas de vestir y calzado
(0,18%), Informacién y comunicacion (0,06%) y por ultimo, Educacion (0,00%).

Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Enero 2025 - 2026

2025 2026
Dwvisiones de Gasto Peso (%) Wariaciin (%) Cmg?:;:;:;e.l:m Variacion (%) Cm'tar:::::;:::l:m
Restaurantes y hoteles 0,43 1,80 0,21 2,94 0,33
Transporte 12983 1,7 023 214 0,29
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 0,64 0,01 1,78 0,03
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 1,62 0,30 1,66 0.3
:::MI articules para el hogar v para la conservacion ordinaria del 418 0.70 0.03 150 0.06
Salud 1M 1,04 0,02 121 0,02
TOTAL 100,00 0,54 0,54 118 118
Bienes y servicios diversos 5,36 0,54 0,03 0,74 0,04
Recreacitn y cultura 3T -0,18 -0,04 0,50 0,02
Alojamiento, agua, electricidad, gas y oros combustibles 33,12 0,38 0,12 0,23 0,07
Frendas de vestr y calzado 3988 0,15 0,00 0,18 0,04
nformacidn y comunicacion 4,33 0,19 -0,04 0,06 0,00
Educacion 4,41 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: DANE, IPC

Imagen 4 - IPC variaciones Total Nacional —
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Fuente:https://www.dane.gov.co/files/operaciones/IPC/ene2026/bol-IPC-ene2026.pdf

1.1.1.5 SECTOR SERVICIOS - EMS

La Encuesta Mensual de Servicios es una operacion estadistica por medio de la cual el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacién de las variables
principales del sector servicios para el analisis de su evolucion en el corto plazo.

Para el presente proceso, la Encuesta Mensual de Servicios se tiene en cuenta dentro de los
indicadores evaluados, considerando que el tipo de contrato a celebrarse corresponde a una
prestacion de servicio y la encuesta incluye servicios relacionados con la tecnologia.

De acuerdo con el Boletin Técnico de la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) con corte a diciembre
de 2025, publicado por el DANE el 13 de febrero de 2026, se observa que la mayoria de los
subsectores de servicios presentaron variaciones positivas en sus ingresos totales en comparacion
con el mismo mes del aino anterior. Dentro de estos resultados, destaca el subsector de Desarrollo
de sistemas informaticos y procesamiento de datos, el cual registré un crecimiento anual en sus
ingresos del 4,5%, reflejando la dindmica del sector tecnoldgico al cierre del afio.

En diciembre de 2025, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron una variacion
positiva en los ingresos totales en comparacion con diciembre de 2024, consolidando la tendencia
de crecimiento en las actividades de servicios especializados.
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Variacion anual de los ingresos nominales
Total Nacional

Diciembre (2025F - 2024)

Publicidad
Actividades de programacidn y ransmision
agencias de noficias

Actividedes de emplen, seguridad & imvestigacion privada
senvicios a adilicies

Inmobiianias, alquiler de maquinana ¥ equipo

Adiividades adminisirativas v de apoyo de oficina
y oiras aclividades excepto call center

Educacian supenor privada
Salud humana privada sin inlarmacion
Salud humana privada con internacian

Corren y servicios de mensajeria

Restaurantes, catenng v bares
Desamollo da sislemas nformaticos
¥ procesamiento de datos

Produccidn de peliculas cinematograficas
y programas de lelevision

Descripcion Dhision L Rev, 4.0.C,

Actividades de edicion

Odros servicios de entrelenimiento ¥ otros servicios

Almacenamiento y actividades
complementenas al frenspore

Actividades profesionales clentificas y técnicas
Artividades de ceniros de lamadas (Call center)

Telacomunicaciomns

Fuesbe: DUNE - DS

23,3

=10 5 i)

5 1D
Variacion (%)

1% 20 25 30

Imagen 5 -Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos segun subsector de servicios- Fuente:
DANE https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/servicios/encuesta-mensual-de-servicios-ems
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1.1.1.6 TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)

La TRM es la cantidad de pesos colombianos por un doélar de los Estados Unidos de América. Esta
se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre intermediarios financieros
que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia cuando se realiza
la negociacion de las divisas.

A continuacion, se muestra el valor histérico del délar en Colombia (TRM) en el primer y ultimo dia

de los ultimos 8 meses:

Mes/Afio Primer dia Ultimo dia (TRM)
(TRM)
Junio 2025 4.148.72 COP 4.069.67 COP
Julio 2025 4.069.67 COP 4.179.69 COP
Agosto 2025 4.186.71 COP 4.018,41 COP
Septiembre 2025 4.018,41 COP 3.901,29 COP
Octubre 2025 3.901,29 COP 4.022,15 COP
Noviembre 2025 4.022,15 COP 3.744,43 COP
Diciembre 2025 3.744,43 COP 3.757,08 COP
Enero 2026 3.757,08 COP $3.670.47

Tabla 1 - Histdrico del délar en Colombia - Fuente: Elaboracion propia

El precio del ddlar en Colombia lo determina un mercado libre, sin embargo, existe un sistema de
control establecido por el Banco de la Republica a través de la llamada banda cambiaria dentro de
la cual el precio de la divisa se mueve y es casi que imposible controlarlo, ya que es un factor global
que afecta todas las economias mundiales.

En el sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), la disminucion del
precio del dolar beneficia a los importadores, en la medida en que por cada ddlar destinado a la
adquisicion de bienes y servicios en el exterior deben invertir una menor cantidad de pesos
colombianos. En contraste, esta misma dinamica afecta de manera desfavorable a los exportadores,
dado que las ventas realizadas en moneda extranjera resultan menos rentables al convertirse a
pesos.
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Como se evidencia en el analisis del comportamiento reciente de la tasa de cambio en Colombia, el
dolar se ha mantenido relativamente estable con una tendencia a la baja. En particular, el promedio
de la tasa de cambio durante los Ultimos seis (6) meses se ubica en $3.744,43, escenario que puede
representar una oportunidad favorable para la adquisicion de componentes y servicios tecnolégicos
en el pais.

Para el presente proceso, la Tasa Representativa del Mercado (TRM) constituye un indicador
relevante, toda vez que una parte significativa de los bienes y servicios requeridos se transan en
dolares estadounidenses. En este sentido, se contempla la actualizacion de la solucion NetBackup,
cuyo licenciamiento, soporte y renovacion son comercializados en dolares por Veritas Technologies,
razon por la cual su valor se encuentra directamente influenciado por las variaciones de dicha
moneda.

CAPITULO 2: CONTEXTO TECNICO

Para la entidad, la actualizacion de los componentes especificos de la solucion Veritas NetBackup
es de suma importancia, dado que la totalidad de la informacioén critica de la Secretaria Distrital de
Movilidad (SDM) se encuentra comprimida bajo este sistema. Veritas NetBackup es un activo
tecnolégico fundamental que la SDM ha mantenido y operado adecuadamente desde su
implementacion en 2016. Esta plataforma, en la que la entidad ha invertido sostenidamente en
capacitacion, administracion y gestion, se adquiri6 como parte de la Fase | de Modernizacién de
Infraestructura para priorizar la seguridad y continuidad de la informacion.

A lo largo de los afos, la SDM ha mantenido un esfuerzo constante para optimizar y actualizar esta
plataforma, asegurando la operatividad éptima del servicio de backups y la proteccidon efectiva de
sus activos digitales. Actualmente, resulta imprescindible realizar la actualizacidn del licenciamiento,
hardware obsoleto y servicios asociados para garantizar la funcionalidad ininterrumpida y el soporte
técnico de esta herramienta fundamental.

Es vital destacar que esta actualizacién se enfoca Unicamente en componentes especificos para
mantener la estabilidad del sistema, una practica exitosa implementada en afios anteriores, y no
implica la compra de toda la plataforma desde cero, lo que si sucederia al considerar una solucién
nueva. Descartar la compra e implementacién de una solucion de backup desde cero evita incurrir
en gastos significativamente altos asociados al disefo, planeacion e implementacién, que requieren
una planificacion anticipada y compleja.

Adicionalmente, si se optara por una plataforma nueva, la informacion histérica no seria consultable
sin un extenso plan de migracion, minimizando riesgos operacionales importantes, al tiempo que
permite ahorrar el tiempo valioso y los altos costos que implicaria un plan de migracion extenso. Por
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lo tanto, la importancia de realizar esta actualizacion recae en mantener la resiliencia operativa y la
eficiencia econémica de la SDM.

La Secretaria Distrital de Movilidad desarrolld los requerimientos técnicos de obligatorio
cumplimiento por parte del futuro contratista y para la ejecucion del objeto contractual, los cuales se
encuentran de manera detallada en el documento ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS, el cual
hace parte integral de los documentos previos del presente proceso de contratacion.

En el mercado de soluciones de backup y proteccion de datos, Veritas NetBackup es una de las
marcas que lideran junto a competidores de alto calibre como Veeam, Commvault, Rubrik, Druva y
Dell Technologies. La solidez de la plataforma se evidencia en su clasificacién constante como Lider
en el Cuadrante Magico de Gartner para Plataformas de Backup y Proteccion de Datos. Este
posicionamiento es un indicador de que Veritas no solo tiene una vision clara del futuro del mercado,
sino también la capacidad comprobada para ejecutar y ofrecer productos de alta calidad, lo cual es
un beneficio directo para nuestra entidad. Mantener esta plataforma actualizada garantiza la
proteccion continua de los datos criticos que maneja la entidad, ya que un Lider de Gartner siempre
estd a la vanguardia en el desarrollo de funcionalidades clave, incluyendo la mitigacion de
ransomware Yy la gestion eficiente en entornos multi-cloud. Invertir en la actualizacion de NetBackup
asegura que la entidad mantenga una infraestructura de proteccién de datos confiable, escalable y
alineada con las mejores practicas de la industria a nivel global.

Es de aclarar que la empresa Cohesity adquirié el 10 de diciembre de 2024 a la empresa Veritas,
incluyendo todos sus productos y soluciones. Debido a esta transaccion, en la documentacion de
algunos productos y referencias en el Cuadrante Magico de Gartner ahora aparecen bajo el nombre
comercial de Cohesity.
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Figure 1: Magic Quadrant for Backup and Data Protection Platforms
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Fuente: Gartner® Magic Quadrant™ de 2025 https://www.veeam.com/es/gartner-magic-
quadrant.html

Al realizar la inversién y renovacion integral de la plataforma de proteccion de datos, centrada en la
suite Veritas Cohesity NetBackup y la adquisicion de un Flex Appliance 5260, constituye una accién
fundamental para asegurar la resiliencia operativa y la continuidad del negocio (BCP) de la entidad.

El panorama actual de ciberseguridad demanda soluciones que garanticen la inmutabilidad y la
rapida recuperacion de los datos ante amenazas crecientes como el ransomware. La renovacion de
las licencias de NetBackup Enterprise (80 TB) y la suscripcién de Recovery Vault (20 TB) para la
nube no es un gasto, sino un seguro indispensable.

La Secretaria Distrital de Movilidad (SDM) ha mantenido como prioridad la seguridad y continuidad
de su informacion critica. Como parte de la Fase | de Modernizacién de infraestructura tecnoldgica,
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en 2016 se adquirié e implemento la robusta solucion de respaldo y recuperacion Veritas Cohesity
NetBackup. A lo largo de los afios siguientes, hemos ejecutado un trabajo constante de mejora y
actualizacién de la plataforma, asegurando que el servicio de backups operara de forma éptima y
respondiera a los crecientes requerimientos tecnoldgicos. Este esfuerzo ha garantizado la proteccion
de nuestros activos digitales. Actualmente, y para mantener la funcionalidad y el soporte técnico
ininterrumpido de esta plataforma fundamental, es indispensable la actualizacion del licenciamiento,
hardware y servicios asociados, dando continuidad a la inversion estratégica iniciada, y asegurando
la resiliencia operativa de la entidad.

Para mantener la continuidad y resiliencia operativa de la Secretaria Distrital de Movilidad (SDM), es
imperativo conservar operativa la solucién de Veritas Cohesity NetBackup, plataforma de respaldo
de informacidon adquirida desde el afio 2016. Actualmente, la entidad dispone de una suscripcion de
licenciamiento vital para proteger un volumen total de 100 TB de datos criticos, distribuidos entre 80
TB de informacion on premise y 20 TB de informacion alojada en la nube. Dada la naturaleza
prioritaria de este servicio para la SDM, y para evitar cualquier interrupciéon en la capacidad de
recuperar sistemas y datos ante un incidente de ciberseguridad o un fallo catastrofico, se requiere la
renovacion de la suscripcion de licenciamiento vigente. Esta accién asegura el soporte técnico
continuo, las actualizaciones de seguridad de la plataforma y el cumplimiento de los objetivos de
RPO y RTO definidos en el Plan de Recuperacion de Desastres (DRP) de la entidad.

Por otro lado, la arquitectura de hardware de la solucién Veritas NetBackup Appliance 5240 ha sido
fundamental para el respaldo de la SDM desde 2016; sin embargo, el tiempo de servicio ha generado
una pérdida de vigencia tecnoldgica en sus componentes de hardware y software. Por ello, para
asegurar la calidad 6ptima del servicio de backups y la estabilidad de la operacion, es indispensable
su actualizacion. Por esto se realizé una evaluaciéon de los diferentes modelos con que cuenta la
marca Veritas en la actualidad (NetBackup 5260 Flex y NetBackup 5360 Flex) para el tema de
backups. Debido a que el modelo NetBackup 5260 Flex es el mas cercano para la actualizacion de
la version antigua Veritas NetBackup Appliance 5240 y es 100% compatible y, considerando el
presupuesto de la entidad y sus caracteristicas similares, es la opcion mas adecuada para la
Secretaria de Movilidad, ya que cumple con los requerimientos necesarios para la actualizacion.

Para SDM, la fusion trae muchas ventajas al unificar la robustez de Veritas con la innovacion de
Cohesity, logrando que los respaldos histéricos en cinta sigan siendo plenamente compatibles y
seguros. Esta alianza ofrece una plataforma lider en el mercado que integra inteligencia artificial para
detectar ransomware, protegiendo la integridad de los datos almacenados por anos. La entidad se
beneficia de una administracion simplificada que reduce costos operativos y optimiza el
almacenamiento mediante una infraestructura de Zero Trust. Al modernizar bajo este ecosistema,
SDM asegura una solucion escalable que protege la inversidén previa y cumple con los mas altos
estandares de ciberseguridad global.

PA05-PR19-MD11 V.1.0 Pagina 19 de 54

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 # 37 - 35

ALCALDIA MAYOR

Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Segun lo que se encuentra en el ultimo Cuadrante Magico de Gartner, publicado en el afo 2025, la
comparacion con otros proveedores lideres como Veeam, Rubrik y Commvault sitia a la solucién
propuesta en una posicién de ventaja competitiva. Este andlisis valida que la plataforma
seleccionada ofrece capacidades superiores de escalabilidad y ciberresiliencia frente a sus
competidores directos en el mercado global.

La encuesta de (Veritas Cohesity) y Veeam .

Cohesion Vesam

G-' ®
1324 valoraciones -‘m 1886 calificaciones

Calificacién general 93% dispuesto a recomendar Calificacidén general 93% dispuesto a recomendar
4 8 5 estrellas » o T 4 6 5 estrellas » 1 B5%
. 4 gstrellas mm 20/% . 4 gstrellas 3%
3 estrellas 2% 3 estrellas | 3%
- 2 astrellas 1% ) 2 astrellas 0%
(1324 Resefias ) 1 estrella 0% (1886 Resefias ) 1estrella 0%
Resefias destacadas Resefias destacadas
El Ferrari de los sistemas de backup La cobertura integral de copias de seguridad de Microsoft 365 y la

interfaz intuitiva se destacan

Fuente: Gartner® Magic Quadrant™ de 2025 https://www.gartner.com/reviews/market/backup-and-
data-protection-platforms/compare/cohesity-vs-veeam

Basado en los datos de Gartner, Cohesity Veritas lidera la satisfaccién del cliente con una calificacion
excepcional de 4,8 estrellas, superando la puntuacion de 4,6 de Veeam. Con un impresionante 93%
de disposicion de los usuarios a recomendarla, la plataforma es reconocida como el "Ferrari de los
sistemas de backup" por su velocidad y eficiencia. Este respaldo masivo de 1,324 resefias valora su
capacidad para simplificar tareas complejas y reducir tiempos de gestion operativa. En conclusion,
Cohesity se posiciona como la opcidon mas robusta y confiable frente a competidores tradicionales
en el mercado.

La encuesta de (Veritas Cohesity ) y Rubrik
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Cohesion Rubrica
1324 valoraciones : 773 valoraciones
Calificacién general 93% dispuesto a recomendar Calificacion general 95% dispuesto a recomendar
4 8 _ 5 estrellas m— T7% 4 7 5 astrellas T 79%
. -J 4 estrellas mm 20% . 2 4 estrellas m 20%
: 3 estrellas % 3 estrellas 1%
2 estrellas 1% 2 estrellas 0%
(1324 Resefias ) 1 estrella 0% (773 Resefias ) 1estrella 0%
Resefias destacadas Resefias destacadas
® RESEMNA FAVORABLE & RESENA FA
El Ferrari de los sistemas de backup Copia de seguridad del sistema confiable y sencilla con

una interfaz facil de usar

Fuente: Gartner® Magic Quadrant™ de 2025 https://www.gartner.com/reviews/market/backup-and-
data-protection-platforms/compare/cohesity-vs-rubrik

Basado en las resefias verificadas de Gartner, Cohesity Veritas destaca con una calificacién
sobresaliente de 4,8 estrellas sobre 5, superando a competidores directos como Rubrik. Con un
volumen significativamente mayor de valoraciones (1324 resefias), los usuarios la califican como el
"Ferrari de los sistemas de backup". Esta ventaja competitiva, respaldada por un 93% de disposicién
a recomendar, valida la solidez y preferencia de la plataforma en el mercado de proteccién de datos.

La encuesta de (Veritas Cohesity) y commvault.
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Cohesion @ Commvault
1324 valoraciones Commvault 600 calificaciones
Calificacion general 983% dispuesto a recomendar Calificacion ggne[al 82% dispuesto a recomendar
4 8 _ 5 estrellas 1 77% 4 5 ) 5 estrellas ¢ 53%
. 4 estrellas 20% . 2 4 estrellas 1 1 41%
3 estrellas 2% 3 estrellas 1 5%
2 estrellas 1% 2 estrellas 1%
(1324 Reseiias ) 1estrella 0% (600 Reseias ) 1estrella 0%
Resefias destacadas Resefias destacadas
® RESENA FAVORABLE ® RESENA FAVORAELE
El Ferrari de los sistemas de backup La integracion de Commvault permite ganar espacio en disco y una

gestion fluida de las maquinas virtuales.

Fuente: Gartner® Magic Quadrant™ de 2025 https://www.gartner.com/reviews/market/backup-and-
data-protection-platforms/compare/cohesity-vs-commvault

Segun las imagenes de Gartner Peer Insights, Cohesity Veritas supera a Commvault en la
satisfaccion general de los usuarios al obtener una calificacion de 4,8 estrellas frente a las 4,5 de su
competidor. Mientras que Cohesity cuenta con un respaldo masivo de 1324 resefas y un 93% de
recomendacién, Commvault registra 600 valoraciones y un nivel de recomendacién del 82%. Estos
datos confirman que la plataforma de Cohesity ofrece una experiencia de usuario mas confiable y
una ejecucion técnica mejor valorada por los especialistas.

Conclusién: Segun lo encontrado en la pagina de gartner peer Insights, Cohesity Veritas lidera la
comparativa con una calificacion de 4,8 estrellas, superando los puntajes de Rubrik (4,7), Veeam
(4,6) y Commvault (4,5). Con un respaldo masivo de 1324 resefas, la plataforma destaca por su
confiabilidad técnica y un sélido 93% de disposicion a recomendar frente al 82% de Commvault. Los
usuarios resaltan que la solucion permite simplificar tareas complejas en minutos, garantizando una
eficiencia operativa superior para la entidad. Esta superioridad en satisfaccién y volumen de
valoraciones confirma que Cohesity Veritas es la opcion mas robusta frente a sus competidores. Al
elegir esta tecnologia, se asegura una plataforma de alto rendimiento respaldada por la experiencia
real de miles de especialistas globales.

Es de aclarar que la adquisicion sélo contempla la actualizacién tecnolégica de algunos de los
componentes de la plataforma de respaldo NetBackup con la que cuenta la SDM.
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En resumen, esta inversion estratégica blinda los activos de informacion mas criticos de la entidad,
mitigando el riesgo financiero, legal y reputacional derivado de la pérdida de datos o una interrupcién
prolongada del servicio. Es una decisién técnica y econdmicamente sdlida para garantizar la
integridad y disponibilidad de la operacion.

CAPITULO 3: CONTEXTO REGULATORIO

Dentro del contexto regulatorio, el sector de sistemas de la informacién esta regulado por el Ministerio
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones conforme a la Ley 1341 de 2009, “Por la
cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —TIC”. Otras normas aplicables al proceso de
contratacion son las siguientes:

El marco legal a incluir en el presente proceso incluye:

Ley 80 de 1993: Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Ley 1150 de 2007: Introduce medidas de eficiencia y transparencia.

Decreto 1082 de 2015: Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Planeacion Nacional, que compila la reglamentacion de la contratacion estatal.

Decreto 767 de 2022 mediante el cual se actualiza la politica de Gobierno Digital, es la politica
que propende por la transformacion digital publica. Con esta politica publica se busca
fortalecer la relacién Ciudadano - Estado, mejorando la prestacion de servicios por parte de
las entidades, y generando confianza en las instituciones que conforman la administracion
publica y el Estado en general, a través del uso y aprovechamiento de las TIC.

ISO/IEC 27001- Estandar Internacional de Seguridad de la Informacién.

Considerando también el marco regulatorio especifico para la adquisicion de tecnologia por parte
del Estado, se incluye:

Arquitectura de Tl del Gobierno Digital, Decreto 1078 de 2015: Es el Decreto Unico
Reglamentario del Sector TIC. Define los lineamientos de la Estrategia de Gobierno Digital y
la obligatoriedad de seguir el Marco de Arquitectura Tl para entidades del Estado.
Directrices de ciberseguridad, CONPES 4070 de 2021: Politica Nacional de Confianza y
Seguridad Digital. Define la hoja de ruta para que las entidades aseguren su infraestructura
critica contra ataques cibernéticos (como el ransomware).

CAPITULO 4: OTROS ASPECTOS
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No aplica.

CAPITULO 5: ANALISIS DE LA OFERTA

En este capitulo se procede a identificar y analizar los posibles proveedores que pertenecen al sector
de la economia que impacta el presente proceso de seleccion, asi como sus principales
caracteristicas. Asi mismo, se realiza el analisis sobre el Decreto 1860 del 2021 en cuanto a las
empresas Mipymes, con el fin de poder determinar si aplican criterios diferenciales en el proceso de
contratacion, y mecanismos que fomenten en la ejecucion del contrato la provisién de bienes y
servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, en los términos
establecidos por la Ley 2069 de 2020 y su decreto reglamentario.

El objetivo del presente estudio consiste en realizar una revision técnica de las soluciones de
almacenamiento y respaldo dentro de la linea NetBackup, identificando a los integradores del
mercado que ofrezcan las mejores alternativas y experiencia comprobada en la implementacion de
soluciones TIC. A través de este analisis, se busca determinar las oportunidades que brinda el sector
para evaluar con precision la oferta y la demanda de los servicios requeridos en la ficha técnica del
proceso. Lo anterior permite asegurar que la entidad cuente con las condiciones necesarias para
garantizar la continuidad operativa y la proteccién de su informacién critica.

Finalmente, este ejercicio busca fomentar la transparencia y la pluralidad de oferentes, permitiendo
una seleccién objetiva que optimice los recursos tecnolégicos y administrativos de la Secretaria
Distrital de Movilidad.

Las empresas identificadas y detalladas en la siguiente tabla, pertenecen al sector de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones y tienen gran relevancia en la prestacion de los servicios de
Tl incluyendo las actividades que se requieren en el presente proceso de contratacion.

Para lo anterior, se realizé un analisis de las empresas e integradores en Colombia que cuentan con
portafolio para ofrecer estos Servicios, que se ubican en el sector Tl y que podrian participar en el
estudio de mercado, obteniendo el siguiente listado:

No Proveedor e-mail
1 ALINA TECH cristina.bustos@alinatech.com
2 SCN SAS cielo.salamanca@scn.com.co
PROFESSIONAL SERVICES
S.A.S. PSS SAS pilar.acevedo@pss.com.co
4 REDCOMPUTO LTDA alatorre@redcomputo.com.co
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Una vez analizados los proveedores que se identificaron como posibles prestadores del servicio
requerido por la Entidad, existen variedad de empresas en el mercado que tiene la capacidad de
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No Proveedor e-mail
5 Q&C IngenieriaS A S ingenieria@gqcingenieria.com.co
6 PROCIBERNETICA S A soluciones@procibernetics.com.co

EGC COLOMBIA SAS

ventas@egccolombia.co

Tabla 2 - Fuente: Elaboracién propia con base en el proceso 2024-3640

ejecutar el objeto del contrato resultante del presente proceso.

En la siguiente tabla se relaciona la Actividad econdmica de acuerdo con la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU), en donde se identifica que 5 de las 7 empresas, tienen como actividad
econdémica la 6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de administracion de
instalaciones informaticas y 6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion,

analisis, disefio, programacion, pruebas).

Las empresas restantes, se clasifican en actividades de servicios de asesoria y consultoria Tl

item

Nombre NIT

Actividad econémica CIIU

ALINA TECH | 900154207 -3

S.AS

CllU 6202 actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas

CIIU 6201 actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion,
analisis, disefio, programacion, pruebas)

CIIU 4652 comercio al por mayor de equipo, partes y piezas electrénicos y
de telecomunicaciones

ClIU 6190 otras actividades de telecomunicaciones

SCN SAS 900392041-8

CllU 6202 actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas

ClIU 4741 comercio al por menor de computadores, equipos periféricos,
programas de informatica y equipos de telecomunicaciones en
establecimientos especializados
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item | Nombre NIT Actividad econémica CIIU
ClIU 4651
3 PSS S.A.S 830104017-3 Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y programas de
informatica
CIIU 6209
Otras actividades de tecnologias de informacién y actividades de servicios
informaticos
CIIU 4690
Comercio al por mayor no especializado
ClIU 6201
Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis,
disefio, programacion, pruebas)
CIlU 4651 comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
4 REDCOMPU | 830016004-0 programas de informatica
TO LTDA CllU 9511 mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo
periférico
ClIU 4652 comercio al por mayor de equipo, partes y piezas electronicos y
de telecomunicaciones
Cllu 6202 actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas
CllU 7112 actividades de ingenieria y otras actividades conexas de
5 Q&C 901824596-2 consultoria técnica
Ingenieria S A CIIU 4290 construccion de otras obras de ingenieria civil
S CIllU 3311 mantenimiento y reparacion especializada de productos
elaborados en metal
ClIU 4321 instalaciones eléctricas
CIlU 4651 comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
6 PROCIBERN | 860039333-7 programas de informatica
ETICAS A CIIU 4652 comercio al por mayor de equipo, partes y piezas electrénicos y
de telecomunicaciones
CllU 6202 actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas
CllU 9511 mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo
periférico
ClIU 4652 comercio al por mayor de equipo, partes y piezas electronicos y
7 EGC 830073770-7 | de telecomunicaciones
COLOMBIA ClIU 6201 actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion,
SAS analisis, disefio, programacion, pruebas)
CllU 4651 comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
programas de informatica
ClIU 6110 actividades de telecomunicaciones alambricas

5.1 ¢ Quién vende?

En atencion al alcance y finalidad de la presente contratacion, la entidad identifica como potenciales
proveedores del objeto a contratar, a las empresas con registro de actividades en la clasificacion
ClIU Rev. 4 adaptada en Colombia, de conformidad con los informes financieros presentados a corte
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de diciembre 2025, dentro de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme De Todas Las
Actividades Econdmicas (ClIU), la clasificacion equivalente es:

ClIU |DESCRIPCION NOTA EXPLICATIVA

6202 |Consultoria informatica y|Incluye la planificacién y disefio de sistemas
actividades de administracion delinformaticos que integran hardware, software y
instalaciones informaticas. tecnologias de comunicacion.

6209 |Otras actividades de tecnologias|Abarca servicios especializados de Tl no
de informacién y servicios de|clasificados en otra parte, como la recuperacién
asistencia informatica. de datos ante desastres y soporte técnico.

4651 Comercio al por mayor delAplica a empresas que se enfocan en la
computadores, equipo periférico y|distribucién y venta de licencias de software
programas de informatica. (como NetBackup) y hardware de
almacenamiento.

6201 |Programacion informatica. Actividades de desarrollo, modificacién y prueba
de software a medida.

La siguiente es la caracterizacién de los proveedores con base en la consulta de informacién de los
procesos de contratacion reportados en la pagina de SECOP , en donde se evidencia que desde el
afo 2023 al 2025, los proveedores que han ofrecido los servicios requeridos a la Secretaria Distrital
de Movilidad en procesos similares corresponden a: ALINA TECH S.A.S, SCN S.A.S, PSS S.AS,
REDCOMPUTO LTDA, Q&C Ingenieria S A S, PROCIBERNETICA S Ay EGC COLOMBIA SAS.

A continuacién, se realiza un breve resumen de la informacién sobre el negocio y experiencia de
estas empresas en el sector publico, especialmente en relacion con tecnologias Veritas Cohesity
NetBackup es la siguiente:

ALINA TECH S.A.S. Es una empresa que se especializa en tecnologias de informacién entre sus
actividades esta el: Disefio de Sistemas de Computacién y Servicios Relacionados con el sector:
Servicios de Tl (Tecnologia de la Informacion) y es distribuidor de soluciones de NetBackup.

SCN S.A.S. Es una empresa especializada en tecnologias de informacion entre sus actividades el
de servicios relacionados con el sector: Servicios de Tl (Tecnologia de la Informacién) y es
distribuidor de soluciones de NetBackup.

PSS S.A.S. Es una empresa de tecnologias de informacién entre sus actividades estan relacionados
con la distribucién, implementacion o servicio de NetBackup.
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REDCOMPUTO LTDA: Se especializa en la provisiéon de infraestructura tecnolégica, ofreciendo
servicios de soporte técnico, mantenimiento, venta de equipos de computo y almacenamiento en la
nube, trabajando con aliados como Dell y Veeam.

Q&C Ingenieria S A S: Enfocada en la ingenieria civil y eléctrica, desarrolla proyectos de
infraestructura, consultoria técnica, respaldo de informacion y soluciones de energia sostenible.

PROCIBERNETICA S A: Empresa dedicada al desarrollo de software, almacenamiento y
transformacion digital, optimizando procesos empresariales mediante soluciones informaticas a
medida.

EGC COLOMBIA SAS: Brinda servicios de consultoria en ingenieria y gestion de proyectos,
destacandose en el sector de energia, mineria y obras civiles.

Basado en la informacion disponible en registros publicos y perfiles de empresa, esta es la
clasificacion de tamano de las tres empresas:

o ALINA TECH S.A.S. Clasificacion Preliminar: Pequefia Empresa.
e SCN S.A.S: Se considera una Pequena Empresa.

e PSS S.A.S: Se considera una Pequefia Empresa.

¢ REDCOMPUTO LTDA: Se considera una mediana empresa.

e Q&C Ingenieria S A S: Se considera una mediana empresa.

e PROCIBERNETICA S A: Se considera una mediana empresa.

e EGC COLOMBIA SAS: Se considera una mediana empresa.

Asi las cosas, las empresas mencionadas anteriormente son actores relevantes en el sector de
servicios de tecnologia con enfoque en soluciones, backups y almacenamiento.

5.2 Andlisis de la oferta en la Herramienta Datos Compra Publica — Abastecimiento Estratégico
—Colombia Compra Eficiente

Para la realizacion de este analisis, se procedio a consultar los procesos de contratacion realizados
a través del Modelo de Abastecimiento estratégico del periodo 01/ 01/ 2025 a 31/12/2025 , filtrando
la busqueda bajo el criterio de los codigos UNSPSC 43201900 - Accesorios de Dispositivo de
Almacenamiento, 43211500 - Computadores, 81111800 -Servicios de sistemas y administraciéon de
componentes de sistemas, 81112200 - Mantenimiento y soporte de Software y 81112300 -
Mantenimiento y soporte de hardware de computador, 43231500 - Software funcional especifico de
la empresa, 43201600 - Componentes del chasis, y 43201800 Dispositivos de almacenamiento.

Teniendo en cuenta que la herramienta soélo permite consultar hasta tercer nivel, se realiza el analisis
identificando que las entidades publicas ejecutaron 5.867 contratos con los cédigos indicados
posteriormente, por un valor estimado de contratacion de 2.021.264.736.679, , con un total de 3.186
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proveedores, como lo muestran las siguientes graficas:

W ANALISIS DE LA OFERTA © Avras |

Agencia Nacional
de Contratacién Puablica

——
Colombia Compra Eficiente ) Reiniciar

Valor Total e |
Gasta Mensual $2.021.265.736.679 Gasto Anual |:FILIROS:: |
Cn blareo |0 barcs) $1.39 b ; $2.028 Seleccione el ano:
Seleccione la Fecha
- Fecha trma
§ 01012025 317122025
2
Seleccione una categona:
Ado @2025 Fuente @SECOP_
| Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual 5867 Can(-dad de contratos - Anual

Cantidad de contratos

Degartamento estandar

s nar 1000 l

Solivar
II Boyach

Plataforma:

SECOP, SECOP_§

Nombre de Proveedor

Valor Contratacion ‘

$2,02 bill.

Numero de Proveedores ‘ ’ Namero de Contratos

3186 5867

Imagen 8 - Consulta Andlisis de la oferta en la Herramienta Datos Compra Publica -
Fuente: Colombia compra eficiente
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjkwMzhkMijltNjZjzC00YzA3LWI1MDMtMGEyNzImYWRjNDY xliwidCI61jdiMDkwN
DFILTIONTEtNDIKMCO04Y2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
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Asimismo, se evidencia que la modalidad de seleccion abreviada de menor cuantia representa un
valor total de $629.519.443.421De este monto, la contratacion con proveedores bajo los codigos
UNSPSC 43201900, 43211500, 81111800, 81112200, 81112300, 43201500, 43201600 y 43231500
asciende a $409.412.409.753, con la participacion de 3.186 proveedores durante el 2025.

Valor Total Estimado por Proveedor Numero de Contratos por Proveedor

Proveedar
Proveedor

Mimero de Contrate: — 7

Valor Total Estimado

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores

plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il e
207 (3.54%) . iy
Modalidad general Competitiva Modalidad de Seleccién
Modalidad de Seleccion  Seleccion abreviada subasta inversa @ Concurse ds Meres
. @ Contratacion direct
Valor Total Estimado  $409.412.409.753 63 il rEEmEn A=
@ Licitacion obra piblica
Total $629.519.443.421 ® Licitacién Piblica
Minima cuantia
' = $0.24 bill. @ Régimen Especial
@ Seleccidn abreviada subast...
5647 (96,46%) $1.71 bill. {(91,36%) -
50,0 bill. —

Directa Competitiva Ezpecia

Tipo: @Mo es plural @ Proponents plural Tipo: @Mo es plural @ Proponents plural Modalidad general

Imagen 9 - Consulta Andlisis de la oferta en la Herramienta Datos Compra Publica -
Fuente: Colombia compra eficiente
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjkwMzhkM,;ltNjZjZC00YzA3LWI1MDMtMGEyNzImYWRjNDY xliwidCI61jdiMDkwN
DFILTIONTEtNDIKMCO04Y2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9

PA05-PR19-MD11 V.1.0 Pagina 30 de 54

Secretaria Distrital de Movilidad

Calle 13 #37 - 35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacion: Linea 195



* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion
plurales en SECOP Il plurales en SECOP Il O

nremeE sos -
31.0 bill.
Modalidad de Seleccion
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Imagen 10 - Consulta Analisis de la oferta en la Herramienta Datos Compra Publica
Fuente: Colombia compra eficiente
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjkwMzhkM,;ltNjZjZC00YzA3LWI1MDMtMGEyYNzImYWRjNDY xliwidCI61jdiMDkwN
DFILTIONTEINDIKMCO04Y2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9

Por otra parte, se evidencia que la modalidad de seleccién abreviada cuenta con un total de 126
proveedores. De este grupo, los asociados a los codigos UNSPSC 43201900, 43211500, 81111800,
81112200, 81112300, 43201500, 43201600 y 43231500 cuenta con 3.186 proveedores, lo que
representa el 17,46 % de la participacion en esta modalidad

5.1.3 Anadlisis de criterios Diferenciales - MiPymes, emprendimiento de mujeres, provision de
bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas
en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccién constitucional
y personas con discapacidad.

e ANALISIS MIPYMES

Segun los datos de Confecamaras, que agrupa a todas las camaras de comercio del pais, existen
aproximadamente 1.500.000 micro, pequefias y medianas empresas en el Registro Unico
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Empresarial -RUES. Esta cifra incluye a personas naturales y a personas juridicas. Esta clasificacion
se realiza, por lo general, con base en el valor de los activos reportados por las empresas.

Referente a la clasificacion del tamano empresarial, el Decreto 957 de 2019 en su seccion 2
determina los rangos para la definicién del tamafo empresarial, en funcion de los ingresos por
actividades ordinarias anuales para el sector econémico de que se trate.

Para el presente proceso el rango se establece para el sector de servicios, asi:

“Microempresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores o iguales
a treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho Unidades de Valor Tributario (32.988 UVT).

Pequena empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a
treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho Unidades de Valor Tributario (32.988 UVT) e inferiores
o iguales a ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y uno Unidades de Valor Tributario (131.951
uvrT).

Mediana empresa. Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean superiores a
ciento treinta y un mil novecientos cincuenta y un Unidades de Valor Tributario (131.951 UVT) e
inferiores o iguales a cuatrocientos ochenta y tres mil treinta y cuatro Unidades de Valor Tributario
(483.034 UVT).”

“En Colombia segun cifras del Departamento Nacional de Estadisticas (DANE), y el Registro Unico
Empresarial y Social (RUES) que coordinan las camaras de comercio, las MIPYMES generan el 67%
del empleo y el 28% del PIB nacional (Dinero, 2016), por lo que se constituyen en actores de gran
importancia para la economia y el bienestar social (Aguilera, Avila, & Solano, 2017).”

En cuanto a las modalidades en las que han licitado los empresarios de las MIPYMES, ACOPI en su
publicacion “MiPymes y Compras Publicas en Colombia”, presenta la siguiente informacion.

Participacién por licitacion MiPymes

30,0%
250%  25,7%

25,0%

20,0%

15.0% o%  118%  125%
10,0% 60/0 40/0
il

0,0%

Acuerdos Marco  Bolsa de Acuerdo marco Concurso de Subastainversa Licitacion  Cuantia minima
producto de precio méritos

Imagen 12 - Participacion por licitacion MiPymes -
Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/.

3 https://acopi.org.colencuesta-de-desempeno-empresarial/
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Asi mismo, referente a la distribucion de las empresas MiPymes, ACOPI en el documento “Mipymes
y Compras Publicas en Colombia”, publicé la siguiente informacion:

En las siguientes graficas muestra la relacion a la distribucién de la muestra con respecto al tamafio
de las empresas que participaron en la Encuesta de Desempefo Empresarial (EDE) para el tercer
trimestre de 2023, se puede observar que la mayoria de las empresas pertenecen al segmento de
microempresas (50,8%). Le siguen las pequenas empresas con un 32,6%, mientras que un 16,6%
corresponde a empresas medianas. Esto sugiere que este patron esta estrechamente relacionado
con la composicion del entorno empresarial del pais, donde se nota una participacién significativa de
estos segmentos empresariales en la actividad econémica.

Tamano de empresa

Tabla 1. Distribucion de la muestra por tamafio de empresa

Tamaiio de la empresa ) Participacién (%)
Microempresa 50,8%
Pequeria 32,6%
Mediana 16.6%

Imagen 13 - Tamafo de empresa -
Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

Actividad Econdmica:

Grafico 2. Distribucién de la muestra por actividad econémica y tamafio
de empresa

m Micro Pequena m Mediana

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION DE
VEHICULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS

i

74,2% 226% 3

ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTIFICAS Y TECNICAS 58,1% 25,6%

CONSTRUCCION 58,5% 34,0%

0TROS SERVICIOS 53,5% 32,6%

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 29,9% 39,6%

Imagen 14 - Actividad econdmica -
Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

Zona geografica:
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Grafico 1. Distribucién de la muestra por region y tamafio de empresa

Micro Pequefia Mediana

BOGOTA D.C CARIBE CENTRAL ORIENTAL PACIFICO AMAZONIA-
ORINOQUIA

Imagen 14 - Zona Geogréfica -
Fuente: https://acopi.org.co/encuesta-de-desempeno-empresarial/

Nota: El andlisis y la justificacion de criterios diferenciales para Mipymes se realiza en el capitulo 7
del presente documento.

e EMPRENDIMIENTO DE MUJERES

Teniendo en cuenta los posibles proveedores identificados en el presente documento, que
podrian suministrar los bienes requeridos por la SDM (Capitulo 5 — Analisis de la oferta), se realizd
una revision de su informacion general en SECOP II, con el objetivo de identificar aquellos
clasificados como empresas de emprendimiento y/o empresas de mujeres.

De los siete (7) proveedores identificados, se determind que el 42,86 % (3 proveedores) no
corresponde a empresas de emprendimiento y/o de mujeres; el 28,57 % (2 proveedores) si
corresponde a este tipo de empresas; y el 28,57 % (2 proveedores) no respondié a la pregunta
de informacion general establecida en SECORP II.

No. Proveedor emprendimiento y/o empresa

de mujeres

1 ALINA TECH Sl

2 SCN SAS No responde

3 PROFESSIONAL SERVICES S.A.S. No responde

4 PSS SAS Sl

5 REDCOMPUTO LTDA NO

6 | Q&C INGENIERIA S.A.S NO

7 PROCIBERNETICA S.A NO

Nota: El anélisis y la justificacion de criterios diferenciales para Emprendimiento de Mujeres se realiza
en el capitulo 7 del presente documento.
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e POBLACION EN POBREZA EXTREMA, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCIA, PERSONAS EN
PROCESO DE REINTEGRACION O REINCORPORACION Y SUJETOS DE ESPECIAL
PROTECCION CONSTITUCIONAL

En cuanto a la provisién de bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por
la violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional, la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD considera improcedente incluir en el
presente proceso contractual la referida disposicion, teniendo en cuenta el objeto contractual, el
alcance de las obligaciones contractuales y las especificaciones técnicas requeridas, segun las
cuales para la ejecucién del contrato que se pretende celebrar, no es posible establecer la obligacion
de vincular personas en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracion o reincorporacién y sujetos de especial proteccion constitucional, ya que por la
naturaleza del objeto del contrato, el contratista debera contratar personal especializado en la
plataforma Veritas y con experiencia especifica para su correcta ejecucion.

e PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En relacién con las personas con discapacidad, la Secretaria de Movilidad, en cumplimiento de lo
dispuesto en el Decreto 287 de 2026, realiza el siguiente analisis con base en la informacién
disponible en fuentes oficiales del Estado:

¢ Quién es una persona con discapacidad?: Son aquellas personas que presentan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con el entorno,
encuentran diversas barreras, que pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos®.

La normativa colombiana establece un marco de proteccién para las personas con discapacidad,
destacando la Ley 1346 de 2009, que reconoce las barreras que limitan su participacion, y la Ley
1618 de 2013, que promueve acciones afirmativas e inclusion. Asimismo, la Ley 1751 de 2015
garantiza el acceso integral a los servicios de salud sin restricciones, y el Ministerio de Salud impulsa
el Registro de Localizacién y Caracterizacion de Personas con Discapacidad (RLCPD) para su
identificacion y atencion.

A nivel global, cerca del 16% de la poblacién vive con discapacidad, mientras que en América Latina
esta cifra alcanza el 12%. Sin embargo, persisten barreras en los sistemas de salud, como
limitaciones de acceso fisico, comunicacion y recursos. En Colombia, el censo de 2018 reporté que
el 7,1% de la poblacién presenta alguna discapacidad, evidenciando un aumento frente al 6,3%
registrado en 2005 .

“Ministerio de salud y Proteccion Social - Boletin técnico de Personas Certificadas con
Discapacidad, | Semestre de 2024. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PES/boletin-personas-
certificadas-discapacidad-primer-semestre-2024.pdf
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En Colombia partiendo de lo establecido en la normatividad nacional y para los efectos de capturay
analisis de informacién, tanto individual como estadistica, en el procedimiento de certificacion de
discapacidad y RLCPD se reconocen las siguientes categorias de discapacidad, las cuales no son
mutuamente excluyentes (Ministerio de Salud y Proteccién Social, 2020)° :

. Discapacidad visual.

. Discapacidad auditiva.
Discapacidad fisica.

Discapacidad intelectual.
Discapacidad psicosocial (mental).
Discapacidad multiple.
Sordoceguera

Durante el segundo semestre de 2020 hasta el primer semestre de 2024, se han certificado en total
350.732 personas con discapacidad. Esta cifra equivale al 11,2% de las personas identificadas con
discapacidad segun el censo 2018.

Dentro de las entidades territoriales con mayor nimero de personas certificadas con discapacidad
se encuentra Bogota con 61.828 personas (17,6%) del total de personas certificadas; Valle del Cauca
con 32.316 personas (9,2%); Antioquia con 32.219 personas (9,2%); Santander con 21.429 personas
(6,1%); y Cundinamarca con 21.144 personas (6,0%). Por su parte, las entidades territoriales con
menor prevalencia de personas certificadas son Amazonas con 132 personas; San Andrés con 151
personas; Guainia con 151 personas; Vaupés con 169 personas; y Vichada con 425 personas, las
cuales en conjunto representan el 0,3% de personas certificadas. Del total de personas certificadas
con discapacidad 87.390 son victimas del conflicto armado, es decir, el 24,9% del total de
certificados. Asimismo, del total de personas certificadas, 1.650 son personas en proceso de
reincorporacion, lo cual equivale al 0,5% del total. Con relacién al area de residencia, el 79,6% viven
en cabeceras; 15,4% en zona rural; y 1,4% en centro poblado.

De las 350.732 personas certificadas con discapacidad durante el segundo semestre de 2020 hasta
el primer semestre de 2024; 57,4% son hombres (201.187 personas) y 41,9% son mujeres (146.884
personas). Con relacién al género, 46,1% se reconocen con el género masculino (161.762 personas)
y 33,9% con el femenino (118.735 personas); y de acuerdo a la orientacion sexual el 70,6% de las
personas certificadas son heterosexuales (247.601 personas); 0,5% homosexuales (1.863 personas)
y 0,2% bisexuales4 (857 personas).

5 jdem
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Namero y distribucién de las personas certificadas con discapacidad segin
sexo, género y orientacion sexual

Total nacional

II Semestre 2020 - I Trimestre 2024
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Fuente: Ministerio de salud y Proteccién Social - Boletin técnico de Personas Certificadas con Discapacidad, | Semestre de 2024

Con relacion al autorreconocimiento étnico, el 92,3% de las personas certificadas con discapacidad
pertenecen a la categoria de Ninguno (323.838 personas); 4,4% se autorreconocen como Negro,
Mulato, Afrocolombiano o Afrodescendiente (15.483 personas); el 2,8% como Indigena (9.826
personas); el 0,4% como Raizal (San Andrés y Providencia) (1.437 personas); el 0,03% como
Palenquero de San Basilio (101 personas); y el 0,01 como Rom (Gitano) (47 personas).

Numero y distribucion de las personas certificadas con discapacidad segun
etnia

Total nacional

II Semestre 2020 - I Trimestre 2024

4923

323.838 60,0

Porcentaje

Numero de personas

100.000 30,0
50.000

0
Ninguno Negr

Etnia

mPcD Certificadas * Porcentaje
Fuente: Ministerio de salud y Proteccién Social - Boletin técnico de Personas Certificadas con Discapacidad, | Semestre de 2024

Con relacién a las personas con discapacidad segun ciclo de vida y sexo se resalta que la mayor
concentraciéon de personas con discapacidad tanto de hombres como de mujeres se presenta en la
adultez entre los 29 a 59 afios, con el 40,7% de las mujeres y el 38,4% de los hombres; seguido por
la etapa de la vejez y la juventud con un 15,1% de las mujeres y 16,0% de los hombres.
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Distribucion de las personas certificadas con discapacidad segun ciclo de vida
y sexo

Total nacional

II Semestre 2020 - I Trimestre 2024

Vejez (De 60y mas)

Adultez (De 29 a 59 afios) L4
uventud (De 18 a 28 afios)
Adolescencia (De 12 a 17 afios)

Infancia (De 0 a 11 affos)

50,0 40,0 30,0 20,0 10,0 0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

® Masculino ™ Femenino

Fuente: Ministerio de salud y Proteccion Social - Boletin técnico de Personas Certificadas con Discapacidad, | Semestre de 2024

De acuerdo con el Boletin técnico Mercado laboral de la poblacion con Discapacidad Trimestre movil
noviembre 2025 — enero 2026, emitido por el DANE, Durante el trimestre noviembre 2025 — enero
2026, la poblacion con discapacidad presenté una participacién laboral significativamente menor
frente a la poblacion sin discapacidad. La tasa global de participacion fue de 22,4% frente a 66,5%,
y la tasa de ocupacion de 20,4% frente a 60,8%, evidenciando amplias brechas. En cuanto a la
desocupacion, la diferencia fue minima, con 9,0% para personas con discapacidad y 8,6% para las
demas® .

6 DANE - Boletin técnico Mercado laboral de la poblaciéon con Discapacidad Trimestre maovil
noviembre 2025 - enero 2026
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Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacién (TD) de
la poblacién con discapacidad y sin discapacidad

Total nacional

Trimestre mévil noviembre 2025 - enero 2026

Total nacional

Poblacién con

Poblacién sin Diferencia

discapacidad discapacidad P-p-
TGP 22,4 66,5 -44,1
TO 204 60,8 -40,4
D 9,0 8,6 04

Fuente: DANE - Boletin técnico Mercado laboral de la poblacidn con Discapacidad Trimestre movil noviembre 2025 - enero 2026.

Para el trimestre movil noviembre 2025 — enero 2026, las ramas de actividad donde mas se
concentré la poblacién ocupada con discapacidad fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca (20,4%), seguida de Comercio y reparacion de vehiculos (17,1%).

Participacion de la poblaciéon ocupada con y sin discapacidad segiin ramas de actividad
Total nacional

Trimestre mévil noviembre 2025 - enero 2026

Poblacién con discapacidad

Poblacién sin discapacidad

Ramas de actividad

Distribucién Distribucion

Total Total
(%) (%)
Poblacién ocupada 435 100 23.581 100
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 89 204 3.220 137
Comercio y reparacion de vehiculos 75 171 4.056 17,2
Actlvndad‘e.s artisticas, entretenlmlenxo, recreacion y 54 124 2019 86
otras actividades de servicios
Industria Manufacturera 44 10,0 2.579 109
Alojamiento y servicios de comida 38 88 1.785 76
= § ibli f -
Admnj\rstraaon publica y defensa, educacion y 3 76 2848 121
atencion de la salud humana
o fesionales. cientif 2o 3
Acnv.w‘iades pr»o. es»or\a es, cientificas, técnicas y 29 6.7 1.853 79
servicios administrativos
Transporte y almacenamiento 28 6,5 1777 75
Otras ramas” 26 59 1.832 78
Construccion 20 46 1.612 68

Fuente: DANE - Boletin técnico Mercado laboral de la poblaciéon con Discapacidad Trimestre movil noviembre 2025 - enero 2026.
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Asi mismo, el boletin del DANE indica que el Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado
particular, fueron las posiciones ocupacionales que presentaron mayor participacion de la poblacién
ocupada con discapacidad en el trimestre mévil noviembre 2025 — enero 2026, con 55,8% y 27,3%,
respectivamente.

Participacion de la poblacién ocupada con y sin discapacidad segiin posicién ocupacional
Total nacional
Trimestre moévil noviembre 2025 - enero 2026

Poblacién con discapacidad

Poblacién sin discapacidad

Posicién ocupacional

Distribucién Distribucién

Total %) Total %)
Poblacién ocupada 435 100 23.581 100
Trabajador por cuenta propia 243 55,8 9.577 40,6
Obrero, empleado particular 119 27,3 10.580 449
Empleado doméstico 18 4.2 703 30
Jornalero o pedn 18 4.2 814 35
Patréon o empleador 13 29 620 2,6
Trabajador familiar sin remuneracion 12 2,9 398 1.7
Obrero, empleado del gobierno 12 2,8 884 37

Fuente: DANE - Boletin técnico Mercado laboral de la poblacién con Discapacidad Trimestre movil noviembre 2025 - enero 2026.

Nota: El andlisis y la justificacion de criterios diferenciales para empresas con personas en condicion
de discapacidad se realiza en el capitulo 7 del presente documento.

CAPITULO 6: ANALISIS DE LA DEMANDA

6.1 Antecedentes de la SDM

Una vez realizada la consulta en la Plataforma de Contratacion del SECOP Il a fin de establecer qué
otros procesos de contratacién con objeto igual o similar al del presente proceso de seleccion, fueron
adjudicados y celebrados de los ultimos 3 afios en la SDM, se encontré que la Entidad ha suscribié
4 contratos en los cuales se incluye licenciamiento Netbackup:
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ITEM ENTIDAD PROCESO PRESUPUESTO CONTRATISTA OBJETO MODALIDAD EXPERIENCIA
CONTRATANT DE SELECCION REQUERIDA
E

1 SECRETARIA 2021-2615 | $59.045.000 PROFESSION RENOVAR EL | SELECCION El proponente
DISTRITAL DE AL SERVICES | SERVICIO DE | ABREVIADA debera acreditar
MOVILIDAD S.AS. SOPORTE Y | MENOR experiencia

MANTENIMIENTO CUANTIA habilitante mediante
PARA LA maximo tres (03)
SOLUCION DE contratos, suscritos
RESPALDO Y con entidades del
RECUPERACION sector publico o
DE INFORMACION privado
NETBACKUP

VERITAS DE

PROPIEDAD DE LA

SECRETARIA

DISTRITAL DE

MOVILIDAD.

2 SECRETARIA 2022-1963 | $449.846.000 PROFESSION | SUSCRIPCION DEL | SELECCION Para acreditar la
DISTRITAL DE AL SERVICES | LICENCIAMIENTO ABREVIADA experiencia
MOVILIDAD S.AS. NETBACKUP Y | MENOR conforme con lo

RENOVACION DE | CUANTIA establecido en el

SERVICIOS DE numeral 1°  del
articulo 2.2.1.1.1.5.3
del Decreto
1082 de 2015, el
proponente debera
presentar MAXIMO
(03) TRES contratos

3 SECRETARIA 2023-2745 | $419.082.600 PROFESSION | SUSCRIPCION DEL | SELECCION Para el presente
DISTRITAL DE AL SERVICES | LICENCIAMIENTO ABREVIADA proceso, la Entidad
MOVILIDAD S.AS. NETBACKUP Y | MENOR establece que el

RENOVACION DE | CUANTIA proponente debera
SERVICIOS DE presentar maximo
SOPORTE PARA tres (3) contratos en
LA SOLUCION DE el Registro Unico de
RESPALDO Y Proponentes de la
RECUPERACION Céamara de
DE INFORMACION Comercio
VERITAS DE

PROPIEDAD DE LA

SECRETARIA

DISTRITAL DE

MOVILIDAD
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ITEM ENTIDAD PROCESO PRESUPUESTO CONTRATISTA OBJETO MODALIDAD EXPERIENCIA
CONTRATANT DE SELECCION REQUERIDA
E
4 SECRETARIA 2024-3640 | $816.795.200 PROFESSION | SUSCRIPCION DEL | SELECCION Para el presente

DISTRITAL DE AL SERVICES | LICENCIAMIENTO ABREVIADA proceso, la Entidad

MOVILIDAD S.AS. NETBACKUP Y | MENOR establece que el
RENOVACION DE | CUANTIA proponente debera
ELEMENTOS DE presentar maximo
HARDWARE Y tres (3)
SERVICIOS DE certificaciones de
SOPORTE PARA contratos  inscritos
LA SOLUCION DE en el Registro Unico
RESPALDO Y de Proponentes de
RECUPERACION la Céamara de
DE INFORMACION Comercio
VERITAS DE
PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA
DISTRITAL DE
MOVILIDAD

Tabla 4 - Relacion contratos SDM - Fuente: SECOP Il

Del anterior cuadro del histérico de contrataciones de suscripcion de soporte de Veritas Cohesity
Netbackup para la entidad, se observa que este servicio se ha requerido cada afio desde el afio 2021
y los precios para el 2022 y 2023 se habian mantenido constantes, sin embargo para el 2024 el valor
del contrato se incrementaron debido a la actualizacion de algunos equipos de la solucion.

También se puede observar que, los procesos de los afios 2022, 2023 y 2024 fueron adelantados
mediante la modalidad de Seleccién Abreviada por menor cuantia, Para el proceso adelantado por
Seleccion Abreviada por menor cuantia, Se defini6 como criterio diferencial que, mientras para los
proponentes que no se identifican como Mipymes se requieren tres (3) contratos, y para las MiPymes
se habilitara uno adicional, permitiendo la acreditacion de experiencia con un maximo de cuatro (4)
contratos.

En la tabla se observa que los cédigos mas utilizados para la renovacion de licenciamiento de Veritas
son 81112200, 81111800 y 81112300, y el cédigo 43201900 se ha aplicado para lo relacionado con
la actualizacién de componentes de hardware y software.

6.2 Como adquieren otras entidades estatales este bien, obra o servicio?

Verificando a través de la pagina web del sistema Electronico de Contratacién Publica “SECOP”
(https://www.colombiacompra.gov.co/secop/consulte-en-el-secop-ii) se relaciona la demanda de
este tipo de bienes, obras y/o servicios objeto del presente procesos de seleccién por parte de las
entidades estatales colombianas, las cuales han adquirido este bien, obra y/o servicio con similares
caracteristicas a las requeridas en este proceso de contratacion, los cuales se relacionan a
continuacion:
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Participantes/Tamarnio/Muje

Tipo de Proceso/

Experiencia Solicitada

GENERAL DE LA
NACION GRUPOS
1,2,3 456,78y
9

Lote.4
RENOVACION DE
SOPORTE
HARDWARE Y
SOFTWARE
VERITAS
NETBACKUP DE
LA FISCALIA
GENERAL DE LA
NACION  (Ficha
Técnica Grupo 4
Backup )

Sin requerimiento de
empresa de mujeres

Codigos

43201900
81112200
81111800
43211500
81112300
43233000
43201800
43212200

$ 8.996.201.765

Compraventa

Objeto del Contrato res Valor / Contrato
No Proceso
DISTRITO Adaquirir licencias, Un solo participante Seleccién abreviada El proponente debera
ESPECIAL DE soporte y inversa subasta acreditar hasta cinco (5)
CIENCIA a;’:;;ﬁ’:f’ec’;‘/jgnftjjl SVAIT SAS contratos ejecutados
TECNOLOGIA E . debidamente certificado con
INNOVACION DE Netbackup Empresa Pequefia $ 905.960.594 entidades publicas o
MEDELLIN privadas,
No: 0009015672 Sin requerimiento de empresa Para Mipyme
Afio 2025 de mujeres. Prestacion de
servicios Podréa acreditar experiencia
Lo hasta un contrato adicional
Codigos al exigido, ademas, la
81112200 sumatoria de estos contratos
81112500 debera ser igual o superior a
81111900 10% menos de lo exigido
FISCALIA RENOVACION DE certificaciones de contratos
GENERAL DE LA SOPORTE Un solo parﬁcfpante Contrataciéon finalizados y/O liqUidadOS,
NACION NIVEL | (SOFTWARE Y Seleccion mediante minimo una (1) y
CENTRAL. gﬁ‘\gAQWARE) Las | AMERICAN OUTSOURCING. SA abreviada maéximo tres (3)
IDEALOGIC - certificaciones de
PLATAFORMAS DATA INTEGRAL inversa subasta g
F-GN-NC-IPSE- TECNOLOGICAS UT FGN VERITAS 024 experiencia
0011-2024 DE LOS CENTROS UT FGN RADWARE Sin criterios diferenciales
DE COMPUTO DE para Mipyme
LA FISCALIA
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Participantes/Tamafio/Muje | Tipo de Proceso/ Experiencia Solicitada
Objeto del Contrato res Valor / Contrato
No Proceso
CANAL CAPITAL RENOVAR EL Al menos dos (2) contratos
CPT-549-2023 SOPORTE, Un solo participante Contratacion cuyo objeto sea igual o
MANTENIMIENTO Y régimen Especial similar al que se prevé en
ACCESO A esta contratacién y/o sus
ACTUALIZACIONES valores sumen la totalidad
DE LOS STAR SOLUTIONS T/ SAS del valor d.el pr?sefn‘e
PRODUCTOS $41.923.000 contrato Sin criterios
VERITAS BACKUP R diferenciales para Mipyme
EXEC QUE INCLUYE
SOPORTE )
ESPECIALIZADO Pequefia Empresa
PARA GARANTIZAR Compraventa
LA OPERACION DE Sin requerimiento de
COPIAS DE empresa de mujeres
SEGURIDAD DE
CANAL CAPITAL EN Cédigo
LAS SEDES 26
81112501
SERVICIO DE Hasta de tres (3) contratos
DISTRITO SUSCRIPCION AL Un solo participante Seleccion ejecutados. La sumatoria
ESPECIAL DE S‘z;’c%’fvTC’:; A%EDLé‘S Abreviada Subasta | de ellos debera ser igual o
CIENCIA VERITAS SVAIT SA.S inversa superior al 100% del
TECNOLOGIA E NETBACKUP presupuesto oficial
INNOVACION DE SOLUCIONES DE VALOR
MEDELLIN AGREGADO Sin criterios diferenciales
Proceso No 2021- para Mipyme
9014317 $553.661.461
EN TECNOLOGIA DE
INFORMACION
Pequefia Empresa
) . Compraventa
Sin requerimiento de
empresa de mujeres
Cédigos
81112200
81112500
81111900

tabla 5- Historico contratos entidades externas - Fuente: SECOP I

De acuerdo con la informacién de la tabla anterior, se puede concluir que las entidades han
adelantado procesos contractuales bajo la misma modalidad y con similar objeto al del presente
proceso, el Presupuesto Oficial varia segun la cantidad de suscripciones.

Como criterio diferencial para MiPymes, en los tres de los contratos analizados se determind la
acreditacion de experiencia en un maximo de (3) a 5 contratos.
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En la tabla se observa que los cédigos mas utilizados en los procesos de otras entidades para la
renovacion de licenciamiento de Veritas son 81112200, 81111800, 81112500, 81111900 vy
81112300, y el codigo 43201900 se ha aplicado para lo relacionado con la actualizacion e instalacion
de componentes de hardware y software.

CAPITULO 7: JUSTIFICACION CRITERIOS DIFERENCIALES

7.1. Justificacion y analisis de la escogencia de los criterios diferenciales incorporados en el
proceso de contratacion en favor de las Mipymes y emprendimiento y empresas de mujeres
de conformidad con el Decreto 1860 del 2021.

De acuerdo con la justificacion del proyecto de ley que posteriormente se convirtié en la Ley 2069
del 2020, dentro de las barreras que enfrentan las Mipymes y los emprendimientos y empresas de
mujeres para acceder a contratos estatales se encuentra la complejidad de los procedimientos para
participar en ellos, los requerimientos de alta calificacién, la necesidad de proveer garantias para
participar en licitaciones y la falta de estandares técnicos y de calidad para competir en el sistema
de compras publicas.

7.1.1. Escogencia del criterio diferencial para Mipymes y emprendimiento de mujeres.

El articulo 31 de la Ley 2069 de 2020 habilita a las entidades estatales para incluir en los documentos
del proceso requisitos habilitantes diferenciales y puntajes adicionales en favor de las MiPymes y los
emprendimientos de mujeres, con el proposito de incentivar su participacion en el Sistema de
Compras Publicas y contratacién estatal. En concordancia con ello, el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del
Decreto 1082 de 2015, adicionados por el articulo 3 del Decreto 1860 del 2021, mediante el cual se
reglamentan los criterios diferenciales en favor de las Mipymes y emprendimientos y empresas de
mujeres, el cual sefala que de acuerdo con los resultados del analisis del sector, las entidades
estatales deberan incluir requisitos habilitantes diferenciales con alguno(s) de los siguientes
aspectos: 1. Tiempo de experiencia, 2. Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia,
3. indices de capacidad financiera 4. indices de capacidad de organizacién y 5. Valor de la garantia
de la seriedad. La entidad podra escoger alguno o algunos de los (5) criterios enunciados sin que
sea obligatorio hacer uso de todos los criterios, esto sera resultado del analisis realizado por la
entidad.

De acuerdo con el analisis realizado en el estudio de la oferta y de la demanda y con el fin de
garantizar una aplicacion efectiva y uniforme de los criterios diferenciales, que asegure que a través
de ellos se logre el objetivo de incentivar la participacion de las Mipymes y emprendimiento de
mujeres, asi como evitar el riesgo de una aplicacion arbitraria por parte de las entidades estatales,
la entidad considerd incluir requisitos habilitantes diferenciales en favor de las Mipymes y
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emprendimientos de mujeres en cuanto al criterio del nimero de contratos aportados para acreditar
la experiencia.

7.1.2. Numero de contratos aportados para acreditar la experiencia Mipymes vy
Emprendimiento de Mujeres.

Teniendo en cuenta lo anterior, mediante la inclusion de un requisito diferencial en este factor, la
entidad busca garantizar una mayor pluralidad de oferentes en cuanto a las Mipymes, asegurandose
que los proponentes cuenten con la idoneidad necesaria para ejecutar el objeto a contratar. Es de
resaltar que las Mipymes, debido a su tamafio empresarial, su capacidad financiera y de
organizacién, numero de trabajadores(as), calidad de empresas, entre otras, es frecuente que los
contratos mediante los cuales acreditan su experiencia no tengan valores tan altos (expresados en
SMMLV) en comparacion con una gran empresa, por lo que se ha observado que las Mipymes en
ciertos casos requieren un mayor numero de contratos para acreditar la experiencia en los procesos
de contratacion estatales. Asi mismo, se puede evidenciar en procesos adjudicados en la entidad
(analisis de la demanda) que las Mipymes para acreditar la experiencia en su gran mayoria deben
crear figuras asociativas para cumplir con estos requisitos, toda vez que dada la capacidad de
endeudamiento y la liquidez de las empresas, es mas factible que los contratos en los cuales hayan
participado sean de valores no muy superiores, sin que esto no implique que no cuenten con el
conocimiento adecuado para desarrollar el objeto o actividades de un proceso de contratacion y que
dicho conocimiento y experiencia se haya adquirido en la ejecucion de contratos con menor valor.

La entidad considerd que permitir la experiencia con un mayor nimero de contratos es un criterio
diferencial objetivo, toda vez que para los proponentes que se enmarquen en Mipymes, puedan
demostrar una experiencia minima requerida de acuerdo con el presupuesto a ejecutar y asi
participar en el proceso de contratacion.

De acuerdo con el analisis realizado en el estudio de la demanda, tomando como referencia la
experiencia que se ha requerido en procesos de contratacién con objetos similares al del presente,
la Entidad consider6 establecer como criterio diferencial en favor de las Mipymes el siguiente:

Los proponentes que participen en calidad de MIPYMES, podran acreditar su experiencia con
MAXIMO cuatro (4) contratos, es decir, en cumplimiento con lo dispuesto con el Decreto 1082 de
2015, en el numeral 2 del Articulo 2.2.1.2.4.2.15, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del
24 de diciembre de 2021.

De igual manera, de acuerdo con el anadlisis realizado en el numeral 5.1.3 “Analisis de criterios
diferenciales”, en el cual se evidencia que, de las empresas analizadas que pueden suministrar los
bienes y servicios requeridos por la SDM, solo el 28,57 % corresponde a empresas de
emprendimiento y/o de mujeres, y con el proposito de fomentar su participacion en los procesos de
contratacion que adelantan las entidades publicas, se establece que:
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e Los proponentes que participen en calidad de emprendimientos de mujeres podran acreditar
su experiencia con un maximo de cuatro (4) contratos.

Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, numeral 2 del articulo
2.2.1.2.4.2.15, adicionado por el articulo 3 del Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021.

7.1.3 Escogencia del criterio diferencial para personas con discapacidad

Teniendo en cuenta que el articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 287 de 2026 establece que, “en los
procesos de licitacion publica, seleccion abreviada y concurso de méritos, asi como en los procesos
competitivos adelantados por entidades no sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracién Pablica, deberan incorporarse requisitos habilitantes diferenciales o ajustados en
materia de experiencia, capacidad financiera u organizacional, o en el valor de la garantia de
seriedad de la oferta, con el fin de promover la participacién de emprendimientos y empresas de
personas con discapacidad con domicilio en el territorio nacional”, la SDM, con base en el analisis
del presente estudio de mercado y considerando que se trata de una disposicion reciente en proceso
de implementacion, adopta medidas orientadas a la incorporacion progresiva de dichos criterios
diferenciales.

En este sentido, se establece que los proponentes que acrediten la condicion de emprendimientos o
empresas de personas con discapacidad podran demostrar su experiencia con una certificacion
adicional respecto de aquellos que no acrediten dicha condicion; es decir, podran presentar hasta
un maximo de cuatro (4) contratos para efectos de la verificacion de la experiencia minima
habilitante.

En consecuencia, la acreditacién de la experiencia minima habilitante para el presente proceso sera
de la siguiente manera:

: CONTRATOS PARA ACREDITACION DE
DESCRIPCION EXPERIENCIA
EXPERIENCIA HABILI'I'.ANTE_(Cuando no aplica criterio MAXIMO TRES (3)
diferencial)
MIPYME MAXIMO CUATRO (4)
EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS DE MUJERES MAXIMO CUATRO (4)
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS PERSONAS DE ;

PERSONAS CON DISCAPACIDAD MAXIMO CUATRO (4)
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De esta forma se evita que los proponentes Mipymes queden excluidos por no cumplir en el nimero
de tres (3) contratos para la experiencia requerida por la entidad, por lo cual se les permitira aportar
un contrato adicional en donde podran acreditar la experiencia minima exigida para habilitarse en el
proceso. Al permitirles presentar un mayor niumero de contratos se busca reducir la desigualdad que
puede presentarse para este tipo de empresas Mipymes en el sistema de compras publicas, sin
poner en riesgo la seguridad en la ejecucién del contrato. Por lo anterior, para este proceso de
contratacion en concordancia con lo establecido por el Decreto 1860 del 2021, se les permitira
presentar un contrato adicional para acreditar la experiencia a las empresas catalogadas como
Mipymes, es decir; para acreditar la experiencia ya no seran tres (3) contratos sino cuatro (4)
contratos. Esto implica que para las empresas que no estén catalogadas como Mipymes, deberan
acreditar la experiencia con tres (3) contratos.

Es importante aclarar, que no se tuvo en cuenta el criterio diferencial de tiempo de experiencia toda
vez que la experiencia que ha requerido la entidad esta disefiada en cuanto al objeto a contratar, las
actividades que lo desarrollan y las magnitudes intervenidas, mas no por el tiempo durante el cual el
proponente ha desarrollado una actividad. Por cuanto, en este proceso de seleccion se determind
fijar criterios diferenciales para las Mipymes, en cuanto al numero de contratos con los cuales el
proponente acreditara su experiencia mas no por el tiempo de experiencia en el cual se haya
ejecutado una actividad econémica determinada.

7.1.4. indices de capacidad financiera y de organizacién

Los indicadores de capacidad financiera y organizacional para este proceso de contratacién son
estructurados y remitidos por la Subdireccion financiera de la SDM segun memorando No.
202661100060103 del 09 de abril de 2026 y se encuentran relacionados en el numeral denominado
Capacidad financiera y organizacional del estudio previo, documento que hace parte integral del
presente proceso.

Es importante sefalar que el memorando en mencion indica lo siguiente: “Para el presente proceso,
y de acuerdo con el analisis realizado en el estudio de oferta y demanda, se evidencia que en
Colombia no existe una base de datos publica, estructurada, estandarizada y de acceso abierto que
consolide informacioén financiera y organizacional especifica de emprendimientos y empresas
lideradas por mujeres, ni de aquellas conformadas por personas con discapacidad.

Esta limitacion implica que la informacion disponible se encuentra dispersa en diferentes fuentes,
con niveles heterogéneos de calidad, desagregacion y actualizacion, lo cual impide realizar un
analisis técnico robusto, representativo y comparable que permita definir con precision criterios
diferenciales en materia de capacidad financiera y organizacional para estos segmentos
empresariales.

PA05-PR19-MD11 V.1.0 Péagina 48 de 54

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacién: Linea 195




* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | MOVILIDAD

En consecuencia, y considerando que las categorias de emprendimientos y empresas de mujeres,
asi como de personas con discapacidad, han sido incorporadas recientemente en el sistema de
compras publicas, no es posible establecer, con base en evidencia empirica suficiente, parametros
minimos habilitantes diferenciados que garanticen de manera objetiva el adecuado cumplimiento del
contrato.

Por lo anterior, y en cumplimiento del deber de estructurar requisitos habilitantes que salvaguarden
la adecuada ejecucion contractual, la entidad se limita a establecer condiciones diferenciales
Unicamente para las MiPymes, respecto de las cuales si existe informacion estadistica, financiera y
sectorial suficiente que permite soportar técnicamente la definicion de criterios de capacidad {(...).

7.1.5 Inclusion de Criterios Sociales

En el presente proceso, se analizé la pertinencia de incorporar criterios sociales en favor de emprendimientos y
empresas de personas con discapacidad, en el marco del Decreto 287 de 2026 y de la Guia de Compras Publicas
Sostenibles y Socialmente Responsables. Como resultado de dicho analisis, se concluye que no resulta procedente
incorporarlos en este proceso especifico, dado que la ejecucién contractual no demanda un componente amplio o
intensivo de mano de obra, sino la participacion de un nimero reducido de personas con perfiles altamente
especializados.

En ese contexto, trasladar al proceso exigencias de contenido social asociadas a la conformacion del personal operativo
no guarda una relacién suficiente de proporcionalidad con el objeto contractual ni con la estructura real de ejecucion, y
podria traducirse en una barrera de acceso para potenciales oferentes, afectando la pluralidad de participantes y la
seleccion objetiva. Por lo anterior, para este proceso en particular, la Entidad considera juridicamente viable no
incorporar criterios sociales diferenciales, sin desconocer la finalidad legitima de las medidas afirmativas previstas en
la normativa vigente, pero atendiendo a las caracteristicas técnicas, al analisis del sector y a la necesidad de preservar
condiciones de competencia efectivas y no restrictivas.

CAPITULO 8: ESTUDIO DE MERCADO
8.1. ANALISIS DE COSTOS Y/O PRECIOS DEL MERCADO

En este apartado se detalla el analisis de mercado realizado para la contratacion, por medio de la
solicitud de cotizaciones a través de SECOP Il y/o correo institucional de proveedores consultados.
Se incluyeron aquellos con experiencia previa en procesos similares, registrados en SECOP Il y
bases de datos comerciales verificadas.

8.1.1. Estudio de Mercado

Para llevar a cabo el estudio de mercado previamente se definié la necesidad que la entidad pretende
satisfacer con la contratacion de la adquisicién de los bienes, obras y/o servicios relacionados en el
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Anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS. De acuerdo con las Especificaciones Técnicas se indagaron
empresas que suministran los bienes, obras y/o servicios requeridos por la entidad, identificando una
muestra de posibles proveedores que pueden suministrar dichos bienes, obras y/o servicios y asi
mismo, pudieran responder al presente estudio de mercado.

8.1.2. Solicitud de Cotizaciones

Para estimar el presupuesto, una vez determinada la ficha técnica, se procede a buscar posibles
proveedores con el fin de cotizar los servicios a contratar. En este sentido, se lanzé el evento de
cotizacion por SECOP Il bajo el numero de proceso SDM-COT-111-2025 para el periodo de agosto
de 2025. Dado que el proceso de contratacion no se pudo llevar a cabo en la vigencia 2025, se
solicitd por correo electrénico, el dia 19 de noviembre de 2025, la actualizacion de las
cotizaciones para el periodo 2026 a las tres empresas que cotizaron inicialmente.

e PSSS.AS
e APLINATECHS.AS
e SCN SAS

Actualizacion de cotizacion de NetBackup para la SDM 2026

Oscar Sneider Correa Ariza <ocorrea@movilidadbogola gov.co> 19 de noviembre de 2025 a las 17.05
Para- pilar acevedo@pss com.co

Cordial saludo

Sefiores:

Por medio de la presente, solicito de manera atenta y formal realizar la actualizacion de la cotizacién que presentaron para la solucion Veritas NetBackup, en el marco del evento de SECOP Il numero SDM-COT-111-2025.
Requerimos esta actualizacion para poder dar continuidad al proceso en el inicio de la vigencia 2026, ya que por temas de tiempo no se alcanzo a realizar en el afio 2025.

Agradeceria que esta cotizacion actualizada nos sea enviada a mas tardar el 28 de noviembre de 2025.

Objeto: “RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD"

Se adjunta: el Anexo Técnico V "Netbackups 2026" y el formato de cotizacién.
La informacion solicitada debe remitirse al correo electronico ocorrea@movilidadbogota gov.co
Quedamos atentos.

Gracias

Imagen 16 — solicitud de actualizacion de cotizaciones -
Fuente: Correo electrénico
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Actualizacion de cotizacion de NetBackup para la SDM 2026

Oscar Sneider Correa Ariza <ocorrea@movilidadbogota gov.co> 19 de noviembre de 2025 a las 17:17
Para: cristina bustos@alinatech.com

Cordial saludo

Sefiores: ALINATECH SA.S

Por medio de la presente, solicito de manera atenta y formal realizar la actualizacion de la cotizacion que presentaron para la solucion Veritas NetBackup, en el marco del evento de SECOP Il numero SDM-COT-111-2025.
Requerimos esta actualizacion para poder dar continuidad al proceso en el inicio de la vigencia 2026, ya que por temas de tiempo no se alcanz6 a realizar en el afio 2025.

Al ia que esta cotizacion i nos sea enviada a mas tardar el 28 de noviembre de 2025.

Objeto: “RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD”

Se adjunta: el Anexo Técnico V "Netbackups 2026" y el formato de cotizacion.
La informacion solicitada debe remitirse al correo electrénico ocorrea@movilidadbogota.gov.co
Quedamos atentos.

Gracias

Imagen 17 — solicitud de actualizacién de cotizaciones -
Fuente: Correo electrénico

A lizacion de cotizacion de NetBackup para la SDM 2026

Oscar Sneider Correa Ariza <ocorrea@movilidadbogola gov.co> 19 de noviembre de 2025 a las 17:11
Para: cielo salamanca@scn com co

Cordial saludo.
Sefores: SCN SAS

Por medio de la presente, solicito de manera atenta y formal realizar la izacion de la coti; on que p para la solucion Veritas NetBackup, en el marco del evento de SECOP Il numero SDM-COT-111-2025.

Requerimos esta actualizacion para poder dar continuidad al proceso en el inicio de la vigencia 2026, ya que por temas de tiempo no se alcanzo a realizar en el afio 2025,

gl ia que esta coti, i nos sea enviada a mas tardar el 28 de noviembre de 2025

Objeto: “RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD"

Se adjunta: el Anexo Técnico V "Netbackups 2026" y el formato de cotizacion.

La informacién solicitada debe remitirse al correo electronico ocorrea@mov

dadbogota.gov.co
Quedamos atentos.
Gracias

Imagen 18 — solicitud de actualizacion de cotizaciones -
Fuente: Correo electrénico

De acuerdo con lo anterior, fueron allegadas las tres (3) cotizaciones actualizadas, las cuales se
relacionan en la siguiente tabla.

PROVEEDOR FECHA QUE ALLEGA COTIZACION A LA ENTIDAD |MEDIO

PSS.S.AS 1/12/2025 23:42 PM Correo electrénico
ALINA TECH SAS 2/12/2025 2:55 PM Correo electrénico
SCN SAS 2/12/2025 6:56 PM Correo electrénico

Fuente: Elaboracién propia - Resumen cotizaciones

PA05-PR19-MD11 V.1.0 Péagina 51 de 54

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35 ALCALDIA MAYOR
Teléfono: (1) 364 9400 DE BOGOTA DC.
www.movilidadbogota.gov.co

Informacién: Linea 195




BOGOT/\

Y

SECRETARIA DE

MOVILIDAD

Es importante mencionar que, durante la solicitud de actualizacion de cotizaciones, ninguno de los 3
proveedores remitid observaciones a los requerimientos técnicos.

A continuacion, se relacionan las cotizaciones recibidas:

ACTUALIZACION DE COTIZACIONES PARA EL PROCESO DE CONTRATACION 2026 DE VERITAS, COHESITY Y NECBACKUP PARA LA SDM.DATOS VERITAS

DISTRITAL DE MOVILIDAD”

“RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA

Fuente: Elaboracién propia - Resumen cotizaciones

8.1.3. Determinacién del presupuesto

Cotizaciones Valor Unitario + IVA Cotizaciones Valor total+ IVA
A I - - Tarifa IVA
item Descripcién Unidad | Cantidad e PSS SAS APLINA TECH S.AS SCN SAS PSS SAS APLINA TECH S.AS SCN SAS
Renovar la suscripcion | NETBACKUP ENTERPRISE XPLAT 1 B 80 19% 5 4.695.740,00 5 4.874.612,00 54782.61000 §375.659.200,00] $389.968.960,00| § 382.608.800,00
del licenciamiento, FRONT END T8 ONPREM
a acorde con las STANDARD SUBSCRIPTION
especificaciones de la CLOUD - ORTKNOX FOR
< cha técni NETBACKUP STANDARD TIER 1
ficha técnica B 20 0% $ 2.579.000,00 S 2.679.000,00 $ 2.626.000,00) $ 51.580.000,00 $ 53.580.000,00 § 52.520.000,00
BACK END TERABYTE HOSTED
STANDARD SUBSCRIPTION
NETBACKUP FLEX APPLIANCE 5260
UN 1 19% $430.827.600,00| §447.445950,00| 543911000000 S 430.827.600,00( S 447.445950,00| § 439.110.000,00
Renovacion appliance, PARA RESPALDO
2 acorde con las
especificaciones de la
P Sp— Global 1 19% § 58.012.500,00 S 62.475.000,00 $ £1.285.000,00) $ 58.012.500,00 $ 62.475.000,00 $ 61.285.000,00
[ e SERVICIOS PROFESIONALES
$ 496.114.840 $517.474.562 $ 507.803.610 % 916.079.300 $ 953.469.910 $ 935.523.800

Con la informacion de las cotizaciones, se procede a calcular la dispersién entre los precios que sera
tenida en cuenta para establecer el criterio econdmico que se acogera para determinar el precio de
referencia mas favorable para la administracion, para ello el comité econdmico realizé los siguientes
célculos:

ACTUALIZACION DE COTIZACIONES PARA EL PROCESO DE CONTRATACION 2026 DE VERITAS, COHESITY ¥ NECBACKUP PARA LA SDM.DATOS VERITAS

“RENOVAR LA SUSCRIRCIGN DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP ¥ RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD"
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Estadistico: PROYECCION PRECIOS DE REFERENCIA
arita v MENOR VALOR PROMEDIO MEDIA GEOMETRICA MEDIANA MEDIA ARMONICA
ftem Descripcion Unidad | Cantidad
(%) [ VALOR UNITARIO | VALOR TOTALIVA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTALIVA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTALIVA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTALIVA | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL VA
IVA INCLUIDO INCLUIDO IVA INCLUIDO INCLUIDO VA INCLUIDO INCLUIDO IVA INCLUIDO INCLUIDO. VA INCLUIDO INCLUIDO
| mauoo | L
Renovar |a suscripcign | NETBACKUP ENTERPRISE XPLAT 1 " 80 19% $4.69574000| $375659.200,00 478432100 $382745680,00( $478376300| $382701040,00 $4782.610,00| $382.608.80000| &4783.206,00| S 382.656.480,00]
del licenciamiento, |FRONT END TB ONPREM
a acordeconlas | STANDARD SUBSCRIPTION
especificaciones de la |CLOUD - ORTKNOX FOR
ficha téenica NETBACKUP STANDARD TIER 1 ® 20 0% $2.579.000,00 $51580.000,00| §$2.528.000,00| $52560.00000 $2.627.683,00| §5255365000| §2626.00000 $52.52000000| $2.627.366,00| §52547.20,00)
BACK END TERABYTE HOSTED
STANDARD SUBSCRIPTION
NETBACKUP FLEX APPLIANCE 5260
uN 19% | §430.827.600,00| § 430.827.500,00| § 439.127.850,00 § 439.127.850,00| § 439.075.437,00| § 439.075.437,00| $ 439.110.000,00| § 439.110.000,00| § 439.023.026,00| § 439.023.026,00
Renovacién appliance, [PARARESPALDO
s acorde con las
especificaciones de la
T eacan: Global 19% | $5801250000| $58012500,00 §60.590833,00 560590.833,00( $60.561.13500 $60.561.136,00 56128500000\ 565128500000 $60531.132,00 §60.531.132,00
faz e SERVICIOS PROFESIONALES
916.079.300,00 935.024.363,00 934.891.273,00 935.523.800,00 $934,757.958,00|
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Fuente: Elaboracioén propia - Resumen cotizaciones

Teniendo en cuenta las cotizaciones recibidas, la SDM determina que existe pluralidad de oferentes
para suplir la necesidad de la Entidad y de acuerdo con los resultados de las medidas de tendencia
central, se estima como presupuesto oficial total el valor arrojado por la media aritmética, que es de
$934.757.958.

ACTUALIZACION DE COTIZACIONES PARA EL PROCESO DE CONTRATACION 2026 DE VERITAS, COHESITY Y NECBACKUP PARA LA
SDM.DATOS VERITAS

“RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL
APPLIANCE PARA LA SOLUCION VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD"

PRECIO TECHO
F A . : Tarifa IVA
Item Descripcian Unidad | Cantidad
(%) | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL IVA
IVA INCLUIDO INCLUIDO
Renovar la suscripcign |NETBACKUP ENTERFRISE XPLAT 1 B 80 19% % 4.783.206,00| % 382.656.480,00
FRONT END TB ONPREM

del licenciamiento,

1 Scrinean e STANDARD 5UBSCRIPTION

CLOUD - ORTKNOX FOR

. - NETBACKUP STANDARD TIER 1

ficha técnica TB 20 0% % 2.627.366,00| S 52.547.320,00
BACK END TERABYTE HOSTED

STANDARD SUBSCRIFTION

especificaciones de la

METBACKUP FLEX APPLIAMCE 5260

UN 1 19% $439.023.026,00( 5439.023.026,00
Renovacion appliance, PARA RESPALDO
: acorde con las
especificaciones de la
ficha técni Global 1 19% $60531.13200| 56053113200
icha tecnica SERVICIOS PROFESIONALES

%934.757.958,00

Fuente: Elaboracién propia - Resumen cotizaciones
VALOR TOTAL PRESUPUESTO $ 934.757.958 y VALOR EN SMMLYV $533,871316833295
8.1.4 Presupuesto total del proceso

De acuerdo con el analisis anterior, se determiné que el presupuesto oficial para el presente proceso
de seleccion con objeto “RENOVAR LA SUSCRIPCION DEL LICENCIAMIENTO Y EL SOPORTE DE
FABRICA DEL SOFTWARE NETBACKUP Y RENOVAR EL APPLIANCE PARA LA SOLUCION
VERITAS COHESITY DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
MANAGER DE PROPIEDAD DE LA SDM” es por valor de NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y OCHO
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PESOS M/CTE ($934.757.958), valor que incluye el Impuesto al Valor Agregado - IVA, demas
impuestos, tasas, contribuciones, retenciones, deducciones y todos los costos directos e indirectos
a que haya lugar, por concepto de la adquisicion del bien, obra y/o servicio dispuestos para la
ejecucion del objeto contractual.

Aprobado por,

EDGAR EDUARDO® ROMERO BOHORQUEZ
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
Secretaria Distrital de Movilidad

g//ég/(.

Estructurd: Oscar Sneider Correa Ariza— Profesional de la OTIC
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