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COMUNICACION INTERNA

PARA: DAVID FERNANDO DIAZ PALACIO
Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales

DE: LUIS GONZAGA MARTINEZ SIERRA
Secretario General

ASUNTO: Solicitud Proceso de Contrataciéon — LUIS FELIPE CANAS PARRA C.C.
1.097.729.432.

Estimado David,

Previa verificacion de su inclusién en el Plan Anual de Adquisiciones definido por la
Entidad, para la vigencia 2026 y de la disposicion de los recursos respectivos, me
permito solicitar se realicen los tramites pertinentes con el fin de adelantar el proceso
de contratacién en asunto y cuyo objeto es “Apoyar en la gestion de PQRSD que
ingresen a la entidad, a través de los canales de atencion, de acuerdo con la
normatividad vigente y las necesidades planteadas por los grupos de interés, asi como
proponer planes de mejora en el marco del modelo de servicio.”

Conforme a lo anterior, se adjuntan los documentos que soportan la presente solicitud,
tales como:

Estudios Previos

Matriz de Riesgo

Solicitud certificado de NDP
Certificado NDP

Cuadro de verificacion de experiencia

aprwbdPRE

Pagina | 1
Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacion
Edificio Elemento, Ac. 26 #69-76
601 9156101
www.icfes.gov.co



PR RO

2026-200-0002200-3

Al contestar por favor cite el siguiente No. de radicado:

No.: 2026-200-0002200-3 - 2026-07-22 11:00:53

6. Documentos del contratista
7. Solicitud de CDP

8. CDP.

Agradezco la gestion y quedo atento a cualquier requerimiento adicional.

Cordialmente,

Secretario General
Julio de 2026

SIERRA

ANEXO: Carpeta con los documentos del contratista.

Proyecté: Esteban Grajales Ciro — Abogado Contratista Secretaria General #
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