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ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Las especificaciones técnicas se definen bajo criterios de proporcionalidad, necesidad y razonabilidad,
garantizando la adecuada prestacion del servicio sin limitar la participacion de oferentes.

Nota: No se exigiran condiciones especificas relacionadas con marcas, ni caracteristicas no esenciales para el
cumplimiento del objeto contractual.

REQUISITOS TECNICOS OBJETO DE VERIFICACION

El oferente deberd marcar con una X, en el siguiente cuadro su manifestacién voluntaria de aceptacion de
cumplimiento o no cumplimiento a las especificaciones técnicas establecidas en los siguientes cuadros.

REQUISITOS GENERALES

Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento. En la columna CUMPLE / NO
CUMPLE, se verificaran las especificaciones técnicas ofertadas por la firma.

APLICA PARA EL PAQUETE No. 1 INHUMACION FALLECIDOS UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL Y

PAQUETE No. 2 CREMACION FALLECIDOS UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL

(Servicios Funerarios (Decreto 1212, 1213 de 1990, Decreto 1091 de 1995), Decreto 668 del 30 de abril de 2022 Personal profesional

uniformado fallecido en servicio activo, fallecido con asignacion de retiro y fallecido pensionado)

ITEM

SERVICIO

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITANTES O DESCRIPCION
TECNICA DEL SERVICIO

CUMPLE

NO
CUMPLE

TRASLADOS
DEL CUERPO

Son aquellos necesarios para el transporte del cuerpo donde incluye los traslados
ala morgue, aeropuerto, laboratorio, sitio de velacion y demas que sean necesarios.
El traslado debe hacerse en vehiculos modelo 2022 o superior, adecuados para la
prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas,
mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable,
buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico inherente a esta actividad.
El contratista que se derive del presente proceso debera garantizar cobertura
nacional e internacional durante toda la ejecucion contractual.
El contratista que se derive del presente proceso debera transportar el féretro con
el cuerpo del fallecido, dentro del territorio nacional e internacional desde el sitio
donde fallece, hasta el lugar donde se va a realizar la inhumacién o cremacién
(destino final), los cuales pueden ser terrestres, fluviales o aéreos cumpliendo
siempre con las disposiciones de sanidad portuaria tales como embalaje, el cual
debe estar cubierto con material impermeable como plastico o cobertores de lona;
en su defecto y de acuerdo a disposiciones locales se trasladara en cajas metalicas,
cumpliendo con las revisiones de sanidad.
Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979 en su Articulo 529, “Por la cu
se dictan Medidas Sanitarias”, dentro del cual el Ministerio de Salud debera:
Determinar los requisitos generales que se deberan cumplir cuando el traslado se
haga dentro del territorio nacional y particularmente, en este mismo caso, aquellos
relacionados con la preservacion de los cadaveres, teniendo en cuenta los
siguientes factores:

e  Causa de la muerte, debidamente certificada.

e Tiempo del traslado con relacion a la hora de la muerte.

. Duracién del traslado, maximo 24 horas.

. Medios de transporte del cadaver, y condiciones climatolégicas del lugar

de defuncién, de las regiones de transito y del lugar del destino que
puedan influir en el desarrollo de los fendmenos de putrefaccion.

El futuro contratista debera cumplir con los convenios internacionales existentes,
con relacién a los sistemas de preservacion de cadaveres cuando el traslado del
cadaver se realice fuera de los limites de la nacién.

Fijar los requisitos que deberan cumplir las personas y establecimientos
autorizables para el embalsamamiento de cadaveres y determinar cuales son las
técnicas mas adecuadas.

El futuro contratista debera dar cumplimiento a las normas establecidas en los
convenios internacionales, con relaciéon a las condiciones que se establezcan en
cuanto al nimero, material de fabricacion y hermetismo deberan llenar los ataudes
y los embalajes de éstos cuando el traslado se haga fuera del pais.
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Cumplir con las normas, reglamentos y condiciones de transito estipuladas por el
Ministerio de Trasporte para los vehiculos destinados al traslado de cadaveres.
Cumplir con los requisitos de orden sanitario, que se deben diligenciar ante los
consulados de la nacién para que éstos puedan autorizar el traslado de cadaveres
hacia el pais, reglamentando la constatacion correspondiente por parte de las
Autoridades de Sanidad portuaria.

Nota: El Contratista se encargara de realizar el traslado seguro del cofre o féretro
al descargarlo de los vehiculos, en salas de velacion y destinos finales.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“Por la cual se dictan normas para el disefio e implementacién de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

TANATOPRAXIA

El proponente debe garantizar la calidad del procedimiento de la tanatopraxia, el
cual es el conjunto de practicas que se realizan sobre un cadaver, desarrollando y
aplicando métodos tanto para su higienizacién, conservaciéon, embalsamamiento,
restauracion, reconstruccion y cuidado estético del cadaver, para que tenga el
aspecto mas natural de presentacion del cuerpo; de acuerdo a las normas sanitarias
establecidas para tal fin en la Resolucion No 5194 de 2010 “Por la cual se
reglamenta la prestacion de los servicios de cementerios, inhumacioén, exhumacion
y cremacioén de cadaveres” emanada del Ministerio de la Proteccién Social y de
conformidad con las normas legales vigentes ademas de lo dispuesto por la
autoridad competente.

Se debe garantizar por parte del contratista la preservacién del cadaver, revisando
cuantas veces sea necesario que se cumpla con la condicién durante la prestacion
del servicio, desplazamiento y destino final.

Asi mismo, el contratista garantizara las condiciones sanitarias como elementos de
proteccion personal del personal que realiza el traslado y manipulacion del cadaver.

TANATOESTETICA

Se realiza por solicitud de la familia o el encargado del cuerpo, que corresponde al
magquillaje y peluqueria para conseguir que el fallecido muestre la mejor imagen
posible.

COFRE, ATAUD O
FERETRO

Cofres, ataudes o féretros de lujo gama alta y/o media tapa con acrilico - cobertura

a nivel nacional — especificaciones técnicas:

. Medidas: Largo: Entre 190 a 213 centimetros.

e Ancho: Entre 55 a 90 centimetros.

e  Alto: Entre 45 a 60 centimetros.

. Materiales: Aglomerados (MDF) y un 3% en madera tratada curada y de
plantaciones renovables.

e  Capacidad minima de Cargue: 200 kilos.

. Pinturas: Especiales entonadas por personal calificado.

. Colores en acabado semi - mate.

e  Tapizado: Capitoneado-Acolchado con Seda Brillante Nieve-Carton especial
secante e impermeabilizante, ACRILICO (burbuja) Transparente, Bouquet,
Edredén acolchado, manija (agarradera) en madera de tres secciones por
cada lado o larga con tornillo roscado, con tuerca y arandela, herrajes y
bisagras doradas.

. Cofre, ataud o féretro (cuyo costo incluido impuestos no debe superar, para el
personal uniformado hasta dos (2) S.M.L.M.V. Cumpliendo con lo establecido
en el articulo 21 de la Resolucion No 02551 del 10/06/2015, “Servicios que
cubre el auxilio funerario” emanada de la Policia Nacional de Colombia.

Nota: En los casos donde se requieran Cofre, ataud o féretro TIPO EXTRA O
SUPER EXTRA, por el tamario del fallecido (estatura, obesidad, etc.), el contratante
debera suministrar un Cofre, ataid o féretro del tamafio requerido con las mismas
caracteristicas del paquete al cual pertenezca, sin costo adicional.

Si por algun motivo, se presentan desperfectos o dafios en los Cofres, ataudes o
féretros, durante los traslados aéreos, fluviales o terrestres, el contratista que se
derive del presente proceso, debera remplazarlo sin ningun costo adicional a la
administracion, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién No 5194 de 2010 “Por
la cual se reglamenta la prestacion de los servicios de cementerios, inhumacion,
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exhumacién y cremacién de cadaveres” emanada por el Ministerio de la Proteccién
Social.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022,
“Por la cual se dictan normas para el disefio e implementacién de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban” y a la Resolucién No 40595 de 2022, “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementaciéon y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

CINTA PARA
CARROZA
FUNEBRE

Membretada con el grado y nombre completo de fallecido, con letras y escudo de
la Policia Nacional entre 4,5 y 5,5 centimetros, en color dorado impresas al calor o
pegadas en cinta azul cobalto de largo entre 1,50 y 1,60 metros y de ancho entre
7,5y 8,5 centimetros.

BOLSA
RECUPERACION
DE
CADAVERES

Una bolsa de recuperacion de cadaveres por cada fallecido que cumpla con las
siguientes especificaciones:

. Fabricada en lona impermeable 100% lavable.

e  Color blanco.

e  Ancho: 65 a 70 centimetros.

. Largo: 2,00 a 2,20 metros.

e  Espesor: 200 micras o mas.

e  Seis (06) agarraderas laterales de 20 centimetros cada una.

. Resistente para soportar 200 kilos 0 mas.

. Cremallera a lo largo de la bolsa en el centro con doble cierre.

. La tarjeta de identificacion de papel bond ajustado a las medidas del bolsillo.
. Bolsillo de identificacion de 20 x 20 centimetros de polietileno.

Es de recordar, que dentro de las condiciones higiénicas sanitarias de cumplimiento
para la ejecucion del contrato que se derive en el presente proceso; una vez
utilizados estos elementos, se debe realizar su respectivo tratamiento como
residuos peligrosos, garantizando su adecuada y segura disposicion final
(incineracion).

DILIGENCIAS
LEGALES

Lo relacionado con los tramites que debe realizar el contratista para la obtencion de
la licencia de inhumacién o cremacion, registro civil de defuncién, haciendo entrega
de dos (2) copias originales ante el supervisor del contrato.

SERVICIO
DE
VELACION

Definicion Sala de Velacién: Es el conjunto de espacios arquitectonicos y
edificaciones, destinados exclusivamente para la ceremonia y evento social de
manifestacién de condolencias, los cuales deberan incluir areas de servicios y
complementarias para atender deudos y dolientes.

El contratista que se derive del presente proceso debera prestar el servicio de
velacion en el lugar solicitado, por veinte y cuatro (24) horas, asi:

e VELACION EN FUNERARIA (fuera de la jurisdiccion de Bogota)

El futuro contratista debera brindar salas de velacién, debidamente autorizadas por
las respectivas autoridades sanitarias locales para el funcionamiento, ademas de la
atencion personalizada que debe ofrecer a los dolientes durante el servicio y como
valor agregado se debe incluir lo siguiente:

Servicio de cafeteria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural), telefonia
local y/o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velaciéon, sin costo
adicional..

e VELACION EN SALONES PARROQUIALES, UNIDADES POLICIALES Y

OTROS

El futuro contratista debera suministrar los implementos de velaciéon (tapetes,
candelabros, veladoras catafalcos o bases, sillas, carpas y demas elementos
necesarios para la prestacion del servicio).

Atencidn personalizada durante el servicio a los dolientes, por parte de la funeraria,
a través de un funcionario (Protocolo).

El servicio de cafeteria durante el tiempo de la velacién debera ser atendido por un
funcionario de la funeraria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural),
telefonia local y celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e VELACION CENTRO RELIGIOSO DE LA POLICIA NACIONAL (Bogota)
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El futuro contratista designara una persona de protocolo, para que atienda durante

toda la velacion los requerimientos pertinentes al servicio funerario.

Teniendo en cuenta el articulo 13 de la Resolucion No 02551 de 10/06/2015

“Servicios que cubre el auxilio funerario” emanada de la Policia Nacional de

Colombia, o la reglamentacién que la modifique, los costos por velacion seran

restados de la factura del servicio prestado.

Nota: en caso de no contar con disponibilidad de salas de velaciéon en el Centro

Religioso, el contratista podra prestar el servicio en sus propias instalaciones o a

través de la red funeraria con que cuente el contratante, con las mismas condiciones

técnicas o superiores establecidas en el negocio juridico.

Debera proveer (tintos, aromaticas, agua natural), en los casos donde el centro

religioso tenga contratada servicio de cafeteria y esté vigente, el contratista debera

cancelar las bebidas en la cafeteria que tenga contrato por cada servicio, sin costo

adicional..

e VELACION EN RESIDENCIAS (CASAS O EN LUGARES DONDE NO ESTA
RESTRINGIDA ESTA ACTIVIDAD)

El futuro contratista debera suministrar toda la logistica necesaria para atender la
velacion (carpas, sillas, estacion de tinto y demas elementos necesarios para
realizar esta actividad).

Nota: para la ciudad de Bogota, mediante Circular No. 028 del 23/12/2004, expedida
por la Secretaria de Salud del Distrito Capital, se encuentra prohibida dicha practica,
en el numeral 7 de la misma.

El contratista que se derive del presente proceso debera hacer entrega de manera
mensual al supervisor del contrato, un reporte donde se evidencie la prestacion de
los servicios prestados y/o elementos entregados para el desarrollo del mismo, el
cual debera implementar encuestas de satisfaccion de manera aleatoria, de
acuerdo a formato de lista de chequeo entregado.

Se debera tener en cuenta la libertad de culto para la velacién y acto religioso, de
acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido, brindando
acompafamiento religioso—espiritual (Sacerdote — Pastor debidamente identificado)
sin ningun costo adicional.

El servicio de cafeteria durante el tiempo de la velacién debera ser atendido por un
funcionario de la funeraria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural),
telefonia local y celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion, sin
costo adicional.

CONJUNTO
RECORDATORIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera hacer entrega a la familia
del fallecido, el conjunto recordatorio el cual estd conformado por los siguientes
elementos:

Un (1) libro para el registro de firmas de 20 hojas dobles, de medidas 16.5 cms de
ancho x 22 cms de largo x 8 milimetros de grosor, con portada en material duro
y llevara impreso en medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color
de acuerdo con la Imagen corporativa de la Institucién de 7.5 cms de diametro
y en la contraportada la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las
cuales seran en papel tipo Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la
Policia igual al modelo que podra ser consultado con el administrador del Centro
Religioso.

LIBRO PARA REGISTRO DE FIRMAS
CANTIDAD UNO (01)

Dos (2) libros de oracién de 08 hojas dobles con portada en material duro, de
medidas 10.7 centimetros cms de ancho x 13.3 cms de largo y llevara impreso en
medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de acuerdo con la
Imagen corporativa de la Institucion de 5 cms de diametro y en la contraportada
la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales seran en papel
tipo Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia del mismo
material (modelo que se encuentra en las instalaciones del Centro Religioso).
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LIBRO DE ORACION
CANTIDAD DOS (02

R

Una (1) camandula o Rosario con disefio alusivo a la Policia Nacional de 38,5 cms
de largo, en hilo verde, piedras plasticas unicolor verde transparente, medalla
religiosa en plata aviejada medidas 2 cms de alto y 1.5 cm de ancho y medalla con
el escudo en alto relieve de la Policia Nacional, en una cara y por la otra cara el
Escudo de la Direccion de Bienestar Social y Familia, de medidas 1.8 cms de
diametro, empacada en bolsa plastica y en caja propalcote de 250 gramos, de baja
densidad impresa a 4/0 tintas plastificado mate en una cara el escudo de la Policia
Nacional y en el otro la imagen corporativa de la Direccién de Bienestar Social y
Familia, cada escudo de medidas 3 cms de diametro, troquelada y armada.

CAMANDULA O ROSARIO
CANTIDAD UNA (01)

Una (1) guia de meditacion para afrontar el duelo, la cual sera tenida en cuenta por
parte del contratista como material de ayuda psicosocial para el personal de
familiares y beneficiarios de la Policia Nacional dentro de su proceso de duelo, la
cual contendra informacién sobre fundaciones o entidades que puedan brindar
asesoria psicologica. Estos modelos deberan ser utilizados en todos los servicios a
Nivel Nacional sin excepcion alguna.
GUIA DE MEDITACION
CANTIDAD UNA (01)

Una (1) Rosa liofilizada o preservada en urna de cristal, tamafio 30X19 centimetros
aprox., base de madera, color blanco, sin marquilla de la funeraria prestadora del
servicio.
ROSA LIOFILIZADA O PRESERVADA EN URNA DE CRISTAL
CANTIDAD UNA (01)

Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso
al momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional; Ademas, podran tener la libertad
de contratar con terceros la elaboracién de los elementos descritos en el presente
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items con cualquier empresa del mercado que ofrezca el servicio, sin delegar su
responsabilidad.

10

ARREGLOS
FLORALES

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar un (1) ramo
funebre pedestal con palmas, flores, orquideas y rosas blancas (minimo veinticuatro
24 unidades), hojas de caucho, la cinta de color blanco o verde membretada con la
siguiente inscripcion “POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
Y FAMILIA” con dimensiones de 1,20 a 1,25 centimetros de largo y de ancho entre
8 a 8,5 centimetros, letras de 4,5 a 5,0 centimetros en color dorado, deberan estar
impresas al calor o pegadas. Las rosas pueden ser sustituidas por las flores de la
region donde se preste el servicio funerario, siempre y cuando sean blancas.

1"

CARTELES
PROPIOS DEL
SERVICIO
FUNEBRE

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en una
cantidad no menor a cinco (5) unidades impresas en papel bond de 43 centimetros
de ancho por 56 centimetros de largo y seran fijados por la funeraria en los sitios
autorizados por las alcaldias de acuerdo con la solicitud de familiares, la redaccion
se realizara de acuerdo con los requerimientos de los mismos, donde se debe incluir
informacién con relacion al dia de la velacién, exequias y destino final.

12

TRANSPORTE
ACOMPANANTES

El contratista que se derive del presente proceso, debera garantizar el traslado de
familiares en todos los servicios, dentro y fuera de la ciudad, municipios y
corregimientos (cuando se requiera) desde el lugar de velacion, traslado al lugar
del acto religioso, de acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido,
cementerio o destino final, trayecto de ida y de regreso al sitio de inicio del servicio;
se dispondra un (1) vehiculo modelo 2022 o superior, de pasajeros tipo bus, El
traslado debe hacerse en con vehiculos adecuados para la prestacion del servicio,
los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de
seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable, buscando siempre
minimizar el riesgo bioldgico inherente a esta actividad, con capacidad minima para
cuarenta (40) pasajeros sentados o en su defecto dos busetas con capacidad de
minimo 20 pasajeros sentados cada una, con la mismas caracteristicas de modelo,
el cual deberd estar en excelente estado de presentacion, mecanica y de
conservacién, debidamente autorizado por las Secretarias de Movilidad o de
Transito y Transporte de cada jurisdiccién, cumpliendo con los siguientes requisitos:
. SOAT - Tecnicomecanica (cuando aplique), seguros de responsabilidad civil
contractual y extracontractual vigentes a la fecha de prestacion del servicio.
. Conductor vestido de traje formal con corbata y con licencia de conduccién
vigente.

Con relacién al servicio por parte del conductor del automotor, debera cumplir con
la normatividad vigente para servicio de transporte de personas, donde se verificara
por parte del supervisor que se designe para el presente proceso contractual y de
apoyo a la supervisién por parte de los coordinadores de Bienestar Social y Familia
a nivel nacional, la documentacion para la respectiva operacion al inicio de cada
servicio funerario.

Nota: Ademas, debera garantizar la aplicacién de los protocolos de bioseguridad
establecidos por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y Ministerio de Transporte, preservando las condiciones de salud de los
acompafantes que hacen uso del medio de transporte para el respectivo
acompafamiento.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacién
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julidn Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.
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13

PABELLON
NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel pais,
el Pabellon Nacional tricolor el cual debe estar fabricado en satin brillante doble,
bordes con flecos trenzados de color negro y con las siguientes dimensiones.

. Largo: 2,45 a 2,65 Mts.

e Ancho: 1,45a 1,55 Mts.

El pabellén Nacional debera ser entregado a los dolientes, en una urna de forma
triangular, fabricada en madera aglomerada (MDF), con las siguientes dimensiones
45 a 48 centimetros de base y 35 a 38 centimetros por cada uno de dos lados
restantes, de 9 a 12 centimetros de ancho, incluida la tapa en vidrio con bordes en
madera redondeados, color miel brillante, con dos bisagras y cierre imantado; su
interior sera tapizado en terciopelo color verde oliva, con un soporte en cordén
dorado para que la tapa abra a 90 grados, asi mismo el vidrio de la tapa debe llevar
grabado el escudo de la POLICIA NACIONAL, opalizado de 10 a 11 centimetros de
diametro, en el centro de vidrio tomando como base el lado mas largo de triangulo,
lo anterior es aplicable a los siguientes paquetes, asi: .

APLICA PARA EL PAQUETE No. 1 INHUMACION FALLECIDOS
UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL Y PAQUETE No. 2 CREMACION
FALLECIDOS UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL. (Servicios
Funerarios (Decreto 1212 de fecha 08/06/1990, Decreto 1213 de 08/06/1990,
Decreto 1091 de fecha 08/06/1995 y el Decreto 668 del 30/04//2022, Personal
profesional uniformado fallecido en servicio activo, fallecido con asignacion de retiro
y fallecido pensionado).

14

CARROZA
A
CAMPO SANTO

El contratista que se derive del presente proceso, debera asignar un coche funebre
de lujo modelo 2022 o superior, para el traslado del cuerpo desde el sitio de velacion
al lugar de las exequias y posteriormente al destino final, estos vehiculos deben ser
adecuados para la prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con
condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la
normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico
inherente a esta actividad, en excelente estado de funcionamiento y presentacion.
Los vehiculos utilizados por las funerarias o agencias mortuorias para el traslado
de cadaveres seran utilizados exclusivamente para el transporte de cadaveres
humanos (traslados y destino final) y deben cumplir con las normas sanitarias en
cuanto a la importancia de los recubrimientos internos de los vehiculos, los
materiales utilizados y la hermeticidad de los vehiculos, pisos y paredes interiores
que permitan su facil lavado y desinfeccion, entre otras, buscando minimizar el
riesgo biologico inherente a la actividad prestada.

Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en la Circular No. 028 de 2004 de la
Secretaria Distrital de Salud, para la ciudad de Bogotd; asi como lo establecido en
la Ley 9 de 1979, “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias” y sus reglamentarios a
nivel nacional y demas reglamentarios para este tipo de vehiculos dispuesto por las
autoridades sanitarias de cada jurisdiccion.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacién
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julidn Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificaciéon de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

15

EXEQUIAS

Los costos generados por concepto de sala de velacion y misa de exequias, debera
ser asumido en totalidad por el contratista que se derive del presente proceso a
nivel nacional e internacional, asi mismo, la misa deberd contar con el
acompafamiento musical de un coro con instrumentos musicales compuestos por
un (01) violin y un (01) piano para las ceremonias religiosa (catélica — no catdlica)
en las ciudades, municipios y corregimientos, en donde se realice la eucaristia
exequial, esta debera ser integrado como minimo de dos (2) personas con los
elementos necesarios para el acompafnamiento musical.

16

LAPIDA

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel
nacional la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la
Policia Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la inhumacion.
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MARCACION
LAPIDA

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines
de Paz, se debera cubrir con la instalaciéon y marcado de las placas, de acuerdo al
modelo ya existente e implementado para las mismas.

En el Pantedn de la Policia Nacional, ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad
de Bogota D.C., se cubriran y se realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a
las disposiciones establecidas para las mismas, por parte de la Administracion del
Centro Religioso.

Nota: en los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso
de marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso
debera realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas
establecidas, sin ningun costo adicional para la administracion.

18

DESTINO
FINAL
(INHUMACION)

De acuerdo a la solicitud realizada por la familia del fallecido, el contratista que se
derive del presente proceso debera proveer lote o béveda en el cementerio por el
tiempo de (04) cuatro afios en modalidad de alquiler.

Nota 1: cuando la familia sea la que proporcione el lote o béveda, el oferente
reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No 02551 del
10/06/2015, “Servicios que cubre el auxilio funerario” emanada de la Policia
Nacional de Colombia o acto que la derogue o modifique.

Nota 2: cuando la familia sea la que proporcione la lapida para el lote o béveda, el
oferente reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No
02551 del 10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

En los sitios donde la Policia Nacional tenga terrenos o panteones de propiedad o
cesiones, el contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacién y/o derecho a
que haya lugar por un periodo de (04) cuatro afios, segun lo establecido en el
articulo 31 Resolucién No 02551 del 10/06/2015, “Servicios que cubre el auxilio
funerario” emanada de la Policia Nacional de Colombia, en los casos de ser
requerido de acuerdo a las tarifas estipuladas por cada administracion.

El contratista debera enviar mensualmente la evidencia de los destinos finales que
se les ofrece como INHUMACION a los familiares del fallecido, de los cementerios
distritales o municipales, asimismo, en el caso de que los familiares decidan
cementerios privados, el contratista debera suministrar el formato firmado por el
familiar, explicandoles los pagos y/o cobros adicionales por destino final con su
respectiva autorizacion.

19

DESTINO
FINAL
(CREMACION)

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en todo el
territorio nacional, los servicios de cremacion en los casos que la familia lo solicite.
Cuando el servicio funerario tenga como destino final la ciudad de Bogota D.C.,
previa solicitud de la familia y autorizacién del supervisor del contrato, la cremacién
debera realizarse dentro de la jurisdiccion del distrito capital en hornos crematorios
del distrito y/o aquellos donde tenga convenio el contratista.

En determinados casos se autorizara los cementerios en jurisdicciones cercanas,
garantizando el traslado de los restos mortales en un coche funebre, desde el lugar
donde se encuentra en velacion, parroquia, iglesia o lugar de acuerdo a la creencia
religiosa del fallecido y su familia, hasta el destino final.

20

COFRE
PARA
CREMACION

El contratista que se derive del presente proceso, debera cumplir con las exigencias
sanitarias segun la normatividad vigente que regula la materia, tendran las
siguientes caracteristicas.

. Deben ser de material de facil combustién.

e  No pueden estar lacados, pintados, ni barnizados.

. No podran utilizar materiales metalicos en su fabricacion.

. Los contenedores se cremaran junto con el cadaver.

e  Los contenedores no seran reutilizados.

Cuando se requiera o decida utilizar un contenedor para realizar la cremacién de
cadaveres o restos humanos, por decision familiar previa autorizacién escrita,
autorizacion del fiscal de conocimiento o quien haga sus veces, en caso de muerte
violenta, certificacion del médico tratante en el cual conste que la persona ha muerto
por causas naturales, por lo anterior, se procedera el procedimiento de cremacién
donde el contenedor debe cumplir con las caracteristicas, de acuerdo al Ministerio
de la Proteccion Social, segun lo establecido en la Resolucion No 5194 del
10/12/2010, en su articulo 3, donde se define el contenedor de cremacion, asi:
“...Caja interna, contenida en un atald, construida en material de facil combustion,
disefiado especialmente para depositar un cadaver o restos humanos destinados a
la cremacién...”

21

URNA PARA
CENIZAS

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en los casos
que la familia del fallecido decida el procedimiento de cremacién, la urna para
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cenizas que debera tener las dimensiones de veintitrés (23) centimetros de largo,
por catorce (14) centimetros de ancho y 15,5 centimetros de alto y 12 centimetros
de profundidad.

Fabricada en madera MDF, pintada en color miel, con broche color dorado ubicado
en la parte frontal centrado para cierre de la misma, dos bisagras de una (1) pulgada
de color dorado para sujetar la tapa superior, llevara el escudo grabado de la
Institucion de siete (7) centimetros de diametro y su interior estara forrado en
terciopelo liso color gris, con una bolsa para las cenizas en tela de algodon de color
blanco de 22.5 centimetros de ancho por 32.5 centimetro de largo, con un cordén
blanco para cerrarla.

URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar las urnas que
deberan estar fabricadas en madera color vino tinto, con dos bisagras doradas para
sujetar la tapa superior, el interior de la urna estara forrada en su interior en pafio
color gris, en la parte frontal de la urna llevara incrustada la imagen de “LA PIEDAD”
del Miguel Angel color cobre, con las siguientes dimensiones:

. Largo: 20 centimetros.

e  Alto: 26 centimetros.

. Profundidad: 24 centimetros.

e Imagen de “LA PIEDAD” del Miguel Angel.

. Alto: 25 centimetros.
. Ancho: 16 centimetros.

URNA e Bolsa para las cenizas en tela de algodén de color blanco, con cordon para
PARA cierre del mismo color.
CENIZAS
P‘:ggETEE" e Ancho 22.5 centimetros.
22 MAUSOLEO . Largo: 32.5 centimetros.
J A(ggmlé'gggll.&z Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
DE BOGOTA como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso
) al momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional.
URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)
En los casos donde el destino final de las cenizas escogido por la familia del
CENIZARIO fallecido sea distinto a los de propiedad de la Policia Nacional, el contratista
23 reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No 02551 del

(LUGAR FINAL)

10/06/2015 “Servicios que cubre el auxilio funerario” emanada de la Policia Nacional
de Colombia, o aquella que la derogue o modifique.
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El contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacion y/o derecho a
que haya lugar.

Cuando la Institucién suministre los cenizaros, no habra derecho a reconocimiento
de dicho auxilio, por cuanto se ha solucionado definitivamente la disposicion final
de restos.

24

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
AEREO NACIONAL
— INTERNACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
aéreo o fluvial el féretro dentro del territorio nacional e internacional desde el sitio
donde fallece, hasta el lugar donde se prestara el servicio de inhumacién o
cremacion, cumpliendo para este Ultimo con las disposiciones de sanidad portuaria
tales como embalaje, caja metalica y revisién de sanidad, cuantas veces sea
necesario.

El futuro contratista debera cubrir los servicios funerarios y repatriacion, brindando
una cobertura del 100% del auxilio funerario para cada paquete, cuyos porcentajes
se encuentran soportados en la normatividad que se encuentre vigente durante el
periodo de ejecucion del contrato.

Asi mismo se debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979, en su
articulo 529 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

25

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
TERRESTRE NIVEL
NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
terrestre el féretro dentro del territorio nacional, desde el sitio donde fallece, hasta
el lugar donde se prestara el servicio de inhumacion o cremacién, cumpliendo para
este ultimo con las disposiciones de sanidad establecidas por el Ministerio de
Transporte y las autoridades locales referente al embalaje, caja de MDF y revision
de sanidad, cuantas veces sea necesario.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979, en su
articulo 529, “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022,
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacién de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban” y la Resolucién No. 40595 de 2022, “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros.

Por lo cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores
y equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

26

LAPIDA
CENIZARIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel
nacional la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la
Policia Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la cremacion.

27

MARCACION
LAPIDA
CENIZARIO

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines
de Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al
modelo ya existente e implementado para las mismas.

En el Pantedn de la Policia Nacional ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad
de Bogota D.C., se cubriran y se realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a
las disposiciones establecidas para las mismas, por parte de la Administracion del
Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso
de marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso
debera realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas
establecidas, sin ningun costo adicional para la administracién.

28

PLACA RESINADA

Placa resinada de 8% centimetros por 2% centimetros, color dorado con logo de la
institucién para urna de cenizario en el Mausoleo Bogota de la Policia Nacional.

APLICA PARA EL PAQUETE No. 3 INI:IUMACION FALLECIDOS NO UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL Y
PAQUETE No. 4 CREMACION FALLECIDOS NO UNIFORMADOS DE LA POLICIA NACIONAL
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(Servicios Funerarios (Decreto 1214 de 1990) para personal fallecido en todas las categorias y grados, fallecidos en servicio activo y fallecidos
pensionados).

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITANTES O DESCRIPCION
TECNICA DEL SERVICIO

NO

ITEM SERVICIO CUMPLE

CUMPLE

Son aquellos necesarios para el transporte del cuerpo donde incluye los traslados a
la morgue, aeropuerto, laboratorio, sitio de velacion y demas que sean necesarios.
El traslado debe hacerse en vehiculos modelo 2022 o superior, adecuados para la
prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas,
mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable,
buscando siempre minimizar el riesgo biologico inherente a esta actividad, en
perfecto estado de funcionamiento y presentacion, buscando siempre minimizar el
riesgo bioldgico inherente a esta actividad.

El contratista que se derive del presente proceso debera transportar el féretro dentro
del territorio nacional e internacional desde el sitio donde fallece, hasta el lugar
donde se va a realizar la inhumacion o cremacién (destino final), los cuales pueden
ser terrestres, fluviales o aéreos cumpliendo siempre con las disposiciones de
sanidad portuaria tales como embalaje, el cual debe estar cubierto con material
impermeable como plastico o cobertores de lona; en su defecto y de acuerdo a
disposiciones locales se trasladara en cajas metalicas, cumpliendo con las
revisiones de sanidad.

Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979 en su Articulo 529, “Por la
cual se dictan Medidas Sanitarias”, dentro del cual el Ministerio de Salud debera:
Determinar los requisitos generales que se deberan cumplir cuando el traslado se
haga dentro del territorio nacional y particularmente, en este mismo caso, aquellos
relacionados con la preservacion de los cadaveres, teniendo en cuenta los
siguientes factores:

e  Causa de la muerte, debidamente certificada.

e  Tiempo del traslado con relacion a la hora de la muerte.

. Duracién del traslado, maximo 24 horas.

. Medios de transporte del cadaver, y condiciones climatolégicas del lugar
de defuncién, de las regiones de transito y del lugar del destino que
puedan influir en el desarrollo de los fendmenos de putrefaccion.

TRASLADOS .

DEL CUERPO El futuro contratista debera cumplir con los convenios internacionales existentes,
con relacion a los sistemas de preservacion de cadaveres cuando el traslado del
cadaver se realice fuera de los limites de la nacion.

Fijar los requisitos que deberan cumplir las personas y establecimientos
autorizables para el embalsamiento de cadaveres y determinar cuales son las
técnicas mas adecuadas.

El futuro contratista debera dar cumplimiento a las normas establecidas en los
convenios internacionales, con relacién a las condiciones que se establezcan en
cuanto al nimero, material de fabricacién y hermetismo deberan llenar los ataudes
y los embalajes de éstos cuando el traslado se haga fuera del pais.

Cumplir con las normas, reglamentos y condiciones de transito estipuladas por el
Ministerio de Trasporte para los vehiculos destinados al traslado de cadaveres.
Cumplir con los requisitos de orden sanitario, que se deben diligenciar ante los
consulados de la nacién para que éstos puedan autorizar el traslado de cadaveres
hacia el pais, reglamentando la constatacion correspondiente por parte de las
Autoridades de Sanidad portuaria.

Nota: El Contratista se encargara de realizar el traslado seguro del cofre o féretro
al descargarlo de los vehiculos, en salas de velacién y destinos finales.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relaciéon
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

Asi mismo, el contratista garantizara las condiciones sanitarias como elementos de
proteccion personal del personal que realiza el traslado y manipulacién del cadaver.

El proponente debe garantizar la calidad del procedimiento de la tanatopraxia, el
cual es el conjunto de practicas que se realizan sobre un cadaver, desarrollando y
2 TANATOPRAXIA aplicando métodos tanto para su higienizacion, conservacion, embalsamamiento,
restauracion, reconstruccion y cuidado estético del cadaver, para que tenga el
aspecto mas natural de presentacion del cuerpo; de acuerdo a las normas sanitarias
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establecidas para tal fin en la Resolucion No 5194 de 2010, del Ministerio de la
Proteccion Social y de conformidad con las normas legales vigentes ademas de lo
dispuesto por la autoridad competente.

Se debe garantizar por parte del oferente la preservacion del cadaver, revisando
cuantas veces sea necesario que se cumpla con la condicion durante la prestacion
del servicio, desplazamiento y destino final.

Asi mismo, el contratista garantizara las condiciones sanitarias como elementos de
proteccion personal del personal que realiza el traslado y manipulacién del cadaver.

TANATOESTETICA

Se realiza por solicitud de la familia o el encargado del cuerpo, que corresponde al
magquillaje y peluqueria para conseguir que el fallecido muestre la mejor imagen
posible.

COFRE, ATAUD O
FERETRO

Cofres, ataudes o féretros de lujo gama alta y/o media tapa con acrilico - cobertura

a nivel nacional — especificaciones técnicas:

e  Medidas: Largo: Entre 190 a 213 centimetros.

. Ancho: Entre 55 a 90 centimetros.

e  Alto: Entre 45 a 60 centimetros.

. Materiales: Aglomerados (MDF) y un 3% en madera tratada curada y de
plantaciones renovables.

e  Capacidad minima de Cargue: 200 kilos.

. Pinturas: Especiales entonadas por personal calificado.

. Colores en acabado semi - mate.

e  Tapizado: Capitoneado-Acolchado con Seda Brillante Nieve-Cartén especial
secante e impermeabilizante, ACRILICO (burbuja) Transparente, Bouquet,
Edredén acolchado, manija (agarradera) en madera de tres secciones por cada
lado o larga con tornillo roscado, con tuerca y arandela, herrajes y bisagras
doradas.

. Cofre, ataud o féretro (cuyo costo incluido impuestos no debe superar, para el
personal No uniformado hasta (1.3) S.M.L.M.V. Cumpliendo con lo establecido
en la Resolucion No 02551 del 10/06/2015, en su articulo 21°, “Servicios que
cubre el auxilio funerario”.

Nota: En los casos donde se requieran Cofre, ataud o féretro TIPO EXTRA O
SUPER EXTRA, por el tamafrio del fallecido (estatura, obesidad, etc.), el contratante
debera suministrar un Cofre, ataud o féretro del tamafio requerido con las mismas
caracteristicas del paquete al cual pertenezca, sin costo adicional.

Si por algun motivo se presentan desperfectos o dafios en los Cofres, ataudes o
féretros, durante los traslados aéreos, fluviales o terrestres, el contratista que se
derive del presente proceso, debera remplazarlo sin ningun costo adicional a la
administracion, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion No 5194 de 2010 del
Ministerio de la Proteccién Social.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relaciéon
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022,
“Por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban” y a la Resolucién No 40595 de 2022, “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacién y verificaciéon de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

CINTA PARA
CARROZA
FUNEBRE

Membretada con el grado y nombre completo de fallecido, con letras y escudo de la
Policia Nacional entre 4,5 y 5,5 centimetros, en color dorado impresas al calor o
pegadas en cinta azul cobalto de largo entre 1,50 y 1,60 metros y de ancho entre
7,5y 8,5 centimetros.

BOLSA
RECUPERACION
DE
CADAVERES

Una bolsa de recuperacion de cadaveres por cada fallecido que Una bolsa de
recuperacion de cadaveres por cada fallecido que cumpla con las siguientes
especificaciones:

. Fabricada en lona impermeable 100% lavable.

e  Color blanco.

e Ancho: 65 a 70 centimetros.

e Largo: 2,00 a 2,20 metros.

. Espesor: 200 micras o mas.

e  Seis (06) agarraderas laterales de 20 centimetros cada una.

. Resistente para soportar 200 kilos 0 mas.

. Cremallera a lo largo de la bolsa en el centro con doble cierre.
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. La tarjeta de identificacion de papel bond ajustado a las medidas del bolsillo.
. Bolsillo de identificacién de 20 x 20 centimetros de polietileno.

Es de recordar, que dentro de las condiciones higiénicas sanitarias de cumplimiento
para la ejecucion del contrato que se derive en el presente proceso; una vez
utilizados estos elementos, se debe realizar su respectivo tratamiento como
residuos peligrosos, garantizando su adecuada y segura disposicion final
(incineracion).

DILIGENCIAS
LEGALES

Lo relacionado con los tramites que debe realizar el contratista para la obtencién de
la licencia de inhumacion o cremacion, registro civil de defuncion, haciendo entrega
de dos (2) copias originales ante el supervisor del futuro contrato.

SERVICIO
DE
VELACION

Definicion Sala de Velacion: Es el conjunto de espacios arquitecténicos y
edificaciones, destinados exclusivamente para la ceremonia y evento social de
manifestacion de condolencias, los cuales deberan incluir areas de servicios y
complementarias para atender deudos y dolientes.

El contratista que se derive del presente proceso debera prestar el servicio de
velacion en el lugar solicitado, por veinte y cuatro (24) horas, asi:

e  VELACION EN FUNERARIA (fuera de la jurisdiccién de Bogota)

El futuro contratista debera brindar salas de velacién, debidamente autorizadas por
las respectivas autoridades sanitarias locales para el funcionamiento, ademas de la
atencion personalizada que debe ofrecer a los dolientes durante el servicio y como
valor agregado se debe incluir lo siguiente:

Servicio de cafeteria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural), telefonia
local y/o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e VELACION EN SALONES PARROQUIALES, UNIDADES POLICIALES Y

OTROS

El futuro contratista debera suministrar los implementos de velacion (tapetes,
candelabros, veladoras catafalcos o bases, sillas, carpas y demas elementos
necesarios para la prestacion del servicio).

Atencion personalizada durante el servicio a los dolientes, por parte de la funeraria,
a través de un funcionario (Protocolo).

El servicio de cafeteria durante el tiempo de la velaciéon debera ser atendido por un
funcionario de la funeraria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural),
telefonia local y celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e VELACION CENTRO RELIGIOSO DE LA POLICIA NACIONAL (Bogota)

El futuro contratista designara una persona de protocolo, para que atienda durante

toda la velacioén los requerimientos pertinentes al servicio funerario.

Teniendo en cuenta la Resolucién No 02551 de 10/06/2015 en su articulo 13, o la

reglamentacion que la modifique, los costos por velacion seran restados de la

factura del servicio prestado.

Nota: en caso de no contar con disponibilidad de salas de velacién en el Centro

Religioso, el contratista podra prestar el servicio en sus propias instalaciones o a

través de la red funeraria con que cuente el contratante, con las mismas condiciones

técnicas o superiores establecidas en el negocio juridico.

Debera proveer (tintos, aromaticas, agua natural), en los casos donde el centro

religioso tenga contratada servicio de cafeteria y esté vigente , el contratista debera

cancelar las bebidas en la cafeteria que tenga contrato por cada servicio.

e  VELACION EN RESIDENCIAS (CASAS O EN LUGARES DONDE NO ESTA
RESTRINGIDA ESTA ACTIVIDAD)

El futuro contratista debera suministrar toda la logistica necesaria para atender la
velacion (carpas, sillas, estacion de tinto y demas elementos necesarios para
realizar esta actividad).

Nota: para la ciudad de Bogota, mediante Circular No. 028 del 23/12/2004, expedida
por la Secretaria de Salud del Distrito Capital, se encuentra prohibida dicha practica,
en el numeral 7 de la misma.

El contratista que se derive del presente proceso debera hacer entrega de manera
mensual al supervisor del contrato, un reporte donde se evidencie la prestacion de
los servicios prestados y/o elementos entregados para el desarrollo del mismo, el
cual debera implementar encuestas de satisfaccién de manera aleatoria, de acuerdo
a formato de lista de chequeo entregado.
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Se debera tener en cuenta la libertad de culto para la velacién y acto religioso, de
acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido, brindando
acompafamiento religioso—espiritual (Sacerdote — Pastor debidamente identificado)
sin ningun costo adicional.

CONJUNTO
RECORDATORIO

LIBRO PARA REGISTRO DE FIRMAS
CANTIDAD UNO (01)

e Frastens

Dos (2) libros de oracion de 08 hojas dobles con portada en material duro, de
medidas 10.7 centimetros cms de ancho x 13.3 cms de largo y llevara impreso en
medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de acuerdo con la
Imagen corporativa de la Institucion de 5 cms de diametro y en la contraportada
la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales seran en papel
tipo Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia del mismo material
(modelo que se encuentra en las instalaciones del Centro Religioso).

LIBRO DE ORACION
CANTIDAD DOS (02)

Una (1) camandula o Rosario con disefio alusivo a la Policia Nacional de 38,5 cms
de largo, en hilo verde, piedras plasticas unicolor verde transparente, medalla
religiosa en plata aviejada medidas 2 cms de alto y 1.5 cm de ancho y medalla con
el escudo en alto relieve de la Policia Nacional, en una cara y por la otra cara el
Escudo de la Direccion de Bienestar Social y Familia, de medidas 1.8 cms de
diametro, empacada en bolsa plastica y en caja propalcote de 250 gramos, de baja
densidad impresa a 4/0 tintas plastificado mate en una cara el escudo de la Policia
Nacional y en el otro la imagen corporativa de la Direccion de Bienestar Social y
Familia, cada escudo de medidas 3 cms de diametro, troquelada y armada.

CAMANDULA O ROSARIO
CANTIDAD UNA (01)

Una (1) guia de meditacién para afrontar el duelo, la cual sera tenida en cuenta por
parte del contratista como material de ayuda psicosocial para el personal de
familiares y beneficiarios de la Policia Nacional dentro de su proceso de duelo, la
cual contendra informacion sobre fundaciones o entidades que puedan brindar
asesoria psicologica. Estos modelos deberan ser utilizados en todos los servicios a
Nivel Nacional sin excepcion alguna.
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GUIA DE MEDITACION
CANTIDAD UNA (01)

Una (1) Rosa liofilizada o preservada en urna de cristal, tamafio 30X19 centimetros
aprox., base de madera, color blanco, sin marquilla de la funeraria prestadora del
servicio.
ROSA LIOFILIZADA O PRESERVADA EN URNA DE CRISTAL
CANTIDAD UNA (01)

Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso
al momento de la adjudicacién del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional; Ademas, podran tener la libertad de
contratar con terceros la elaboracion de los elementos descritos en el presente items
con cualquier empresa del mercado que ofrezca el servicio, sin delegar su
responsabilidad.

10

ARREGLOS
FLORALES

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar un (1) ramo
funebre pedestal con palmas, flores, orquideas y rosas blancas (minimo
veinticuatro 24 unidades), hojas de caucho, la cinta de color blanco o verde
membretada con la siguiente inscripcién “POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE
BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA” con dimensiones de 1,20 a 1,25 centimetros de
largo y de ancho entre 8 a 8,5 centimetros, letras de 4,5 a 5,0 centimetros en color
dorado, deberan estar impresas al calor o pegadas. Las rosas pueden ser
sustituidas por las flores de la region donde se preste el servicio funerario, siempre
y cuando sean blancas.

1"

CARTELES
PROPIOS DEL
SERVICIO
FUNEBRE

El contratista que se derive del presente proceso, deberd suministrar en una
cantidad no menor a cinco (5) unidades impresas en papel bond de 43 centimetros
de ancho por 56 centimetros de largo y seran fijados por la funeraria en los sitios
autorizados por las alcaldias de acuerdo con la solicitud de familiares, la redaccion
se realizara de acuerdo con los requerimientos de los mismos, donde se debe incluir
informacién con relacion al dia de la velacién, exequias y destino final.

12

TRANSPORTE
ACOMPANANTES

El contratista que se derive del presente proceso, debera garantizar el traslado de
familiares en todos los servicios, dentro y fuera de la ciudad, municipios y
corregimientos (cuando se requiera) desde el lugar de velacion, traslado al lugar
del acto religioso, de acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido,
cementerio o destino final, trayecto de ida y de regreso al sitio de inicio del servicio;
se dispondra un (1) vehiculo modelo 2022 o superior de pasajeros tipo bus,
adecuados para la prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con
condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la
normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo biolégico
inherente a esta actividad, con capacidad minima para cuarenta (40) pasajeros
sentados o en su defecto dos (2) busetas con capacidad de minimo (20) pasajeros
sentados cada una, con la mismas caracteristicas de modelo, el cual debera estar
en excelente estado de presentacion, mecanica y de conservacion, debidamente
autorizado por las Secretarias de Movilidad o de Transito y Transporte de cada
jurisdiccion, cumpliendo con los siguientes requisitos:

e  SOAT - Tecnicomecanica (cuando aplique), seguros de responsabilidad civil

contractual y extracontractual vigentes a la fecha de prestacion del servicio.
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. Conductor vestido de traje formal con corbata y con licencia de conduccion
vigente.

Con relacion al servicio por parte del conductor del automotor, debera cumplir con
la normatividad vigente para servicio de transporte de personas, donde se verificara
por parte del supervisor que se designe para el presente proceso contractual y de
apoyo a la supervision por parte de los coordinadores de Bienestar Social y Familia
a nivel nacional, la documentacion para la respectiva operacion al inicio de cada
servicio funerario.

Nota: Ademas, debera garantizar la aplicaciéon de los protocolos de bioseguridad
establecidos por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y Ministerio de Transporte, preservando las condiciones de salud de los
acompafantes que hacen uso del medio de transporte para el respectivo
acompafamiento.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacién
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022,
“Por la cual se dictan normas para el disefio e implementacién de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban” y a la Resolucion No 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacion y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros, por lo
anterior el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

13

CARROZA
A
CAMPO SANTO

El contratista que se derive del presente proceso, debera asignar un coche funebre
de lujo modelo 2022 o superior, para el traslado del cuerpo desde el sitio de velacion
al lugar de las exequias y posteriormente al destino final, estos vehiculos deben ser
adecuados para la prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con
condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la
normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico
inherente a esta actividad, en excelente estado de funcionamiento y presentacion.
Los vehiculos utilizados por las funerarias o agencias mortuorias para el traslado de
cadaveres seran utilizados exclusivamente para el transporte de cadaveres
humanos (traslados y destino final) y deben cumplir con las normas sanitarias en
cuanto a la importancia de los recubrimientos internos de los vehiculos, los
materiales utilizados y la hermeticidad de los vehiculos, pisos y paredes interiores
que permitan su facil lavado y desinfeccién, entre otras, buscando minimizar el
riesgo bioldgico inherente a la actividad prestada.

Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en la Circular No. 028 de 2004 de la
Secretaria Distrital de Salud, para la ciudad de Bogota; asi como lo establecido en
la Ley 9 de 1979, “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias” y sus reglamentarios a
nivel nacional y demas reglamentarios para este tipo de vehiculos dispuesto por las
autoridades sanitarias de cada jurisdiccion.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relaciéon
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementaciéon y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

14

EXEQUIAS

Los costos generados por concepto de sala de velacion y misa de exequias, debera
ser asumido en totalidad por el contratista que se derive del presente proceso a nivel
nacional e internacional, asi mismo, la misa debera contar con el acompafamiento
musical de un coro con instrumentos musicales compuestos por un (01) violin y un
(01) piano para las ceremonias religiosa (catélica — no catélica) en las ciudades,
municipios y corregimientos, en donde se realice la eucaristia exequial, esta debera
ser integrado como minimo de dos (2) personas con los elementos necesarios para
el acompafiamiento musical.

15

LAPIDA

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la inhumacion.
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MARCACION
LAPIDA

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al
modelo ya existente e implementado para las mismas.

En el Pantedn de la Policia Nacional, ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad
de Bogota D.C., se cubriran y se realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a
las disposiciones establecidas para las mismas, por parte de la Administracion del
Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso
de marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso
debera realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas
establecidas, sin ningun costo adicional para la administracion.

17

DESTINO
FINAL
(INHUMACION)

De acuerdo a la solicitud realizada por la familia del fallecido, el contratista que se
derive del presente proceso debera proveer lote o béveda en el cementerio por el
tiempo de (04) cuatro afios en modalidad de alquiler.

Nota 1: cuando la familia sea la que proporcione el lote o boveda, el oferente
reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucién No 02551 del
10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

Nota 2: cuando la familia sea la que proporcione la lapida para el lote o boveda, el
oferente reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No
02551 del 10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

En los sitios donde la Policia Nacional tenga terrenos o panteones de propiedad o
cesiones, el contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacion y/o derecho a
que haya lugar por un periodo de (04) cuatro afios, segun lo establecido Resolucion
No 02551 del 10/06/2015, en el articulo No 31, en los casos de ser requerido de
acuerdo a las tarifas estipuladas por cada administracion.

El contratista debera enviar mensualmente la evidencia de los destinos finales que
se les ofrece como INHUMACION a los familiares del fallecido, de los cementerios
distritales o municipales, asi mismo, en el caso de que los familiares decidan
cementerios privados, el contratista debera suministrar el formato firmado por el
familiar, explicandoles los pagos y/o cobros adicionales por destino final con su
respectiva autorizacion.

18

DESTINO
FINAL
(CREMACION)

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en todo el
territorio nacional, los servicios de cremacion en los casos que la familia lo solicite.
Cuando el servicio funerario tenga como destino final la ciudad de Bogota D.C.,
previa solicitud de la familia y autorizacion del supervisor del contrato, la cremacién
debera realizarse dentro de la jurisdiccion del distrito capital en hornos crematorios
del distrito y/o aquellos donde tenga convenio el contratista.

En determinados casos se autorizara los cementerios en jurisdicciones cercanas,
garantizando el traslado de los restos mortales en un coche funebre, desde el lugar
donde se encuentra en velacion, parroquia, iglesia o lugar de acuerdo a la creencia
religiosa del fallecido y su familia, hasta el destino final.

19

COFRE
PARA
CREMACION

El contratista que se derive del presente proceso, debera cumplir con las exigencias
sanitarias segun la normatividad vigente que regula la materia, tendran las
siguientes caracteristicas.

. Deben ser de material de facil combustion.

e  No pueden estar lacados, pintados, ni barnizados.

. No podran utilizar materiales metalicos en su fabricacion.

. Los contenedores se cremaran junto con el cadaver.

e  Los contenedores no seran reutilizados.

Cuando se requiera o decida utilizar un contenedor para realizar la cremacién de
cadaveres o restos humanos, por decisiéon familiar previa autorizaciéon escrita,
autorizacion del fiscal de conocimiento o quien haga sus veces, en caso de muerte
violenta, certificacion del médico tratante en el cual conste que la persona ha muerto
por causas naturales, por lo anterior, se procedera el procedimiento de cremacién
donde el contenedor debe cumplir con las caracteristicas, de acuerdo al Ministerio
de la Proteccion Social, segin lo establecido en la Resolucion No 5194 del
10/12/2010, en su articulo 3, donde se define el contenedor de cremacion, asi:
“...Caja interna, contenida en un ataud, construida en material de facil combustion,
disefiado especialmente para depositar un cadaver o restos humanos destinados a
la cremacion...”

20

URNA
PARA
CENIZAS

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en los casos
que la familia del fallecido decida el procedimiento de cremacion, la urna para
cenizas que debera tener las dimensiones de veintitrés (23) centimetros de largo,
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por catorce (14) centimetros de ancho y 15,5 centimetros de alto y 12 centimetros
de profundidad.

Fabricada en madera MDF, pintada en color miel, con broche color dorado ubicado
en la parte frontal centrado para cierre de la misma, dos bisagras de una (1) pulgada
de color dorado para sujetar la tapa superior, llevara el escudo grabado de la
Institucion de siete (7) centimetros de diametro y su interior estara forrado en
terciopelo liso color gris, con una bolsa para las cenizas en tela de algodén de color
blanco de 22.5 centimetros de ancho por 32.5 centimetro de largo, con un cordén
blanco para cerrarla.

URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)

21

CENIZARIO
(LUGAR FINAL)

En los casos donde el destino final de las cenizas escogido por la familia del fallecido
sea distinto a los de propiedad de la Policia Nacional, el contratista reconocera a los
familiares solamente lo establecido en la Resolucién No 02551 del 10/06/2015, o
aquella que la derogue o modifique.

El contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacion y/o derecho a
que haya lugar.

Cuando la Instituciéon suministre los cenizaros, no habra derecho a reconocimiento
de dicho auxilio, por cuanto se ha solucionado definitivamente la disposicion final de
restos.

22

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
AEREO NACIONAL
— INTERNACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
aéreo o fluvial el féretro dentro del territorio nacional e internacional desde el sitio
donde fallece, hasta el lugar donde se prestara el servicio de inhumaciéon o
cremacion, cumpliendo para este ultimo con las disposiciones de sanidad portuaria
tales como embalaje, caja metdlica y revisiébn de sanidad, cuantas veces sea
necesario.

El futuro contratista debera cubrir los servicios funerarios y repatriacion, brindando
una cobertura del 100% del auxilio funerario para cada paquete, cuyos porcentajes
se encuentran soportados en la normatividad que se encuentre vigente durante el
periodo de ejecucion del contrato.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979, en su
articulo 529 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

23

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
TERRESTRE
NIVEL NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
terrestre el féretro dentro del territorio nacional, desde el sitio donde fallece, hasta
el lugar donde se prestara el servicio de inhumacion o cremacion, cumpliendo para
este Ultimo con las disposiciones de sanidad establecidas por el Ministerio de
Transporte y las autoridades locales referente al embalaje, caja de MDF y revision
de sanidad, cuantas veces sea necesario.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 9 de 1979, en su
articulo 529, “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacién
al Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022
“por la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de
seguridad vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley
Julian Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la
metodologia para el disefio, implementacion y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo
cual el contratista entregara los soportes correspondientes a los conductores y
equipo automotor asignado al presente objeto del contrato.

24

LAPIDA
CENIZARIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la cremacion.
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MARCACION
LAPIDA
CENIZARIO

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al
modelo ya existente e implementado para las mismas.

En el Pantedn de la Policia Nacional ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad
de Bogota D.C., se cubriran y se realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a
las disposiciones establecidas para las mismas, por parte de la Administracion del
Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso
de marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso
debera realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas
establecidas, sin ningun costo adicional para la administracion.

APLICA PARA EL PAQUETE No. 5 INHUMACION ALUMNOS FALLECIDOS DE LAS ESCUELAS DE FORMACION CADETES Y ALFERES
DE LA POLICIA NACIONAL, Y PAQUETE No. 6 CREMACION ALUMNOS FALLECIDOS DE LAS ESCUELAS DE FORMACION CADETES

Y ALFERES DE LA POLICIA NACIONAL

(Servicios Funerarios (Decreto 1791 de 2000) para personal fallecido de cadetes y alférez)

ITEM

SERVICIO

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITANTES O DESCRIPCION TECNICA
DEL SERVICIO

CUMPLE

NO
CUMPLE

TRASLADOS
DEL CUERPO

Son aquellos necesarios para el transporte del cuerpo donde incluye los traslados a
la morgue, aeropuerto, laboratorio, sitio de velacion y demas que sean necesarios.

El traslado debe hacerse en vehiculos modelo 2022 o superior en perfecto estado de
funcionamiento y presentacion, vehiculos adecuados para la prestacion del servicio,
los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de
seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar
el riesgo bioldgico inherente a esta actividad., buscando siempre minimizar el riesgo
bioldgico inherente a esta actividad.

El contratista que se derive del presente proceso debera transportar el féretro dentro
del territorio nacional e internacional desde el sitio donde fallece, hasta el lugar donde
se va a realizar la inhumacién o cremacion (destino final), los cuales pueden ser
terrestres, fluviales o aéreos cumpliendo siempre con las disposiciones de sanidad
portuaria tales como embalaje, el cual debe estar cubierto con material impermeable
como plastico o cobertores de lona; en su defecto y de acuerdo a disposiciones locales
se trasladara en cajas metalicas, cumpliendo con las revisiones de sanidad.

Dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 529 de la Ley 9 de 1979 “Por la cual
se dictan Medidas Sanitarias”, dentro del cual el Ministerio de Salud debera:
Determinar los requisitos generales que se deberan cumplir cuando el traslado se
haga dentro del territorio nacional y particularmente, en este mismo caso, aquellos
relacionados con la preservacion de los cadaveres, teniendo en cuenta los siguientes
factores:

Causa de la muerte, debidamente certificada.

Tiempo del traslado con relacion a la hora de la muerte.

Duracién del traslado.

Medios de transporte del cadaver, y

Condiciones climatolégicas del lugar de defuncion, de las regiones de transito y
del lugar del destino que puedan influir en el desarrollo de los fenémenos de
putrefaccion.

AN NN RN

El futuro contratista debera cumplir con los convenios internacionales existentes, con
relacion a los sistemas de preservacion de cadaveres cuando el traslado del cadaver
se realice fuera de los limites de la nacion.

Fijar los requisitos que deberan cumplir las personas y establecimientos autorizables
para el embalsamiento de cadaveres y determinar cuales son las técnicas mas
adecuadas.

El futuro contratista debera dar cumplimiento a las normas establecidas en los
convenios internacionales, con relacion a las condiciones que se establezcan en
cuanto al nimero, material de fabricacion y hermetismo deberan llenar los ataudes y
los embalajes de éstos cuando el traslado se haga fuera del pais.

Cumplir con las normas, reglamentos y condiciones de transito estipuladas por el
Ministerio de Trasporte para los vehiculos destinados al traslado de cadaveres.
Cumplir con los requisitos de orden sanitario, que se deben diligenciar ante los
consulados de la nacién para que éstos puedan autorizar el traslado de cadaveres
hacia el pais, reglamentando la constatacion correspondiente por parte de las
Autoridades de Sanidad portuaria.

Nota: El Contratista se encargara de realizar el traslado seguro del cofre o féretro al
descargarlo de los vehiculos, en salas de velacion y destinos finales.
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El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucién No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

TANATOPRAXIA

El proponente debe garantizar la calidad del procedimiento de la tanatopraxia en el
cual es el conjunto de practicas que se realizan sobre un cadaver, desarrollando y
aplicando métodos tanto para su higienizacién, conservaciéon, embalsamamiento,
restauracion, reconstruccion y cuidado estético del cadaver, para que tenga el aspecto
mas natural de presentacion del cuerpo; de acuerdo a las normas sanitarias
establecidas para tal fin en la Resolucién 5194 de 2010 del Ministerio de la Proteccién
Social y de conformidad con las normas legales vigentes ademas de lo dispuesto por
la autoridad competente.

Se debe garantizar por parte del oferente la preservacion del cadaver, revisando
cuantas veces sea necesario que se cumpla con la condicidon durante la prestacion
del servicio, desplazamiento y destino final.

Asi mismo, el contratista garantizara las condiciones sanitarias como elementos de
proteccion personal del personal que realiza el traslado y manipulacién del cadaver.

TANATOESTETICA

Se realiza por solicitud de la familia o el encargado del cuerpo, que corresponde al
magquillaje y peluqueria para conseguir que el fallecido muestre la mejor imagen
posible.

COFRE, ATAUD O
FERETRO

Cofres, ataudes o féretros de gama media, media tapa en vidrio - cobertura a nivel

nacional — especificaciones técnicas

e Medidas: Largo: Entre 190 a 200 centimetros.

e Ancho: Entre 55 a 80 centimetros.

e  Alto: Entre 45 a 50 centimetros.

e  Materiales: Aglomerados (MDF) y un 3% en madera tratada curada y de
plantaciones renovables.

e  Capacidad minima de Cargue: 200 kilos.

. Pinturas: Especiales entonadas por personal calificado.

e  Colores en acabado semi-mate.

e Tapizado: Capitoneado-Acolchado con Seda Brillante Nieve-Cartén especial
secante e impermeabilizante, VIDRIO (plano especial para cofre) Transparente,
Bouquet, Edredén acolchado, manija (agarradera) en madera de tres secciones
por cada lado o larga con tornillo roscado, con tuerca y arandela, herrajes y
bisagras doradas.

e Cofre, ataud o féretro (cuyo costo incluido el IVA no debe superar, para el
personal de auxiliares bachilleres y de policia y estudiantes de las escuelas de
formacion, cadetes y alférez hasta 1 S.M.L.M.V”, cumpliendo con lo establecido
en el articulo 21° “Servicios que cubre el auxilio funerario” de la Resolucién 02551
del 10 de junio de 2015.

Nota: En los casos donde se requieran Cofre, ataud o féretro TIPO EXTRA O SUPER
EXTRA, por el tamafio del fallecido (estatura, obesidad, etc.), el contratante debera
suministrar un Cofre, ataud o féretro del tamafo requerido con las mismas
caracteristicas del paquete al cual pertenezca, sin costo adicional.

Cuando por algun motivo se presenten desperfectos o dafios en los Cofres, ataddes
o féretros, durante los traslados aéreos, fluviales o terrestres, el contratista que se
derive del presente proceso, debera remplazarlo sin ningun costo adicional a la
administracion. De acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 5194 de 2010 del
Ministerio de la Proteccién Social.

CINTA PARA
CARROZA
FUNEBRE

Membretada con el grado y nombre completo de fallecido, con letras y escudo de la
Policia Nacional entre 4,5 y 5,5 centimetros, en color dorado impresas al calor o
pegadas en cinta azul cobalto de largo entre 1,50 y 1,60 metros y de ancho entre
7,5 y 8,5 centimetros.

BOLSA
RECUPERACION
DE
CADAVERES

Una bolsa de recuperacion de cadaveres por cada fallecido que cumpla con las
siguientes especificaciones:

e Fabricada en lona impermeable 100% lavable.

e  Color blanco.

e  Ancho: 65 a 70 centimetros.
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. Largo: 2,00 a 2,20 metros.

e  Espesor: 200 micras o mas.

e 06 agarraderas laterales de 20 centimetros cada una.

e Resistente para soportar 200 kilos o mas.

e Cremallera a lo largo de la bolsa en el centro con doble cierre.

e La tarjeta de identificacion de papel bond ajustado a las medidas del bolsillo.

e Bolsillo de identificacion de 20 x 20 centimetros de polietileno.

Es de recordar, que dentro de las condiciones higiénicas sanitarias de cumplimiento
para la ejecucion del contrato que se derive en el presente proceso una vez utilizados
estos elementos, se debe realizar su respectivo tratamiento como residuo peligroso,
garantizando su adecuada y segura disposicion final (incineracion).

DILIGENCIAS
LEGALES

Lo relacionado con los tramites que debe realizar el contratista para la obtencion de
la licencia de inhumacion y cremacion, registro civil de defuncién, haciendo entrega
de dos (2) copias originales ante el supervisor del futuro contrato.

SERVICIO
DE
VELACION

Definicion Sala de Velacion: Es el conjunto de espacios arquitectonicos y
edificaciones, destinados exclusivamente para la ceremonia y evento social de
manifestacion de condolencias. Incluyen areas de servicios y complementarias para
atender deudos y dolientes.

El contratista que se derive del presente proceso debera prestar el servicio de velacion
en el lugar solicitado, por veinte y cuatro (24) horas, asi:

e  VELACION EN FUNERARIA (fuera de la jurisdiccién de Bogota)

El futuro contratista debera brindar salas de velacion, debidamente autorizadas por
las respectivas autoridades sanitarias locales para el funcionamiento, ademas de la
atencion personalizada que debe ofrecer a los dolientes durante el servicio y como
valor agregado se debe incluir lo siguiente:

Servicio de cafeteria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural), telefonia
local y/o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e VELACION EN SALONES PARROQUIALES, UNIDADES POLICIALES Y

OTROS

El futuro contratista debera suministrar los implementos de velacion (tapetes,
candelabros, veladoras catafalcos o bases, sillas, carpas y demas elementos
necesarios).

Atencién personalizada durante el servicio a los dolientes, por parte de la funeraria, a
través de un funcionario. (Protocolo).

El servicio de cafeteria durante el tiempo de la velacién debera ser atendido por un
funcionario de la funeraria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural),
telefonia local o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e  VELACION CENTRO RELIGIOSO (Bogota)

El futuro contratista designara una persona de protocolo, para que atienda durante

toda la velacién los requerimientos pertinentes al servicio funerario.

En caso de no contar con disponibilidad de salas de velacién en el Centro Religioso,

se podra prestar el servicio en sus propias instalaciones o a través de la red funeraria

con que cuente el contratante, con las mismas condiciones técnicas o superiores

establecidas en el negocio juridico.

Teniendo en cuenta el articulo 13 de la Resolucion 02551 de 2015, o la reglamentacion

que la modifique, los costos por velacion seran restados de la factura del servicio

prestado.

e VELACION EN RESIDENCIAS (CASAS O EN LUGARES DONDE NO ESTA
RESTRINGIDA ESTA ACTIVIDAD)

El futuro contratista debera suministrar toda la logistica necesaria para atender la
velacion (carpas, sillas, estacion de tinto y demas elementos necesarios para realizar
esta actividad).

Nota: para la ciudad de Bogota, mediante Circular No.028 del 23 de diciembre de
2004, expedida por la Secretaria de Salud del Distrito Capital, se encuentra prohibida
dicha practica, en el numeral 7 de la misma.

El contratista que se derive del presente proceso debera hacer entrega de manera
mensual al supervisor del contrato, un reporte donde se evidencie la prestacién de los
servicios prestados y/o elementos entregados para el desarrollo del mismo, el cual
debera implementar encuestas de satisfaccion de manera aleatoria, de acuerdo a
formato de lista de chequeo entregado.
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Se debera tener en cuenta la libertad de culto para la velacién y acto religioso, de
acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido, brindando
acompafamiento religioso—espiritual (Sacerdote — Pastor debidamente identificado)
sin ningun costo adicional.

CONJUNTO
RECORDATORIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera hacer entrega a la familia
del fallecido, el conjunto recordatorio el cual estda conformado por los siguientes
elementos:

Un (1) libro para el registro de firmas de 20 hojas dobles, de medidas 16.5 cms de
ancho x 22 cms de largo x 8 milimetros de grosor, con portada en material duro y
llevara impreso en medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de
acuerdo con la Imagen corporativa de la Institucion de 7.5 cms de diametro y en
la contraportada la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales
seran en papel tipo Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia igual
al modelo que podra ser consultado con el administrador del Centro Religioso.

LIBRO PARA REGISTRO DE FIRMAS
CANTIDAD UNO (01)

Dos (2) libros de oraciéon de 08 hojas dobles con portada en material duro, de
medidas 10.7 centimetros cms de ancho x 13.3 cms de largo y llevara impreso en
medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de acuerdo con la
Imagen corporativa de la Institucion de 5 cms de diametro y en la contraportada
la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales seran en papel tipo
Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia del mismo material
(modelo que se encuentra en las instalaciones del Centro Religioso).

LIBRO DE ORACION
CANTIDAD DOS (02)

Una (1) camandula o Rosario con disefio alusivo a La Policia de 38,5 cms de largo,
en hilo verde, piedras plasticas unicolor verde transparente, medalla religiosa en plata
aviejada medidas 2 cms de alto y 1.5 cm de ancho y medalla con el escudo en alto
relieve de la Policia Nacional en una cara y por la otra cara el Escudo de la Direccion
de Bienestar Social y Familia de medidas 1.8 cms de diametro, empacada en bolsa
plastica y en caja propalcote de 250 gramos, de baja densidad impresa a 4/0 tintas
plastificado mate en una cara el escudo de la Policia Nacional y en el otro la imagen
corporativa de la Direccién de Bienestar Social y Familia, cada escudo de medidas 3
cms de diametro, troquelada y armada.
CAMANDULA O ROSARIO
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Una (1) guia de meditacion para afrontar el duelo, la cual sera tenida en cuenta por
parte del contratista como material de ayuda psicosocial para el personal de familiares
y beneficiarios de la Policia Nacional dentro de su proceso de duelo, la cual contendra
informacion sobre fundaciones o entidades que puedan brindar asesoria psicologica.
Estos modelos deberan ser utilizados en todos los servicios a Nivel Nacional sin
excepcion alguna. ) i
GUIA DE MEDITACION
CANTIDAD UNA (01)

‘—

g

A

Una (1) Rosa liofilizada o preservada en urna de cristal, tamafio 30X19 centimetros
aprox., base de madera, color blanco, sin marquilla de la funeraria prestadora del
servicio.
ROSA LIOFILIZADA O PRESERVADA EN URNA DE CRISTAL
CANTIDAD UNA (01)

Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso al
momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional. Ademas, podran tener la libertad de
contratar con terceros la elaboracion de los elementos descritos en el presente items
con cualquier empresa del mercado que ofrezca el servicio.

10

ARREGLOS
FLORALES

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar un (1) ramo
funebre pedestal con palmas, flores, orquideas y rosas blancas (minimo veinticuatro
24 unidades), hojas de caucho, la cinta de color blanco o verde membretada con la
siguiente inscripcion “POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
Y FAMILIA” con dimensiones de 1,20 a 1,25 centimetros de largo y de ancho entre 8
a 8,5 centimetros, letras de 4,5 a 5,0 centimetros en color dorado, deberan estar
impresas al calor o pegadas. Las rosas pueden ser sustituidas por las flores de la
region donde se preste el servicio funerario, siempre y cuando sean blancas.

1"

CARTELES
PROPIOS DEL
SERVICIO
FUNEBRE

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en una cantidad
no menor a cinco (5) unidades impresas en papel bond de 43 centimetros de ancho
por 56 centimetros de largo y seran fijados por la funeraria en los sitios autorizados
por las alcaldias de acuerdo con la solicitud de familiares, la redaccion se realizara de
acuerdo con los requerimientos de los mismos, donde se debe incluir informacién con
relacion al dia de la velacion, exequias y destino final.

12

TRANSPORTE
ACOMPANANTES

El contratista que se derive del presente proceso, debera garantizar el traslado de
familiares en todos los servicios, dentro y fuera de la ciudad (cuando se requiera)
desde el lugar de velacion, traslado al lugar del acto religioso, de acuerdo a las
creencias e ideologias de la familia del fallecido, cementerio o destino final, trayecto
de ida y de regreso al sitio de inicio del servicio; se dispondra un (1) vehiculo de
pasajeros tipo bus adecuados para la prestaciéon del servicio, los cuales deberan
cumplir con condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a
la normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico
inherente a esta actividad, con capacidad minima para cuarenta (40) pasajeros
sentados o en su defecto dos (2) busetas con capacidad de minimo (20) pasajeros
sentados cada una, con la mismas caracteristicas de modelo, el cual debera estar en
excelente estado de presentacion, mecanica y de conservacion, debidamente
autorizado por las Secretarias de Movilidad o de Transito y Transporte de cada
jurisdiccion, cumpliendo con los siguientes requisitos:
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. SOAT - Tecnicomecanica, seguros de responsabilidad civil contractual y
extracontractual vigentes a la fecha de prestacion del servicio.

. Conductor vestido de traje formal con corbata y con licencia de conduccion
vigente.

Con relacion al servicio por parte del conductor del automotor, debera cumplir con la
normatividad vigente para servicio de transporte de personas, donde se verificara por
parte del supervisor que se designe para el presente proceso contractual y de apoyo
a la supervision por parte de los coordinadores de Bienestar Social y Familia a nivel
nacional, la documentacion para la respectiva operacion al inicio de cada servicio
funerario.

Nota: Ademas, debera garantizar la aplicacion de los protocolos de bioseguridad
establecidos por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, y Ministerio de Transporte, preservando las condiciones de salud de los
acompafantes que hacen uso del medio de transporte para el respectivo
acompafamiento.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucién No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

13

PABELLON
NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrarse a nivel pais,
el Pabelldn Nacional tricolor el cual debe estar fabricado en satin brillante doble,
bordes con flecos trenzados de color negro y con las siguientes dimensiones.

. Largo: 2,45 a 2,65 Mts.

. Ancho: 1,45 a 1,55 Mts.

El pabellon Nacional debera ser entregado a los dolientes, en una urna de forma
triangular, fabricada en madera aglomerada (MDF), con las siguientes dimensiones
45 a 48 centimetros de base y 35 a 38 centimetros por cada uno de dos lados
restantes, de 9 a 12 centimetros de ancho, incluida la tapa en vidrio con bordes en
madera redondeados, color miel brillante, con dos bisagras y cierre imantado; su
interior sera tapizado en terciopelo color verde oliva, con un soporte en cordén dorado
para que la tapa abra a 90 grados. El vidrio de la tapa debe llevar grabado el escudo
de la POLICIA NACIONAL, opalizado de 10 a 11 centimetros de diametro, en el centro
de vidrio tomando como base el lado mas largo de triangulo, lo anterior es aplicable a
los siguientes paquetes, asi:

APLICA PARA EL PAQUETE No. 5 INHUMACION ALUMNOS FALLECIDOS DE
LAS ESCUELAS DE FORMACION CADETES Y ALFERES DE LA POLICIA
NACIONAL, Y PAQUETE No. 6 CREMACION ALUMNOS FALLECIDOS DE LAS
ESCUELAS DE FORMACION CADETES Y ALFERES DE LA POLICIA NACIONAL.
(Servicios Funerarios (Decreto 1791 de 2000) para personal fallecido de cadetes y
alférez).

14

CARROZA
A
CAMPO SANTO

El contratista que se derive del presente proceso, debera asignar un coche funebre
de lujo modelo 2022 o superior, para el traslado del cuerpo desde el sitio de velaciéon
al lugar de las exequias y posteriormente al destino final, estos vehiculos deben ser
adecuados para la prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con condiciones
técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la normatividad vigente
aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico inherente a esta actividad.,
en excelente estado de funcionamiento y presentacion.

Los vehiculos utilizados por las funerarias o agencias mortuorias para el traslado de
cadaveres seran utilizados exclusivamente para el transporte de cadaveres humanos
(traslados y destino final) y deben cumplir con las normas sanitarias en cuanto a la
importancia de los recubrimientos internos de los vehiculos, los materiales utilizados
y la hermeticidad de los vehiculos, pisos y paredes interiores que permitan su facil
lavado y desinfeccidn, entre otras, buscando minimizar el riesgo bioldgico inherente a
la actividad prestada.

Lo anterior, garantizando el cumplimiento a lo contemplado en la Circular No. 028 de
2004 de la Secretaria Distrital de Salud, para la ciudad de Bogota; asi como lo
establecido en la Ley 9 de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias” y sus
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reglamentarios a nivel nacional y demas reglamentarios para este tipo de vehiculos
dispuesto por las autoridades sanitarias de cada jurisdiccion.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

15

EXEQUIAS

Los costos generados por concepto de sala de velacion y misa de exequias, debera
ser asumido en totalidad por el contratista que se derive del presente proceso a nivel
nacional e internacional. La Misa debe contar con el acompafiamiento musical de un
coro con instrumentos musicales compuestos por 01 violin y 01 piano para las
ceremonias religiosa (catolica — no catodlica) en las ciudades y municipios en donde se
realice la eucaristia exequial, esta debera ser integrado como minimo de dos (2)
personas con sus elementos para el acompafiamiento musical.

16

LAPIDA

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la inhumacion.

17

MARCACION
LAPIDA

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al modelo
ya existente e implementado para las mismas; En el Pantedn de la Policia Nacional
ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad de Bogota D.C., se cubriran y se
realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a las disposiciones establecidas para
las mismas, por parte de la Administracion del Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso de
marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso debera
realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas establecidas,
sin ningun costo adicional para la administracion.

18

DESTINO
FINAL
(INHUMACION)

De acuerdo a la solicitud realizada por la familia del fallecido, el contratista que se
derive del presente proceso debera proveer lote o boveda en el cementerio por el
tiempo de (04) cuatro afios en modalidad de alquiler.

Nota: Cuando la familia sea la que proporcione el lote o bdveda, el oferente
reconocera a los familiares solamente lo establecido en la resolucion 02551 del 10 de
junio de 2015.

Nota 1: cuando la familia sea la que proporcione el lote o bdveda, el oferente
reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucién No 02551 del
10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

Nota 2: cuando la familia sea la que proporcione la lapida para el lote o béveda, el
oferente reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No
02551 del 10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

En los sitios donde la Policia Nacional tenga terrenos o panteones de propiedad o
cesiones, el contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacién y/o derecho a
que haya lugar, por un periodo de (04) cuatro afios segun el articulo No 31 de la
resolucion No 02551 del 10/06/2015, en los casos de ser requerido de acuerdo a las
tarifas estipuladas por cada administracion.

El contratista debera enviar mensualmente la evidencia de los destinos finales que se
les ofrece como INHUMACION a los familiares del fallecido, de los cementerios
distritales o municipales, asi mismo, en el caso de que los familiares decidan
cementerios privados, el contratista deberd suministrar el formato firmado por el
familiar, explicandoles los pagos y/o cobros adicionales por destino final con su
respectiva autorizacion.

19

DESTINO
FINAL
(CREMACION)

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en todo el
territorio nacional, los servicios de cremacion en los casos que la familia lo solicite.

Cuando el servicio funerario tenga como destino final la ciudad de Bogota D.C., previa
solicitud de la familia y autorizacion del supervisor del contrato, la cremacién debera
realizarse dentro de la jurisdiccion del distrito capital en hornos crematorios del distrito
y/o aquellos donde tenga convenio el contratista. En determinados casos se autorizara
los cementerios en jurisdicciones cercanas, garantizando el traslado de los restos
mortales en un coche funebre, desde el lugar donde se encuentra en velacion,
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parroquia, iglesia o lugar de acuerdo a la creencia religiosa del fallecido y su familia,
hasta el destino final.

El contratista que se derive del presente proceso, debera cumplir con las exigencias
sanitarias segun la normatividad vigente que regula la materia, tendran las siguientes
caracteristicas.

. Deben ser de material de facil combustion.

e No pueden estar lacados, pintados, ni barnizados.
. No podran utilizar materiales metalicos en su fabricacion.
. Los contenedores se cremaran junto con el cadaver.
. Los contenedores no seran reutilizados.
COFRE ° . . . . .
20 PARA Cuando se requiera o decida utilizar un contenedor para realizar la cremacion de
CREMACION cadaveres o restos humanos, por decision familiar previa autorizacion escrita,
autorizacion del fiscal de conocimiento o quien haga sus veces, en caso de muerte
violenta, certificacion del médico tratante en el cual conste que la persona ha muerto
por causas naturales, por lo anterior, se procedera el procedimiento de cremacion
donde el contenedor debe cumplir con las caracteristicas, de acuerdo al Ministerio de
la Proteccion Social, Resolucion Numero 5194 del 10 de diciembre de 2010, Articulo
3, donde se define el contenedor de cremacion, asi:
“...Caja interna, contenida en un ataud, construida en material de facil combustion,
disefiado especialmente para depositar un cadaver o restos humanos destinados a la
cremacion...”
El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en los casos que
la familia del fallecido decida el procedimiento de cremacién, la urna para cenizas que
debera tener las dimensiones de veintitrés (23) centimetros de largo, por catorce (14)
centimetros de ancho y 15,5 centimetros de alto y 12 centimetros de profundidad.
Fabricada en madera MDF, pintada en color miel, con broche color dorado ubicado en
la parte frontal centrado para cierre de la misma, dos bisagras de una (1) pulgada de
color dorado para sujetar la tapa superior, llevara el escudo grabado de la Institucién
de siete (7) centimetros de diametro y su interior estara forrado en terciopelo liso color
gris, con una bolsa para las cenizas en tela de algodén de color blanco de 22.5
centimetros de ancho por 32.5 centimetro de largo, con un corddn blanco para
cerrarla.
URNA PARA
21 CENIZAS PARA URNA PARA CENIZAS
PANTEON CANTIDAD UNA (01)
El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar las urnas que
deberan estar fabricadas en madera color vino tinto, con dos bisagras doradas para
URNA sujetar la tapa superior, el interior de la urna estara forrada en su interior en pafio color
PARA gris, en la parte frontal de la urna llevara incrustada la imagen de “LA PIEDAD" del
CENIZAS Miguel Angel color cobre, con las siguientes dimensiones:
PAQUETE 3
PARA EL e  Largo: 20 centimetros.
MAUSOLEO e  Alto: 26 centimetros.
22 (CEMENTERIO . Profundidad: 24 centimetros.
JARDINES DE PAZ )
DE BOGOTA) e Imagen de “LA PIEDAD” del Miguel Angel.

. Alto: 25 centimetros.
. Ancho: 16 centimetros.

e Bolsa para las cenizas en tela de algodén de color blanco, con cordén para cierre
del mismo color.
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. Ancho 22.5 centimetros.
e  Largo: 32.5 centimetros.

Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso al
momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional.

URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)

23

CENIZARIO
(LUGAR FINAL)

En los casos donde el destino final de las cenizas escogido por la familia del fallecido
sea distinto a los de propiedad de la Policia Nacional, el contratista reconocera a los
familiares solamente lo establecido en la Resolucién No 02551 del 10/06/2015, o
aquella que la derogue o modifique.

El contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la administracion
del parque o cementerio, los servicios de inhumacion y/o derecho a que haya lugar.
Cuando la Institucién suministre los cenizaros, no habra derecho a reconocimiento de
dicho auxilio, por cuanto se ha solucionado definitivamente la disposicion final de
restos.

24

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
AEREO NACIONAL
— INTERNACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio aéreo
el féretro dentro del territorio nacional e internacional desde el sitio donde fallece,
hasta el lugar donde se prestara el servicio de inhumacion o cremacién, cumpliendo
para este ultimo con las disposiciones de sanidad portuaria tales como embalaje, caja
metalica y revision de sanidad, cuantas veces sea necesario.

El futuro contratista debera cubrir los servicios funerarios y repatriacion, brindando una
cobertura del 100% del auxilio funerario para cada paquete, cuyos porcentajes se
encuentran soportados en la normatividad que se encuentre vigente durante el periodo
de ejecucion del contrato.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 529 de la Ley 9
de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

25

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
TERRESTRE
NIVEL NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
terrestre el féretro dentro del territorio nacional desde el sitio donde fallece, hasta el
lugar donde se prestara el servicio de inhumacion o cremacion, cumpliendo para este
ultimo con las disposiciones de sanidad establecidas por el Ministerio de Transporte y
las autoridades locales referente al embalaje, caja de MDF y revisiéon de sanidad,
cuantas veces sea necesario.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 529 de la Ley 9
de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucién No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

26

LAPIDA
CENIZARIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la cremacion.

27

MARCACION
LAPIDA
CENIZARIO

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al modelo
ya existente e implementado para las mismas; En el Pantedn de la Policia Nacional
ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad de Bogota D.C., se cubrirdn y se
realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a las disposiciones establecidas para
las mismas, por parte de la Administracion del Centro Religioso.
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Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso de
marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso debera
realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas establecidas,
sin ningun costo adicional para la administracién.

28 | PLACA RESINADA

Placa resinada de 87 centimetros por 2% centimetros, color dorado con logo de la
institucion para urna de cenizario en el Mausoleo Bogota de la Policia Nacional.

APLICA PARA EL PAQUETE No. 7 INHUMACION ESTUDIANTES EN PROCESO DE FORMACION PROFESIONAL POLICIAL PARA
PATRULLERO DE POLICIA Y PAQUETE No. 8 CREMACION ESTUDIANTES EN PROCESO DE FORMACION PROFESIONAL POLICIAL

PARA PATRULLERO DE POLICIA

(Servicios Funerarios (Decreto 2179 de 2021) para personal estudiantes fallecidos en proceso de formacion profesional policial para patrullero de

policia.

Nota: (Aplica también para auxiliar de policia fallecido, mientras permanezca prestando el servicio militar obligatorio, suspendido o pensionado),
de acuerdo a lo establecido en el articulo 18° de la Resolucion 02551 del 10 de junio de 2015 “Por la cual se reglamenta el funcionamiento y los
servicios ofrecidos por el centro Religioso de la Direccion de Bienestar Social de la Policia Nacional y se dictan otras disposiciones, o norma que la

derogue o modifique”

ITEM SERVICIO

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITANTES O DESCRIPCION TECNICA
DEL SERVICIO

CUMPLE

NO
CUMPLE

TRASLADOS
DEL CUERPO

Son aquellos necesarios para el transporte del cuerpo donde incluye los traslados a
la morgue, aeropuerto, laboratorio, sitio de velacion y demas que sean necesarios.
El traslado debe hacerse en vehiculos modelo 2022 o superior, en perfecto estado de
funcionamiento y presentacion, vehiculos adecuados para la prestacion del servicio,
los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de
seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar
el riesgo bioldgico inherente a esta actividad., buscando siempre minimizar el riesgo
biolégico inherente a esta actividad.
El contratista que se derive del presente proceso debera transportar el féretro dentro
del territorio nacional e internacional desde el sitio donde fallece, hasta el lugar donde
se va a realizar la inhumacién o cremacion (destino final), los cuales pueden ser
terrestres, fluviales o aéreos cumpliendo siempre con las disposiciones de sanidad
portuaria tales como embalaje, el cual debe estar cubierto con material impermeable
como plastico o cobertores de lona; en su defecto y de acuerdo a disposiciones locales
se trasladara en cajas metdlicas, cumpliendo con las revisiones de sanidad.
Dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 529 de la Ley 9 de 1979 “Por la cual
se dictan Medidas Sanitarias”, dentro del cual el Ministerio de Salud debera:
Determinar los requisitos generales que se deberan cumplir cuando el traslado se
haga dentro del territorio nacional y particularmente, en este mismo caso, aquellos
relacionados con la preservacion de los cadaveres, teniendo en cuenta los siguientes
factores:

e  Causa de la muerte, debidamente certificada.
Tiempo del traslado con relacién a la hora de la muerte.
Duracion del traslado.
Medios de transporte del cadaver, y
Condiciones climatoldgicas del lugar de defuncion, de las regiones de
transito y del lugar del destino que puedan influir en el desarrollo de los
fendmenos de putrefaccion.

El futuro contratista debera cumplir con los convenios internacionales existentes, con
relacion a los sistemas de preservacion de cadaveres cuando el traslado del cadaver
se realice fuera de los limites de la nacién.

Fijar los requisitos que deberan cumplir las personas y establecimientos autorizables
para el embalsamiento de cadaveres y determinar cuales son las técnicas mas
adecuadas.

El futuro contratista debera dar cumplimiento a las normas establecidas en los
convenios internacionales, con relaciéon a las condiciones que se establezcan en
cuanto al nimero, material de fabricacion y hermetismo deberan llenar los ataudes y
los embalajes de éstos cuando el traslado se haga fuera del pais.

Cumplir con las normas, reglamentos y condiciones de transito estipuladas por el
Ministerio de Trasporte para los vehiculos destinados al traslado de cadaveres.
Cumplir con los requisitos de orden sanitario, que se deben diligenciar ante los
consulados de la nacién para que éstos puedan autorizar el traslado de cadaveres
hacia el pais, reglamentando la constatacién correspondiente por parte de las
Autoridades de Sanidad portuaria.
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Nota: El Contratista se encargara de realizar el traslado seguro del cofre o féretro al
descargarlo de los vehiculos, en salas de velacion y destinos finales.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

TANATOPRAXIA

El proponente debe garantizar la calidad del procedimiento de la tanatopraxia en el
cual es el conjunto de practicas que se realizan sobre un cadaver, desarrollando y
aplicando métodos tanto para su higienizacion, conservacién, embalsamamiento,
restauracion, reconstruccion y cuidado estético del cadaver, para que tenga el aspecto
mas natural de presentacién del cuerpo; de acuerdo a las normas sanitarias
establecidas para tal fin en la Resolucion 5194 de 2010 del Ministerio de la Proteccion
Social y de conformidad con las normas legales vigentes ademas de lo dispuesto por
la autoridad competente.

Se debe garantizar por parte del oferente la preservacion del cadaver, revisando
cuantas veces sea necesario que se cumpla con la condicion durante la prestacion
del servicio, desplazamiento y destino final.

Asi mismo, el contratista garantizara las condiciones sanitarias como elementos de
proteccion personal del personal que realiza el traslado y manipulacién del cadaver.

TANATOESTETICA

Se realiza por solicitud de la familia o el encargado del cuerpo, que corresponde al
magquillaje y peluqueria para conseguir que el fallecido muestre la mejor imagen
posible.

COFRE, ATAUD O
FERETRO

Cofres, ataudes o féretros de gama media, media tapa en vidrio - cobertura a nivel

nacional — especificaciones técnicas

e  Medidas: Largo: Entre 190 a 200 centimetros.

e Ancho: Entre 55 a 80 centimetros.

e  Alto: Entre 45 a 50 centimetros.

e  Materiales: Aglomerados (MDF) y un 3% en madera tratada curada y de
plantaciones renovables.

e  Capacidad minima de Cargue: 200 kilos.

e Pinturas: Especiales entonadas por personal calificado.

e  Colores en acabado semi-mate.

e Tapizado: Capitoneado-Acolchado con Seda Brillante Nieve-Cartén especial
secante e impermeabilizante, VIDRIO (plano especial para cofre) Transparente,
Bouquet, Edredén acolchado, manija (agarradera) en madera de tres secciones
por cada lado o larga con tornillo roscado, con tuerca y arandela, herrajes y
bisagras doradas.

Nota: En los casos donde se requieran Cofre, atauid o féretro TIPO EXTRA O SUPER
EXTRA, por el tamafo del fallecido (estatura, obesidad, etc.), el contratante debera
suministrar un Cofre, ataud o féretro del tamafo requerido con las mismas
caracteristicas del paquete al cual pertenezca, sin costo adicional.

Cuando por algun motivo se presenten desperfectos o dafios en los Cofres, ataddes
o féretros, durante los traslados aéreos, fluviales o terrestres, el contratista que se
derive del presente proceso, debera remplazarlo sin ningun costo adicional a la
administracion. De acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 5194 de 2010 del
Ministerio de la Proteccién Social.

CINTA PARA
CARROZA
FUNEBRE

Membretada con el grado y nombre completo de fallecido, con letras y escudo de la
Policia Nacional entre 4,5 y 5,5 centimetros, en color dorado impresas al calor o
pegadas en cinta azul cobalto de largo entre 1,50 y 1,60 metros y de ancho entre
7,5 y 8,5 centimetros.

BOLSA
RECUPERACION
DE
CADAVERES

Una bolsa de recuperacion de cadaveres por cada fallecido que cumpla con las
siguientes especificaciones:

e  Fabricada en lona impermeable 100% lavable.

e  Color blanco.

e Ancho: 65 a 70 centimetros.

e Largo: 2,00 a 2,20 metros.

e  Espesor: 200 micras o mas.

e 06 agarraderas laterales de 20 centimetros cada una.
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e Resistente para soportar 200 kilos 0 mas.

e Cremallera a lo largo de la bolsa en el centro con doble cierre.

e La tarjeta de identificacion de papel bond ajustado a las medidas del bolsillo.
e Bolsillo de identificacion de 20 x 20 centimetros de polietileno.

Es de recordar, que dentro de las condiciones higiénicas sanitarias de cumplimiento
para la ejecucioén del contrato que se derive en el presente proceso; una vez utilizados
estos elementos, se debe realizar su respectivo tratamiento como residuo peligroso,
garantizando su adecuada y segura disposicion final (incineracion).

DILIGENCIAS
LEGALES

Lo relacionado con los tramites que debe realizar el contratista para la obtencion de
la licencia de inhumacion y cremacion, registro civil de defuncién, haciendo entrega
de dos (2) copias originales ante el supervisor del futuro contrato.

SERVICIO
DE
VELACION

Definicion Sala de Velacion: Es el conjunto de espacios arquitecténicos y
edificaciones, destinados exclusivamente para la ceremonia y evento social de
manifestacion de condolencias. Incluyen areas de servicios y complementarias para
atender deudos y dolientes.
El contratista que se derive del presente proceso debera prestar el servicio de velacion
en el lugar solicitado, por veinte y cuatro (24) horas, asi:

e VELACION EN FUNERARIA (fuera de la jurisdiccion de Bogota)

El futuro contratista debera brindar salas de velacion, debidamente autorizadas por
las respectivas autoridades sanitarias locales para el funcionamiento, ademas de la
atencion personalizada que debe ofrecer a los dolientes durante el servicio y como
valor agregado se debe incluir lo siguiente:
Servicio de cafeteria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural), telefonia
local y/o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacion.

e  VELACION EN SALONES PARROQUIALES, UNIDADES POLICIALES Y

OTROS

El futuro contratista debera suministrar los implementos de velaciéon (tapetes,
candelabros, veladoras catafalcos o bases, sillas, carpas y demas elementos
necesarios).
Atencion personalizada durante el servicio a los dolientes, por parte de la funeraria, a
través de un funcionario. (Protocolo).
El servicio de cafeteria durante el tiempo de la velacién debera ser atendido por un
funcionario de la funeraria, donde se ofrezca (tintos, aromaticas, agua natural),
telefonia local o celular, el cual se prestara durante el tiempo de la velacién

e VELACION EN RESIDENCIAS (CASAS O EN LUGARES DONDE NO

ESTA RESTRINGIDA ESTA ACTIVIDAD)

El futuro contratista debera suministrar toda la logistica necesaria para atender la
velacion (carpas, sillas, estacion de tinto y demas elementos necesarios para realizar
esta actividad).

Nota: para la ciudad de Bogota, mediante Circular No.028 del 23 de diciembre de
2004, expedida por la Secretaria de Salud del Distrito Capital, se encuentra prohibida
dicha practica, en el numeral 7 de la misma.

El contratista que se derive del presente proceso debera hacer entrega de manera
mensual al supervisor del contrato, un reporte donde se evidencie la prestacién de los
servicios prestados y/o elementos entregados para el desarrollo del mismo, el cual
debera implementar encuestas de satisfaccion de manera aleatoria, de acuerdo a
formato de lista de chequeo entregado.

Se debera tener en cuenta la libertad de culto para la velacién y acto religioso, de
acuerdo a las creencias e ideologias de la familia del fallecido, brindando
acompafamiento religioso—espiritual (Sacerdote — Pastor debidamente identificado)
sin ningun costo adicional.

CONJUNTO
RECORDATORIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera hacer entrega a la familia
del fallecido, el conjunto recordatorio el cual estd conformado por los siguientes
elementos:

Un (1) libro para el registro de firmas de 20 hojas dobles, de medidas 16.5 cms de
ancho x 22 cms de largo x 8 milimetros de grosor, con portada en material duro y
llevara impreso en medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de
acuerdo con la Imagen corporativa de la Institucion de 7.5 cms de diametro y en
la contraportada la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales
seran en papel tipo Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia igual
al modelo que podra ser consultado con el administrador del Centro Religioso.




ANEXO Nro. 1’
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PN DIBIE LI 035 2026

31

LIBRO PARA REGISTRO DE FIRMAS
CANTIDAD UNO (01)

Dos (2) libros de oraciéon de 08 hojas dobles con portada en material duro, de
medidas 10.7 centimetros cms de ancho x 13.3 cms de largo y llevara impreso en
medio litografico el escudo de la Policia Nacional a color de acuerdo con la
Imagen corporativa de la Institucion de 5 cms de diametro y en la contraportada
la publicidad de la funeraria, en cada una de las hojas las cuales seran en papel tipo
Kimberley, llevara en su parte inferior el escudo de la Policia del mismo material
(modelo que se encuentra en las instalaciones del Centro Religioso).

LIBRO DE ORACION
CANTIDAD DOS (02)

Una (1) camandula o Rosario con disefio alusivo a La Policia de 38,5 cms de largo,
en hilo verde, piedras plasticas unicolor verde transparente, medalla religiosa en plata
aviejada medidas 2 cms de alto y 1.5 cm de ancho y medalla con el escudo en alto
relieve de la Policia Nacional en una cara y por la otra cara el Escudo de la Direccién
de Bienestar Social y Familia de medidas 1.8 cms de diametro, empacada en bolsa
plastica y en caja propalcote de 250 gramos, de baja densidad impresa a 4/0 tintas
plastificado mate en una cara el escudo de la Policia Nacional y en el otro la imagen
corporativa de la Direccion de Bienestar Social y familia, cada escudo de medidas 3
cms de diametro, troquelada y armada.
CAMANDULA O ROSARIO
CANTIDAD UNA (01)

Una (1) guia de meditacion para afrontar el duelo, la cual sera tenida en cuenta por
parte del contratista como material de ayuda psicosocial para el personal de familiares
y beneficiarios de la Policia Nacional dentro de su proceso de duelo, la cual contendra
informacion sobre fundaciones o entidades que puedan brindar asesoria psicologica.
Estos modelos deberan ser utilizados en todos los servicios a Nivel Nacional sin
excepcion alguna. i i
GUIA DE MEDITACION
CANTIDAD UNA (01)
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Una (1) Rosa liofilizada o preservada en urna de cristal, tamafio 30X19 centimetros
aprox., base de madera, color blanco, sin marquilla de la funeraria prestadora del
servicio.

ROSA LIOFILIZADA O PRESERVADA EN URNA DE CRISTAL
CANTIDAD UNA (01)

Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso al
momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional. Ademas, podran tener la libertad de
contratar con terceros la elaboracion de los elementos descritos en el presente items
con cualquier empresa del mercado que ofrezca el servicio.

10

ARREGLOS
FLORALES

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar un (1) ramo
funebre pedestal con palmas, flores, orquideas y rosas blancas (minimo veinticuatro
24 unidades), hojas de caucho, la cinta de color blanco o verde membretada con la
siguiente inscripcion “POLICIA NACIONAL — DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL
Y FAMILIA” con dimensiones de 1,20 a 1,25 centimetros de largo y de ancho entre 8
a 8,5 centimetros, letras de 4,5 a 5,0 centimetros en color dorado, deberan estar
impresas al calor o pegadas. Las rosas pueden ser sustituidas por las flores de la
region donde se preste el servicio funerario, siempre y cuando sean blancas.

1"

CARTELES
PROPIOS DEL
SERVICIO
FUNEBRE

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en una cantidad
no menor a cinco (5) unidades impresas en papel bond de 43 centimetros de ancho
por 56 centimetros de largo y seran fijados por la funeraria en los sitios autorizados
por las alcaldias de acuerdo con la solicitud de familiares, la redaccién se realizara de
acuerdo con los requerimientos de los mismos, donde se debe incluir informacién con
relacion al dia de la velacién, exequias y destino final.

12

TRANSPORTE
ACOMPANANTES

El contratista que se derive del presente proceso, debera garantizar el traslado de
familiares en todos los servicios, dentro y fuera de la ciudad (cuando se requiera)
desde el lugar de velacion, traslado al lugar del acto religioso, de acuerdo a las
creencias e ideologias de la familia del fallecido, cementerio o destino final, trayecto
de ida y de regreso al sitio de inicio del servicio; se dispondra un (1) vehiculo modelo
2022 o superior, de pasajeros tipo bus adecuados para la prestacion del servicio, los
cuales deberan cumplir con condiciones técnicas, mecanicas, sanitarias y de
seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar
el riesgo bioldgico inherente a esta actividad, con capacidad minima para cuarenta
(40) pasajeros sentados o en su defecto dos busetas con capacidad de minimo 20
pasajeros sentados cada una, con la mismas caracteristicas de modelo, el cual debera
estar en excelente estado de presentacion, mecanica y de conservacion, debidamente
autorizado por las Secretarias de Movilidad o de Transito y Transporte de cada
jurisdiccion, cumpliendo con los siguientes requisitos:
. SOAT — Tecnicomecanica, seguros de responsabilidad civil contractual y
extracontractual vigentes a la fecha de prestacion del servicio.
. Conductor vestido de traje formal con corbata y con licencia de conduccién
vigente.

Con relacién al servicio por parte del conductor del automotor, debera cumplir con la
normatividad vigente para servicio de transporte de personas, donde se verificara por
parte del supervisor que se designe para el presente proceso contractual y de apoyo
a la supervisién por parte de los coordinadores de Bienestar Social y Familia a nivel
nacional, la documentacién para la respectiva operacion al inicio de cada servicio
funerario.

Nota: Ademas, debera garantizar la aplicacion de los protocolos de bioseguridad
establecidos por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Salud y Proteccion
Social, y Ministerio de Transporte, preservando las condiciones de salud de los
acompafantes que hacen uso del medio de transporte para el respectivo
acompanamiento.
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El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucién No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

13

PABELLON
NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrarse a nivel pais,
el Pabellon Nacional tricolor el cual debe estar fabricado en satin brillante doble,
bordes con flecos trenzados de color negro y con las siguientes dimensiones.

. Largo: 2,45 a 2,65 Mts.

e Ancho: 1,45 a 1,55 Mts.

El pabelléon Nacional debera ser entregado a los dolientes, en una urna de forma
triangular, fabricada en madera aglomerada (MDF), con las siguientes dimensiones
45 a 48 centimetros de base y 35 a 38 centimetros por cada uno de dos lados
restantes, de 9 a 12 centimetros de ancho, incluida la tapa en vidrio con bordes en
madera redondeados, color miel brillante, con dos bisagras y cierre imantado; su
interior sera tapizado en terciopelo color verde oliva, con un soporte en cordén dorado
para que la tapa abra a 90 grados. El vidrio de la tapa debe llevar grabado el escudo
de la POLICIA NACIONAL, opalizado de 10 a 11 centimetros de diametro, en el centro
de vidrio tomando como base el lado mas largo de triangulo, lo anterior es aplicable a
los siguientes paquetes, asi: ]

APLICA PARA EL PAQUETE No. 7 INHUMACION ESTUDIANTES EN PROCESO
DE FORMACION PROFESIONAL POLICIAL PARA PATRULLERO DE POLICIA Y
PAQUETE No. 8 CREMACION ESTUDIANTES EN PROCESO DE FORMACION
PROFESIONAL POLICIAL PARA PATRULLERO DE POLICIA. (Servicios
Funerarios (Decreto 2179 de 2021) para personal estudiantes fallecidos en proceso
de formacion profesional policial para patrullero de policia.

Nota: (Aplica también para auxiliar de policia fallecido, mientras permanezca
prestando el servicio militar obligatorio, suspendido o pensionado), de acuerdo a lo
establecido en el articulo 18° de la Resolucién 02551 del 10 de junio de 2015 “Por la
cual se reglamenta el funcionamiento y los servicios ofrecidos por el centro Religioso
de la Direccién de Bienestar Social de la Policia Nacional y se dictan otras
disposiciones, o norma que la derogue o modifique”

14

CARROZA
A
CAMPO SANTO

El contratista que se derive del presente proceso, debera asignar un coche funebre
de lujo modelo 2022 o superior, para el traslado del cuerpo desde el sitio de velaciéon
al lugar de las exequias y posteriormente al destino final, estos vehiculos deben ser
adecuados para la prestacion del servicio, los cuales deberan cumplir con condiciones
técnicas, mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la normatividad vigente
aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo bioldgico inherente a esta actividad.,
en excelente estado de funcionamiento y presentacion.

Los vehiculos utilizados por las funerarias o agencias mortuorias para el traslado de
cadaveres seran utilizados exclusivamente para el transporte de cadaveres humanos
(traslados y destino final) y deben cumplir con las normas sanitarias en cuanto a la
importancia de los recubrimientos internos de los vehiculos, los materiales utilizados
y la hermeticidad de los vehiculos, pisos y paredes interiores que permitan su facil
lavado y desinfeccidn, entre otras, buscando minimizar el riesgo bioldgico inherente a
la actividad prestada.

Lo anterior, garantizando el cumplimiento a lo contemplado en la Circular No. 028 de
2004 de la Secretaria Distrital de Salud, para la ciudad de Bogotd; asi como lo
establecido en la Ley 9 de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias” y sus
reglamentarios a nivel nacional y demas reglamentarios para este tipo de vehiculos
dispuesto por las autoridades sanitarias de cada jurisdiccion.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

15

EXEQUIAS

Los costos generados por concepto de sala de velaciéon y misa de exequias, debera
ser asumido en totalidad por el contratista que se derive del presente proceso a nivel
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nacional e internacional. La Misa debe contar con el acompafiamiento musical de un
coro con instrumentos musicales compuestos por 01 violin y 01 piano para las
ceremonias religiosa (catolica — no catodlica) en las ciudades y municipios en donde se
realice la eucaristia exequial, esta debera ser integrado como minimo de dos (2)
personas con sus elementos para el acompafamiento musical.

16

LAPIDA

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la inhumacion.

17

MARCACION
LAPIDA

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al modelo
ya existente e implementado para las mismas; En el Pantedn de la Policia Nacional
ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad de Bogota D.C., se cubriran y se
realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a las disposiciones establecidas para
las mismas, por parte de la Administracion del Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso de
marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso debera
realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas establecidas,
sin ningun costo adicional para la administracion.

18

DESTINO
FINAL
(INHUMACION)

De acuerdo a la solicitud realizada por la familia del fallecido, el contratista que se
derive del presente proceso debera proveer lote o béveda en el cementerio por el
tiempo de (04) cuatro afios en modalidad de alquiler.

Nota 1: cuando la familia sea la que proporcione el lote o boveda, el oferente
reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucién No 02551 del
10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

Nota 2: cuando la familia sea la que proporcione la lapida para el lote o boveda, el
oferente reconocera a los familiares solamente lo establecido en la Resolucion No
02551 del 10/06/2015, no acto que la derogue o modifique.

En los sitios donde la Policia Nacional tenga terrenos o panteones de propiedad o
cesiones, el contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la
administracion del parque o cementerio, los servicios de inhumacién y/o derecho a
que haya lugar, por un periodo de (04) cuatro afios segun el articulo No 31 de la
Resolucién No 02551 del 10/06/2015, en los casos de ser requerido de acuerdo a las
tarifas estipuladas por cada administracion.

El contratista debera enviar mensualmente la evidencia de los destinos finales que se
les ofrece como INHUMACION a los familiares del fallecido, de los cementerios
distritales o municipales, asi mismo, en el caso de que los familiares decidan
cementerios privados, el contratista deberd suministrar el formato firmado por el
familiar, explicandoles los pagos y/o cobros adicionales por destino final con su
respectiva autorizacion.

19

DESTINO
FINAL
(CREMACION)

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en todo el
territorio nacional, los servicios de cremacion en los casos que la familia lo solicite.
Cuando el servicio funerario tenga como destino final la ciudad de Bogota D.C., previa
solicitud de la familia y autorizacion del supervisor del contrato, la cremacion debera
realizarse dentro de la jurisdiccién del distrito capital en hornos crematorios del distrito
y/o aquellos donde tenga convenio el contratista. En determinados casos se autorizara
los cementerios en jurisdicciones cercanas, garantizando el traslado de los restos
mortales en un coche funebre, desde el lugar donde se encuentra en velacion,
parroquia, iglesia o lugar de acuerdo a la creencia religiosa del fallecido y su familia,
hasta el destino final.

20

COFRE
PARA
CREMACION

El contratista que se derive del presente proceso, debera cumplir con las exigencias
sanitarias segun la normatividad vigente que regula la materia, tendran las siguientes
caracteristicas.
. Deben ser de material de facil combustion.
No pueden estar lacados, pintados, ni barnizados.
No podran utilizar materiales metalicos en su fabricacion.
Los contenedores se cremaran junto con el cadaver.
Los contenedores no seran reutilizados.

L]
Cuando se requiera o decida utilizar un contenedor para realizar la cremacién de
cadaveres o restos humanos, por decisién familiar previa autorizaciéon escrita,
autorizacion del fiscal de conocimiento o quien haga sus veces, en caso de muerte
violenta, certificacion del médico tratante en el cual conste que la persona ha muerto
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por causas naturales, por lo anterior, se procedera el procedimiento de cremacion
donde el contenedor debe cumplir con las caracteristicas, de acuerdo al Ministerio de
la Proteccion Social, Resolucién Nimero 5194 del 10 de diciembre de 2010, Articulo
3, donde se define el contenedor de cremacion, asi:

“...Caja interna, contenida en un ataud, construida en material de facil combustion,
disefiado especialmente para depositar un cadaver o restos humanos destinados a la
cremacion...”

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar en los casos que
la familia del fallecido decida el procedimiento de cremacién, la urna para cenizas que
debera tener las dimensiones de veintitrés (23) centimetros de largo, por catorce (14)
centimetros de ancho y 15,5 centimetros de alto y 12 centimetros de profundidad.

Fabricada en madera MDF, pintada en color miel, con broche color dorado ubicado en
la parte frontal centrado para cierre de la misma, dos bisagras de una (1) pulgada de
color dorado para sujetar la tapa superior, llevara el escudo grabado de la Instituciéon
de siete (7) centimetros de diametro y su interior estara forrado en terciopelo liso color
gris, con una bolsa para las cenizas en tela de algodén de color blanco de 22.5

URNA PARA . . .
21 CENIZAS PARA g:prtalr:lw:tros de ancho por 32.5 centimetro de largo, con un corddn blanco para
PANTEON URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)
El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar las urnas que
deberan estar fabricadas en madera color vino tinto, con dos bisagras doradas para
sujetar la tapa superior, el interior de la urna estara forrada en su interior en pafio color
gris, en la parte frontal de la urna llevara incrustada la imagen de “LA PIEDAD" del
Miguel Angel color cobre, con las siguientes dimensiones:
. Largo: 20 centimetros.
. Alto: 26 centimetros.
e Profundidad: 24 centimetros.
e Imagen de “LA PIEDAD” del Miguel Angel.
. Alto: 25 centimetros.
e Ancho: 16 centimetros.
URNA
PARA e Bolsa para las cenizas en tela de algoddn de color blanco, con cordén para cierre
CENIZAS del mismo color.
PAQUETE 4
22 MZ?JF;‘:%EIE_O . Ancho 22.5 centimetros.
Largo: 32.5 centimetros.
(CEMENTERIO * 9 '
JARDINES DE PAZ
DE BOGOTA) Para los oferentes interesados en participar en el presente proceso, podran tomar
como referencia los modelos que se encuentran disponibles en el Centro Religioso al
momento de la adjudicacion del contrato y asi continuar con las especificaciones
establecidas referente a la imagen institucional.
URNA PARA CENIZAS
CANTIDAD UNA (01)
23 CENIZARIO En los casos donde el destino final de las cenizas escogido por la familia del fallecido

(LUGAR FINAL)

sea distinto a los de propiedad de la Policia Nacional, el contratista reconocera a los
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familiares solamente lo establecido en la Resoluciéon 02551 del 10 de junio de 2015,
o aquella que la derogue o modifique.

El contratista que se derive del presente proceso debera cancelar a la administracion
del parque o cementerio, los servicios de inhumacion y/o derecho a que haya lugar.
Cuando la Institucidon suministre los cenizaros, no habra derecho a reconocimiento de
dicho auxilio, por cuanto se ha solucionado definitivamente la disposicion final de
restos.

24

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
AEREO NACIONAL
— INTERNACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio aéreo
el féretro dentro del territorio nacional e internacional desde el sitio donde fallece,
hasta el lugar donde se prestara el servicio de inhumacién o cremacién, cumpliendo
para este Ultimo con las disposiciones de sanidad portuaria tales como embalaje, caja
metalica y revision de sanidad, cuantas veces sea necesario.

El futuro contratista debera cubrir los servicios funerarios y repatriacién, brindando una
cobertura del 100% del auxilio funerario para cada paquete, cuyos porcentajes se
encuentran soportados en la normatividad que se encuentre vigente durante el periodo
de ejecucion del contrato.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 529 de la Ley 9
de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

25

TRANSPORTE
DEL
FERETRO
TERRESTRE
NIVEL NACIONAL

El contratista que se derive del presente proceso, debera transportar por medio
terrestre el féretro dentro del territorio nacional desde el sitio donde fallece, hasta el
lugar donde se prestara el servicio de inhumacion o cremacion, cumpliendo para este
ultimo con las disposiciones de sanidad establecidas por el Ministerio de Transporte y
las autoridades locales referente al embalaje, caja de MDF y revisiéon de sanidad,
cuantas veces sea necesario.

Asi mismo, se debera dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 529 de la Ley 9
de 1979 “Por la cual se dictan Medidas Sanitarias”.

El contratista garantizara el cumplimiento frente a la normatividad legal en relacion al
Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV, establecidos en la Ley 2251 de 2022 “por
la cual se dictan normas para el disefio e implementacion de la politica de seguridad
vial con enfoque de sistema seguro y se dictan otras disposiciones Ley Julian
Esteban”; Resolucion No. 40595 de 2022 “Por la cual se adopta la metodologia para
el disefio, implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial
y se dictan otras disposiciones”, entre otros. Por lo cual el contratista entregara los
soportes correspondientes a los conductores y equipo automotor asignado al presente
objeto del contrato.

26

LAPIDA
CENIZARIO

El contratista que se derive del presente proceso, debera suministrar a nivel nacional
la lapida en marmol y llevara labrado en la parte superior el escudo de la Policia
Nacional, el grado del funcionario, nombres y apellidos, fecha nacimiento y
fallecimiento y debera ser instalada por la funeraria en un término no mayor a los
treinta (30) dias posteriores a la cremacion.

27

MARCACION
LAPIDA
CENIZARIO

Las lapidas utilizadas en el Mausoleo de la Policia Nacional, ubicado en Jardines de
Paz, se debera cubrir con la instalacion y marcado de las placas, de acuerdo al modelo
ya existente e implementado para las mismas; En el Pantedn de la Policia Nacional
ubicado en el Cementerio Central de la Ciudad de Bogota D.C., se cubriran y se
realizaran el marcado de las placas, de acuerdo a las disposiciones establecidas para
las mismas, por parte de la Administracion del Centro Religioso.

Nota: En los casos de presentarse fisura o ruptura de la lapida durante su proceso de
marcacion, grabado o fijacion el contratista que se derive del presente proceso debera
realizar su respectivo reemplazo con las mismas condiciones técnicas establecidas,
sin ningun costo adicional para la administracién.
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PLACA RESINADA

Placa resinada de 8% centimetros por 2% centimetros, color dorado con logo de la
institucién para urna de cenizario en el Mausoleo Bogota de la Policia Nacional.

iTEM

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

DESCRIPCION

COBERTURA: El oferente debera certificar en un solo documento presentado junto con la propuesta debidamente suscrito por apoderado, persona natural
o representante legal, que cuenta con la capacidad logistica para la prestacion del servicio a nivel nacional e internacional (incluye ciudades, municipios,
veredas y/o corregimientos), o que cuenta con convenios o contratos con funerarias que garanticen la prestacion del servicio con las mismas condiciones
técnicas establecidas en el presente proceso al momento de adjudicarse el contrato y durante la ejecuciéon de mismo, de igual manera se compromete a
garantizar el servicio funerario en los casos que se requiera la repatriacion de los funcionarios fallecidos en otro pais, donde debera cumplir con las normas
sanitarias establecidas para este tipo de servicios a nivel nacional e internacional.

Asi mismo, el contratista debera presentar el certificado o documento escrito en donde conste que, en caso de detectarse que no se cumplan con las
condiciones técnicas requeridas en los bienes y servicio que hacen parte del presente estudio previo, el futuro contratista se compromete a subsanar de
manera inmediata y sin costo adicional para la entidad.
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iTEM

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

DESCRIPCION

SANCIONES: El contratista no debera tener sanciones o declaraciones de incumplimiento a las establecidas en la Ley 1081 de 2016, en el articulo 183, “Por
la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”y las establecidas en el inciso 2 de la Ley 1474 de 2011, en el articulo 90, “Por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de
la gestién publica’.

Nota: La administracion verificard de manera directa el cumplimiento de la condicidn por las herramientas tecnoldgicas.

El oferente debera presentar junto con su oferta, la certificacién suscrita por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal, donde
garantiza que cuenta con vehiculos modelo 2022 o superior adecuados para la prestacién del servicio, los cuales deberan cumplir con condiciones técnicas,
mecanicas, sanitarias y de seguridad, conforme a la normatividad vigente aplicable, buscando siempre minimizar el riesgo biolégico inherente a esta actividad,
propios para el transporte de pasajeros, o en su defecto un convenio y/o contrato con empresas legalmente constituidas para garantizar el servicio a nivel
nacional, documento que debera estar firmado por el representante legal de la empresa.

Los vehiculos destinados al transporte de acompariantes deberan permitir el acceso de personas con movilidad reducida, o en su defecto, garantizar
asistencia personalizada para su ingreso y desplazamiento.

El oferente debe presentar documento escrito por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal, donde garantiza que los elementos que
hacen parte de la prestacion del servicio son fabricados con materia prima nueva, que no son remanufacturados, ni reciclados, y que ademas cumplen con
las especificaciones y normas técnicas requeridas por la Direccién de Bienestar Social y Familia, documento que debera estar firmado por el representante
legal de la empresa.

El oferente debera manifestar por escrito por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal que en el momento de elaborar la oferta
economica tuvo en cuenta los costos indirectos a que haya lugar como pdlizas, gastos administrativos en los que incurre al desarrollar el proceso de
contratacion que derive del presente estudio previo, teniendo en cuenta que la Direccion de Bienestar Social y Familia de la Policia Nacional, no reconocera
ningun reajuste de tarifas o precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto el oferente debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del
contrato y mantener los precios fijos.

El oferente en caso de ser adjudicatario del presente proceso, se debe comprometer a cumplir todos los parametros y requisitos establecidos en la facturacion
electronica.

El oferente mediante certificacion escrita por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal, en la cual, se compromete que la persona
designada para el protocolo no podra ofrecer servicios adicionales que no estén estipulados en el contrato y que generen costo adicional a las familias del
fallecido, en caso que por voluntad expresa de la familia deseen adquirir algun servicio o beneficio adicional debera dejar por escrito la aprobacién de esta
coordinacion y remitir copia al supervisor del contrato de manera mensual.

El personal del contratista debera brindar atencion prioritaria y trato digno a las personas con discapacidad, incluyendo apoyo en movilidad, orientacion y
acompafiamiento durante la prestacion del servicio. La informacion relacionada con el servicio (horarios, procedimientos, indicaciones) debera comunicarse
en lenguaje claro y accesible, pudiendo ser explicada verbalmente cuando sea requerido por personas con discapacidad.

El oferente mediante certificacion escrita, se compromete apoyar en temas logisticos durante la ejecucién del contrato para el cumplimiento de los honores
funebres establecidos en la Resolucién Nro. 03825 del 21/11/2022 “por el cual se expide el Reglamento Ceremonial y Protocolo Policial”, Titulo Ill DE LOS
HONORES FUNEBRES, Capitulo 1l Honores Funebres, en su Articulo 54, Honores a integrantes de la Policia Nacional, en caso del fallecimiento en
situaciones extraordinarios del servicio.

El contratista debera disponer de medidas de apoyo para personas con discapacidad que requieran acompafamiento especial durante velacion, traslado o
exequias.

El contratista mediante certificacién escrita, se compromete a designar un (1) funcionario o contratista permanente para la Coordinacion de los servicios
funerarios de la Policia Nacional, el cual debe tener la disponibilidad las 24 horas del dia durante los siete (7) dias de la semana durante la ejecucion del
contrato, quien tendra que tomar contacto con los familiares del funcionario fallecido en el menor tiempo posible que no exceda las dos (2) horas.

Llegado el caso en un acontecimiento donde fallecieren cuatro (4) o mas personas el oferente debera enviar a un (01) coordinador de la sede principal al
sitio donde se encuentren los fallecidos.

10

El oferente mediante certificacion escrita por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal, firmada por el representante legal de la
empresa dispondra de dos (02) funcionarios contratados con perfil de mantenimiento y/o jardineria encargados de la apertura, cierre, organizacion,
conservacion, preservacion y mantenimiento en buen estado de presentacion e higiene, incluyendo

pintura, elementos de aseo y jardineria y demas necesarios, uno (01) para el Mausoleo ubicado en el cementerio jardines de Paz y otro (01) para el Pantedn
ubicado en el cementerio Central de lunes a domingo de 8 AM a 3 PM ubicados en la ciudad de Bogota D.C.

1"

El oferente mediante certificacion escrita por apoderado, persona natural o persona juridica representante legal, en la cual, se compromete a garantizar la
eucaristia de exequias en templo catélico u celebracion de acuerdo a la religion que profese la familia (la cual sera en sala de velacién o lugar sugerido), ira
acomparfiada de un coro (compuesto como minimo de dos personas) y se cantara alabanzas acordes a la celebracién de la misma.

12

El oferente interesado en participar en el presente proceso de contratacion debera allegar certificacion, firmada por el representante legal o apoderado con
la presentacion de la oferta, en la cual se compromete a designar un profesional en psicologia, cuando sea requerido por los familiares o supervisor del
contrato, para atender a los dolientes que necesiten asistencia psicolégica durante los primeros momentos de los acontecimientos como apoyo al duelo
(desde el deceso hasta el destino final). Para la ejecucién del contrato y en el momento en que se requiera el servicio el contratista presentara el titulo de
idoneidad de los profesionales que prestaran dichos servicios en las ciudades capitales y demas municipios del pais, donde prestaran dicho servicio; en caso
que los servicios sean prestados a través de otra organizacion, debera igualmente acreditar dichos titulos profesionales al momento de la prestacién del
servicio de apoyo psicoldgico.

13

El oferente debera realizar matriz de seguimiento y control de la prestacion de cada uno de los servicios a adquirir de manera individual, donde se relacione
cada uno de los items contratados, este formulario debe ir firmado por la persona asignada por el futuro contratista y la persona delegada par parte de la
Policia Nacional, quien realizara el seguimiento y control del servicio funerario (carta de conformidad).

14

El oferente debera en coordinacion con el supervisor del contrato enviar evidencia del cumplimiento de las especificaciones técnicas del contrato en el
territorio nacional por cada servicio, en tiempo real durante la prestacion del servicio, donde se debera disponer de medios fotograficos, correos electrénicos,
entre otros medios de comunicacién del 100% de los servicios.

15

Se dispondra de una Vela tipo led efecto cristal decoracion de 4 Cm ancho por 12 Cm de alto (01) en los casos que la familia solicite iluminacién en la sala
de velacion.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

iTEM
DESCRIPCION
El contratista debera garantizar que todos los servicios funerarios prestados cumplan con condiciones de accesibilidad universal y ajustes razonables para
personas con discapacidad (PcD), especialmente los familiares y acompafiantes del fallecido. Para ello deberd cumplir como minimo con las siguientes
condiciones:
1. Accesibilidad en salas de velacion.
16 2. Rampas o acceso para movilidad reducida.
3. Espacios para sillas de ruedas (incluir silla de ruedas cuando sea requerido).
4. Bafos accesibles.
5. Sefalizacion clara (visual y de facil comprension incluir informacion en braille de ser necesario)
El contratista se obliga, durante la ejecucién del contrato, a priorizar la vinculacién de personas con discapacidad en el equipo de trabajo cuando se requiera
personal para la prestacion del servicio, siempre que existan perfiles idéneos disponibles en el mercado.
17
Alternativamente, debera priorizar la subcontratacion de servicios o adquisicion de bienes a personas naturales con discapacidad o a emprendimientos y
empresas de PcD, en caso de requerirse subcontratacion.
ITEM EXPERIENCIA PROPONENTE CUMPLE NO CUMPLE
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
PROPONENTE NACIONAL
El Registro Unico de Proponentes — RUP constituye el instrumento a través del cual los proponentes acreditaran el requisito
habilitante de experiencia. Para tal efecto, las personas naturales, personas juridicas, consorcios, uniones temporales o
cualquier forma asociativa que participe en el presente proceso deberan acreditar experiencia conforme a las siguientes
condiciones:
El oferente debera demostrar experiencia especifica mediante la acreditacion de contratos celebrados, ejecutados y
registrados en el Registro Unico de Proponentes — RUP, clasificados en el codigo UNSPSC exigido para el presente
proceso, cuyo objeto corresponda o sea similar al objeto contractual relacionado con la prestacion de servicios funerarios.
Los contratos acreditados deberan encontrarse ejecutados y terminados antes de la fecha de cierre del presente proceso
de seleccion, y la sumatoria de los mismos debera ser igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial
establecido para el proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV).
Para efectos de la verificacién de la experiencia, la Entidad revisara la informacion registrada en el Registro Unico de
Proponentes — RUP, verificando que las operaciones comerciales hayan sido ejecutadas antes de la fecha de cierre del
presente proceso de contratacion.
NOTA 1: El certificado del Registro Unico de Proponentes constituye plena prueba respecto de la informacién verificada
documentalmente y cuyo registro se encuentre vigente y en firme.
NOTA 2: El comité técnico verificara la experiencia registrada en el RUP conforme al clasificador de bienes y servicios de
Naciones Unidas (UNSPSC), version vigente aplicable al proceso.
Para efectos de habilitacion, la experiencia debera contar con la siguiente clasificacion:
1 CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
85171500 Servicios de Salud Servicio de muler‘te y soporte al Servicios fgnerarios y R
fallecimiento asociados

NOTA 3: Cuando la experiencia acreditada corresponda a contratos ejecutados bajo la modalidad de consorcio o unién
temporal, la Entidad verificara el porcentaje de participacién del integrante dentro de la estructura plural y contabilizara
exclusivamente el porcentaje efectivamente ejecutado por el oferente.

Para tal efecto, debera aportarse el documento de constitucion del consorcio o unién temporal donde conste el porcentaje
de participacion de cada integrante.

NOTA 4. En el caso de consorcios o uniones temporales, la experiencia habilitante podra acreditarse con la sumatoria de
la experiencia de sus integrantes, conforme a su porcentaje de participacion.

En todo caso, sera suficiente que uno de los integrantes de la estructura plural acredite la totalidad de la experiencia minima
exigida en el presente proceso, siempre que dicha experiencia corresponda directamente al objeto contractual y resulte
suficiente para cumplir el porcentaje requerido por la Entidad.

NOTA 5: En los casos en que el proponente haya participado en procesos de fusién o escisién empresarial, inicamente
podra acreditar los contratos que le hayan sido asignados dentro del respectivo proceso de fusion o escisiéon. Para ello
debera aportar certificacion expedida por contador publico o revisor fiscal, seguin corresponda.

NOTA 6: En los casos de sociedades escindidas, la experiencia podra trasladarse conforme a lo dispuesto en el respectivo
acuerdo de escision y las reglas previstas en el presente proceso.

NOTA 7: La Entidad podra solicitar documentacién adicional para verificar la informacién relacionada en el RUP, cuando
ello resulte necesario para validar la experiencia minima requerida.

NOTA 8: La Entidad podra verificar la informacién aportada y realizar las validaciones que considere necesarias para
constatar la autenticidad y contenido de la documentacién presentada.
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ITEM

EXPERIENCIA PROPONENTE

CUMPLE

NO CUMPLE

NOTA 9: Cuando el adjudicatario sea persona natural, dentro de los tres (3) dias siguientes a la suscripcion del acta de
inicio, debera informar mediante documento escrito la persona a quien otorga facultades legales de representacion en
eventos de fuerza mayor o caso fortuito.

NOTA 10: En atencién a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto
0287 de 2026, relativo a la incorporacion de criterios habilitantes diferenciales en favor de los emprendimientos y empresas
de personas con discapacidad, asi como a lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, modificado
por el Decreto 1860 de 2021, relacionado con emprendimientos y empresas de mujeres, y las disposiciones aplicables a
las Mipymes, los oferentes que acrediten cualquiera de dichas condiciones podran acreditar la experiencia minima exigida
conforme a las siguientes condiciones:

El oferente debera demostrar experiencia especifica mediante la acreditacion de contratos celebrados, ejecutados y
registrados en el Registro Unico de Proponentes — RUP, clasificados en el codigo UNSPSC exigido para el presente
proceso, cuyo objeto corresponda o sea similar al objeto contractual relacionado con la prestacion de servicios funerarios.

Los contratos acreditados deberan encontrarse ejecutados y terminados antes de la fecha de cierre del presente proceso
de seleccion, y la sumatoria de los mismos debera ser igual o superior al ochenta por ciento (80%) del presupuesto oficial
establecido para el proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLYV).

Para tal efecto, no existira limitacion respecto al nimero de contratos o certificaciones aportadas, siempre que los mismos
cumplan las condiciones establecidas en el presente proceso de seleccion.

Tratandose de proponentes plurales, estas condiciones diferenciales Unicamente seran aplicables cuando al menos uno
de sus integrantes acredite alguna de las condiciones previstas en la presente nota y tenga una participacion no inferior al
diez por ciento (10%) dentro de la estructura plural.

Sin perjuicio de lo anterior, todos los integrantes del consorcio, unién temporal o cualquier forma asociativa deberan
encontrarse inscritos en el Registro Unico de Proponentes — RUP en la clasificacion exigida para el presente proceso
contractual.

EXPERIENCIA PARA PERSONAS NATURALES O JURIDICAS EXTRANJERAS SIN DOMICILIO O SIN SUCURSAL
EN COLOMBIA

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sin sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos
con entidades estatales, no requieren estar inscritas en el Registro Unico de Proponentes — RUP. En consecuencia, la
experiencia se verificarda mediante certificaciones de contratos celebrados y ejecutados con entidades publicas y/o
privadas.

El oferente extranjero debera acreditar experiencia especifica mediante contratos ejecutados y terminados antes de la
fecha de cierre del presente proceso, cuyo objeto corresponda o sea similar al objeto contractual relacionado con la
prestacion de servicios funerarios.

La sumatoria de los contratos acreditados debera ser igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial
establecido para el presente proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV).

Las certificaciones aportadas deberan contener como minimo la siguiente informacién:

Identificacion del contrato.

Nombre o razén social del contratante.

Nombre o razén social del contratista.

Objeto del contrato.

Valor del contrato.

Fecha de iniciacion del contrato.

Fecha de terminacion del contrato.

Porcentaje de participacion, cuando el contrato haya sido ejecutado bajo figuras asociativas.
Firma de la persona facultada para expedir la certificacion.

AAN

SNENENENENENEN

Cuando el valor del contrato no se encuentre expresado en SMMLYV, la Entidad realizara la conversién correspondiente,
tomando como referencia el salario minimo legal mensual vigente aplicable para la fecha de celebracion o ejecucion del
contrato, segun corresponda.

NOTA 1: Si las certificaciones aportadas incluyen varios contratos, deberan identificarse claramente los datos exigidos
para cada uno de ellos. La Entidad verificara cada contrato de manera independiente.

NOTA 2: Cuando la experiencia acreditada corresponda a contratos ejecutados bajo la modalidad de consorcio, unién
temporal o cualquier forma asociativa, la Entidad tendra en cuenta unicamente el porcentaje de participacion efectivamente
ejecutado por el oferente. Para tal efecto, debera aportarse el documento de constituciéon de la estructura plural donde
conste el porcentaje de participacion de cada integrante.

NOTA 3: Tratandose de consorcios o uniones temporales, la experiencia podra acreditarse con la sumatoria de la
experiencia de sus integrantes conforme a sus porcentajes de participacion. En todo caso, sera suficiente que uno de los
integrantes de la estructura plural acredite la totalidad de la experiencia minima requerida en el presente proceso.

NOTA 4: No podra acumularse simultdneamente la experiencia de los socios y la de la persona juridica cuando estos se
asocien entre si para presentar propuesta.
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ITEM

EXPERIENCIA PROPONENTE

CUMPLE

NO CUMPLE

NOTA 5: No se aceptaran auto certificaciones.
NOTA 6: No se tendran en cuenta contratos en ejecucion.

NOTA 7: No se aceptaran certificaciones con tachaduras, enmendaduras, inconsistencias o informacioén no clara que
impida verificar el cumplimiento de la experiencia minima requerida.

NOTA 8: En los casos en que el proponente haya participado en procesos de fusion o escision empresarial, Unicamente
podra acreditar los contratos que le hayan sido asignados dentro del respectivo proceso societario. Para ello debera aportar
certificacion expedida por contador publico o revisor fiscal, segun corresponda.

NOTA 9: La Entidad podra solicitar informacion adicional para verificar la experiencia minima requerida y efectuar las
validaciones que considere necesarias respecto de la documentacion aportada.

NOTA 10: Cuando el adjudicatario sea una persona natural, dentro de los tres (3) dias siguientes a la suscripcién del acta
de inicio, debera informar mediante documento escrito la persona a quien otorga facultades legales de representacion en
eventos de fuerza mayor o caso fortuito.

NOTA 11: En atencién a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.3 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto
0287 de 2026, relativo a la incorporacion de criterios habilitantes diferenciales en favor de los emprendimientos y empresas
de personas con discapacidad, asi como a lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 de 2015, modificado
por el Decreto 1860 de 2021, relacionado con emprendimientos y empresas de mujeres, y las disposiciones aplicables a
las Mipymes, las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sin sucursal en Colombia que acrediten
cualquiera de dichas condiciones podran acreditar la experiencia minima exigida conforme a las siguientes condiciones:

El oferente extranjero debera acreditar experiencia especifica mediante contratos ejecutados y terminados antes de la
fecha de cierre del presente proceso, cuyo objeto corresponda o sea similar al objeto contractual relacionado con la
prestacion de servicios funerarios.

La sumatoria de los contratos acreditados debera ser igual o superior al ochenta por ciento (80%) del presupuesto oficial
establecido para el presente proceso, expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV).

Para tal efecto, no existira limitacion respecto al numero de contratos o certificaciones aportadas, siempre que las mismas
cumplan las condiciones establecidas en el presente proceso de seleccion.

Tratandose de proponentes plurales, estas condiciones diferenciales unicamente seran aplicables cuando al menos uno
de sus integrantes acredite alguna de las condiciones previstas en la presente nota y tenga una participacién no inferior al
diez por ciento (10%) dentro de la estructura plural.

Las certificaciones aportadas deberan cumplir los requisitos minimos establecidos para la acreditaciéon de experiencia de
oferentes extranjeros dentro del presente proceso contractual.

La DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA DE LA POLICIA NACIONAL se reserva el derecho de efectuar las
verificaciones que considere necesarias respecto de la documentacion aportada, con el fin de constatar la autenticidad y
contenido de la informacién presentada.

Firma del representante legal del proponente
Nombre o razén social del oferente:
Identificacion (NIT O C.C O C.E O):
Nombre Representante Legal:

Identificacion (C.C O C.E. O)

Direccion:

Teléfono:

Email:




