N

PROCESO

GESTION CONTRACTUAL

NOMBRE DEL FORMATO

MATRIZ DE RIESGOS PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA
GESTION.

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica X ‘ Publica Clasificada ‘ Publica Reservada

Marzo 2026

Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol

GCCON-F-097 V01

[y



Pu

blica

SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Clasificada

Publica Reservada

MATRIZ DE RIESGOS PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION.

Impacto después

Monitoreo y revisién

= =
5o ] del tratamiento _
o & °
g § g ] L 2 s
° © 5
3 8 3 « g ] 3
3 o 8 ° 1 8 o E
38 2 2 2 £
2 8 K] 4 <) g 2 ] S
- 3 2 K] £ E 8 E e
3 o g = & S 2 = E 53 8
N 3 3 2 S 8 3 ] 23 H -
c ° 3 ] .
S8 ) 5 é - 5 s 8 &2 2 s 2 s _ % £ o
2 5 3t 2 sle c 5 S| g| g s £ T 2 S g s
. a > 2 5 ol 5|5 3 £ g 3| g| © 5| & E g g 8 5 9 ° 5 2 3
ol & o 5 ¢ 2 8l g S 5 ] sl 5| 5| S| B ¢ 5 & £ s E £ 82 T £
2 § g g H 2o - Il & $ s g g 8| 2|25 23 & g s S 55 23
s| &l 5| & & 3 S 3 fs|= < e E ol gl 5| =<8 S £ 8 g3 o g $ O
z|l o] ol Wl = [=] O T £=| I S ) = = al =l >] O] > o o = = w5 <] = oD
©
Seleccion de] ) ) ) g
T ouestas que nd Quien realiza los estudios| g
s pw“’p‘en cgﬂ o previos debe tener claro los| g3s
B g| 5| § [nobsenancia O er Shequisios para 1 . requisitos para cumplir paral o 38 s on ge| ReVision de requisitosf £
1] 8| 5| §| g [eauisitos que debe tener e N 2| 4 = < realizar la  contratacion,| 1 ‘@ |No iy Planeacion | 2USCrPCioN dell o ovio a 1a suscripcion| - '@ Planeaciont
z| 2| 2| & para la del < = & 3 col del proceso
8| 5l &| 2 i definir las necesidades | 2 del contrato
2| & |del servicio ervicio, afectar Ia| @ 3
© " contratar, el objeto  al
Gestion
contratar.
institucional y
< 8
g| | | g fecios e se puedan R o £
E 'S |ocasionar al contratista por la} = -
Sl elgl s P Retrasos en| ' P 4 Revision por parte dell
5| §| S|  focurrencia de hechos def.oq i k] ] de retomnar el equilibriol o S ‘ . i
2| 8|gl3l3 9elejecucion 4|4 2 2 2 - 3 Ejecucion  |Liquidacion [ Contratista y Supervisor| Permanente
2 &| 8| 3 fuerza mayor o caso fortuitoP R 2 contractual a fin de noj @ 4 ol contrao
& w @ fon los términos del contrato yl g lgenerar periuicio para las| <
lde Ia legislacion existente s partes z
n
A través de |la
comunicaciones que se
generan  entre  las|
8 c Riesgo por la tardanza de 1o - Segu"me"wﬁcadﬁ uno dej Expedicion del| dependencias que|
gl el g Demora en el inicig o < expedlentes ° < . . e |
N E del e a gjecucion def 3| 2 2 2 wmraduales 4 2 v B4 Suscripcion | registro participan  en la| Posterior a la firma}
21 2|8 registro presupuestal como| ] o & w del contrato |presupuesto  |elaboracion del contrato| del contrato
| E] 2 ontrato = n requieran reg\slro » presupt
=l | & feauisito de ejecucion.
& | § fea i presupusstal al y la  dependencial
encargada del realizar el
registro
presupuestal
Reduccion ~ de  Ia|
Enfermedad General :
_ c : E probabilidad de kS
5| 2| & Jaccidentes  que  puedan| ] 2
5| €| © 3 . o 2 ocurrencia del evento con| o 2 ) o X
4l gl 2|3 lgenerar Acciones judiciales| 3| 1 T g 1 T [No g Ejecucion | Liquidacion | Supervisor/ Contratista | Permanente
5| 2| 8 @ £ Jactividades y programas de} @ ]
8| & &| g [discapacidad, muerte del 5 : 5
O feontratista entre otros © ©
findustrial y ocupacional
Riesgo por mal uso de la} Reducir las| o
informacion. probabilidades de] 3 A través del usol
Se materializa cuando el B ocurrencia con divulgacion H exclusivo de base de
&l el s istaen i 2 de politicas sobre la R 8 Gatos. on _ plataformas
= ° 2 : 3 . o
ol 8l 8| 8 de  sus  obligaciones| Acciones 3| 4 2 g administracion ~ de  la] 1 T |No 3 Ejecucion | Liquidacion |SENA Y verificacion porl oo
4 B I Judiciales < = ° @ s parte del supervisor del
F| G[ S| & [especificas 1a usa en 5 informacién documental y| g Contrato - Gopia de Ia
O lactividades ~diferentes al © magnética. Monitoreo a las} z informacién previo a Ia
desarrollo  de su  objeto] fuentes de informacion| 2 terminacion de este.
[contractual usadas por el contratista «n
Riesgos  por  conceptos|
errados. se  materializa) o
]
~ [evando e‘\ producto  del £
5 contr n n < )
8| of 5| & [contrato. el concepto, no esf jngumpiimiento g ISeguimiento continuo en la 8 Através de los informes|
5| €[ 5| 8 [acorde con o requerido por las} e H . o 3 S . |mensuales que genere|
6 |8lelz|s : 3| 4 2 B lejecucion del contrato por| 1 T [No ° Ejecucion | Liquidacion Permanente
2| %[ 8] § |!a  entidag  por nof obligaciones del < g oo dot suparviser & 5 el supervisor  del
o & ] 2
u W & |actualizacion de] ~contrato o H contrato
) ]
conocimientos o porf 3
aplicacion incorrecta de los| @
mismos
Riesgo  por  servicios|
se Prestacion ~ de] 0 ¢ A través de los informes|
s - cuando se requieren servicios| servicio sin| INo prestar servicios sin las| EX parciales que genere el
R o ° < ldebidas legalizaciones de} ° 283 supervisor del contrato
AFIEER de  manerd o 2] 3 3 F ladiciones, ~ prorrogas  of 1 g | 532 ejecucion  fejecucion comunicacion @  las|Permanente
2l 2 8 8 a = 4 Imodificaciones 58 demas personas quel
w w ala generen lcontractuales £52 manejan  informacion 2|
lque se estaba satisfaciendo| reclamaciones g2 fin de canalizar
lcon Ia ejecucion del contrato 32a

GCCON-F-097 V01



SENA

°
. ‘ on del g Através de los informes
iesgo por la prestacion del 5 <
sl le g0 por fa p Prestacion de s No prostar servicos sin g parciales que genere ol
&| 2| 8| g fervicio por fuera del objeto|servicio sin Ia ° z ! ! ° < supervisor del contrato
HEEE d 2 5 suscripcion previa de  Ia| 2 3 " "
8 |8l | 2| § protas solemnidad 2 H £ oo modoscion o 2B g |ne 3 Jejecucion  fejecucion comunicacion  a  las| Permanente
= = B B requerida  por = S . s demas personas que
w fm o contrato adicional 2 o :
pactadas, ley - H manejan |TfomaC|6n d
g in de canalizar
S
@
3 < Realizar seguimientol
5 o lcontinuo a la ejecucion dell
& 2 lcontrato y de evidenciar un
& 2 presunto incumplimiento y/o
Riesgo de no g [demoras se daré aplicacion| A través del control
del ~ contrato  en  sus|omision de} 8 los  procedimientos| seguimiento que realice]
N obligaciones ~ generales [ejecucion de algunal lolausulas ~ excepcionales, el supervisor del
] especificas y nalura\es selde las obligaciones| o leaducidad, sanciones ] 2 < contrato y comunicacion|
9 s 3 2 [ ios  conforme 1| 2 3 |no 2 Elecucion | Liquidacion | los  demas| Fosterioralafima
&5 evidencia afeclacnén = @ colaboradores que]
Jestablece  la normal .
contrato  por  omision  defespecificas 9 o manejan informacién 2|
lejecucion las|naturales. [atendiendo fin de canalizar Ia
Jobligaciones del contratista. d lgsd d(e'ecgisssde%‘ﬁ misma.
ntidad. (art. 84, 85,
1474/11).  Solicitud e
psliza de cumplimiento porf
10% del Valor del
contrato. (Cuando aplique.)
| olsl® Erro‘re‘s ‘comet‘ldoT oo losjpemora  en  log} s sz\s\gndedocumentcs‘ 5 ot o it
] k 6 _ E i
g| [ §| & |contratistas enta etaboraciénfagos “que puedd o @ radicados  por o |28 ) o egistro en la lista defp) o
10f &) g[ 8] 8 [de las actas yio cuentas queft 0 T P g g Contratista para solicitar | 1 [t kS 2|5z Ejecucion [ Liquidacion [ verificacion que ~debe] DU
8| & 8| g |ocasionan demoras en s los ajustes z8 realizar el supervisor A
Wl & |radicacion. normal del contrato [$) correspondientes. Sa
Elaborar  acta e
inventario individual de
¥ entrega; verificar estado
esiones 9 y lunc\onam\ema antes
Dafio, pérdida, deterioro ofPersonas; danjo 9 del uso; identificar
utilizacién inadecuada defpérdida de bienes| equipos que requleren Actas de entrega
maquinaria,  equipos  ypublicos; capacitacion . | .
N s i 6 del autorizacion; prohibir su Supervisor, | ] devolucién; _ inventario) ¢, cada  entrega y
8l | 8| 5 |er Sena, por Operamn U0 para . actvidades responsable | Ejecucion, | Liquidacién ofindividual;  inspeccién] o 5
HEEE Jactividades; costos| ’ é ;
1l g[ 8| 3| § |incorrecta, fe  renaracion o 3 Ao | Sontratistal qiterentes; exigir reporte | 2 |2 Bajo [ No fneveﬂ";‘ﬁgz" 9 :Rfes a"e d': e ' ?:H‘ sstado; ’:\‘,’Ig’e‘ﬁu’:s verioasion
2| 5| 8| & [actividades no auiorizadas) P inmediato  de fallas, pventarios, - fentreg mensual y ante
& wl 8 reposicién; posibles) ! as, area técnica y| bienes final fotograficas; registro de
falta de reporte de fallas) pérdidas o dafios; i il cualquier novedad
ausencia de control defreclamaciones realizar  inspecciones novedades
inventario o devolucionfresponsabilidades periédicas; documentar
incompleta iscales q devolucién y estado
final. EI SENA debera
entregar equipos aptos y
mantener los que sean
de su responsabilidad.
Elaborar plan técnico
Pérdida o individual por
ldisminucion  de] contratista; definir
ultivos;  lesion) zonas, cultivos,
Afectacion  de oS | ermedad, fuga o animales, instalaciones,
animales, cercas, sls(emas ’ frecuencias y productos; Visita técnica; lista de
uerte de} ncias ¥, d
< |de agua o ! ) impartir ~ orientaciones Supervisor, chequeo; comparacién| Mensual
8| of 5] & [agropecuarias, porfanimales; deteriorof técnicas  antes  de e entre plan e informeadicionalmente
o 5| 5] | € [aplicacion incorecta delde 3 Ato | Contratistal actividades que o Bao | Mo [stiody Ejecucion | Liquidacion ofregistro fotogréfico{ cuando s
8| 2| 8| § [instrucciones técnicas Jafectacion de} ySENA | requieran; ohibir agropecuario cierre control de  inventario| presenten danos
G| @[] & [manejo inadecuado, omisionfambientes del procedimientos para los gmn"a“s'a animal, cultivos, cercas,|enfermedad
de acti costod] cuales el contratista no y agua e instalacionespérdida.
ejecucion sin la capacitacionf (ool o esté_capacitado; exigir reporte de novedades.
necesaria registro  fotogréfico y
posible reporte inmediato  de
fncumplimiento novedades; realizar
Joontractual verificacion  técnica
mensual
Antes del inicio: determinar
b ccidentes  dol clase de riesgo; verificar
rabaio afiliacion y cobertura actival
- ) " dad de ARL; identificar peligros]
‘e’:)eml‘e lades especificos; realizar|
) laborales, induccién;  definir _y] . -
5| [l g, o, s L o s o
8| 5 e 9 verificar  aptitud  médica] Responsable Aineion y eoberturg| Antes del inicio
3 ® . 5 ¥
S| | £] § |peligros. cobertura activa dejmuerte; suspension| uando correspondaj de  SG-SST o iratacion, ARL; matriz de peligros;| Mensuah v d
gl € SENA y|autorizar expresamente el supervisor, Durante todg rma  inmediata
13 §[ 5| 8| § [riesgos \aborales induccion,Jde v 3 Extremol N P! 2 Medio] No ” o|antes el 1098 registros de  induccion;|
2| e 8 contratistafuso  de ° la ejecucion ante incidentes o
H E R ptitud médica ®inicio entrega y uso de EPP .
& sl & i establecer protocolos para) Contratacion y ebeaciones: ropo r‘e o ca de}
g orsonal o autorizacion sam animales,  herramientas, contratista mvgs“ n, 1oPONe Pactividad
3 B oo Paraljemandas Y productos quimicos, b
& P quipos. lafectacion sistemas  de agua Y| g
batrimonial q emergencias. Durante I
oputacional  del ejecucion: exigir
it autocuidado, uso de EPP y|
reporte  inmediato  de]
incidentes.
Identificar ~ aspectos ¢
Dafio  ambiental; impactos
Contaminacién o afectacionjafectacion de} prohibir uso de}
de suelo, agua, flora o fauna i eries de agua y agroqmmlcns o sustancias|
o por disposicién. inadecuada, 7 ° orizacion| Inspeccion  ambiental;
€ de residuos, uso i sum\mstrarcexlglr fichas| Responsable lista de chequeoj]Mensual y cadal
HEIE S i de ida de seguridad; capacitar en| s registro de  residuosi{ vez que se uﬂllcen
el A ] I e ) ) ) s )
1 5| &[5 § [auimicos, ) Ato | Contratistal mangjo de residuos yf |, Baio | No. | auponisor, |Ejecucion | Liauidacion ofverificacién def sustancias o
21 3| 3| £ |manejo  incorrecto  defcostos de} ySENA | vertimientos; definir puntos| pragvoediy clerre almacenamiento; control| presente unal
G| §| & & [resiouos organico: i6 de almacenamiento v} otatista Y de insumos; reporte de|novedad
£ vegetales o pecuarios, SJrtermupcion e disposicion; controlar} derrames, ~ vertimientos| ambiental.
desconocimiento  de " residuos organicos) o afectaciones.
Slactividades °
procedimientos ambwenta\es oo vegetales y pecuarios]
institucionales. [afectacion dejar registro del
reputacional. inspecciones y novedades|
ambientales.
Retraso 9 SENA y|Consultar  condiciones|
mposibilidad contratista | climaticas y estado de vias;
emporal del identificar  actividades]
' L lojecutar labores do criticas que no admiten) Consulta de
Dificultad o ‘"“P°S'°‘:ad defel iy aplazamiento; definir] meteorologicas; revisién| \ @
© ! canales de del estado de vias]
s :
15 3| 5[ 3| S [inundaciones, sequias, caida" ™ eS: 4 Alto imposibiidad de accesoif , | Baio si | con apoyo del|Ejecucion | Liduidacion ofalerta;  actas Garamente. |
2l 2| 8| & A » sequias, Galoak, . mplimiento  de] priorizar  atencion  de] d POy ) cierre constancias ol
| B[ 3| € |de arboles, deterioro de vias .t eullives responsable fitooriind! durante alertas o
© |u otros eventos naturales|cronogramas; iy ra"naf m’;scmlas* de la subsede re"m amacion escrita lemporadas de]
8 |previsibles propios del lugarjnecesidad d ac?lvlgades ? diferibles; evpde?mla de actividades| """
de ejecucion. [ eprogramacion, suspender labores cuandol criticas atendidas.
[uspension 9 exista nesgo para las} )
modificacion ersor no certificarf
contractual. no

GCCON-F-097 V01



SENA

Pago duplicado 9l Incorporar  matriz  del
lcertificacion el distribucion  individual
6n, duplicidad ofactivi nol asignar a cada contratista Matriz  individual ~ de]
én. duplici ' zonas, proyectos,| fatriz -
vi na °
s folta de individuaizscen defind |duahzables‘d otidades, frecuondas o ) disvibucen; | revision
° § T [ Contratistas con_ objetos ) el productos; utilizar informes} Area informes: Jisitas| Antes del inicio
HEEE i quales,  por cerminar ) requirente, ) Liquidacion o georreferenciacion o mensualmente,
16| Bl S| £ 8 |ogaciones o 3 4]7 |0 [sena |exigir evidencia fechadal| 1 3 |Bajo [ No [supervisor y|Pianeacion [ Lo O o onac| antes  de  cada)
FL E| 2| 2 |conee: proyecton. produstos fPérdida de comparar informes _entre] unidad e comporacion 2| certiicacion el
w 5| o . proyectos, H i los ocho contratos; prohibi contratacion p pago.
g ¢ fotografias, fechas
] : certificaciones colectivas of s e o]
3 genéricas; no  aprobarf P d
& individuales. iscales, Dagos. auando o sel de pagos.
jdisciplinarias o de posible  individualizar el
Jsupervision. resultado.
Definir ~ productos  y|
Demandas resultados, no jomadas|
ph laborales; no  imponer]
c on material delcre a horarios,  tumos  nj Revision del plan de]
o !
subordinacion o contrato) controles - de _ asistenciaj trabajo,  instrucciones |
o moosin agprestaciones limitar las instrucciones al oo
- g Japortes;  condenas objeto y a la coordinacion| Ordenador del )
o 2| = |horarios, tumos, control def?POrt 2 o onader comunicaciones; lista de{ Mensual y cadg
£l g 2| & |asistencia, ordenesfudiciales; mayores| necesaria; prohibir gasto,  areal sefiales ef vez sl
glelglse ) ) ° )
171 §| | 3| § [permanentes,  actividadesfcostos  fiscales;| 3 8 | Extremo| SENA :fr:g;‘:;‘é"deg‘gl‘fc'g"e“s 2 5 | Medio] No ;i““e's;':r’ Planeacion ;‘g;f““j" subordinacion; modifiquen las]
3| E| & & |aionas al bjeto, continuidadnvestigaciones o des " sjenas) e &) entrevistas o|condiciones  de
© [fnciona o dereco ad documentar_nsirucciones contratacien seecias, " sontrol dd "
) lobservaciones  pol relevantes; capacitar  al g
facultades propias de unaf” ~SreCONES F upenisr o] actividades adicionales|
relacion laboral. P ° y modificaciones.
Jafectacion «
reputacional. revisar mensualmente]
sefiales de subordinacién |
continuidad estructural.

Control de Cambios

VERSION

FECHA DE ENTRADA EN
VIGENCIA

NATURALEZA DEL CAMBIO

Vi

Marzo 2026

Creacidn del formato

GCCON-F-097 V01



