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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES LOGISTICAS
DE LA OFICINA DE RELACION CON EL CIUDADANO, RELACIONADAS CON LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO
DE BARRANQUILLA.
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l. INTRODUCCION

Que de acuerdo con el Decreto Acordal 0801 de 2020, mediante el cual se adopta la estructura Orgénica
de la Administracion Central del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, establece en su
articulo 46, las siguientes funciones de la Oficina de Relacidn con el Ciudadano adscrita a la Secretaria
General Distrital:

FUNCIONES PRIMARIAS FUNCIONES SECUNDARIAS

Brindar informacion y atencion
oportuna al ciudadano, sobre el
portafolio de tramites y servicios del
Distrito, cumpliendo conlos
procedimientos establecidos en el marco de la
normatividad vigente.

Estandarizar, implementar y verificar el
Protocolo de Atencidn de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al
interior del Distrito y de conformidad con
la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas
normas aplicables.

Direccionar el tramite y atencién de
peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y

denuncias, de conformidad con los
procedimientos establecidos y en el
marco de los términos y condiciones
dispuestos en la normatividad vigente.
Promover la creacion, el
fortalecimiento y

la administracién de los canales de
atencion para el servicio al ciudadano,
con el fin de tener una mejor
interaccion

con ellos, en el marco de la Politica de
Atencion al Ciudadano y demas
normas

aplicables.

Realizar la implementacién de
campaias

dirigidas a las comunidades de las
diferentes localidades del Distrito,
enfocadas en dar a conocer los canales

Liderar al interior de la
Alcaldia Distrital la
implementacién de las
politicas que incidan en
la relacion Estado
Ciudadano, atendiendo
las disposiciones
definidas por las entidades
competentes.
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de atencién y las sedes para acceder a
la prestaciéon de los servicios, de
manera

rapida y oportuna, en el marco de las
responsabilidades y competencias
asignadas.

Coordinar los procesos

de

caracterizacion de los
ciudadanos y

medicién de la percepcién
de su

satisfaccién de
conformidad con lo
establecido en la Politica
de

Transparencia,
Participacidn y Servicio

al Ciudadano de

MIPG y demas normatividad
vigente.

Medir y realizar seguimiento a la

percepcién de los ciudadanos, sobre al
grado en que se cumplen sus

necesidades y expectativas cuando

acceden a los servicios que presta la

entidad, determinando los métodos y
herramientas para obtener esta informacidn.

Realizar la caracterizacion de
ciudadanos, usuarios o grupos de
intereses atendidos en la entidad, de
conformidad

con lo establecido en la normatividad vigente.

Coordinar los procesos
de actualizaciony
mejora
permanentemente del
Sistema Unico de
Informacion de Tramites
o el que haga sus veces,
de conformidad con lo
establecido en las
disposiciones legales
vigentes.

Coordinar las actividades de
actualizacién del inventario de
tramites y

otros procedimientos administrativos,
de

conformidad con lo establecido en el
Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién — MIPG en la Politica de
Tramites y Servicios.

Coordinar el registro de la informacion
sobre los procedimientos internos
asociados a la gestion de tramites e
informacidén publica disponible, de
conformidad con los términos vy
condiciones dispuestas en la normatividad
vigente.

Calle 34 No. 43-31.

Barranquilla.Colombia

£ BARRANQUILLA.GOV.CO




&3 ALcaLDiA DE BARRANQUILLA

NIT: 8 9 01 0201 8 -1

Difundir informacién sobre la oferta
institucional de tramites y otros
procedimientos, en lenguaje claro y de
forma permanente a los usuarios de

los trdmites teniendo en cuenta la
caracterizacién de estos y lo definido en la
normatividad vigente.

El Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2024-2027 “Barranquilla a otro nivel”, menciona dentro de
su Articulo 5: “Diagndstico General” que Barranquilla cuenta con cinco Alcaldias Locales distribuidas en
las cinco localidades: Riomar, Norte-Centro Histdrico, Metropolitana, Suroriente y Suroccidente. Las
alcaldias locales en el Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla coordinan y articulan las
estrategias, planes y programas de la localidad, para atender las necesidades de la comunidad y cumplir
con las competencias propias de asuntos locales, cada una con un alcalde local, y sedes administrativas
de la entidad donde se desconcentran servicios asignando funcionarios adscritos a la planta global y
donde se atienden los requerimientos de ciudadanos relacionados con la oferta institucional para
promover el acceso a los programas sociales, el cual busca fortalecer los canales de atencién presencial
ubicados en las Alcaldias Locales, aumentando la oferta de tramites y servicios en cada localidad,
acercando a los ciudadanos y facilitando el acceso. Cada Alcaldia Local contard con el personal idoneo
para velar por el cumplimiento en lo referente al buen uso de la imagen institucional, a la aplicacién
adecuada del protocolo de atencién, Manual de Atencién al Ciudadano y de la Carta de Trato Digno. Asi
mismo se fortaleceran los canales de atencidn virtual y telefdnico y se continuara con el seguimiento
detallado y continuo para garantizarle al ciudadano lasrespuestas a sus PQRSD, enfocando los planes de
mejoramiento a la calidad en las respuestas y a la oportunidad.

se requiere contratar un equipo de profesionales que asesoren en las actividades logisticas de la
dependencia para el buen funcionamiento del sistema de atencién al ciudadano en las diferentes sedes
en sus horarios establecidos.

Por lo tanto, y acorde con las disposiciones constitucionales y legales vigentes y con el fin de satisfacer
las necesidades y asegurar el cumplimiento de las metas del proyecto establecido, se hace necesario
contratar la prestacion de servicios de profesionales para el desarrollo de las actividades logisticas de la
Oficina de Relacion con el Ciudadano, relacionadas con la gestién administrativa de la Secretaria General
del Distrito.

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacién, son los siguientes:

iTEM CLASIFICACION UNSPSC CLASE
1 80111600 Servicios de Personal Temporal
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Il. ANALISIS DEL MERCADO
e EMPLEOY DESOCUPACION - Informacién mayo 2026

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,0%, lo que representé una
disminucién de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacion se ubicd en 64,9%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo
de 2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).

Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Mayo (2025-2026)
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Fuente: DANL. GOIH

En mayo de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacion se ubicé en 66,3%, en
tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,6%, siendo similar ala
registrada en el mismo mes del afio anterior.

PRICIPALES INDICADORES DEL MERCADO LABORAL - mayo de 2026

Indicadores de mercado laboral mes y trimestre movil para el total nacional y total 13 ciudades y areas
metropolitanas

Total nacional mensual

Para mayo de 2026, la tasa de desocupacién del total nacional fue 8,0%, lo que representd una
disminucién de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (9,0%). La tasa global de
participacidn se ubicd en 64,9%, lo que significé un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a mayo
de 2025 (64,0%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,7%, lo que representd un aumento de 1,5
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2025 (58,2%).2

1 Dane/estadisticas/mercado-laboral/empleo-y-desempleo (30 de junio de 2026)
2 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
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Grafico 2. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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En mayo de 2026, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y dreas metropolitanas fue 8,5%,
mientras que en el mismo mes de 2025 fue 9,0%. La tasa global de participacion se ubicd en 66,3%, en
tanto que en mayo de 2025 fue 66,6%. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,6%, siendo similar ala
registrada en el mismo mes del afio anterior.?

Grafico 3. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupadion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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Fuente: DANE, GLH

Total nacional trimestre movil

En el total nacional, la tasa de desocupaciéon del trimestre mdvil marzo - mayo 2026 fue 8,5%, lo que
representd una disminucién de 0,6 puntos porcentuales respecto al trimestre mdévil marzo — mayo 2025
(9,1%). La tasa global de participacion se ubicé en 64,9%, lo que significé un aumento de 0,8 puntos
porcentuales frente al mismo periodo del aifo anterior (64,1%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue
59,4%, lo que representd un aumento de 1,1 puntos porcentuales respecto al trimestre mévil marzo -
mayo 2025 (58,3%).*

3 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
4 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
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Grafico 4. Tass global de participacion (TGP), Tasa de ocupacian (TO) y Tess de desocupecion (TD)
Total macional
Marze - mayo (2098 - 2026)
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En el trimestre movil marzo - mayo 2026, la tasa de desocupacién de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 8,9%, mientras que en el trimestre mévil marzo - mayo 2025 fue 9,0%. La tasa global
de participacién se ubicd en 66,6%, siendo similar a la registrada en el mismo periodo del afio anterior.
Finalmente, la tasa de ocupacién fue 60,7%, en tanto que en el mismo periodo del afo anterior fue
60,6%.°

Geifico 5. Tasa global de participacian [TGI), Tasa de ocupacitn (TO) y Tasa de desacupacion (TD)
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Poblacion ocupada seglin rama de actividad, mes mayo 2026

En mayo de 2026, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.583 mil personas. Las
ramas que mas aportaron positivamente a la variacién de la poblacién ocupada fueron Administracion
publica y defensa, educacién y atencidon de la salud humana (1,7 puntos porcentuales); Industrias
manufactureras (0,9 puntos porcentuales) y Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (0,6 puntos porcentuales). ®

5 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
6 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
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Tabla 1. Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacién de la poblacién
ocupada segilin rama de actividad

Total nacional

Mayo (2025 - 2026)

Total nacional
Rama de actividad i ' i [<
Mayo 2025, ENWG2048E o 2026 absoluta enpp.
Poblacién ocupada 23.627 24583 100 956
Administracién piblica y defensa, educacién y atencidn de |a salud humana 2873 3278 133 0!
Industrias manufactureras 2597 106 218 09
Activ S clentificas, tEcnicas y semicios administativos 1874 0 8, ),
0 y servicios de comida 1.762 1877 6 15 0.5
aracion de vehic 8 4 1

512 585 2 3 03

1.9 048 8. 2 02
Construccién 1.55% 1.588 &S 37 02
Actividadh ncieras y de sequros 433 419 1.7 15 a1
Activida nmobilianas 337 in 13 26 01
Agncultura, ganadernia, caza, silvicuitun y pesca 3501 6 3,1 )
Informacién y comunicadones a3 392 16 39 02
Transporte y alma 86 816 4 a4 )2

Fuente: DANE, GEIH

p.p.: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de fa categoria “No informa®, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico

Nota: poblaciones en miles

Nota: las ramas de actividad econdmica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
Rev < AC (2022) Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:

latura/

Poblacién ocupada segtin posicion ocupacional, mes mayo 2026

En mayo de 2026, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones
ocupacionales que mds aportaron positivamente a la variacidn de los ocupados en el total nacional con
1,2y 0,8 puntos porcentuales, respectivamente.”

Tabla 2. Distribucion porcontual, varlacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ocupada segun posicion ocupecionsl

Total nacional

Mayo {2025 - 2026)

Posidon ocupecionst Datrludon  Varletdn  Comtibucdn

Mayo 2025 Mayo 2076

% 2028 Lo ) pp
Potdncitn ocupads 231827 24583 100 956
pla

Otrees, smpla o0 particifar A0 10 14 dsn 10 0

Pabtcn o ermpresc

Trattapaitat E=slibe wrt remisesadOn ) o

‘
Fusnite: DANE
ent ) estad
Nots .
Jo " o Manual de

) u lioe g dos g TR i Al f

7 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
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Ranking de ciudades segtin tasa de desocupacion, trimestre movil marzo - mayo 2026

Para el trimestre mévil marzo - mayo 2026, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que
presentaron mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdd (23,9%), Cartagena (12,8%) y Riohacha
(12,1%). Las ciudades con menor tasa de desocupacion fueron: Neiva (8,2%), Pereira A.M. (7,8%) y
Villavicencio (7,5%).8

Grafico 6. Tasa de desocupacion segun cuedades

Total nacional y 23 ciudades y Areas metropolitans
Marzo - mayo 2026
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8 Dane/Gran-Encuesta-Integrada-de-Hogares-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
9 Dane/presentacion-rueda-de-prensa-GEIH-may2026.pdf (30 de junio de 2026)
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Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD) D
7, Sexo v brecha
Mm o Hombres
Total nacional
" ® 7
3.3 p.p.
Breche TD
6@
4 i
Total 13 ciudad y dreas metropolitanas Hombres
®
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Brecha TD | ® 03
& @

Pt 1 ocupada, desocupada, fuera de [a fuerza de trabajo :
poblacion en edad de trabajar D

Maya (2025 - 2026)
”
”

7 Totol macional
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33.7%
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Poblacion ocupada segun rama de actividad economica
Total nacional )
Mayo 2026
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e ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS) - mayo de 2026w

En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidn positiva en los
ingresos totales, en comparaciéon con mayo de 2025.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Variacion anual de los ingresos nominales
Total Nacional

Mayo (2026P - 2025)

Descripcion Division ClIU Rey, 44 .C.

Variacion (%)

Fuente: DANE - EMS
© Cifra provisional

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon negativa en el
personal ocupado total, en comparaciéon con mayo de 2025.

10 Dane.gov.co/encuesta-mensual-de-servicios-EMS (15 de julio de 2026)
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e EVOLUCION GENERAL DE LOS SUBSECTORES DE SERVICIOS

Variacidon anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios (mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidn positiva en los
ingresos totales, en comparacidon con mayo de 2025.x

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios

Total nacional

Mayo 2026¢/ mayo 2025

Claificacion CUU R, 4 AL

Supieses neodniies legreses poe survides Varis do Wiriascios  Otres begrases
Seccién Diviside Vartadién %) Certribucion 29
H Dhwision 52 y I | a0 04 ‘
| Divivom 54 Corren y serecion de mensyenis I [ I " o
Dvtintin 56 Restaurirtes. catering y haris 05 l 2 I 12 | 10
- 2 o e pediculys cnematoge#ficas v
) Divinites 59, pacwpno Claw 5000 1 1 4
programan de Sehevtude
Actvdadier the programanion y irynumipin 2 |
» las 3 | ( '
WE00 de noTckas |
|
Drvson 61 Telscomumicy " 5 3 A I LA ]
Yershon 62 Divislon 63, esoepno Clase Desarrodio G s
) b 2 0 ao
PIOCEAMIEU
» nmobifanas, dlaider de MaRUFEG Y SUPO a5 I 9 I 24 l 01
|
o Actividiades profesonae Oertrhcan y ooy { o) | Q,
Clase 7310 Paticdad 113 I 5 l of 18
< Divititerwes 78 B0 y 51 escuppc Cle  Adtivididin d irvpiwc, segparidad] @ irnestugacién : .
N - 3 9 a1 )
privads. seracios 3 edhioos
N Clase B2 X Actividades ce corriros de Temades (Cal cmter an l I 0 1
’ . I Activiclaces srdminustratyvas y de apovn de odicis y X
N DVision 82 pacepto Clase 3220 . 42 4 { )
AR5 WA excegsto Call cemter
2 Gropo B34 FAIMIOHN Vipenae pnvada I 14 I oo |
a Class 221 alut] lraamani peivadi con Nlivnasan I 42 l 08 ‘ L1
Q Dovisdn 56 escepio Class 8610 SHOD BTN SINOTS S riermacis 66 I 2 I a1 4 |

Fuente: DANE, EMS

' Cifra provisional

(PP) Puntas porcentuales

Nota: por aproximacién decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total

11 Dane.gov.co/boletin-EMS-may2026.pdf (15 de julio de 2026)

Calle 34 No. 43-31. Barranquilla.Colombia &8 BARRANQUILLA.GOV.CO


https://www.dane.gov.co/files/operaciones/EMS/bol-EMS-may2026.pdf

&3 ALcaLoia o BARRANQUILLA

NIT: 8 9 0102017 8 -1

Variacion anual del personal ocupado total y contribucidn por tipo de contratacidn, segtin subsector
de servicios (mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion negativa
en el personal ocupado total, en comparacidon con mayo de 2025.:=

Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios

Total nacional

Mayo 2026" / mayo 2025
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Fuente: DANE, EMS

# Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal

** Personal en misidn aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130

*** Personal hora catedra aplica para la seccién P - grupo 854

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total
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Variacion anual de los salarios y contribucidon por tipo de contratacion, seguin subsector de servicios
(mayo 2026/ mayo 2025)

En mayo de 2026, todos los subsectores de servicios presentaron variacién positiva en los salarios, en
comparacién con mayo de 2025.:

Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segun subsector
de servicios

Total nacional

Mayo 2026° / mayo 2025

. Personal ocupads sin . Misien™
T I
Clmsificacion CIU Rev. 4 AC o o Purmanenie sporaldirects
Seccion Division Descripeion Variseién (%) Centribuciée [FP)
p Mmacenamento y actividades complementanas o 3
" Drasion 52 05 A

Uanspone
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| Divisidn 56 Retlayramies, cateriong ¥ Dane 5

Divsion 48 Acividades de edodn 09

Produccidn & pvhosas CIrmmMItoc Wi y

progrmrn de televigide
¢ s Actrodades de programacon y transmesidn
Dvwviasdn 80 y Clase 691 44
agenclas de noticas
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'

T — [y e—
» & g

Divteidn 62, Divinide 63 sureptn Clase D rollo de astorren indormdticos ¢

procesameenio de datos

3
v
R e e e e gy [
v =
. @ -

LN nmobibanss, slguler de maqunane y equipo 1 Bl I L1
M Amvidades grolesionales Cenmiicas y 1cnicas 72 I £
M Chase 7300 Putdicoded 64 54 I )
M 0y BY, esczpio Clase  Actridades Ge emmplea seguedad e investigacon P
3130 pehvada, sendcos & edificios g
N Clase 2220 Activdades o contros de Raevadas (Cak cervler) 23 I S8
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N Division 82 exceptn Oaoe 3220 2 208 77
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Fuente: DANE, EMS

# Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales

* Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

“* Personal en mision aplica para la seccién N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.

*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854

Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion
total
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Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, seguin subsector de
servicios (enero - mayo 2026/ enero- mayo 2025)

En lo corrido de 2026, dieciséis de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacidén positiva
en los ingresos, catorce presentaron variacién negativa en el personal ocupado total y todos los
subsectores presentaron incrementos en los salarios, en comparacién con el mismo periodo de 2025.=

Tabla 4. Variacion ano corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios

Total nacional

Enero - mayo 2026° / enero - mayo 2025

Clasificacion CIU Rev 4 AC Varincian (%) Ano conide
Seccion Diviséon Deacripcion Ingresos Parsonsd Dospade 1ol Salarion”
Almacenamieno y acividades complementaras o -
1 Civalon 52 02 oy ]
transporte
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Divisitn 60 y Clase 635 peog d 15 0 4
SOENOE G AN
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5130 privacy, servicos 9 edficos
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= Activoades adminstrativas v 0 e ofiona y
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Fuente: DANE, EMS

? Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal

** Hace referencia a la variacion de los salanos promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

a través de agencias de suministro de personal
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Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin subsector
de servicios (junio 2025 - mayo 2026/junio 2024 - mayo 2025)

En el aifo mdvil hasta mayo de 2026, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacidn positiva en los ingresos, trece presentaron variacion negativa en el personal ocupado total y
todos los subsectores presentaron incrementos en los salarios, en comparacion con el mismo periodo
comprendido hasta mayo de 2025.:

Tabla 5. Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segun
subsector de servicios

Total nacional

Junio 2025 - mayo 2026P / junio 2024 - mayo 2025

Clasificacién ClIU Rev. 4 AC Variscién (%) Doce recass
Seceidn Divisiden Descripcidn legresee Persanal Ooupads ol Salior**
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o oty ~ Ackidades de  prograenadan  y  Transmiside, X
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\\] Clase 7310 Publcdad 105 . 12 | G4 l
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N o e Qf 14
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Fuente: DANE, EMS

# Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de persona

** Hace referencia a la variacidon de los salanios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

a traves de agencias de suministro de personal
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. TECNICO

El objeto para la presente contratacién es la PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES LOGISTICAS DE LA OFICINA DE RELACION CON EL CIUDADANO,
RELACIONADAS CON LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA GENERAL DEL DISTRITO
ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA.

Se requiere la prestacidn de servicios profesionales de 9 personas, para el desarrollo de las actividades logisticas
de la Oficina de Relacién con el Ciudadano, relacionadas con la gestidon administrativa de la Secretaria General del
Distrito, de manera tal que se implementen las herramientas necesarias para cumplir a cabalidad la ejecucién de
las acciones necesarias para llevar a cabo la implementacion de las politicas que incidan en la relacion Estado-
Ciudadano, atendiendo a las disposiciones definidas por las entidades competentes, asi como la implementacion
de los procesos de actualizacién y mejora permanentemente del Sistema Unico de Informacién de Tramites o el
que haga sus veces, de conformidad con lo establecido en las disposiciones legales vigentes, funciones que radican
en cabeza de la Oficina de Relacién con el ciudadano.

Para ello se requiere de un equipo capacitado que cumpla actividades relacionadas con el acompafiamiento a la
atencion permanente en cada uno de los puntos de atencidn al publico, requeridos para una prestacion efectiva
de los servicios y tramites para la satisfaccidn de las necesidades de los ciudadanos. Los prestadores de servicios
deberan velar por el cumplimiento de la atencidon y orientacion de tramites en las ventanillas de atencion al
ciudadano de las que dispone la Alcaldia Distrital de Barranquilla en sus diferentes sedes y las demas actividades
asignadas.

A continuacién, se detallan los perfiles, las obligaciones especificas y el valor de los contratos:

NUMERO DE PERFIL OBLIGACIONES VALOR UNITARIO

CONTRATISTAS

1 Profesional en |1. Asesorarlacoordinarde la atencidn a los ciudadanos en la sede de atenciéon | SESENTA Y DOS MILLONES
psicologia que le sea asignada. NOVECIENTOS VEINTE MIL
70 meses de |2. Realizar la coordinacién, control, planeacidn, y ejecucién del proceso de la | PESOS M/L ($62.920.000).
experiencia Politica de Atencidn al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario
general de Barranquilla en las ventanillas de atencién que le sean asignadas.

3. Asesorar la estructuracidn y programar las actividades de seguimiento y
ejecucion a la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial
Industrial y Portuario de Barranquilla en la ventanilla de atencion que le sea
asignada.

4. Liderar al interior de la Alcaldia Distrital y las sedes de atencion la
implementaciéon de las politicas que incidan en la relacion Estado
Ciudadano, atendiendo las disposiciones definidas por las entidades
competentes.

5. Asesorar la coordinacién del personal asignado a las salas de atencién y
brindar las herramientas para el adecuado cumplimiento de la Politica de
Atencion al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario de
Barranquilla.

6. Siempre propender por garantizar la implementacion y la actualizacion de
la Politica de Atencion al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y
Portuario de Barranquilla
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10.

11.

12.

13.

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en las
salas de atencién de manera oportunay eficiente, asi como las de caracter
operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas eficiente y
eficaz.

Aplicar el Protocolo de Atencidn de la entidad, fortaleciendo la cultura de
servicio al interior del Distrito y de conformidad con la Politica de Atencién
al Ciudadano y demas normas aplicables.

Asesorar sobre la atencidn oportuna al ciudadano, sobre el portafolio de
tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los procedimientos
establecidos en el marco de la normatividad vigente.

Asesorar la atencidn a los Ciudadanos por los canales de atencién con los
que cuenta el Distrito. (Telefénico, Presencial o Virtual.

Asesorar sobre el seguimiento y monitoreo al sistema de calidad y MIPG, el
cumplimiento de indicadores, formulacidn y seguimiento de metas del plan
de accidén, formulacion y seguimiento a metas e indicadores de los
proyectos de inversidn de la oficina, evaluacion y seguimiento a riesgos y
actualizacion del proceso misional.

Liderar la implementacién de tecnologias de la informacién que permitan
la automatizacion de procesos y tareas, la evaluacién, seguimiento y
monitoreo a indicadores y el andlisis de datos para la toma estratégica de
decisiones.

Asesorar en el proceso de disefio de espacios de formacién para el
fortalecimiento de habilidades para la vida y competencias para la atencidn
al cliente en el personal.

Profesional
administrador
empresas

70 meses
experiencia
general

en (1.
de

de

10.

Asesorar la coordinacion de la atenciéon a los ciudadanos en la sede de
atencion que le sea asignada.

Realizar la coordinacidn, control, planeacion, y ejecucién del proceso de la
Politica de Atencidn al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario
de Barranquilla en las ventanillas de atencién que le sean asignadas.
Asesorar la estructuracién y programar las actividades de seguimiento y
ejecucion a la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial
Industrial y Portuario de Barranquilla en la ventanilla de atencion que le sea
asignada.

Liderar al interior de la Alcaldia Distrital y las sedes de atencién la
implementaciéon de las politicas que incidan en la relaciéon Estado
Ciudadano, atendiendo las disposiciones definidas por las entidades
competentes.

Asesorar la coordinacion del personal asignado a las salas de atencion y
brindar las herramientas para el adecuado cumplimiento de la Politica de
Atencion al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario de
Barranquilla.

Siempre propender por garantizar la implementacién y la actualizacién de
la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y
Portuario de Barranquilla

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en las
salas de atencion de manera oportunay eficiente, asi como las de caracter
operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas eficiente y
eficaz.

Aplicar el Protocolo de Atencidn de la entidad, fortaleciendo la cultura de
servicio al interior del Distrito y de conformidad con la Politica de Atencién
al Ciudadano y demas normas aplicables.

Asesorar sobre la atencidn oportuna al ciudadano, sobre el portafolio de
tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los procedimientos
establecidos en el marco de la normatividad vigente.

Asesorar la atencidn a los Ciudadanos por los canales de atencidn con los
que cuenta el Distrito. (Telefénico, Presencial o Virtual).

SESENTA Y DOS MILLONES
NOVECIENTOS VEINTE MIL
PESOS M/L ($62.920.000).

Profesional

derecho

60 meses
experiencia
general

en 1.

de |2.

Asesorar legalmente a la Jefe de Oficina de Relacion con el Ciudadano, en
los asuntos asignados.

Realizar asesoria y control juridico de los actos administrativos que se
proyectan para la firma de la Jefe de Oficina de Relacién con el Ciudadano
en los asuntos de competencia de la Oficina.

Proyeccion de circulares, resoluciones, decretos y demds documentos
responsabilidad de la Oficina de Relacion con el Ciudadano.

CUARENTA Y NUEVE
MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS M/L ($49.500.000).
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Acompafiar los procesos de la dependencia que requieran de asesorias
juridicas.

Asesorar y proyectar las respuestas juridicas a PQRSD interpuestas por los
ciudadanos, que sean competencia de la Oficina.

Asesorar y acompafiar el proceso de creacidon e implementacion de las
politicas de atencidon a las personas en condicion de discapacidad vy
vulnerabilidad, en las diferentes sedes de atencidon de la Alcaldia.

Realizar actividades correspondientes al proceso de formulacion,
seguimiento, ajuste y control de los instrumentos de planeacion
institucional (Plan de Desarrollo Distrital, Plan Estratégico, Planes de
Accidn, Plan de Inversiones, Plan Anual de Adquisiciones, entre otros), asf
como los programas y proyectos que requierala Dependencia, en el corto,
mediano y largo plazo, dentro de las normas legales y criterios regulatorios
vigentes.

Asesorar y acompafiar el plan de capacitaciones al personal adscrito a la
dependencia.

Las demds relacionadas con el objeto del contrato y/o asignadas por el
supervisor

Profesional

derecho

50 meses
experiencia
general.

en (1.

de |2.

10.

Coordinar la atencién a los ciudadanos en la sede de atencién que le sea
asignada.

Realizar la coordinacidn, control, planeacion, y ejecucién del proceso de la
Politica de Atencidn al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario
de Barranquilla en las ventanillas de atencién que le sean asignadas.
Estructurar y programar las actividades de seguimiento y ejecucién a la
Politica de Atencidn al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y Portuario
de Barranquilla en la ventanilla de atencién que le sea asignada.

Liderar al interior de la Alcaldia Distrital y de la sede que le sea asignada la
implementacion de las politicas que incidan en la relaciéon Estado
Ciudadano, atendiendo las disposiciones definidas por las entidades
competentes.

Coordinar el personal asignado a su cargo y brindar las herramientas para
el adecuado cumplimiento de la Politica de Atencién al Ciudadano del
Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla.

Siempre propender por garantizar la implementacion y la Actualizacién de
la Politica de Atencién al Ciudadano del Distrito Especial Industrial y
Portuario de Barranquilla

Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, de conformidad con Los procedimientos
establecidos y en el marco de los términos y condiciones dispuestos en la
normatividad vigente.

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucion y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Aplicar el Protocolo de Atencidn de la entidad, fortaleciendo la cultura de
servicio al interior del Distrito y de conformidad con la Politica de Atencion
al Ciudadano y demds normas aplicables. Brindar informacion y atencion
oportuna al ciudadano, sobre e | portafolio de tramites y servicios del
Distrito, cumpliendo con los procedimientos establecidos en el marco de la
normatividad vigente.

Coordinar la atencidn a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, PresencialVirtual

TREINTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL PESOS M/L
($35.464.000).

profesional
comunicacién
social
periodismo
50 meses
experiencia
general.

en (1.

de

Disefio de estrategias y procedimientos para la captura, tratamiento y
analisis de las interacciones de los ciudadanos en los diferentes canales de
atencion de la Alcaldia, que permitan latoma de decisiones estratégicas por
parte de la Oficina de Relacion con el Ciudadano y la Secretaria General del
Distrito.

Acompafiamiento en las estrategias, tactica y operatividad de los servicios
prestados en los diferentes canales de atencion.

Creacion de informes sobre las interacciones de los ciudadanos en los
canales de atencidn de la Administracion Distrital.

Identificacién de oportunidades de creacidn de contenidos de interésde los
ciudadanos, sobre la Administracion Distrital, a partir del analisis de las
interacciones en los canales institucionales de atencién.

TREINTA Y CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y
CUATRO MIL PESOS M/L
($35.464.000).
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Rastreo permanente de la tendencia en la atencién al usuario, para
identificar alertas sobre temas, personas o situaciones que afecten la
imagen o reputacién de la Administracidn Distrital en cabeza del Alcalde y
los funcionarios y/o contratistas de todas las dependencias del Distrito.
Realizar andlisis de la gestion de los diferentes canales de atencidn para
monitoreo de sus operaciones.

Detectar necesidades de mejora en los diferentes canales de atencion a los
usuarios.

Documentar los procesos que desarrolle en la oficina de Relacién con el
Ciudadano, de la Secretaria General del Distrito.

Profesional

derecho

45  meses
experiencia
general.

en

de

Brindar asesoria en la informacién y atencién oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de trdmites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacion del Protocolo de Atenciéon de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, de conformidad con los procedimientos
establecidos y en el marco de los términos y condiciones dispuestos en la
normatividad vigente.

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencién a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, Presencial o Virtual).

Coordinacion del proceso de radicacién de cuentas y manejo de personal
de la dependencia.

Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato

TREINTA MILLONES
DOSCIENTOS  CINCUENTA
MiL PESOS M/L
($30.250.000).

profesional
contaduria
45 meses
experiencia
general.

en

de

Brindar asesoria en la informacién y atencién oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacion del Protocolo de Atencién de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, de conformidad con los procedimientos
establecidos y en el marco de los términos y condiciones dispuestos en la
normatividad vigente.

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucién y hacerla mas
eficiente y eficaz.

Asesorar la atencién a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, Presencial o Virtual).

Asesorar y emitir respuesta para los tramites de liquidacion de estampillas
contractuales recibidos por la entidad.

Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato

TREINTA MILLONES
DOSCIENTOS ~ CINCUENTA
MIL PESOS M/L
($30.250.000).

profesional
contaduria
40 meses
experiencia
general

en

de

Brindar asesoria en la informacién y atencion oportuna al ciudadano, sobre
el portafolio de tramites y servicios del Distrito, cumpliendo con los
procedimientos establecidos en el marco de la normatividad vigente.
Asesorar en la aplicacion del Protocolo de Atencién de la entidad,
fortaleciendo la cultura de servicio al interior del Distrito y de conformidad
con la Politica de Atencidn al Ciudadano y demas normas aplicables.
Direccionar el trdmite y atencién de peticiones, quejas, reclamos,
solicitudes y denuncias, de conformidad con los procedimientos
establecidos y en el marco de los términos y condiciones dispuestos en la
normatividad vigente.

Asesorar las actividades de la Oficina de Relacién con el Ciudadano en la
sede que sea asignada de manera oportuna y eficiente, asi como las de
caracter operativo que buscan fortalecer la Institucion y hacerla mas
eficiente y eficaz.

VEINTICINCO MILLONES
SETENCIENTOS ~ CUARENTA
MIL PESOS M/L
($25.740.000).
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5. Asesorar la atencién a los Ciudadanos por los canales que le sean asignado.
(Telefénico, Presencial o Virtual).

6. Asesorary emitir respuesta para los tramites de liquidacidn de estampillas
contractuales recibidos por la entidad.

7. Las demas actividades que le sean asignadas por el jefe o supervisor, en
cumplimiento del objeto del contrato

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

u

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Iv.

De

Efectuar el cargue en la plataforma SECOP I, de todos los documentos precontractuales exigido en este
documento, para la celebracién de su contrato electrdnico.

Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la ejecucion del contrato.
Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de algin cambio
en su situacion tributaria debera presentar un nuevo RUT al 4drea de cuentas de la Secretaria General y/o a la
Oficina de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda

Indicar al momento de presentar la propuesta si es o no responsable del IVA.

Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep.

Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y mantenerlo vigente
durante la ejecucién del contrato

Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales

Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaria de Hacienda
del Distrito.

Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacidon que conozca por causa o con ocasion del
contrato.

Presentar al supervisor el del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato.

Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y requeridas por
el Distrito.

Contar con las herramientas necesarias para la prestacion de su servicio.

El contratista se obliga a presentar sus informes de ejecucidn contractual de manera mensual ante el
supervisor designado, aun cuando no se proponga al cobro.

El contratista debera aportar y acreditar las constancias de pago de los aportes al Sistema Integral de
Seguridad Social - S.1.S.S., esto es:(salud, pensién y A.R.L.), mes vencido, aun cuando no se proponga al cobro.
El contratista deberd cancelar las estampillas distritales que se generen con la suscripcion del contrato, en el
término Maximo de 10 dias contados a partir de su suscripcidén, de conformidad conlo dispuesto en el Estatuto
Tributario Distrital.

ESTUDIO DE LA OFERTA:

ANALISIS DE OFERTA

acuerdo con la informacién obtenida en la consulta realizada en el modelo de abastecimiento

16 Colombiacompra/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-de manda-y-de-la-oferta (Jul 24-2025 a Jul 23-2026)
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estratégico; Analisis de la Oferta de Colombia Compra Eficiente, frente a la busqueda de proveedores
del sector cuyo objeto se vincula al cédigo 80111600, se puede evidenciar que entre el periodo julio 24
de 2025 a julio 23 de 2026 se suscribieron por Contratacién Directa en el Distrito 10,20 mil contratos por
valor de $683,16 mil M donde participaron 7141 proveedores, los cuales se relacionan a continuacién:

Valor Contratacion ’ ’ Nimero de Proveedores ‘ ‘ Numero de Contratos

$683,16 mil M 7141 10,20 mil

Valor Total Estimado por Proveedor

Valor Total Esti
Numero de Contr

Prov_nombre

Es importante observar la grafica a continuacidon, donde se evidencia que la mayoria de los contratos con
objetos relacionados al expuesto en el presente andlisis corresponden a proveedores no plurales con
una participacion del 100% (8385 contratos). Asi mismo, se relaciona un valor aproximado de $610,58
mil M de los contratos ejecutados para proponentes no plurales:

Cantidad de Contratos con proveedores Valor de Contratos con proveedores
plurales en SECOP 11 plurales en SECOP 11

L 8385 (100%) L $610,58 m... (100%)

Tipo: ®No es plural Tipo: ®No es plural
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De forma general, en la siguiente grafica establece la comparacién de la Cantidad de Contratos
Mensual de la entidad y la Cantidad de Contratos Anual, en el periodo julio 24 de 2025 a julio 23 de 2026,
comparando los meses y vigencia anterior y actual:

= { Contratos Total -
Cantidad de contratos - Mensual 10.204 Cantidad de contratos - Anual
e | En Wanco)(En tianco) 5379 7157 8480 77
“
Q
;_) 4
o
w [}
= A
-
(]
l.j . I
therm . . Ao
Ano @ Fuente @5f

El Valor Total Estimado por Entidad del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla es de
$683.162.373.471 cuyo cddigo clasificador de naciones unidas estad relacionado con el descrito en el
presente analisis, se describe en la grafica a continuacién:

Valor Total Estimado por Entidad

Numero de Contralos

Valor Tetal Essimado

Entidad

En el mismo sentido, teniendo en cuenta el cddigo de naciones unidas relacionado en el presente estudio
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y habiendo consultado el histérico de contratacion en la plataforma SECOP II, la Modalidad de
Contratacidn Directa para este tipo de procesos registra un Valor Total Estimado de $683.162.373.471
en este tipo de procesos:

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccidn T B

$0.6 bill
0
g
M
g Modalidad general Directa
) $ Modalidad de Seleccion  Contratacion directa
4_3 Valor Total Estimado  $683.162.373.471 Modalidad de Seleccién
= Total $683.162373.471 @ Contratacion directa
ke
= $0,2 bill
$0.0 bill

Directa

Modalidad general

V. ESTUDIOS DE LA DEMANDA~

ANALISIS DE DEMANDA

Con la aplicacién de la Herramienta para el Analisis de la Demanda, del Modelo de Abastecimiento
Estratégico de la Agencia Nacional de Contratacién Publica de Colombia Compra Eficiente, donde se
consultaron los contratos celebrados con cargo al cddigo de clasificacidon correspondiente al presente
estudio:

e 80111600: Servicios de personal temporal

De la consulta realizada se obtienen las siguientes conclusiones:

17 Colombiacompra/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-de manda-y-de-la-oferta (Jul 24-2025 a Jul 23-2026)
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En las vigencias julio 24 de 2025 a julio 23 de 2026 se suscribieron en el Distrito alrededor de 10,20 mil
contratos y se estima que el valor de estos fue de $683,16 mil millones de pesos aproximadamente:

Valor Total Estimado para el Namero de Contratos del Origen del Proveedor
Proveedor Proveedor

$683,’|6 mil M 10;20 mil No identificado

Numero de Contratos por Proveedores

rersonA NaTURAL [
PROVEEDOR
runDacioN social Nuevo renacer munpial [T
cwus perorTivo cosTa norTe r¢ [ EEGENEGEGEGEGE
runpacion social Tesenores De DiversioaD || EEGENEGEGEGE

FUNSENDESO

JULIAN SARMIENTO REY

LAUREN CATALINA SOLANO MARTINEZ
ALEXAMDER JAVIER PEREZ REY
AMAMARY DIAZ MARTINEZ

AMNDRES ALBERTO IGLESIAS PARDO

eaq athLeTic cLue [

W] 5 10
Numero de Contratos

gL

Proveedores
N FN N
LU gL

IS

Ademds, puede apreciarse que el origen de los proveedores fue un 95,54% del Departamento del
Atlantico, seguido del Distrito Capital de Bogota con un 1,88%:
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Origen de Proveedores

Departamento estandar
@ Atlantico

0,11 mil (1,88%) —

@® Distrito Capital de Bogota
@ Bolivar
® Magdalena
Cordoba
@ Cesar
@ Sucre
@ Antioquia
@ La Guajira
@®Cundinamarca

@Santander

@ \alle del Cauca
1
— 5,48 mil (95,54%) @®Boyaca

Con respecto a él origen de proveedores, si son de origen nacional o internacional, se observa que la
mayoria de los contratos registrados (8381), son contratistas nacionales:

Origen de Proveedores - Nivel Internacioni = &
@ \Valor @Contratos

10 mil
. ) ] .

_ 50,5 bill, Origen  Macional o
s Contratos 8381 oo 2
o Smil &=
K s
[

$0,0 bill, _ . 0 mil

Macicnal Extranjero
Origen
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Comportamiento Contratacion por bienes de UNSPSC

En cuanto al Cddigo de Clasificacion UNSPSC descrito en el presente estudio, se observa que la
clasificacién de bienes 8011 mantiene una participacion registrada en la plataforma de la vigencia 2025
de 22,90% y de la vigencia 2026 de 77,10%:

Comportamianto contratacion por bienes y servicios de UNSPSC

77,50% 100,00%

100.00%

22 90% 6766 §526.707.694.497

10204 $832.162.373.471
10204 $583,162.373471
10204 $683.162.373.471

8011 - Servicos de recursos humanos 3448 5156454678974
Je48 $156 454 670974 22.90% 6756 §528 707 594 407 T7.00%

77.00%

B01116 - Secvicios de personal 1empors

Total 3448 S156.46467B974 22 90% G766 $626.707.694.497 100.00%

Consulta de Historicos

A continuacién, se presenta informacidn referente a contratos similares al objeto del presente estudio
correspondiente a afios anteriores en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. Algunos
de esos procesos son:

. NUMERO DEL
ARO PROCESO ENTIDAD OBIETO CUANTIA
LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
DISTRITO ESPECIAL . ’
2006 | D202 INDUSTRIAL ¥ lI;(L)iIILSJE:gsAEEL?RI?LZICCIIONI/\?ADDEAZEE?E?E o 68.640.000 COP
1700 gfﬁ;:ﬁg&ﬁ GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIALY
PORTUARIO DE BARRANQUILLA.
LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
DISTRITO ESPECIAL . ’
2006 | CD82026 INDUSTRIAL Y II;(LDZISEEQSAzEOLARIEOLZI(fII(’)\IICADIDEAZE(I;?;\IIﬂ or 54.000.000 COP
1701 gfﬁ;ﬁﬁg{f’.ﬁ GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIALY
PORTUARIO DE BARRANQUILLA.
LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
CD-48.2026. D'SIL'E'I%';SIZELCY'AL LOGISTICAS DE LA OFICINA DE RELACION CON
2026 1702 PORTUARIO DE | EL CIUDADANO, RELACIONADAS CON LA 68.640.000 COP
BARRANQUILLA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIALY
PORTUARIO DE BARRANQUILLA.
LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
DISTRITO ESPECIAL . ’
2026 | CD482026 INDUSTRIAL Y E(L)gllagf\gi3E0LﬁEOL;|§||grﬁADDEARsE5)$\:CL)/T or 33.000.000 COP
1703 gfﬁ;:ﬁg'&ﬁ GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA
GENERAL DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y
PORTUARIO DE BARRANQUILLA.
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VI.  ANALISIS ECONOMICO

El valor estimado de la contratacion es de TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS
SETENTA Y DOS MIL PESOS M/L ($367.972.000), incluidos todos los tributos que se generen.

El futuro contrato tendrd un plazo de ejecucién a 31 de diciembre de 2026, una vez se cumplan los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993.

La modalidad implantada para el presente proceso es el de contratacion directa, conforme a lo sefialado
en el Articulo 2 numeral 4 Literal h de la Ley 1150 del 2007 y Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.2.1.4.9.
Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucidon de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacidn directa la prestacién de servicios profesionales y de
apoyo a la gestidn con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya
obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.'®

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestidon corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

El presente, se enmarca en un contrato de prestacion de servicios profesionales, lo cual justifica su
contratacion directa.

Para constancia se firma en julio de 2026.

"».;f.u-.cx }"E“:'_“: t'i"b"—'
YELSANA MARTES MASS
Analista — Of. compras
Secretaria General del Distrito

18 Funcidnpublica/gestornormativo/Ley-1150-de-2007
Funcidnpublica/gestornormativo/Decreto-1082-de-2015-Sector-Administrativo-de-Planeacién-Nacional
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