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DIRECCION DE SANIDAD 
SECCIONAL SANIDAD ANTIOQUIA

Envigado, 14 de Junio de 2018
1. DEFINICIÓN O IDENTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD

	1.1 DESCRIPCIÓN GENERAL DEL OBJETO
	Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en la especialidad médica de ortopedia (artroscopia) que requieran los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional – Seccional sanidad Antioquia – Clínica Regional Valle de Aburra.
CLASIFICACIÓN UNSPSC

Segmento

Familia

Clase

Producto

42320000
42

32

00
00

42320000  Implantes ortopédicos quirúrgicos


	1.2 VALOR ESTIMADO
	$ 70.000.000 Setenta Millones de pesos M/L


	1.3 CERTIFICACIÓN PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES, GASTOS DE FUNCIONAMIENTO Y/O INVERSIÓN Y/O VIGENCIAS FUTURAS. 
	Los servicios objeto del presente proceso quedaron contemplados en el plan de compras para la vigencia 2018.

RECURSO

RUBRO

VALOR

16

2.0.4.4-8

VIGENCIA 2018: $ 70.000.000 M/L

TOTAL:  $ 70.000.000 M/L


	1.4 PERFIL Y CALIDAD DE LOS PROPONENTES 
	Los oferentes podrán ser fabricantes, importadores y/o comercializadores.

Igualmente podrán participar los oferentes nacionales, extranjeros con representación en Colombia, en forma individual en Consorcio o Unión Temporal. Decreto 1082 de 2015.


	1.5 IDENTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACIÓN

	IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD

La Clínica de la Policía Regional Valle de Aburra debe garantizar la atención integral en la prestación de los servicios en salud a sus usuarios, como lo contemplan las políticas de la Dirección de Sanidad.

Las especialidades médicas de ortopedia, neurocirugía y maxilofacial son las encargada de atender quirúrgicamente las lesiones que comprometen el sistema óseo axial (Columna) o periférico (Extremidades superiores o inferiores y cara); y las lesiones de los sistemas muscular o articular; las cuales se presentan generalmente a mecanismo traumáticos en desarrollo de las actividades cotidianas y a mecanismos patológicos asociados a la genética y edad..
Los usuarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional están constantemente expuestos a sufrir lesiones en su sistema óseo y muscular y por lo tanto se debe ofrecer servicios quirúrgicos y de atención ambulatoria oportunos para incrementar la calidad de los cuidados sanitarios y que contribuyan en la disminución de limitaciones físicas, en la recuperación del paciente e integración a su vida laboral, social y familiar, generando en los servicios un mejor desempeño de las labores asistenciales y niveles de calidad para la atención a los Usuarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional.

Si los elementos se encuentran cobijados por algún tratado internacional deberán anexar certificación de la misma.
JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD

El proceso de cirugía de la Clínica Regional Valle de Aburra deberá de contar, con el servicio a contratar, con el objetivo de brindar la atención clínica integral que requieren estos usuarios, para devolver la anatomía y función al segmento musculo esquelético lesionado. 

Para ello se utiliza la implantación de diferentes dispositivos tales como placas, clavos, tornillos, alambre, agujas y pines, entre otros. Inicialmente estos implantes estaban fabricados de acero de grado médico, pero al ir evolucionando se han sumado otros materiales más biocompatibles como aleaciones de titanio y polímeros bioabsorbibles como el PLLA (polímero de ácido poliláctico).

DEMANDA INSATISFECHAS POR CIRUGIA

TIPO DE CIRUGIA

NUMERO DE CIRUGIAS PROMEDIO MES

DEMANDA INSATIFESCHA

VALOR PROMEDIO MATERIAL DE OSTEOSINTESIS

NECESIDAD PRESUPUESTAL 2018
ARTROSCOPIA DE HOMBRO Y RODILLA
16
45
64.000.000
128.000.000
TOTAL

En consideración a que los contratos de material de osteosíntesis, vigentes a la fecha, se encuentran en un porcentaje de ejecución que supera el 100% y que existen ordenes de procedimientos quirúrgicos electivos pendientes por realizar, es necesario adelantar un nuevo proceso de contratación atinente a contar con los insumos oportunamente.

De igual forma, el contratista debe indicar si la contratación esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano en los términos de la Sección 4 Subsección 1 del Decreto 1082 de 2015.
ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN

1. Solicitar al Nivel Central el suministro de Material de Osteosíntesis.
2. Realizar la adquisición del Material de Osteosíntesis solicitado por la Regional en la proyección del plan de compras 2018.
3. Hacer uso de la red externa para aquellos procedimientos quirúrgicos que requieren la utilización de material de osteosíntesis.
ANÁLISIS DE LAS ALTERNATIVAS

La alternativa Nº 1 no es viable porque no se le ofrecería al usuario la disponibilidad inmediata del material de osteosíntesis, afectaría los tiempos de oportunidad quirúrgica para realizar los procedimientos electivos y sería menor la disponibilidad de soporte técnico.

La alternativa Nº 2, la adquisición del material de osteosíntesis desde la Regional a través de proveedores acreditados daría un acceso inmediato al Servicio, disminuiría la comorbimortalidad del paciente y el riesgo de posibles complicaciones, se reducirían costos de hospitalización, no se afectaría sino que mejoraría la oportunidad del servicio, disminuiría las cancelaciones de procedimientos, se contaría con asesoría y apoyo técnico para resolver cualquier problemática con el material de osteosíntesis de forma inmediata y se lograría una mejor eficiencia y eficacia en la atención al usuario.

La alternativa Nº3 representaría la sub-utilización de la infraestructura física de la institución, el desaprovechamiento del recurso humano, disminución de la oportunidad del servicio de cirugía, riesgo de complicaciones y efectos adversos en las patologías de los usuarios, un mal uso al patrimonio del estado y lo más importante, aumentaría los costos en la atención del usuario colocando en riesgo económico la viabilidad de la institución. 

CONCLUSIONES

La alternativa Nº 1 y 3 no son prácticas porque generarían un gran impacto negativo en la atención del usuario y costos exagerados a la institución.

La alternativa Nº 2 es la más conveniente porque se lograría cumplir con estándares de calidad a la atención del usuario impartidos por la Dirección de Sanidad, se le daría un mejor manejo de los recursos y/o contrataciones de la institución.
2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO 

A continuación se relacionan los últimos contratos celebrados para la prestación de los servicios objeto del presente proceso:
ENTIDAD

Y UNIDAD

NÚMERO DEL CONTRATO

OBJETO

ACIERTOS

PROBLEMAS

POLICIA NACIONAL SECSA- AMAREY NOVA MEDICAL S.A.
65-8-20105-2015

Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

POLICIA NACIONAL SECSA- ORTOMAC S.A.S
65-8-20106-2015

Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

POLICIA NACIONAL SECSA-QUIRURGICOS LTDA

65-8-20224-2017

Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

POLICIA NACIONAL SECSA-IMPLANTECH LTDA

65-8-20225-2017

Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

POLICIA NACIONAL SECSA-JOHNSON & JOHNSON DE COLOMBIA S.A

65-8-20228-2017

Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

POLICIA NACIONAL SECSA-ARTHROMEDS S.A 

65-8-20566-17
Suministro de material de osteosíntesis para la atención quirúrgica de las diferentes patologías en las especialidades médicas de neurocirugía, ortopedia y maxilofacial

Se cumplieron con las necesidades de la Seccional por intermedio de la contratación con la entidad.

NINGUNO

En conclusión se puede decir que en contrataciones anteriores no se presentaron problemas ni desaciertos administrativos dentro del proceso de contratación. 

3. FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCIÓN.

3.1  CONTRATACIÓN DE MÍNIMA CUANTÍA 

De conformidad con lo establecido en el artículo 94 de la ley 1474 de 2011, reglamentado por el decreto 1082 de 2015 artículos 2.2.1.2.1.5.1. y siguientes y la Resolución 3049 de julio de 2014 de la Policía Nacional, teniendo en cuenta que la necesidad a satisfacer se cuantificó en un valor que se encuentra dentro de la causal de mínima cuantía para la contratación, y que el servicio a contratar presenta características complejas y que cualquier empresa está en condiciones de suministrarlos cumpliendo las especificaciones técnicas requeridas por la Seccional Sanidad Antioquia.  
4. CRITERIOS DE SELECCIÓN

4.1 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS
La descripción técnica de los servicios a contratar se encuentra en el Anexo No. 7 DESCRIPCIÓN Y FICHA TÉCNICA, complementadas con las OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, establecidas en el Anexo No. 4.

Estos aspectos se verificarán por parte del comité evaluador en el Anexo 2 FORMATOS VERIFICACIÓN CONDICIONES TÉCNICAS Y ECONOMICAS - FINANCIERAS.
El oferente deberá anexar a la oferta documento donde exprese de manera clara, si podrá o no, dejar instrumental en calidad de préstamo en caso de contratar con la Seccional.  Siendo así, una vez adjudicado el contrato y puesto en ejecución, el contratista dejará dicho instrumental y una vez terminado el contrato, se devolverá al contratista. Cuando se deje en préstamo instrumental para el sistema ofertado, se otorgaran 100 puntos en el momento de la evaluación de ofertas, no siendo esto una condición habilitante.
4.1.1 Experiencia Proponente en producir o comercializar el bien y/o ofrecer el servicio 

Con el fin de garantizar el cumplimiento del objeto a contratar y evitar inconvenientes en la ejecución del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia dentro de los últimos dos (2) a tres (3) años en contratos similares al objeto del presente estudio de conveniencia y oportunidad, tal acreditación será avalada con la presentación de los documentos que acrediten la realización de contratos iguales al presente proceso contractual cuya suma supere el 70% del presupuesto asignado al presente proceso, con empresas públicas o privadas, para lo cual el oferente deberá presentar máximo tres (3) certificaciones de contratos ejecutados con concepto favorable de la recepción de los contratos.

Las certificaciones deben contener la siguiente información básica: nombre del contratante, objeto del contrato, número del contrato, valor del contrato, plazo, fechas de inicio y finalización, y nombre del contratista debidamente suscrita por el representante legal, gerente o quien haga sus veces, de contratante de la firma oferente. 
La Seccional Sanidad Antioquia se reserva el derecho de verificar la veracidad de los documentos que los Oferentes aporten a su Propuesta. 

4.1.2 Garantía y fechas de vencimiento}
Se debe anexar carta donde certifiquen cumplimiento de los siguientes ítems:

· La calidad de los elementos ofertados.

· El cumplimiento de las especificaciones técnicas ofertadas.

· El cambio de los elementos que presenten cualquier defecto o mala calidad sin costo alguno para la Seccional Sanidad Antioquia dentro de los 15 días calendarios siguientes al requerimiento.

4.1.3 Registro INVIMA

El material de osteosíntesis deberá cumplir con los requisitos establecidos por el INVIMA, a través del Certificado Registro Sanitario. Así mismo en el evento que alguno de los componentes no requiera registro INVIMA, se debe anexar certificación expedida por el INVIMA, sin que sea superior a dos años contados a partir del cierre del proceso de contratación.

4.1.4 Instrumental y equipo

Por tratarse de elementos que son indispensables para garantizar el éxito de la cirugía, con la presentación de la propuesta se entiende garantizado el préstamo sin costo adicional, del instrumental y los equipos necesarios y suficientes para llevar a cabo la colocación del material de osteosíntesis suministrado. Dichos instrumentales y equipos deberán ser sometidos a mantenimiento periódico y cambiados en caso de requerirlo el supervisor del contrato, cuando se presente un mal funcionamiento del instrumental.
4.2
EVALUACIÓN ECONÓMICA  Y FINANCIERA
El oferente deberá presentar su propuesta bajo la modalidad de precios unitarios fijos sin fórmula de reajuste y sin adjudicación parcial. Es decir, NO se aceptarán costos adicionales por algún concepto ni tampoco incrementos durante la ejecución del contrato.
ITEM

ELEMENTO

CÓD.
PONAL

U.M.

VR. GENERAL DE REFERENCIA
PRECIO TECHO (UNIT. CON IVA)
VR. IVA

VR. UNIT. SIN IVA

1

 ARTROSCOPIA DE RODILLA Y HOMBRO 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA REABSORBIBLES

42320000

UN

          820.627,00 

                    -   

      820.627,00 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA TITANIO

42320000

UN

          305.539,00 

                    -   

      305.539,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCA 

42320000

UN

          871.089,00 

                    -   

      871.089,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCP 

42320000

UN

          948.991,00 

                    -   

      948.991,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE TIBIA 

42320000

UN

       1.303.450,00 

                    -   

   1.303.450,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE FÉMUR

42320000

UN

       2.000.000,00 

                    -   

   2.000.000,00 

SUTURA MENISCAL: TODO DENTRO, DENTRO FUERA Y FUERA DENTRO

42320000

UN

       1.442.378,00 

                    -   

   1.442.378,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN PEEK

42320000

UN

       1.267.559,00 

                    -   

   1.267.559,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN TITANIO

42320000

UN

       1.137.936,00 

                    -   

   1.137.936,00 

ANCLAJES PARA INESTABILIDAD GLENOHUMERAL CON TORNILLO Y/O SUTURA

42320000

UN

       1.104.417,00 

                    -   

   1.104.417,00 

SISTEMA DE IRRIGACIÓN

42320000

UN

          239.071,00 

                    -   

      239.071,00 

CONSOLA Y CUCHILLAS DEL SHAVER

42320000

UN

          426.026,00 

                    -   

      426.026,00 

PUNTAS DE RADIO FRECUENCIA

42320000

UN

          859.836,00 

                    -   

      859.836,00 

4.2.1 Requisitos económicos que se deben garantizar

4.2.1.1 Sostenimiento de los precios:

Los precios se deben sostener durante toda la vigencia del contrato.

4.2.1.2 Integridad de los precios:

Los precios deben incluir la carga tributaria y arancelaria de ley. No se aceptan reajustes ni cobros adicionales.

4.2.2 Calificación Económica: El único criterio de calificación será el de menor oferta económica, sobre el valor total del proceso.
4.3 EVALUACIÓN ECONÓMICA  Y FINANCIERA

Evaluación Económica 

Para el caso de contratación de mínima cuantía, contemplada en el Decreto 1082 de 2015, en su artículo 2.2.1.2.1.5.2., numeral 4 cita: “La Entidad Estatal debe revisar las ofertas económicas y verificar que la de menor precio cumple con las condiciones de la invitación. Si esta no cumple con las condiciones de la invitación, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos de la invitación de la oferta con el segundo mejor precio, y así sucesivamente.
5. CONDICIONES  DEL CONTRATO

5.1 LUGAR DE ENTREGA DEL BIEN
La entrega deberá ser realizada en el Servicio Quirúrgico, ubicado en el tercer piso de la Clínica de la Policía Regional Valle de Aburra en la dirección: Carrera 43A No. 48C Sur 45. Barrio Primavera, Envigado, Antioquia, Colombia.

5.2 FORMA DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

El objeto del contrato a celebrar se ejecutará en forma de tracto sucesivo, y de acuerdo a los requerimientos del contratante. 

5.3 PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

El plazo de ejecución del contrato será a partir de la entrega de la carta de inicio y hasta 31 de octubre de 2018 o hasta agotar el presupuesto asignado, lo que ocurra primero.
5.4 FORMA DE PAGO.
El pago se realizará en moneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los treinta días hábiles siguientes a la radicación de la factura de prestación del servicio, junto con el recibido a satisfacción suscrito por el  supervisor del contrato, con los documentos requeridos por la Seccional Sanidad Antioquia, de acuerdo al derecho a turno y al programa anual mensualizado de caja (PAC).

5.5 SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del futuro contrato deberá ser una persona con conocimiento en el objeto del presente proceso y la normatividad aplicable al mismo, así como experiencia en la administración de contratos similares al del objeto del presente proceso pues será quien verificará la ejecución idónea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la resolución No. 00090 del 15 de Enero de 2018 y el Instructivo 0024 DISAN– ASJUR del 27 de Marzo de 2009.
5.6 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista están descritas en el anexo Nro. 4 y las que se deriven del Anexo Nro. 7 FICHA TECNICA. 
5.7 OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE.

Las obligaciones del contratante están descritas en el anexo No. 5.
6. FORMA DE PRESENTACIÓN DE LA OFERTA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACIÓN.

La oferta deberá ser presentada de forma total.
El oferente deberá presentar en el anexo N° 9 el portafolio de servicios discriminando: referencia o código del producto, nombre del producto y valor discriminando IVA.
7. ESTIMACIÓN, TIPIFICACIÓN, ASIGNACIÓN DE RIESGOS Y DETERMINACIÓN DE GARANTÍAS.
Ver anexo 6

ANÁLISIS DE LAS GARANTÍAS 
Como quiera que en la ejecución de los contratos celebrados en los años anteriores no se han presentado inconvenientes en los mismos, la estimación del riesgo (probabilidad de ocurrencia del riesgo) corresponde a los porcentajes mínimos indicados dentro de la normatividad vigente, el Manual de Contratación para la Policía Nacional y las necesidades de la Institución, los cuales se relacionan en el Anexo No. 6 del presente estudio de previo.
MECANISMO DE COBERTURA

MONTO Y COBERTURA

PLAZO

Póliza de cumplimiento

20% del valor total del contrato
Vigencia del contrato y 4 meses más.

Póliza de calidad del bien

50% del valor total del contrato
Vigencia del contrato y 6 meses más.

Son anexos del presente Estudio de Convenio y Oportunidad los siguientes:

Anexo No. 1  Estudio de Mercado.

Anexo No. 2  Condiciones Técnicas

Anexo No. 3  Certificación de la necesidad

Anexo No. 4  Obligaciones generales del Contratista

Anexo No. 5  Obligaciones generales del Contratante

Anexo No. 6  Estimación, tipificación, asignación de riesgos y determinación de garantías.

Anexo No. 7  Ficha técnica de producto.
Anexo No. 8  Formato para presentar la propuesta económica
Anexo No. 9  Porta folio de servicios del oferente.
                                    Subintendente, MÓNICA VIVIANA TORRES GONZÁLEZ
Líder Servicio de Cirugía 
ANEXO No. 1

[image: image2.jpg]

La Clínica de la Policía Regional Valle de Aburra debe garantizar la atención integral en la prestación de los servicios en salud a sus usuarios, como lo contemplan las políticas de la Dirección de Sanidad.

Las especialidades médicas de ortopedia, neurocirugía y maxilo facial son las encargadas de atender quirúrgicamente las lesiones que comprometen el sistema óseo axial (Columna) o periférico (Extremidades superiores o inferiores y cara); y las lesiones de los sistemas muscular o articular; las cuales se presentan generalmente a mecanismo traumáticos en desarrollo de las actividades cotidianas y a mecanismos patológicos asociados a la genética y edad.
Los usuarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional están constantemente expuestos a sufrir lesiones en su sistema óseo y muscular y por lo tanto se debe ofrecer servicios quirúrgicos y de atención ambulatoria oportunos para incrementar la calidad de los cuidados sanitarios y que contribuyan en la disminución de limitaciones físicas, en la recuperación del paciente e integración a su vida laboral, social y familiar, generando en los servicios un mejor desempeño de las labores asistenciales y niveles de calidad para la atención a los Usuarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional.

JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD

El proceso de cirugía de la Clínica Regional Valle de Aburra deberá de contar, con el servicio a contratar, con el objetivo de brindar la atención clínica integral que requieren estos usuarios, para conseguir devolver la anatomía y función al segmento musculo esquelético lesionado mientras se obtiene la curación de la fractura. 

Ello exige fijar el hueso, favorecer la consolidación sólidamente y evitar las complicaciones, sin duda la más importante es la infección de la herida quirúrgica y la pseudoartrosis.
Para ello se utiliza la implantación de diferentes dispositivos tales como placas, clavos, tornillos, alambre, agujas y pines, entre otros. Inicialmente estos implantes estaban fabricados de acero de grado médico, pero al ir evolucionando se han sumado otros materiales más biocompatibles como aleaciones de titanio y polímeros bioabsorbibles como el PLLA (polímero de ácido poliláctico).

En consideración a que los contratos de material de osteosíntesis, vigentes a la fecha, se encuentran en un porcentaje de ejecución que supera el 90% y que existen ordenes de procedimiento quirúrgico electivo pendiente por realizar, es menester adelantar un nuevo proceso de contratación atinente a contar con los insumos oportunamente.

ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN

· Solicitar al Nivel Central el suministro de Material de Osteosíntesis

· Realizar la adquisición del Material de Osteosíntesis solicitado por la Regional en la proyección del plan de compras 2018.
· Hacer uso de la red externa para aquellos procedimientos quirúrgicos que requieren la utilización de material de osteosíntesis.

ANÁLISIS DE LAS ALTERNATIVAS

La alternativa Nº 1 no es viable porque no se le ofrecería al usuario la disponibilidad inmediata del material de osteosíntesis, afectaría los tiempos de oportunidad quirúrgica para realizar los procedimientos electivos y sería menor la disponibilidad de soporte técnico.

La alternativa Nº 2, la adquisición del material de osteosíntesis desde la Regional a través de proveedores acreditados daría un acceso inmediato al servicio, disminuiría la comorbimortalidad del paciente y el riesgo de posibles complicaciones, se reducirían costos de hospitalización, no se afectaría sino que mejoraría la oportunidad del servicio, disminuiría las cancelaciones de procedimientos, se contaría con asesoría y apoyo técnico para resolver cualquier problemática con el material de osteosíntesis de forma inmediata y se lograría una mejor eficiencia y eficacia en la atención al usuario.

La alternativa Nº3 representaría la sub-utilización de la infraestructura física de la institución, el desaprovechamiento del recurso humano, disminución de la oportunidad del servicio de cirugía, riesgo de complicaciones y efectos adversos en las patologías de los usuarios, un mal uso al patrimonio del estado y lo más importante, aumentaría los costos en la atención del usuario colocando en riesgo económico la viabilidad de la institución.
CONCLUSIONES

La alternativa Nº 1 y 3 no son prácticas porque generarían un gran impacto negativo en la atención del usuario y costos exagerados a la institución.

La alternativa Nº 2 es la más conveniente porque se lograría cumplir con estándares de calidad a la atención del usuario impartidos por la Dirección de Sanidad, se le daría un mejor manejo de los recursos y/o contrataciones de la institución.


En Colombia existen más de 30 empresas idóneas para proveer los bienes objeto del presente proceso lo cual garantiza la pluralidad de oferentes. Algunas de ellas se encuentran en el Área Metropolitana del Valle de Aburrá y otras en otras regiones del país.

Con base en las especificaciones técnicas se solicitaron cotizaciones a diferentes empresas las cuales sirvieron de base para la consolidación de los sistemas y la determinación del presupuesto asignado a cada uno de ellos.

Se determinó que existen productores, importadores y comercializadores de material de osteosíntesis, lo anterior aunado a la trayectoria de las empresas fabricantes, diseños y materiales influyen directamente en el precio de mercado.


3.1 PRECIOS REFERENCIA SECOP
ITEM

ELEMENTO

CÓD.
PONAL

U.M.

PRECIOS SECOP

1

 ARTROSCOPIA DE RODILLA Y HOMBRO 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA REABSORBIBLES

42320000

UN

          848.235,00 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA TITANIO

42320000

UN

          350.805,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCA 

42320000

UN

          726.529,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCP 

42320000

UN

          947.900,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE TIBIA 

42320000

UN

          824.100,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE FÉMUR

42320000

UN

       2.585.460,00 

SUTURA MENISCAL: TODO DENTRO, DENTRO FUERA Y FUERA DENTRO

42320000

UN

       1.627.693,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN PEEK

42320000

UN

       1.973.558,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN TITANIO

42320000

UN

       1.973.558,00 

ANCLAJES PARA INESTABILIDAD GLENOHUMERAL CON TORNILLO Y/O SUTURA

42320000

UN

       1.050.000,00 

SISTEMA DE IRRIGACIÓN

42320000

UN

          293.480,00 

CONSOLA Y CUCHILLAS DEL SHAVER

42320000

UN

                         -   

PUNTAS DE RADIO FRECUENCIA

42320000

UN

          826.459,00 

Se consultó en el portal de contratación SECOP contratos de similar objeto al que pretendemos contratar y se consiguió la siguiente coincidencia:

ENTIDAD
OBJETO
NÚMERO DE CONTRATO O PROCESO
FECHA
VALOR DEL CONTRATO

NORTE DE SANTANDER - E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO ERASMO MEOZ
SUMINISTRO DE MATERIAL DE OSTEOSÍNTESIS DE ORTOPEDIA GENERAL MATERIALES ESPECIALES, NEUROCIRUGÍA, MAXILOFACIAL CIRUGÍA DE MANO, LÍNEA BLANDA Y ARTROSCOPIA
SS16-074 CONTRATO 101

17 de febrero de 2016
$ 150,000,000
DIRECCIÓN DE SANIDAD Y SUPLEMEDICOS S.A.

SUMINISTRO DE ELEMENTOS PARA ARTROSCOPIA RODILLA Y SUTURAS DE ANCLAJE PARA PLASTIAS TENDINOSAS O CAPSULARES, PARA EL SERVICIO DE ORTOPEDIA DEL ESPHA HOSPITAL CENTRAL ESTABLECIMIENTO PERTENECIENTE A LA SECCIONAL DE SANIDAD BOGOTÁ
07 – 8 – 20215 - 2012

2012
$830.864.041
LINEAS HOSPITALARIAS S.A.S.

SUMINISTRO DE MATERIAL DE OSTEOSÍNTESIS, DE ELEMENTOS Y/O INSUMOS ORTOPÉDICOS DE ARTROSCOPIA Y OTROS PARA LOS USUARIOS DE LA SECCIONAL SANIDAD SANTANDER-CLINICA REGIONAL DEL ORIENTE
68-8-20284-15

2017-02-20
$75,000,000
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR- BIOART S.A 

SUMINISTRO DEL SISTEMA PARA RECONSTRUCCION LCA Y LCP CON TORNILLO DE INTERFERENCIA Y SISTEMA PARA RECONSTRUCCION DE MAGUITO ROTADOR E INESTABILIDAD DE HOMBRO
187- DSGM DISAN FAC 2014

06 junio 2014
$420,000,000
3.2 ANÁLISIS DE PRECIOS HISTÓRICOS 

Se verifico los precios históricos de contratos de los años 2014, 2015, 2016 relacionándolos a continuación:

No. CONTRATO

AÑO

EMPRESA

VALOR

65-8-20074
2016

OSEOMED
$ 22.000.000
65-8-20107

2015

SUPLEMEDICOS S.A.S

$ 300.000.000

65-8-20103

2015

INDUSTRIAS MEDICAS SAMPEDRO S.A.S

$ 83.924.940

65-8-20104

2015

IMPLANTES Y SISTEMAS ORTOPEDICOS S.A

$ 210.000.000

65-8-20108

2015

BIOART S.A

$ 10.000.000

65-8-20105

2015

AMAREY NOVA MEDICAL S.A

$ 41.372.000

65-8-20106

2015

ORTOMAC S.A.S

$ 159.000.000

65-8-20074

2016

OSEOMED

$22.000.000

3.3   ANÁLISIS PRECIOS DE MERCADO 
Soportados en las cotizaciones recibidas (Oferta J&J; Suplemedicos; Arthromeds; ISO) Anexas al proceso, se puede establecer que las empresas proveedoras de material de osteosíntesis prestan un fin común, evidenciándose diferencias en los precios ofrecidos debido a que las marcas varían entre un oferente y otro, debido a su dimensión, cantidad de orificios, material de fabricación, origen nacional o extranjero, etc., por lo que no es pertinente establecer un precio techo promedio para este proceso.

Consultado el SECOP no se encuentran procesos de similar objeto, solo contamos con valores históricos de la Seccional.
3.4 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACIÓN
ITEM

ELEMENTO

CÓD.
PONAL

U.M.

VR. GENERAL DE REFERENCIA
PRECIO TECHO (UNIT. CON IVA)
VR. IVA

VR. UNIT. SIN IVA

1

 ARTROSCOPIA DE RODILLA Y HOMBRO 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA REABSORBIBLES

42320000

UN

          820.627,00 

                    -   

      820.627,00 

TORNILLOS DE INTERFERENCIA TITANIO

42320000

UN

          305.539,00 

                    -   

      305.539,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCA 

42320000

UN

          871.089,00 

                    -   

      871.089,00 

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCP 

42320000

UN

          948.991,00 

                    -   

      948.991,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE TIBIA 

42320000

UN

       1.303.450,00 

                    -   

   1.303.450,00 

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE FÉMUR

42320000

UN

       2.000.000,00 

                    -   

   2.000.000,00 

SUTURA MENISCAL: TODO DENTRO, DENTRO FUERA Y FUERA DENTRO

42320000

UN

       1.442.378,00 

                    -   

   1.442.378,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN PEEK

42320000

UN

       1.267.559,00 

                    -   

   1.267.559,00 

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN TITANIO

42320000

UN

       1.137.936,00 

                    -   

   1.137.936,00 

ANCLAJES PARA INESTABILIDAD GLENOHUMERAL CON TORNILLO Y/O SUTURA

42320000

UN

       1.104.417,00 

                    -   

   1.104.417,00 

SISTEMA DE IRRIGACIÓN

42320000

UN

          239.071,00 

                    -   

      239.071,00 

CONSOLA Y CUCHILLAS DEL SHAVER

42320000

UN

          426.026,00 

                    -   

      426.026,00 

PUNTAS DE RADIO FRECUENCIA

42320000

UN

          859.836,00 

                    -   

      859.836,00 

ÍTEM
RUBRO / PROYECTO
RECURSO
UNIDAD DE DESTINO
DESCRIPCIÓN
VIGENCIA 2018
GRUPO 1
2.0.4.4-8
16
SECSA
SUMINISTRO MATERIAL DE OSTEOSINTESIS
$ 70.000.000,00 
                                                                                VALOR TOTAL POR RECURSO

$ 70.000.000=
ANEXO No 2

FORMATOS VERIFICACIÓN DE CONDICIONES TÉCNICAS 

Y ECONÓMICO-FINANCIERAS

DESCRIPCION DE CONDICIONES TÉCNICAS MINIMAS

OFERENTE

CUMPLE

NO CUMPLE

Presenta y cumple con las condiciones técnicas mínimas Anexo No. 2 y N° 7.

El oferente presentó registro sanitario (INVIMA) de los elementos ofertados.

El oferente presentó los documentos que acreditan la experiencia, para el grupo ofertado.

El oferente presentó el anexo N° 9 portafolios de servicio discriminando: referencia o código del producto, nombre del producto y valor discriminando IVA.
CONDICIONES ECONÓMICO-FINANCIERAS
OFERENTE

CUMPLE

NO CUMPLE

Sostenimiento de los precios:
Integridad de los precios:

ANEXO No. 3

CERTIFICACIÓN EXISTENCIA Y SUFICIENCIA DE SERVICIOS

Para obrar como parte en el respectivo estudio previo, en mi calidad de Líder del Proceso de Cirugía de la Clínica de la Policía Regional del Valle de Aburrá, manifiesto con la suscripción de la presente certificación, que una vez consultado el inventario y los contratos suscritos para el suministro de material de osteosíntesis, se determinó que la existencia es insuficiente y por lo tanto la única forma de satisfacer la necesidad es contratar el suministro con un tercero.

   Subintendente, MÓNICA VIVIANA TORRES GONZÁLEZ
Líder Servicio de Cirugía 
Envigado Antioquia,  14 de junio de 2018 
ANEXO No. 4

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
1. Cumplir con el objeto contractual en las condiciones que fue ofertado.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la Seccional Sanidad Antioquia establezca en cada caso, los requerimientos de aclaración o de información que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligación es requisito indispensable para la realización de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al sistema Contractual de la Seccional Sanidad Antioquia o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del contrato, la Garantía Única.

6. Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y responderá civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgación y/o utilización indebida que por sí o por un tercero se cause a la administración o a terceros. 

7. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algún acto o hecho, el CONTRATISTA deberá Informar de tal evento a la Dirección Administrativa y Financiera de la Policía Nacional y a las autoridades competentes para que se adopten las medidas necesarias. 

8. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecución del contrato.

9. Restituir a LA POLICÍA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposición para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.

10. Simultáneamente con la última factura, el contratista deberá hacer llegar a la oficina de Contratos el informe de ejecución del contrato en el que se deberá indicar como mínimo detalle de los suministros realizados y/o servicios prestados, relación de facturas presentadas, pagos recibidos y cómo el desarrollo del contrato contribuyó con el cumplimiento de la finalidad del Estado.
11. Todo el personal integrante de la empresa objeto de la contratación, que desarrolle actividades propias del contrato para dar cumplimiento al objeto del mismo, deberá estar afiliado al Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales) tal como lo estipula la Ley 100 y las normas que la modifican o reglamentan. Cumplir con lo estipulado en el Decreto 1072 del 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo”.

12. Las demás obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el artículo 5º de la Ley 80 de 1993, así mismo, será civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuación contractual.
ANEXO No. 5

OBLIGACIONES DE LA SECCIONAL SANIDAD ANTIOQUIA

1. Poner a disposición del contratista los bienes y lugares que se requieran para la ejecución y entrega del objeto contratado.

2. Una vez se surta el proceso de contratación estatal, asignar un Supervisor, a través  de quien la Seccional Sanidad Antioquia mantendrá la interlocución permanente y directa con el contratista.
3. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto, exigiéndole la ejecución idónea y oportuna del objeto a contratar.
4. Recibir a satisfacción los servicios que sean entregados por el contratista, cuando estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones técnicas contenidas en el Anexo N° 7 “FICHA TÉCNICA DE PRODUCTOS” 
5. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y garantías a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dará aviso oportuno a la Seccional Sanidad Antioquia, sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.
6. Pagar al contratista en la forma pactada y con sujeción a las disponibilidades presupuestales y de PAC previstas para el efecto.

7. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripción del contrato.

8. Solicitar y recibir información técnica respecto del servicio y demás del contratista en desarrollo del objeto del contractual. 

9. Rechazar los servicios cuando no cumpla con los requerimientos técnicos exigidos.

ANEXO No. 6

ESTIMACIÓN, TIPIFICACIÓN, ASIGNACIÓN DE RIESGOS. 
#

CLASE

FUENTE

ETAPA

TIPO

DESCRIPCIÓN (QUE PUEDE SUCEDER Y COMO PUEDE OCURRIR PROBABILIDAD

PROBABILIDAD

IMPACTO

CATEGORÍA DEL RIESGO

MITIGACIÓN DEL RIESGO

1
General 

Interno

Selección

Operacionales

La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de garantía de cumplimiento exigida por la  entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato.

1

2

3
Transferir

2
General

Interno

Selección

Económicos

Variación en las circunstancias financieras del contratista en forma negativa que pongan en riesgo la ejecución del contrato.

1

2

3
Transferir

3
General

Interno

Selección

Operacionales

Aspectos que afecten el desarrollo del proceso o la ejecución del contrato, incluyendo aquí el personal idóneo y con el perfil adecuado para el buen y normal desarrollo del contrato.

1

2

3
Reducir la probabilidad de ocurrencia del evento

4
General

Interno

Planeación

Operacionales

Situaciones de orden legal que impidan la presentación de una oferta o el posterior desarrollo del contrato ya suscrito.

1

2

3
Reducir la probabilidad de ocurrencia del evento

5
General

Interno

Planeación

Operacionales

Ausencia de oferentes o que habiendo recibido ofertas ninguna de ellas haya resultado habilitada.

2

2

4
Reducir la probabilidad de ocurrencia del evento

6
General

Externo

Contratación

Operacionales

Inexistencia de causa justificada para que el adjudicatario no suscriba el contrato dentro del tiempo fijado por la Administración.

1

2

3
Transferir

7
General

Externo

Ejecución

Operacionales

Cumplimiento tardío o incumplimiento definitivo de las obligaciones contraídas.

1

2

3
Transferir

8
Especifico

Externo

Ejecución

Operacionales

Calidad inferior de los productos entregados frente a los ofertados y adjudicados (medicamentos –Atención Farmacéutica).

1

4

5

Transferir

MECANISMO DE COBERTURA

MONTO Y COBERTURA

PLAZO

Póliza de cumplimiento

20% del valor total del contrato
Vigencia del contrato y 4 meses más.

Póliza de calidad del bien
50% del valor total del contrato
Vigencia del contrato y seis (6) meses más.

ANEXO No. 7
FICHA TÉCNICA DE PRODUCTOS
OBSERVACIÓN: Para ser habilitado deberá ofertar como mínimo los elementos que lo conforman (ver anexo 8). Si el oferente presenta productos no relacionados en el anexo No. 8, deberá ofertarlos en un documento aparte denominado anexo N° 9 portafolio de servicios discriminando: referencia o código del producto, nombre del producto y valor discriminando IVA.
1. Se deberá adjuntar a la propuesta los siguientes documentos:
A. Si es fabricante: Copia de Certificados de Buenas Prácticas de Manufactura BPM o certificado de capacidad expedido por el INVIMA o copia del acta de la última visita de la Dirección Local de Salud de su respectiva jurisdicción; debe estar vigente.

B. Si es distribuidor: El certificado de la Seccional de Salud de su localidad garantizando el cumplimiento al Decreto 4725 de 2005 y de la Resolución 1478 de 2006.

C. Si es Importador: El certificado de la Seccional de Salud de su localidad garantizando el cumplimiento al Decreto 4725 de 2005 y de la Resolución1478 de 2006, certificado de importación expedido por el ente regulador para este fin INVIMA.

D. Todos los oferentes al momento de presentar su propuesta y al momento de la entrega deben adjuntar copia del Registro sanitario INVIMA con un año de vigencia, para cada dispositivo médico.

E. Fichas técnicas de cada elemento ofertado.

F. Adicional a las fichas técnicas del material, se deberán soportar estudios de investigación con concepto favorable en las siguientes áreas: biomecánica, composición de materiales, pureza, resistencia y calidad de la superficie.

2. CERTIFICADO DE EXPERIENCIA: El proponente deberá demostrar que cuenta con experiencia mínima de tres años en el suministro de material de osteosíntesis, mediante máximo tres certificaciones de contratos ejecutados o en ejecución, con conceptos favorables y cuya sumatoria sea como mínimo el 70% del valor del presupuesto oficial asignado para el grupo ofertado.

3. COMUNICACIÓN CONSTANTE: El oferente deberá disponer de medios de telecomunicación (línea telefónica fija y celular, email, etc.) y un centro de operaciones en el Área Metropolitana del Valle de Aburra que permitan la fácil comunicación o ubicación en caso de eventualidad o contingencia. El oferente deberá nombrar un encargado del contrato y los respectivos medios de comunicación. En la propuesta se deberá indicar tal información.

4. TRANSPORTE: Tener mecanismos de transporte para realizar la recolección y entrega del material de osteosíntesis y cumplir con todas las normas de bioseguridad. Se compromete a donar:
· Dos (02) Carros para el transporte de equipos estériles y contaminados al interior de salas de cirugía

Lo anterior con el fin de trasportar el instrumental a las de salas de cirugía.
05 RECURSO HUMANO Y SOPORTE TÉCNICO: El proveedor debe garantizar que cuenta con profesionales en instrumentación quirúrgica, certificada, con capacidad de dar respuesta técnica veraz y efectiva al momento de solicitar asesoría y/o capacitación en el uso, manejo, manipulación del material de osteosíntesis.

06 OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL MATERIAL: En los casos de cirugías programadas, 24 horas antes de la intervención, en el horario de 7:00 AM a 11:00AM Y 2:00 PM a 5:00 PM de lunes a sábado. En los casos de cirugías de urgencia en un tiempo no mayor a 6 horas después de la solicitud por vía telefónica o escrita, de lunes a domingo las 24 horas al día, para lo cual dispondrán una línea de comunicación permanente. 

07 Para la colocación o retiro de implantes se debe enviar a la Clínica de la Policía Regional Valle de Aburrá el material de osteosíntesis solicitado junto con el instrumental, equipos y/o dispositivos médico-quirúrgicos necesarios para la intervención quirúrgica

08 Se deberá anexar a la propuesta el listado del instrumental, con las medidas ideales para la esterilización del material ofertado.

09 Deberá proveer sin costo adicional para la Seccional Sanidad Antioquia el equipo Shaver (micromotor para artroscopia) inclusive si no se utilizara material quirúrgico.
010 Pondrá a disposición Torre de Artroscopia, Cámara y lente N° 30 para artroscopia de rodilla y hombro, lente de artroscopia de muñeca de 1.9 mm con puente de trabajo.
011 Se deberá comprometer a brindar asesoría antes, durante y después de la cirugía al cuerpo médico y personal de apoyo médico de la Clínica de la Policía Regional del Valle de Aburrá, en temas relacionados con la esterilización, conservación, utilización, inserción del material de osteosíntesis realizando talleres de demostración.

012 En todo caso el soporte técnico designado por el oferente para asistir el acto quirúrgico, deberá efectuar revisión del stock y garantizar que este completo antes de iniciar la cirugía.
013 Se deberá anexar el portafolio de servicios discriminando nombre del elemento, referencia del elemento, valor en pesos e IVA si aplica. 
014 El oferente deberá anexar a la oferta documento donde exprese de manera clara, si podrá o no, dejar instrumental en calidad de préstamo en caso de contratar con la Seccional. Siendo así, una vez adjudicado el contrato y puesto en ejecución, el contratista dejará dicho instrumental y una vez terminado el contrato, se devolverá al contratista. Cuando se deje en préstamo instrumental para el sistema ofertado, se otorgaran 100 puntos en el momento de la evaluación de ofertas, no siendo esto una condición habilitante. 
ANEXO No. 8
FORMATO PARA PRESENTAR LA PROPUESTA ECONÓMICA:
No.

ELEMENTOS DEL SISTEMA

NOMBRE PROVEEDOR

VALOR UND SIN IVA

VALOR IVA

VALOR TOTAL CON IVA

1

TORNILLOS DE INTERFERENCIA REABSORBIBLES

 

 

 

2

TORNILLOS DE INTERFERENCIA TITANIO

 

 

 

3

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCA 

 

 

 

4

SISTEMA DE SUSPENSIÓN PARA RECONSTRUCCIÓN DE LCP 

 

 

 

5

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE TIBIA 

 

 

 

6

PLACAS PARA OSTEOTOMÍA DE FÉMUR

 

 

 

7

SUTURA MENISCAL: TODO DENTRO, DENTRO FUERA Y FUERA DENTRO

 

 

 

8

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN PEEK

 

 

 

9

ANCLAJES ÓSEOS MANGUITO ROTADOR EN TITANIO

 

 

 

10

ANCLAJES PARA INESTABILIDAD GLENOHUMERAL CON TORNILLO Y/O SUTURA

 

 

 

11

SISTEMA DE IRRIGACIÓN

 

 

 

12

CONSOLA Y CUCHILLAS DEL SHAVER

 

 

 

13

PUNTAS DE RADIO FRECUENCIA

 

 

 

ANEXO No. 9
PORTAFOLIO DE SERVICIOS DEL OFERENTE

CADA OFERENTE PRESENTARA SU PORTAFOLIO DE SERVICIO EN FORMATO ESTABLECIDO POR CADA ENTIDAD.
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