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PROCESO DE SELECCION ABREVIADA
SAMC- SVCH-SGG- 321-2026

RESPUESTA OBSERVACIONES

OBSERVACIO No. 01 . .
En virtud del principio de plurahdad del oferentes y ten/endo en cuenta la naturaleza aleatona
del contrato de seguros, donde por el hecho de que el tomador adquiera un programa de
seguros, no significa que se materialice el riesgo y que ocurra un siniestro, respetuosamente
solicitamos a la entidad permitir que la acreditacion de experiencia en siniestros demuestren
mediante la certificacion del pago de indemnizacion de siniestros en minimo tres (3) de los
ramos solicitados en este proceso, cuya sumatoria sea igual o mayor al presupuesto oficial, que
la fecha de ocurrencia e indemnizacién se encuentre dentro de los ultimos diez (10) afios
anteriores a la fecha de cierre del presente proceso y que pueda presentar en formato libre
siempre y cuando contenga como minimo la informacién solicitada por la entidad.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta parcialmente y serd establecido en los pliegos definitivos.

OBSERVACION No. 02 . . « |
Solicitamos respetuosamente ala ent/dad se /nforma a que corte van a venf:car /os md/cadores
financieros y recomendamos sea teniendo en cuenta a corte de 31/12/2025

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacion y sera establecido en los pliegos de condiciones definitivos.

OBSERVACION No. 03 , « . .
Se solicita de forma respetuosa ala ent/dad perm/t/r dlstr/bwr los recursos del presupuesto de
cada péliza conforme a las politicas y de actuaria que cada compafia de seguros realice y sea
tenido en cuenta que el rechazo de la oferta, sea por sobrepasar el presupuesto global y no por
poliza.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se aclara al proveedor que el pliego de condiciones establece un presupuesto oficial general, el
sentido de sefialar por ramos es para sustentar el valor total del programa de seguros.

OBSERVACIQN Negm . . '
NUMERAL 1.5 PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA se SO/ICItG a Ia ent/dad perm/t/r presentar en
formato libre la OFERTA ECONOMICA; asi mismo se solicita a la entidad presentar formato de
CARTA DE ACEPTACION DE CPONDICIOENS BASICAS en reemplazo de la FICHA TECNICA

RESPUESTA A OBSERVACION
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Se aclara al proponente que la oferta econémica debe detallar lo establecido en el presupuesto
oficial por ramo y sefialar el total del programa de seguros; con referencia a la ficha técnica se
acepta la presentacion del detalle de las condiciones técnicas siempre y cuando se detalle el
cumplimiento de estas.

OQSQﬁVAC!ON No.05 . , . '
Numeral ViIl. PLAZO DEL CONTRATO Pag/nas 27 En v:rtud de /o estableCIdo en Ia Ley 80 de
1993, articulo 24 numeral 5 literal b) que trata del deber de la Entidad de establecer en los
pliegos de condiciones reglas claras, justas, objetivas y completas, solicitamos respetuosamente
a la entidad sea ajustado el plazo del contrato; toda vez que, este plazo en la vigencia técnica
difiere, como se evidencia a continuacion (se requiere que sea igual que la vigencia de la pdliza.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se aclara al proponente que la vigencia técnica es la relacionada con los periodos de vigencia del
programa de seguros y el plazo del contrato hace referencia al tiempo de duracién del contrato
generado para la compra de las pélizas de seguro.

OBSERVACION No.06 e . . .
De acuerdo con el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020 exped/do por el Mmlster/o de Hac:enda y Crédito
Publico por el cual se reglamentan aspectos en materia tributaria y la Resolucién No. 000042 del
5 de mayo de 2020 expedida por La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN
mediante el cual se desarrolla el registro de la factura electrénica de venta como titulo valor y se
dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; Previsora solicita de manera
respetuosa que, en caso de ser seleccionados en el presente proceso de contratacién de sequros
y previo al proceso de emision de las pdlizas, la Entidad debe remitir copia del Registro Unico
Tributario — RUT actualizado 2021 con el fin de dar estricto cumplimiento de las leyes impartidas
por el Gobierno Nacional en materia de facturacion electrénica.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacion y se publicara el RUT actualizado en el expediente del proceso en el
SECORP II.

OBSER\’ACKON No. 07 . . . . o

NUMERAL 1.4 COBERTURAS Y CLAUSULAS BASICAS PAGINA Se so//c1ta a Ia ent/dad eliminar la
NOTA de la pdgina 35, teniendo en cuenta que las cldusulas bdsicas son de obligatorio
cumplimiento otorgarlas.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacion y serd retirado en los pliegos definitivos.

OBSERVACION No. 08 | . »
RELACION DE BIENES ASEGURADOS MUEBLES Y ENSERES MAQUINARIA Y EQUIPO EQUIPO
ELECTRICO Y ELECTRONICO. Agradecemos a la entidad suministrar relacion de bienes detallada

chucuri-santanderg
wwwsanwcénted hut:uri santantiergovxé
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por riesgo y detallando cada uno de los valores asegurados, teniendo en cuenta que no se
observa en el pliego el aseguramiento de los mismos.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se acepta. La informacidn serd suministrada a la aseguradora una vez sea adjudicado el
presente proceso contractual.

OBSERVACION No.09 T
ANTICIPO DE INDEMNIZACIONES PAG 7 HASTA EL 70 %; UNA VEZ DEMOSTRADA LA
OCURRENCIA Y LA CUANTIA DEL SINIESTRO.

Se solicita que se disminuido al 50%, limites adicionales en aras de ser calificable en
complementarias POLIZA INCENDIO TODO RIESGO — instrumentos musicales PAG 9.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se aceptan; toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACIONNo.10 aaRE

REVOCACION Y PRORROGAS DE LA POLIZA, CON TERMINO DE SESENTA (60) DIAS.

Se solicita se incluya excepto para amit 10 dias POLIZA TODO RIESGO INCENDIO- Libros y textos
PAG 10.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se aceptan; toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

5OBSER\IACGON No, i
REVOCACION Y PRORROGAS DE LA POL/ZA CON TERMINO DE SESENTA (60) DIAS.
Se solicita se incluya excepto para amit 10 dias

RESPUESTA A OBSERVACION

No se aceptan; toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

AUTOMOVILES — FICHA TECNICA PAGINAS 13 12. DEDUCIBLES
Solicitamos a la entidad publicar la tabla de deducibles a operar en vehiculos oficiales

RESPUESTA A OBSERVACION
Se aclara que las condiciones para los amparos como para los deducibles del Seguro de
Automoviles, se encuentran sefialados en la pagina 11 del documento “Ficha Técnica”
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HASTA EL 80% UNA VEZ DEMOSTRADA OCURRENCIA Y CUANTIA

Se solicita sea modificado al 50%, limites adicionales en aras de ser calificables trasladarlas a
complementarias.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se aceptan; toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVAC‘ON NG« 14 . . .
MOVILIZACION DE B/ENES PARA SU USO Y/O ACTIV/DAD PAGINA 14
Agradecemos a la entidad incluir texto con un mdximo de 200 km a la redonda. Teniendo en
cuenta que este tipo de maquinaria tiene hasta un limite mdximo para movilizarse y en
distancias superiores deben realizarlo por equipo de cama baja.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se aceptan; toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 15
Dafos parciales, Para el caso de dafios parciales hasta por el 20% del valor del vehlculo y/0
magquinaria este se reparard en un taller autorizado en el municipio de san Vicente, solo cuando
el dafio supere dicho porcentaje y de ser necesario se realizard traslado a la ciudad mds cercana
donde la aseguradora tenga su taller autorizado (proveedor). Asi mismo dicha condicién podrd
aplicar en la modalidad de reembolso al municipio de acuerdo con el % mencionado y previa
presentacion de las facturas correspondientes a la asequradora.

De forma respetuosa se solicita a al entidad eliminar de las condiciones bdsicas de Maquinaria y
equipo esta condicion, dado que es propia de la pdliza de autos y no de Todo riesgo
MAQUINARIA'Y EQUIPO.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta parcialmente, se ajustard a maquinaria y equipo en la ficha técnica.

MODALIDAD DE COBERTURA |
De manera especial agradecemos incluir item en las condiciones indicando que la presente
pdliza opera bajo la modalidad OCURRENCIA.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta parcialmente y sera establecido en la ficha técnica.

OBSERVACION No. 17 - =
GASTOS MEDICOS SUBLIMITE DE 525 MILLONES EVENTO/ $500 MILLONES VIGENCIA
SIN APLICACION DE DEDUCIBLE.

=
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Respetuosamente solicitamos a la entidad permitir el alcance de la presente cldusula, se sugiere
el siguiente: Se entiende aquellos gastos médicos de emergencia, quirurgicos, de ambulancia,
hospitalarios, de enfermeras y de medicamentos prestados a terceros en que se incurran hasta
cinco (5) dias calendarios siguientes al accidente; para esta cobertura se excluyen reclamaciones
de empleados y contratistas del asegurado.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 18

R.C POSESION O UTILIZACION DE CAFETERIAS RESTAURANTES

Se solicita amablemente a la entidad permitir aclarar el alcance de la presente clausula, se
sugiere el siguiente: Se ampara la responsabilidad civil que sea imputable al asegurado como
consecuencia de dafios o lesiones a terceros ocasionados unicamente por los productos
suministrados por el asegurado. Los riesgos de dafios procedentes de entregas y suministros que
hayan sido efectuados con anterioridad al inicio de vigencia de la presente pdliza no seran
objeto de la cobertura de este seguro. Cuando haya varios dafios derivados de la misma o igual
causa, se considerardn como ocurridos en el momento en que el primero de dichos
acontecimientos haya tenido lugar con independencia de su ocurrencia real. Se excluye recogida
de productos.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 19 o e s
R.C. CONTRATISTA YSUBCONTRATISTAS INDEPEND/ENTES 5250 000 000 EVENTO/ VIGENCIA, EN
EXCESO DE LAS GARANTIAS EXIGIDAS POR LA LEY 80 DE 1993.

Se solicita amablemente a la entidad permitir aclarar el alcance de la presente clausula, se
sugiere el siguiente: Queda cubierta la responsabilidad civil extracontractual que recae sobre el
aseqgurado en forma directa por dafios causados por los contratistas y subcontratistas a su
servicio, siempre y cuando dichos dafios tengan relacion directa o indirecta con la actividad del
asegurado. Opera en exceso de las pdlizas bdsicas de responsabilidad de cada contratista y/o
subcontratista. En caso de no contar con pdliza opera en exceso de pérdidas, dafios o perjuicios
superiores a 200 SMMLV. Sublimitado a $250.000.000 por evento y por vigencia

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 20

" Cettﬁa 313 88 95 579
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R.C. PARA PARQUEADEROS, DANOS Y HURTO DE VEHICULOS EN PARQUEADEROS Y PREDIOS DEL
ASEGURADO. SUBLIMITE DE 540 MILLONES PERSONA / S80 MILLONES VIGENCIA. SE SOLICITA
amablemente a la entidad permitir aclarar el alcance de la presente clausula, se sugiere el
siguiente: Se ampara unicamente los dafios, el hurto y hurto calificado de los vehiculos,
entendiéndose estos por automdviles y motos, que ocurran en los parqueaderos de propiedad o
sobre los cuales ejerza tenencia y/o control el asegurado (descritos en la caratula de la pdliza),
siempre y cuando dichos parqueaderos se encuentren debidamente cerrados, vigilados y exista
registro y control de entrada y salida de vehiculos.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 21 . ,
R.C. Patronal en exceso de Ia segur/dad social. Sub//m/te 5S40 m/Ilones evento/$1 000 m/llones
vigencia. Se solicita amablemente a la entidad permitir aclarar el alcance de la presente
clausula, se sugiere el siguiente: Este amparo, solo operard en exceso de las prestaciones
establecidas en el cédigo sustantivo del trabajo y/o cualquier otra indemnizacién que haya sido
tomado para el mismo fin.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se aclara que las condiciones para esta pdliza y que son del interés de la entidad, estan
definidas en el documento Ficha Técnica, como condiciones basicas.

OBSERVACION No.22 . « ~
R.C. Uso de mdquinas y equ:pos de trabajo de cargue y descargue y de transporte dentro de los
predios. Se solicita amablemente a la entidad permitir aclarar que se excluye dafios a la carga y
al vehiculo transportador.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No.23 T L
Revocacion y prorrogas de Ia po//za con term/no de sesenta (60) d/as y para AIVIIT y AMCCOPH
10 dias.

Respetuosamente solicitamos la eliminacion del término AMIT Y AMCCOPH de esta condicion. Lo
anterior, considerando que los perjuicios que se cause a terceros por eventos como Amit y
AMCCOPH no son imputables al asegurado por tratarse de una causa extrafia. De manera
subsidiaria solicitamos que se aclare la cobertura consignando que serd necesaria la declaratoria
judicial de la responsabilidad del asegurado.

RESPUESTA A OBSERVACION
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No se acepta la observacién, eliminar este término practicamente es dejar a la entidad
desprotegida en estos casos, Ahora bien frente a la solicitud de que se consigne la necesidad de
una declaratoria judicial, no permitiria la posibilidad de un acuerdo conciliatorio entre las
partes.

;QBSERVAG!QN No.24 . . .

MANEJO GLOBAL — VER ARCHIVO FICHA TECNICA PAGINAS 19 A LA 20

CLAUSULAS VACIAS

Se pueden apreciar en el pliego condiciones o cldusulas vacias, entendiendo por ello aquellas que
carecen de contenido. Para la adecuada interpretacion futura del contrato de seguros, resulta
indispensable que en cada condicién o cldusula se incluya el objeto y alcance de la misma, razén
por la cual agradecemos a la entidad modificar las condiciones incluyendo los textos que rigen
todas las condiciones solicitadas. O en su defecto si operan de acuerdo a cada clausulado.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta; no existen clausulas vacias en el documento “Ficha Técnica” para esta pdliza, alli
estan claramente definidos tanto el objeto, como los amparos y deducibles que son de interés
de la entidad en dicho ramo.

OBSERVACION No. 25
MODALIDAD DE COBERTURA OCURRENCIA

Se solicita a la entidad aceptar la MODALIDAD DESCUBRIMIENTO.: .......

Por lo cual respetuosamente solicitamos que la modalidad de cobertura sea descubrimiento para
la pdliza de manejo o incluir item si es bajo la modalidad ocurrencia.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se acepta parcialmente, en la ficha técnica se establecera que se aceptan las dos modalidades
de cobertura.

TEXTO DE COBERTURA Para Ios presentes textos agradecemos sum/n/strar Ios textos de Ios
respectivos amparos o si en su defecto operan los textos de los clausulados.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se le aclara al observante que en el documento “Ficha Técnica” para esta pdliza, estan
claramente definidos tanto el objeto, como los amparos y deducibles que son de interés de la
entidad en dicho ramo, entendido que esta pdliza se contrata bajo la modalidad de vida grupo
servidores publicos.

SOLICITUD ESTADO DE SALUD DE LOS ASEGURAVDOS

ipio de San Vicente de Chuc
Calle ﬂN" 1(} 07 5ame Centro «
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De manera especial agradecemos a la entidad informar si alguno de los asegurados padece de
alguna enfermedad, o si se encuentra extraprimado. En caso de estar extraprimado
agradecemos informar porque enfermedad y cual es porcentaje actualmente aplicado.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se le recuerda al observante que al tratarse de una obligacion legal amparada por la ley 136 de
1994, este seguro se contrata bajo la modalidad de pdliza de vida grupo servidores publicos. En
este tipo de contratacion masiva, las aseguradoras evaltan el riesgo del grupo en general y no
las condiciones médicas individuales de cada corporado.

De otra parte se precisa que actualmente los 15 asegurados no tienen extraprima en sus polizas
de vida.

OBSERVACION No. 28 .
COBERTURA DE PREEXISTENCIA
Agradecemos a la entidad aclarar si requieren de la cobertura a personal que presente
agravaciones de riesgo preexistentes a la fecha de inicio de la vigencia actual.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se le recuerda al observante que al tratarse de una obligacion legal amparada por la ley 136 de
1994, este seguro se contrata bajo la modalidad de pdliza de vida grupo servidores publicos. En
este tipo de contratacion masiva, las aseguradoras evaltan el riesgo del grupo en general y no
las condiciones médicas individuales de cada corporado.

OBSERVAClON No. 29 .
EDADES DE INGRESO Y PERMANENC/A
Agradecemos suministrar las fechas de ingreso y permanencia

RESPUESTA A OBSERVACION

Se le recuerda al observante que al tratarse de una obligacion legal amparada por la ley 136 de 1994,
este seguro se contrata bajo la modalidad de pdliza de vida grupo servidores publicos. En este
tipo de contratacion masiva, las aseguradoras evaltan el riesgo del grupo en general y no las
condiciones médicas individuales de cada corporado.

OBSERVACIONNo0.30
INFORMACION FINANCIERA
Solicitamos a la entidad suministrar los estados financieros comparativos de los ultimos 2 afios
fiscales acompafiados de sus respectivas notas e informe del revisor fiscal. En el caso de que la
utilidad sea negativa en alguno o los dos periodos, agradecemos a la entidad aclarar las razones
que explican dicho resultado.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacidn y se publicaran los estados financieros solicitados.

centedechucuri-sa rtander. V.CC
wwwsanvucentedechucun santander" V.CO .
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OBSS?.RVACEON No.31 - ’ , . .

FORMULARIOS / PROPOSAL FORM Con el propOSIto de reallzar un adecuado anahs:s del r/esgo
asi como por exigencia de los reaseguradores que respaldan estos ramos, solicitamos el
suministro de el formulario para esta pdliza de RC Servidores Publicos, debidamente
diligenciados, fechados y firmados.(adjunto formulario) - NOTA: relacionar los cargos a asegurar
(se adjunta formulario)

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta la observacion el mencionado formulario se encuentra publicado en el expediente.

OBSERVAClON No.32 . .

MODALIDAD DE COBERTURA DE LA POLIZA

Agradecemos aclarar si la modalidad de Cobertura que desea contratar es bajo la modalidad
“por reclamacion”, con arreglo a lo consignado en el primer inciso del articulo 42 de la Ley 389
de 1997 que ampara la notificacion de investigaciones y/o procesos por primera vez durante la
vigencia comunicados en tal periodo al asegurado y derivados de hechos ocurridos desde el
periodo de retroactividad otorgado.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta la observacién; la ficha técnica establece claramente la modalidad de cobertura de
la poliza y la retroactividad.

OBSERVACEON No.33 ’
VISITAS CONTRALORIA: Agradecemos ala ent/dad /nformar cuando fue la dltima visita que
alguna Contraloria les haya realizado, asi mismo agradecemos informar los hallazgos realizados
por la contraloria y el plan de accion implementado. De igual manera agradecemos informar si
su entidad ha recibido advertencias por parte de cualquier Contraloria, de ser asi favor
relacionarlas explicando brevemente las causas de las mismas y las medidas adoptadas por la
entidad.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se informa que el 06 de abril de 2026 fue realizada la ultima auditoria financiera de gestion y
resultados por parte de la Contraloria General de Santander, el informe preliminar fue
entregado el 22 de junio de 2026 y actualmente se encuentra en espera de la emision del
informa final, la demas mformacuon sohatada Ie serda summlstrada al adjudlcatarlo de| contrato
OBSﬁR\IAQ!ON . / _ . ‘
PROCESOS DE RESPONSABIL/DAD FISCAL Agradecemos mformar Si func10nar/os 0] exfunaonar/os
de la entidad han sido declarados responsables fiscales o se encuentran vinculados a procesos de
responsabilidad fiscal en curso. De ser positiva la respuesta agradecemos ampliar informando
cargos y/o personas vinculadas, valor del presunto detrimento patrimonial y hechos; lo anterior
manteniendo las correspondientes reservas en aquellos casos donde aplique.

Municiplo de San Vic rte de Chucurf 6digo Po: ,
‘ 10~07 Barrio Centm Celu ar: 313 88 95 579
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RESPUESTA A OBSERVACION
La informacién detallada sobre procesos de responsabilidad fiscal le serd suministrada al
adjudicatario del contrato.

OBSERVACION No. 35 ' o
PROYECTOS: Agradecemos /nformar si la ent/dad en /os ult/mos 5 afios ha realizado proyectos
con inversiones superiores a un millon de ddlares. De ser asi favor detallar: Nombre del proyecto
y descripcion, valor, contratista, adiciones que haya sufrido el contrato. De igual manera
agradecemos informar si se tiene planificado realizar proyectos superiores a este monto en los
proximos 5 afos.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se informa que la entidad ha desarrollado las siguientes inversiones relacionados con la
observacion:

Vigencia | Numero 1o Objeto Contratante Valor
Contrato , ;

COMPRA DE
MAQUINARIA

2025

442

Compraventa

AMARILLA PARA
FORTALECER LA
INFRAESTRUCTURA
VIAL DEL MUNICIPIO
DE SAN VICENTE DE

CHUCURI, SANTANDER

GENERAL DE
EQUIPOS DE
COLOMBIA SA
GECOLSA

$3.999.016.144,00

2025

450

Obra

CONTRATO DE OBRA
PUBLICA PARA EL
MEJORAMIENTO DE
VIAS TERCIARIAS
MEDIANTE LA
CONSTRUCCION DE
PLACA HUELLA Y
OBRAS DE DRENAJE
EN VEREDAS DEL
MUNICIPIO DE SAN

VICENTE DE CHUCURI,

SANTANDER

CONSORCIO
HUELLAS
CHUCURI 2025

$3.898.923.624,00

2023

342

Obra

MEJORAMIENTO DE
VIAS TERCIARIAS
MEDIANTE LA
CONSTRUCCION DE
PLACAHUELLA EN EL
MUNICIPIO DE SAN

VICENTE DE CHUCURI,

SANTANDER LOTE 2

CONSORCIO V
TERCIARIAS
SVCH

$3.920.496.739,00
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. . Tipo .
Vigencia | Numero Objeto Contratante Valor
Contrato

REHABILITACION DEL
ESTADIO DE FUTBOL

CARLOS MANUEL EST’\:\SSSGO
2022 133 Obra GOMEZ PRADA DEL CHUCURERO $5.095.468.840,58
MUNICIPIO DE SAN 2021

VICENTE DE CHUCURI
SANTANDER

Asi mismo se informa que no se tiene proyectado hasta el momento desarrollar inversiones
superiores a un millén de ddlares en los afios venideros del presente periodo constitucional.

OBSERVAC!QNgNO, 36 .
GASTOS DE DEFENSA EN GENERAL
Se solicita respetuosamente a la entidad aclarar en el alcance de este amparo, que con el
propdsito de que se haga un uso razonable de los gastos de defensa en general para cualquier
proceso, estos deben ser autorizadas previamente por la oficina juridica o por el drea que tenga
la facultad para aprobarlos dentro de la entidad tomadora y estos a su vez presentar
formalmente la reclamacién para su reconocimiento; esto adicionalmente redundard en el uso
razonable de la pdliza y en un mejor control de la misma por parte de la entidad contratante. De
igual forma aclarar que el sublimite establecido para este amparo hace parte del limite
asegurado y no en adicién a este y con un sublimite mdximo del 50% en la vigencia respecto del
limite asegurado.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta la ficha técnica establece lo solicitado.

HONORARIOS DE ABOGADOS. Con5/derando que para garant/zar Ia adecuada defensa del
asequrado se requiere contratar diferentes profesionales, estos rubros normalmente se
contemplan dentro de la cotizacién de honorarios del abogado seleccionado para la defensa del
asegurado, no obstante, entendemos se trata de honorarios profesionales independientes que
no fueron estimados inicialmente dentro de los honorarios de abogados, por lo que
agradecemos aclarar que para su otorgamiento se requiere aprobacion previa y expresa de la
aseguradora. De igual forma, precisar que el valor asegurado pactado para este amparo hace
parte del sublimite establecido para el amparo de Gastos de Defensa y no en adicion a este, ni
tampoco en adicion al limite asegurado.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No. 38
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Agradecemos a la entidad confirmar el listado de SOAT; adicionalmente validar el tonelaje segun
tarjetas de propiedad de los siguientes vehiculos.: 0QS029, 0QS030

RESPUESTA A OBSERVACION
Se aclara al peticionario que la ficha técnica contempla la descripcidon de los vehiculos que
requieren la expedicidn del SOAT, con referencia al tonelaje los datos son los siguientes:

Placas Capacidad Kg
0QS029 10738
0QS030 10738

OBSERVACION No. 01
INFORMACION NOTIFICACIONES — FACTURACION

Solicitamos a la entidad confirmar los siguientes datos y correos:

- Nombre y correo electrénico del supervisor del contrato.

- El correo para notificaciones una vez se adjudique el contrato.

- El correo de facturacion electrénica

RESPUESTA A OBSERVACION

La supervision del contrato serd asignada una vez emitida la respectiva minuta luego de
adjudicado el contrato.

Con referencia a la informacion de la facturacion electrénica se publicard el RUT de la entidad
en el expediente del proceso en el SECOP Il

OBSERVACIONNe.O2 = = =+ « e
Vigencia técnica: Agradecemos a /a ent/dad favor permitir inicio de vigencia desde las 24 00
horas del 4 de agosto de 2026, teniendo en cuenta que algunas compafiias su estructura de
inicio de vigencia son las 24:00 horas

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacidn y se incluird en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 03 « & -
Presupuesto: agradecemos a /a ent/dad favor ac/arar el Numera/ 10 del presupuesto OflCIG/
ACCIDENTES PERSONALES PARA MAQUINARIA, teniendo en cuenta que dentro de las
condiciones técnicas no se encuentra descrito el ramo de Accidentes personales, o en su defecto
favor excluir o en caso de requerirlo, favor informar el valor y cuantas personas a asegurar, y
favor aumentar el valor del presupuesto debido que el mismo se evidencia insuficiente, en
relacion a los demds ramos y vigencia solicitada.

RESPUESTA A OBSERVACION
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Se acepta parcialmente; en la ficha técnica se incluira la descripcién del amparo. Con referencia
al presupuesto se informa al peticionario que en el anadlisis de mercado se contemplo dicho
amparo como se puede observar en el analisis de sector.

SINIESTRALIDAD PROGRAMA DE SEGUROS
Amablemente solicitamos a la entidad contratante favor suministrar la siniestralidad o historial
de reclamaciones efectuadas a la (s) Compaiiias Aseguradoras con la cual (es) han tenido
contratadas las pdlizas, correspondiente a las ultimas cinco (5) Vigencias, para los ramos a
contratar, con las siguientes caracteristicas de informacion:

e Causa

e Fecha de ocurrencia, reporte y pago.

e Valores constituidos como reserva y pagados

® Ramo o pdliza afectados Condiciones técnicas

RESPUESTA A OBSERVACION

Se acepta la observacién y se publicard en el expediente del SECOP II.

OBSERVACION No. 05
DANOS MATERIALES COMBINADOS 530 112 659 953 79

Agradecemos a la entidad favor aclarar la suma asegurada, de $30.112.659.953,79, teniendo en
cuenta que no coincide la sumatoria de los objetos de seguro reportados:

RESPUESTA A OBSERVACION

Se informa al peticionario que las sumas descritas en la observacién corresponden a diferentes
polizas, los valores correspondientes a Daflos Materiales Combinados son:

Descripcion Vr Asegurado
EDIFICIOS 24.053.400.000
POSTES Y ACCESORIOS 189.007.901
MUEBLES Y ENSERES 1.274.534.332
MAQUINARIAY EQUIPO 834.071.091
VEHICULOS EN REPOSO 133.600.000
EQUIPO ELECTRONICO y EQUIPO MEDICOS 3.513.046.630
EQUIPOS MOVILES 100.000.000
TODO RIESGO SUSTRACCION MAZORCA- OBRA DE ARTE (RIESGO 1) 15.000.000
Total 30.112.659.954

OBSERVACION No. 0

Agradecemos a la entidad favor sum/n/strar las d/reccmnes con nomenclatura completa de las
construcciones a amparar.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se aclara al peticionario que la informacién solicitada esta debidamente descrita en la ficha
técnica en: DESCRIPCION EDIFICIOS
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OBSERVACION No. 07 . . ‘ . |
Agradecemos a la entldad favor estab/ecer que a consrderac:on del oferente se podra /Ievar a
cabo inspeccion a los riesgos, durante el proceso contractual o posterior a la adjudicacion,
proceso que en caso de llevarse a cabo serd coordinado entre la entidad y la Compaiiia
Aseguradora con anticipacion.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta parcialmente, y se incluira en los pliegos de condiciones definitivo.

OBSERVAQON No. 08
Terremoto 02% minimo 1 SMMLVAgradecemos a la entidad favor perm/t/r presentar deducible
en Dafios Materiales e Instrumentos musicales y Libros y textos, para el amparo de Terremoto
sobre el valor asegurable del item afectado y No sobre el valor de la pérdida.

De igual manera amablemente solicitamos a la entidad favor incluir el deducible para HMACCP,
AMIT, terrorismo, en cuyo caso cordialmente sugerimos: 10% del valor de la pérdida, minimo 2
SMLMV.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.
OBSERVACION No.09 .
Agradecemos a la entidad favor valldar los va/ores a asegurar en autos, deb/do que algunos no
estarian actualizados con la guia actual, favor permitir presentar oferta con valor Fasecolda
actual.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, es deber de las aseguradoras realizar el cruce, validacién y asignacion de los
codigos Fasecolda, con base en la informacion consignada en la Ficha Técnica.

OBSERVACION No. 1 ' . ,
Amparo automat:co para vehlculos nuevos, veh/culos l/wanos hasta $300.000.000, motos hasta
$20.000.000 y vehiculos pesados hasta 5 600.000.000 (Aviso 60 dias) Agradecemos a la entidad
favor ajustar la cobertura incluyendo, con el respectivo pago de prima adicional.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACI‘N‘NO. i1 4 \ ‘ » v .
Dafios parciales para los veh/cu/os OQSO32 y OSA846, Para el caso de dafios parc10/es hasta por
el 20% del valor del vehiculo este se reparard en un taller autorizado en el municipio de san

wszathcentedechumri santandergov >
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Vicente, solo cuando el dafio supere dicho porcentaje y de ser necesario se realizarad traslado a la
ciudad mds cercana donde la aseguradora tenga su taller autorizado (proveedor). asi mismo
dicha condicion podrd aplicar en la modalidad de reembolso al municipio de acuerdo con el %
mencionado y previa presentacion de las facturas correspondientes a la aseguradora.
Agradecemos a la entidad favor incluir, previa autorizacion de la Compafia de Seguros.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta y se incluira en la ficha técnica.

OBSiSRefA;ACiON No. 12 - '
Amparo vehiculo de reemplazo el proponente que otorgue 10 dias ad/c10nales al amparo basrco
tendrad 20 puntos. Agradecemos a la entidad favor informar la condicion bdsica, debido que en la
ficha técnica no se encuentra.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacién y en la ficha técnica se incluird la informacion.

C!QN»NO« 1 . 4 . .
Gastos adicionales: agradecemos ala entldad favor unificar en una sola c/ausula /os 51gu1entes
amparos, teniendo en cuenta que se trata de una sola cobertura y favor incluir un sublimite, en
cuyo caso cordialmente sugerimos, Se cubre hasta el 100% de los gastos en que necesaria y
razonablemente incurra el asegurado, sin superar el sublimite unico combinado indicado a
continuacion:

Sublimite unico combinado para todos los gastos: $50.000.000 evento / $100.000.000 vigencia.
> Gastos adicionales por horas extras, trabajo nocturno y dias festivos, fletes y expreso aéreo.
> Remocion de escombros

> Gastos adicionales para demostrar la pérdida

> Gastos para la extincion de siniestro

> Gastos para la preservacion de los bienes en caso de siniestro sublimite 20% de los gastos
demostrados

> Gastos adicionales 100% de los gastos demostrados
> Honorarios profesionales sublimite 20% de los gastos demostrados
> Gastos de viaje y estadia de técnicos sublimite $50.000.000 evento/$100.000.000 vigencia.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

Danos parc:ales Para el caso de danos parc:ales hasta por el 20% del va/or del veh/culo y/0
maquinaria esta se reparard en un taller autorizado en el municipio de san Vicente, solo cuando
el dafio supere dicho porcentaje y de ser necesario se realizard traslado a la ciudad mds cercana

~ codigo Postal -
Celular: 3138895579
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donde la aseguradora tenga su taller autorizado (proveedor). asi mismo dicha condicion podrd
aplicar en la modalidad de reembolso al municipio de acuerdo con el % mencionado y previa
presentacion de las facturas correspondientes a la aseguradora. Agradecemos a la entidad favor
incluir, previa autorizacion de la Compafiia de Seguros.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta y se incluira en la ficha técnica.

OBSERVA;‘:ION No. 15 4 . ‘ ~
Agradecemos a la entidad favor establecer que una vez adjudlcado el proceso serd sum/n/strado
a la Compafdia los documentos necesarios para la emisién, como carta de propiedad y/o
facturas.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta y se incluira en la ficha técnica.

OBSERVACION No. 16 ‘
Amparo automdtico de nuevos b/enes subllmlte S50. 000 000 aviso a la compan/a 10 dias y
Cobertura automdtica para nuevos equipos. Sublimite 5 100.000.000 y aviso de sesenta (60)
dias. Agradecemos a la entidad favor ajustar la cobertura incluyendo, con el respectivo pago de
prima adicional.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No.17 .
Cldusulas de R.C. para parqueaderos danos y hurto de veh/culos en parqueaderos y predlos del
asegurado. sublimite de 540 millones persona / $80 millones vigencia. se ampara unicamente
los dafios, el hurto y hurto calificado de los vehiculos, entendiéndose estos por automoviles y
motos, que ocurran en los parqueaderos de propiedad o sobre los cuales ejerza tenencia y/o
control el asegurado. Y RCE cobertura de Bienes bajo cuidado tenencia y control en custodia en
el parqueadero. en el predio. Calle 15, 21A-34. dafios y hurto de vehiculos en parqueaderos y
predios del asegurado. Sublimite de 540 millones persona / $80 millones vigencia.

Agradecemos a la entidad favor aclarar que bienes estdn bajo cuidado tenencia, control y
custodia y favor ajustar $40 millones persona a 540 millones por evento.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se aclara al peticionario que los bienes corresponden a los que se encuentran a cargo de la
Inspeccidn de Transito y Transporte en la direccion sefiala en la ficha técnica.

Con referencia a la solicitud de ajustar sublimite no se acepta toda vez que van en detrimento
de las condiciones actualmente contratadas por el municipio.

 de
wwwisanvicentedechucuri- santandergov c ; -07 Barrio Centro
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Por los perjwc:os mater/ales y/o las lesiones personales o} muerte y/o danos a b/enes de terceros,
que se ocasionen como consecuencia de la utilizacion de juegos pirotécnicos. Agradecemos a la
entidad favor excluir, teniendo en cuenta que no es objeto de cobertura, debido que este tipo de
eventos no es propio del Municipio, posiblemente ejecutados por un tercero, quienes deberdn
contar con su respectiva cobertura.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

Agradecemos a la entidad favor informar:

e ¢Alguien del grupo asegurado ha efectuado reclamacion por enfermedad grave?

e (Alguien del grupo asegurado le ha sido diagnosticada enfermedades consideradas como
graves, ejemplo cdncer, sida, enfermedad coronaria, otras?

e (Existen asegurados en proceso de reclamacion en la vigencia a terminar, de ser asi favor
ampliar detalles?

e Favor informar si alguna de las personas que conforman el grupo, a la fecha se encuentra
asegurada como riesgo subnormal y/o limitada en el otorgamiento de amparos por edad y/o
estado de salud; en caso afirmativo, solicitamos detallar la informacion.

e Agradecemos Suministrar correo electronico de cada asegurado para envio certificado
individual de las coberturas.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se le recuerda al observante que al tratarse de una obligacion legal amparada por la ley 136 de
1994, este seguro se contrata bajo la modalidad de pdliza de vida grupo servidores publicos. En
este tipo de contratacion masiva, las aseguradoras evaluan el riesgo del grupo en general y no
las condiciones médicas individuales de cada corporado.

De otra parte, se precisa que actualmente los 15 asegurados no tienen extraprima en sus pélizas
de vida.

Y referente a informacién adicional de los asegurados la misma se proporcionara a la compaiiia
de seguros que le sea adjudicado el proceso contractual.

Formato lndIVIdL/aI V/da Grupo Amablemente so//c1tamos favor estab/ecer que una vez
adjudicado el proceso, los funcionarios a asegurar en vida diligenciaran el formato individual de
seguro, formato de la Compa#ia seleccionada, junto con la copia legible de la cedula.

RESPUESTA A OBSERVACION

édigo Postal - 6865
&elula’ : 313 88 95 57?
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Una vez finalizado el actual proceso licitatorio, y en concordancia con la Ley 136 de 1994, el
adjudicatario recibird la informacion pertinente a nombres completos, edad y numero de
identificacion de cada asegurado, necesarios para la correcta suscripcion de la pdliza.

OBSERVACION Nm 21 ~ ( .
Agradecemos a la entidad favor conf/rmar si el Salarlo del Sr. Alcalde S 5. 690. 000 00. es eI
actual.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacién y en la ficha técnica se efectuara el respectivo ajuste.

OBSERVACION No.22 ~ v
Agradecemos a la entidad favor establecer Ia v1gencm para soat la cual serd de 365 dias
contados a partir de las 24:00 horas del dia de expedicion para los que se encuentren vencidos y
desde la fecha de vencimiento para los que estén vigentes luego de la aceptacion de oferta, en
ningun caso retroactivos.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacion y en la ficha técnica se incluira la informacion solicitada.

Agradecemos conf/rmar Si e/ presupuesto es globa/ o ex:ste un presupuesto por ramo, en caso de
que lo anterior sea afirmativo, amablemente solicitamos a la entidad publicar el presupuesto por
ramo. Sin embargo, teniendo en cuenta que tienen un solo CDP y debido a las politicas de cada
aseguradora sugerimos el presupuesto sea global

RESPUESTA A OBSERVACION
Se aclara al proveedor que el pliego de condiciones establece un presupuesto oficial general, el
sentido de sefialar por ramos es para sustentar el valor total del programa de seguros.

OBSERVACK)N No. 02 . . »
Al respecto, solicitamos que la siniestralidad const:tuye un insumo esencml para la adecuada
evaluacion del riesgo, determinacion de primas y estructuracion técnica de las propuestas. Su
ausencia limita la posibilidad de presentar ofertas ajustadas a la realidad del riesgo y puede
afectar los principios de transparencia, seleccion objetiva y pluralidad de oferentes.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente se publique la informacion detallada de la
siniestralidad histdrica (minimo de los ultimos 3 a 5 afios), incluyendo valores pagados, reservas,
frecuencia y tipologia de siniestros.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacidn y se publicard en el expediente del proceso en el SECOP II.
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Agradecemos lnformar el tramite para el cargue de facturas en caso de adjud/caaon

RESPUESTA A OBSERVACION

Se informa al peticionario que el procedimiento se adelanta en el expediente del proceso en el
SECOP Il en la seccidon “Plan de Pagos”

OBSERVAC!ON No, & , ' « . . .
Cordialmente sol1c1tamos a la entidad 1nc/u1r dentro de las obhgac:ones a cargo del contratante
la siguiente: Aportar los certificados de retencion en la fuente, retencion de IVA y/o retencion de
ICA, segun correspondan, respecto al pago realizado. Lo anterior, con base al Articulo 615
pardagrafo 2° del Estatuto Tributario, Articulo 7° de Decreto 380 de 1996, concordante al Articulo
66 de la Ley 383 de 1997 y el Articulo 59 de la Ley 788 de 2002 los cuales establecen armonizar
las normas tributarias en cuanto al régimen procedimental del Estatuto Tributario Nacional; y
los entes territoriales para efecto de administrar sus tributos deben seguir procedimientos
andlogos por el Gobierno Nacional en su Estatuto Tributario como lo establece el Decreto-Ley
1333 de 1986

De igual forma, agradecemos a la entidad indicar los datos de contacto de las personas o dreas
que aportan estos certificados y/o el procedimiento especifico que se tiene definido para
descargarlos de forma virtual en caso de que la obligacion no se cumpla al momento del pago.

Es importante precisar, que de no expedir los certificados de retencion en los plazos que ha
fijado la ley, el agente retenedor se expone a la sancion de que trata el articulo 667 del Estatuto
Tributario sobre los valores no certificados.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se acepta. La informacidn serd suministrada a la aseguradora una vez sea adjudicado el
presente proceso contractual.

MENOR PRIMA: Sol:c:tamos amablemente a la ent/dad se sirva /nformar el porcentaje madximo
con el cual se determinaria el precio artificialmente bajo.

RESPUESTA A OBSERVACION

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, cuando el valor de una
oferta parezca artificialmente bajo, la Entidad Estatal requerira al oferente para que explique las
razones que sustentan el valor ofrecido, y solo una vez analizadas dichas explicaciones el comité
evaluador recomendara rechazar la oferta o continuar con su analisis. Es decir, la identificacion
de un precio artificialmente bajo no opera de manera automatica ni por la simple aplicacion de
un porcentaje, sino a través de un procedimiento contradictorio de requerimiento vy
justificacion.
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En ese marco, y atendiendo la Guia para el Manejo de Ofertas Artificialmente Bajas en los
Procesos de Contratacion (G-MOAB) expedida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente en su calidad de ente rector del sistema de compra publica, se
aclara que no existe un porcentaje unico, fijo y absoluto a partir del cual quede determinado
que una oferta tiene un precio artificialmente bajo. Las metodologias previstas en la Guia
(comparacion absoluta y comparacion relativa) tienen cardcter enunciativo y sugerido, y
constituyen herramientas para identificar ofertas que eventualmente podrian ser
artificialmente bajas, no umbrales de descalificacion automatica.

En consecuencia, para la evaluacion econdmica del presente proceso la Entidad aplicard la
metodologia de la Guia de Colombia Compra Eficiente. En particular, tratandose de un
procedimiento en el que se reciben menos de cinco (5) ofertas, la Entidad empleard la
comparacion absoluta, contrastando el valor de cada oferta con el costo total estimado a partir
del Estudio del Sector. Bajo esta metodologia, la Entidad podra requerir explicaciones al
proponente cuya oferta resulte inferior en un veinte por ciento (20%) —o en un porcentaje
mayor— respecto del costo total estimado por la Entidad. Se reitera que dicho umbral no
genera rechazo automatico: constituye uUnicamente el disparador del requerimiento de
justificacion previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, tras el cual el comité
evaluador adoptard la recomendacién que corresponda con fundamento en las explicaciones
remitidas y en la informacion recogida durante la etapa de planeacion.

Por lo anterior, la observacidon se atiende en los términos aqui expuestos, precisando que la
determinacion de un eventual precio artificialmente bajo se surtird conforme a la metodologia
de la Guia de Colombia Compra Eficiente y al procedimiento reglado del Decreto 1082 de 2015,
y no mediante un porcentaje maximo predeterminado de descalificacion.

Amablemente soIICItamos ala entldad perm/t/r Ia entrega de las pdlizas en 10 dias habiles a
partir del acta de adjudicacion teniendo en cuenta la complejidad de algunos riesgos como
TRDM, RCSP que viene con reaseguros, 5 dias resulta insuficiente en su lugar tendrdn una nota
de cobertura de manera inmediata del cual ya estdn amparados antes cualquier evento; esto es
debido a motivos operativos.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta la observacidn y sera establecido en los pliegos de condiciones definitivos.

OBSERVACION No. 07 . . '
Agradecemos a la entidad perm/t/r la presentac:on del certificado de aportes de seguridad social
y aportes parafiscales en un formato diferente al propuesto (FORMATO 4), siempre y cuando
cumpla con la informacion solicitada en el pliego de condiciones.

RESPUESTA A OBSERVACION

_ wwwisanvicentedechucuri-santander.gov.co
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Se acepta la observacion, el formato seiialado es una guia para su presentacion.

Cord/almente sohcrtamos a Ia ent/dad aclarar si Ias estamplllas serdn descontadas del valor del
contrato a celebrar o estas deben ser pagadas por el proponente una vez adjudicado el proceso.
Por lo anterior solicitamos incluir instructivo para el pago de las estampillas.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se acepta la observacién, la informacion detallada sobre el procedimiento le serd
suministrada al adjudicatario del contrato.

OBSERVACIQN No.09 . ' ‘ » .
Respetuosamente, sohc:tamos a Ia entldad revisar el requ15/to hab///tante correspondlente al
indicador financiero de nivel de liquidez, establecido como mayor o igual a 2,00

Consideramos que dicho requisito puede resultar restrictivo frente al objeto del proceso y limitar
la participacion de oferentes que cuentan con la capacidad financiera suficiente para ejecutar el
contrato. En este sentido, solicitamos evaluar la posibilidad de ajustar el indicador de liquidez a
mayor o igual a 1,35, valor que continua demostrando capacidad para atender las obligaciones
de corto plazo y permite una mayor pluralidad de oferentes.

De conformidad con los principios de seleccion objetiva, libre concurrencia y proporcionalidad,
los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales a la naturaleza, valor y riesgos
del contrato, evitando restricciones injustificadas a la participacion.

En consecuencia, respetuosamente solicitamos a la entidad justificar técnicamente el indicador
exigido o, en su defecto, modificarlo a un nivel de liquidez mayor o igual a 1,35, garantizando asi
una mayor pluralidad de oferentes sin afectar la adecuada ejecucion del contrato-

RESPUESTA A OBSERVACION

En la determinacion de los indicadores financieros para el presente proceso, el analisis de sector
realiza la confrontacidn de los establecidos durante los tltimos 3 afios, ahora para atender esta
observacion a continuacion se relaciona los indicadores financieros establecidos en el RUP de 8
aseguradoras para las vigencias 2024 y 2025 dando como resultado lo siguiente

INDICADORES FINANCIEROS 2025

RAZON SOCIAL NIT INDICE DE LIQUIDEZ
COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 860037013-6 2,98
PREVISORA S.A. 860002400-2 2,82
ASEGURADORA SOLIDARIA 860524654-6 2,07
MAPFRE SEGUROS GENERALES S.A. 891700037-9 1,08
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 860002184-6 1,35
ALLIANZ 860027404 - 1 1.22
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RAZON SOCIAL NIT INDICE DE LIQUIDEZ
SEGUROS S.A.
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 890903407-9 1.29
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 860028415-5 1.26
Promedio anual ' 2,06
INDICADORES FINANCIEROS 2024

RAZON SOCIAL NIT INDICE DE LIQUIDEZ
COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 860037013-6 2.75
PREVISORA S.A. 860002400-2 2,82
ASEGURADORA SOLIDARIA 860524654-6 1,86
MAPFRE SEGUROS GENERALES S.A. 891700037-9 1,13
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 860002184-6 1,45
ALLIANZ
SEGUROS SA. 860026162-5 1,14
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 890903407-9 1,25
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 860028415-5 1,24
Promedio anual 1,56

Con base en lo anterior la entidad acepta la observacion parcialmente y establecera el indicador
financiero en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No.10 . . ( . -
DEDUCIBLE: Agradecemos a Ia ent/dad para e/ presente ramo se pueda oferta para e/ item de
TERRMOTO, TEMBLOR Y/O ERUPCION VOLCANICA sobre el valor asegurado debido al mercado
reasegurador, las politicas internas de cada compadia; también ayuda a una mejor pluralidad de
oferentes y ofertas mas competitivas.

RESPUESTA A OBSERVACION

No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

_OBSERVACION No.11 ‘ &
Solicitamos a la ent/dad publ/car las def/n/aones de los amparos relacionados en el p//ego de
condiciones o se permitan las definiciones de acuerdo al clausulado de la aseguradora.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se informa al peticionario que el documento “Ficha Técnica” que hace parte del presente
proceso contiene la informacion con las coberturas, los amparos y los deducibles que son del
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interés de la Entidad y que constituyen las condiciones basicas, que se deben tener en cuenta al
presentar la oferta.

Planta Tratam/ento Agua Potable y Planta Tratam/ento Aguas ReSIduales agradecemos
confirmar si solo se esta asegurando la edificacion o en su defecto también estdn incluyendo
redes de distribucion, de ser positivo agradecemos informar el valor asegurado desglosado,
lugar de ubicacion en los predios, tipo de seguridad.

RESPUESTA A OBSERVACION

Se aclara a la aseguradora que el bien inmueble mencionado en la observacion estd
debidamente descrito en la ficha técnica en la seccién DESCRIPCION EDIFICIOS, es decir no
contempla redes de distribucidn.

Agradecemos ajustar el l/m/te de responsab///dad c:w/ a maximo el 50% del valor total de /a
maquinaria, esta cobertura no es posible otorgarla en esas condiciones al no ser la cobertura
principal del ramo.

En el ramo de MAQUINARIA Y EQUIPO, la cobertura de responsabilidad civil extracontractual
debe limitarse al 50% del valor asegurado de la maquinaria, dado que este tipo de cobertura no
constituye el riesgo principal de la pdliza, sino un adicional. La maquinaria, al no estar
permanentemente en operacion ni en interaccion constante con terceros, presenta una
exposicion limitada a generar dafios a terceros. En consecuencia, establecer una cobertura al
100% o superior generaria un desbalance técnico en relacion con la siniestralidad esperada para
este tipo de riesgo y podria constituir una sobrevaloracion de este.

Naturaleza del riesgo: La cobertura principal en MAQUINARIA Y EQUIPO estad orientada a dafos
propios  no a dafos a terceros. La RCE es un complemento y, por tanto, se aplica de forma
proporcional.

Prdctica de mercado / normativa interna: Segun politicas técnicas de suscripcion o normativas
locales, es comun establecer limites para coberturas adicionales como la RCE, que rara vez se
extienden al 100% del valor asegurado principal.

mercado y control de exposicion: Es prdctica comun en el mercado limitar las coberturas
adicionales como la RCE, con el fin de mantener una correcta relacion entre el riesgo asumido y
la prima devengada. Este limite también favorece una adecuada gestion del riesgo agregado de
la aseguradora.

RESPUESTA A OBSERVACION
No se acepta, toda vez que van en detrimento de las condiciones actualmente contratadas por
el municipio.

OBSERVACION No.14
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Accidentes Personales: solicitamos a la entidad aclarar que aplica unicamente por muerte
accidental del conductor.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se acepta parcialmente, y se incluira en los pliegos de condiciones definitivo.

GBSERVACION No. 15 . ~ 4 - L
Retroactividad: Amablemente so/lc1tamos a Ia ent/dad ac/arar si desde e/ 15/06/2019 Ia pollza se
encuentra contratada de forma ininterrumpida.

RESPUESTA A OBSERVACION
Si. La entidad se permite aclarar que, desde el 15 de junio de 2019, la pdliza ha permanecido
contratada de manera ininterrumpida, sin presentarse interrupciones en su vigencia.

OBSERVACION No. 16 i . e f
Agradecemos suministrar Ia re/ac:on de rlesgos en formato Exce/ con la siguiente informacion:
Placa, Tipo de vehiculo, marca, linea, modelo, cilindraje, toneladas, capacidad de pasajeros y de
carga, y fecha de vencimiento de la pdliza.

RESPUESTA A OBSERVACION
Se informa al oferente que la informacion solicitada se encuentra establecida en la Ficha Técnica
y con base en ella puede realizarse el cruce de informacion en el RUNT.

OBSERVACION No. 01 , e ,
En virtud del principio de plura//dad de oferentes consagrado en la Ley 80 de 1993 art/cu/o 24 y
a los principios de Transparencia y Responsabilidad (articulos 24 y 26 de la Ley 80 de 1993)
aplicables al presente proceso de seleccion y teniendo en cuenta que la contabilidad de seguros
tiene consideraciones especiales, con factores que requieren manejo particular como las
reservas Técnicas que se deben llevar al pasivo y no constituyen deudas con terceros, sino
provisiones de desviacion de siniestralidad y reservas para riesgos en curso entre otros.
Solicitamos amablemente a la Entidad reconsiderar los indicadores de Orden Financiero, debido
a que en el mercado asegurador y como apoyo a la industria nacional las aseguradoras locales
interesadas en participar en el proceso citado en el asunto, cuentan con indicadores inferiores al
requerido en el pliego de condiciones para esta vigencia por situaciones particulares de la
operacion de las aseguradoras; por tanto agradecemos que la Entidad le dé la oportunidad a
otros actores interesados en el proceso y considere colocar el siguiente indicador:

INDICE DE LIQUIDEZ: MAYOR O IGUAL A 1.25

INDICE DE ENDEUDAMIENTO: MENOR O IGUAL A 0.89

RESPUESTA A OBSERVACION
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En la determinacién de los indicadores financieros para el presente proceso, el analisis de sector
realiza la confrontacion de los establecidos durante los Gltimos 3 afios, ahora para atender esta
observacion a continuacidn se relaciona los indicadores financieros establecidos en el RUP de 8
aseguradoras para las vigencias 2024 y 2025 dando como resultado lo siguiente

INDICADORES FINANCIEROS 2025

INDICE DE INDICE DE
RAZON SOQAL AU LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO
COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 860037013-6 2,98 0,91
PREVISORA S.A. 860002400-2 2,82 0,83
ASEGURADORA SOLIDARIA 860524654-6 2,07 0,71
MAPFRE SEGUROS GENERALES S.A. 891700037-9 1,08 0,82
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 860002184-6 1,35 0,86
ALLIANZ
860027404 - 1 1.22 0.84

SEGUROS S.A.

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. | 890903407-9 1.29 0.81
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 860028415-5 1.26 0.89
Promedio anual 2,06 0,83
INDICADORES FINANCIEROS 2024

INDICE DE INDICE DE
‘ RecaN SOSIAL M LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO

COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. 860037013-6 2.75 0,91
PREVISORA S.A. 860002400-2 2,82 0,84
ASEGURADORA SOLIDARIA 860524654-6 1,86 0,72
MAPFRE SEGUROS GENERALES S.A. 891700037-9 1,13 0,85
AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 860002184-6 1,45 0,88
2;23:;5 SA 860026162-5 1,14 0,86
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. | 890903407-9 1,25 0,83
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES 860028415-5 1,24 0,90
Promedio anual 1,56 0,85

Con base en lo anterior la entidad acepta la observacidon parcialmente y establecera los
indicadores financieros en el pliego de condiciones definitivo.

OBSERVACION No. 02
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FACTURACION ELECTRONICA Atendiendo el Decreto 358 de 2020el cual reglamenta “Los
articulos 511, 615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 618, 618-2 y 771-2 del Estatuto Tributario, 26 de la
Ley 962 de 2005 y 183 de la Ley 1607 de 2012 y se sustituye el Capitulo 4 del Titulo 1 de la Parte
6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia Tributaria.”
Agradecemos confirmar el correo de facturacion electronica.

RESPUESTA A OBSERVACION
Con referencia a la informacion de la facturacion electrénica se publicara el RUT de la entidad
en el expediente del proceso en el SECOP IL.

OBSERVACION No. 03 . . |
OFERTAS POR LOTES O PARCIALES nos permlt/mos sol:c:tar respetuosamente a la Entldad
revisar la estructura del programa de seguros objeto de contratacion y considerar su
contratacion por grupos, ramos o items independientes, en lugar de exigir su adjudicacion
integral a un unico proponente o mediante esquemas asociativos que pueden resultar
juridicamente inviables para las entidades aseguradoras.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente que el Municipio:

* Divida el programa de seguros en grupos o items independientes, permitiendo la presentacion
de ofertas por cada ramo o grupo homogéneo de seguros.

* Permita la adjudicacion parcial por grupos o ramos, garantizando una mayor pluralidad de
oferentes.

» Adopte una estructura que favorezca la libre concurrencia, seleccion objetiva y participacion
efectiva del mercado asegurador, evitando restricciones derivadas de las limitaciones legales
existentes para la conformacion de uniones temporales entre aseguradoras cuando alguno de
sus integrantes no estd autorizado para operar todos los ramos incluidos en el proceso.

La medida solicitada no solo amplia la competencia y participacion de oferentes, sino que
ademds se ajusta a los criterios expuestos por la Superintendencia Financiera de Colombia
respecto de la capacidad juridica que deben acreditar las aseguradoras en los procesos de
contratacion estatal.

RESPUESTA A OBSERVACION
La Entidad no acoge la solicitud de permitir la presentacion de ofertas por lotes, grupos, ramos
o items independientes.

Lo anterior obedece a que el objeto del presente proceso corresponde a la contratacion integral
del Programa de Seguros de la Entidad, el cual ha sido estructurado bajo criterios técnicos,
administrativos y de gestion del riesgo que requieren la cobertura de la totalidad de los ramos
asegurables mediante un unico contrato.

La adjudicacion integral permite garantizar la continuidad, uniformidad y coordinacion en la
administracion del programa de seguros, optimizando el seguimiento de las pdlizas, la atencién
de siniestros, la gestion de reclamaciones y el control contractual. Asimismo, evita la
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fragmentacién de responsabilidades entre diferentes aseguradoras, situacion que podria
generar dificultades operativas, vacios de cobertura, conflictos de competencia y mayores
cargas administrativas para la Entidad.

Adicionalmente, el presupuesto oficial del presente proceso fue determinado y aprobado de
manera global, atendiendo al valor total del Programa de Seguros, razén por la cual la
evaluacion economica y la comparacion de las ofertas se efectuaran sobre el valor total de la
propuesta y no por ramos, grupos o items independientes. En consecuencia, la estructura
presupuestal y financiera del proceso no contempla la adjudicacion parcial ni la asignacién de
recursos por cada uno de los ramos que integran el programa.

San Vicente de Chucuri, 23 de julio de 2026

Secretaria General y de Gobierno
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