
CARTA DE GARANTÍA


Bogotá D.C., [fecha]

Señores:
Colegio Rafael Uribe Uribe IED
Ciudad

Ref.: Garantía de calidad – Instrumentos musicales y accesorios

Yo, [Nombre del representante legal], identificado(a) con cédula de ciudadanía No. [número], en calidad de representante legal de la empresa [nombre del proveedor], con NIT No. [número], me permito certificar que los instrumentos musicales y accesorios suministrados, entregados en cumplimiento del contrato de suministro celebrado con esa entidad, cumplen con las siguientes condiciones de garantía:

Los instrumentos y accesorios son nuevos, originales, no remanufacturados, no reciclados y libres de defectos de fabricación.

Cumplen con las especificaciones técnicas ofertadas y con los estándares de calidad de los fabricantes correspondientes, garantizando su compatibilidad y correcto funcionamiento.

Provienen de distribuidor o proveedor autorizado, garantizando autenticidad y trazabilidad.

Aseguran óptimo desempeño, sonoridad y durabilidad, sin defectos que afecten su uso pedagógico.

Cuentan con una garantía mínima de doce (12) meses, durante la cual la empresa se compromete a reparar o reponer sin costo alguno cualquier instrumento o accesorio que presente defectos de fábrica o que no cumpla con las condiciones ofrecidas.

En constancia de lo anterior, se firma la presente en la ciudad de [ciudad], a los [día] del mes de [mes] de [año].

Atentamente,




______________________________
[Nombre del representante legal]
Representante Legal – [Nombre de la empresa]
C.C. No. [número] de [ciudad]
Teléfono: [número] – Correo: [correo electrónico]

