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De conformidad con lo, sefialado en el articulo 2.2,1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, el Distrito Turistico y
Cultural de Cartagena de Indias, a través de la Secretaria General, para conocer el sector relativo al objeto del
presente proceso de contratacion hizo el siguiente estudio:

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE TALENTO
HUMANO PARA LA REALIZACION E IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO DE SOPORTE DEL PROCESO DE
MODERNIZACION EN EL MARCO DEL DESARROLLO DEL PROGRAMA CARTAGENA HACIA LA MODERNIDAD.

1. CODIGO UNSPSC.

(80000000) -
F Servicio de Gestidn, Servicios Profesionales - (801.10000) (80111600) Servicio de
Servicios de Recursos Humanos Personal Temporal

de Empresa y Servicios Administrativos

1. ANALISIS DE MERCADO

La Alcaldla de Cartagena ha identificado la necesidad de contratar la PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN LA DIRECCION ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO PARA LA REALIZACION E
IMPLEMENTACION DEL ESTUDIO DE SOPORTE DEL PROCESO DE MODERNIZACION EN EL MARCO DEL
DESARROLLO DEL PROGRAMA CARTAGENA HACIA LA MODERNIDAD.

y

Principales Indicadores del Mercado Laboral

El siguiente estudio es basado en la Gran Encuesta Integrada de Hogares realizada por el DANE, la cual tiene
como abjetivo principal proporcionar informacian basica sobre el tamafio y estructura de la fuerza de trabajo
(empleo, desempleo e inactividad) de la poblacion del pals, asi como de las caracteristicas sociodemograficas
de la poblacion colombiana, permitiendo caracterizar a la poblacidn segin el sexo, edad, el parentesco, nivel
educativo, la afiliacidon al sistema de seguridad social en salud entre otros.

iguaimente, a través de la encuesta se clasifica a las personas seglin su fuerza de trabajo en ocupadas,
desocupadas o inactivas. De esta forma es posible estimar los principales indicadores del mercado laboral
colombiano, como son la Tasa Global de Participacion {TGP), la Tasa de Ocupacion (TO) y la Tasa de Desempleo
(TD}.

Se trata de una investigacidn continua, que se aplica en todo el territorio del pais y que permite |a desagregacion
de resultados para el total nacional, total cabeceras, total centros poblados y rural disperso, cada una de las 23
ciudades capitales y dreas metropolitanas, y San Andrés.
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Para ¢l mes de diciembre de 2020, la tasa de desempleo fue 13,4%, lo que significd un aumento de 3,9 puntos porcentuales frente al mismo mes del afio anterior (9.5%).
La tasa global de particlpacidn se ubicd 61,7%, 1o qué representd una reduecién de 1,9 punios porcentuales frente a diciembre del 2019 (63,6%). Finalmente, Ja tasa de
otupaclon fue 53,4%, presentando una disminucién de 4,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes del 2019 {57,5%).
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Para el 2020, la tasa de desempleo fue 15,9%, |0 que representd un aumento de 5,4 puntos porcentuales frente
al afio 2019 (10,5%). La tasa global de participacidn se ubicé en 59,2%, lo que representd una disminucién de
4,1 puntos porcentuales frente al 2019 (63,3%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 49,8%, lo que significo
una reduccién de 6,8 puntos porcentuales respecto a 2019 (56,6%).

TOTAL NACIONAL

Para el 2020, la tasa de desempleo fue 15,9%, lo que representd un aumento de 5,4 puntos porcentuales frente
al afio 2019 (10,5%). La tasa global de participacién se ubicé en 59,2%, lo que representd una disminucion de
4,1 puntos porcentuales frente al 2019 {63,3%). Finalmente, la tasa de ocupacién fue 49,8%, lo que significo
una reduccién de 6,8 puntos porcentuales respecto a 2019 {56,6%).

Grafico 2, Taza global de particlpaclén, ocupacidén y desemplea
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Fuentes: DANE, GETH.
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Tasa de ocupacidn:

La pablacién ccupada en las cabeceras fue 16.572 miles de personas, Las ramas que mas restaron a la variacién
de la poblacién ocupada fueron Alojamiento y servicios de comida; Comercio y reparacién de vehiculos y
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacidn y otras actividades de servicios con 1,7, 1,3 y 1,1 puntos
porcentuales respectivamente,
Gréifico 12. Distribucién porcentual, variacidn porcentual y contribucién a Ia varlacién de la
poblacién ocupada.seglin rama de actividad»
Tatal cabeceras
Octubre - diciembre (2020/2019)

Rama de acthvidad Distribucién (%) Variadién (%) Contribuciéa (pp)

) Total Cabeceras 1000 N 7.5
Alojamientoy sevicios dacomida 760 192

Comerdoy reparacian devehiculos 22,4 [l 57

Actividades astisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 95 -115
Inthastrias manufacureras ll,gl ST
Administracion piblicay defensa, educadiiny atencldn de la salud humana 132 56 K
Actividades profecianales, clentficas, ticnicas y servicios administrativos 741 93 BE
Traneporiey almacenamiento 80 | -57 j

Consuccion 291 55

Actlvidades Fancierasy desequros 16| -140
Actividades inmebifadas 15| 97 K
Ofssramas® 18] 46 :

Agricuiur, ginaderia, e, siviculray pesea 44| 13

taformacldn y comunicaciones  19] o

Fuente: DANE, GEIH.

#Por aprodmacion de'decimales, 1a-suma de las praporciones y contribuciones-puede diferir ligeramente del total de la
variacién de los orupados.

p.p: Puntas parcentuales.,

* Otras ramas; Explotacion de rminas y canteras; y Suministro de slectricidad gas; agua'y gestidn de desechos.

Nota: La distribucidn porcentual de a poblacion-ocupada puede diferir del. 100% por la no inclusidn de ka categoria
*No informa™.

A continuacidn, veremos la tasa de participacidn, ocupacion, desempleo y subempleo en las 23 ciudades y areas
metropolitanas, durante el Trimestre mdvil Octubre — diciembre 2020:

INDICADORES DEL MERCADO LABORAL DE LAS 23 CIUDADES Y AREAS METROPOLITANAS TRIMESTRE MOVIL
OCTUBRE — DICIEMBRE 2020:

En el periodo de referencia, las ciudades gue registraron las mayores tasas de desempleo fueron:

1. Quibdé: Tasa de desempleo 20,0%; tasa global de participacion 51,9%,; tasa de ocupacion 41,5%y
tasa de subempleo objetivo 4,6%.
2. Neiva: Tasa de desempleo 19,7%; tasa global de participacién 57,7%; tasa de ocupacion 46,3% y
tasa de subempleo objetivo 8,9%.
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3. Tunja: Tasa de desempleo 19,7%; tasa global de participacién 59,7%; tasa de ocupacion 47,9% y
tasa de subempleo objetivo 7,2%.

Las ciudades que presentaron las menores tasas de desempleo fueron:

1. Cartagena: Tasa de desempleo 12,1%; tasa global de participacién 56,4%; tasa de ocupacién 49,6%
y tasa de subemplec objetivo 13,4%.

2. Barranquilla AM: Tasa de desempleo 12,3%,; tasa global de participacion 61,1%; tasa de ocupacién
53,6% vy tasa de subempleo objetivo 15,0%.

3. Pereira AM: Tasa de desempleo 13,5%; tasa global de participacion 58,2%; tasa de ocupacion 50,3%
y tasa de subempleo objetivo 5,2%.

2. PERSECTIVA LEGAL

Contrato de serviclos profesionales /los servicios de apoyo a la gestién, enmarcado entre otros, dentro de los
siguientes aspectos legales:

El numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, define el Contrato de Prestacion de Servicios asi: “Son
contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollor actividades
refacionadas con la administracién o funcionarniento de lo entidad, Estos contratos sélo podrdn celebrarse
con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados.”.

Por su parte el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 define este tipo de contratos indicando

“.Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, o para la
ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las
Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestidn con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique lo idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador def gasto debe dejar constancio escrita,

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestidn corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes
a los de consultorfa que se derivan del cumplimiento de las funciones de lo Entidad Estatal, asi como los
relacionados con actividodes operativas, logisticas, o asistenciales.

Lo Entidod Estotal, pora la contratacidn de trabgjos artisticos que solamente puedan encomendarse a
determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios y documentos previos.

Sobre la diferencia entre contrato de prestacidon de servicios profesionales y de apoyo a la gestion el
Consejo de Estado ha sefialado

“..serdn entonces contratos de “prestacidn de servicios profesionales” todos aquellos cuyo objeto esté
determinado materialmente por el desarroffo de actividades identificables e intangibles que impliguen el
desempeiio de un esfuerzo o octividad tendiente a satisfacer necesidades de las entidades estatales en lo
relacionado con la gestidn administrativa o funcionamiento que ellas requieran, bien sea acomparidndolas,
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apoyandolas o sopartdndolas, af igual que a desarrollar estas mismas actividades en aras de proporcionar,
aportar, apuntalar, reforzar lo gestidn administrativa o su funcionamiento con conocimientos especializados,
siempre y cuando dichos objetos estén encomendados a personas catafogadas de ocuerdo con el ordenamiento
juridico como profesionales, En suma, lo caracteristico es el desplieque de actividades que demandan la
aprehension de competencias y habilidades propias de la formacion profesional o especializada de la persona
natural o juridica, de manera que se trata de un saber intelectivo cugiificado.

()
e) Ef contrato de prestacidn de servicios de simple apoyo o la gestion,

“...se entlende entonces por contratos de “apoyo a la gestion” todos aguellos otros contratos de “prestacién de
servicios” que, compartiendo la misma conceptualizacion anterior, esto es, el desempefio de actividades
identificables e intangibles, el legislador permite que sean celebrados por las entidades estatales pero cuya
efecucion no requiere, en manera alguna, de acuerdo con los necesidades de la administracion (previamente
definidas en los procesos de planeacion de la Entidad), de la presencia de personas profesionales o con
conocimientos especializados.

Se trata entonces de los demds contratos de prestacion de servicios, caracterizados por no ser profesionales o
especializados, permitidos por el articulo 32 No 32 de la Ley 80 de 1993, esto es, que involucren cualesquiera
otras actividades también identificables e intangibles que evidentemente sean requeridas por la entidad estatal
y que impliquen el desempefio de un esfuerzo o actividad de apoyo, acompafiamiento o soporte y de cardcter,
entre otros, técnico, operacional, logistico, etc, segin el caso, que tienda a satisfacer necesidades de las
entidades estatoles en lo relacionade con la gestidn administrativa® o funcionamiento de la correspondiente
entidad, pero sin que sean necesarios o esenciales los conacimientos profesionales o especializados para su
ejecucion, los cuales, como se ha advertido, se reservan exclusivamente para el “contrato de prestacion de
servicios profesionales”, y no pora éstos de simple “apoyo o la gestién”,

(-.r)

Ahora bien, respecto de la modalidad de seleccién bajo la cual las entidades estatales pueden contratar la
prestacidn de los servicios profesionales, la procedente es la contratacion directa, asi:

¢ Lliteral H, Numeral 4 del Articulo 2 de 1a Ley 1150 de 2007: (...} 4. Contratacidn directa. La modalidad de
seleccidn de contratacion directa, solamente procederd en los siguientes casos: (...) h) Para [a prestacién
de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn, o para la ejecucidn de trabajos artisticos gue sélo puedan
encomendarse a determinadas personas naturales”,

e El articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 dispone: “Contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucidn de trabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la
modalidad de contratacidn directa la prestacidén de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn con
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se trate. En
este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gastc debe dejar constancia escrita,
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Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes
a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de [a entidad; asi como los relacionados
con actividades operativas, logisticas, o asistenciales {...)"

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA
La informacion y base estadistica que utilizamos para el presente estudio esté sujeto a los Informes arrojados
por SECOP [ - 2019, teniendo en cuenta los contratos de Prestacion de Servicios Profesionales por medio de
contratacién directa, en las que las entidades contratantes son: La Alcaldia Mayor de Cartagena de Indias, la
Personeria Distrital de Cartagena de Indias, la Secretarfa Distrital de Movilidad de Bogota, ESAP territorial Huila,
Caguetd y Bajo Putumayo, y por ultimo la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota.

Curante los afios 2018, 2019 y 2020 ias entidades en mencion realizaron las sigulentes contrataciones directas
por prestacidn de Servicios Profesionales con un objeto similar o parecido al de 1a presente contratacidn:

Nimaro Tine do . R R BT " Departamonts | Focha .
A do 'Pfgcaéd . Estado Entldad’" -~ Objete.: |y Municipio de™| . Guantia - dd: = -
. Proceso ; B s | Eiscucidn . {dd-mm-aaaa) .
Ao VER~ | PRESTAGION DE SERVICIOS COMO Focha do
Contratacion DISTRITO ASESOR DE ALTA CONFIANZA PARA Carga en of
Directa (Ley GARANTIZAR EL REDISENO ¥ Bollvar: Slstoma
! a8 1150de | Celebrado JL‘;'LRT'S;EED"E FORMULACION DE LA MEDIA TECNICA |  Cartagena $71,500,000
2007) CARTAGENADE | FORTALECIDA ARTICULADA GON LA
INDIAS EDUCACION SUPERICR. 2/3/2020
Adelantar el estudio técnico para el Fecha de
redisefio instituciona? de la Personeria Carga on ol
Distrital de Cartagena de indies a partir de Sistema
BOLIVAR - la revisién de los procesos pracedimientas
%ontrata(rls_ién PERSONERIA y estructura organizacional de la enticad "
iracta (Ley realizando 1a medicidn da (as cargas Baolivar,
z 1502020 1150 de Celebrado CI;“AS;ECI;F;P}J-ADSE latorales el gjuste de la planta de personal Cartagena $ 100,000,000
2007) INDIAS el ajuste del manual de funcienes y 09/2%/2020
competencias y la distribucidn de empleos
por dependencias ¢on el propésito de
fortalecer la capacidad institucional de la
Personeria Distrital,
PRESTAR SERVICIOS PROFESICNALES Focha de
A LA SECRETARIA BISTRITAL DE publicacién
MOVILIDAD, PARA ADELANTAR UN del procoso
Contratacién PROCESO DE EVALUACION POR
covLREQ6 | Directa (Le SECRETARIA COMPETENCIAS, MEDIANTE LA Cundinamarea
3 61173 1150 da Y | Adjudicado DISTRITAL DE APLICACION DE INSTRUMENTQS DE - Bogotd $ 200,000,000
= 2007) MOVILIDAD MEDICION Y SU INTERPRETACION, : 12242018
COMO INSUMD PARA LA FROVISION DE
EMPLEOS EN EL MARCO DEL PROCESO
DE REDISENO INSTITUCIGNAL DE LA
ENTIDAD. :
Prestar sus servicios profssionales al Focha de
| Departamento de Asesocias, come Lider publicacidn
) dentro e lalinea de intervencion de del procoso -
e 5 Rediserio Organizacional con énfasis en
ontratacion: diggnostico, disefio & Implementacitn y
. ESAP TERRITDRIAL . Sh
COL.REQB | Directa (Ley " demss actividades adelantadas a los entes Huila:
4 03843 1160 de” Adjudicada réfkg’g&?&ﬁ;?g territoriales y ent'dades pdblicas que le Neaiva $ 12,800,000
2007) sean asignados dentro del proceso de 3/07/2018
asesorias y asistencia téenica de la
‘territorial Huita, Caqueta y.Bajo Putumayo,.
en concordancia con los lineamientos del
Sistema de Gestion de la Calldad’ SGC-,
Focha deo
Contrataciéon SECRETARIA Prestar los serviclos profesionales en la publicacién
CO1.REQ.5 | Direcla {Ley - rea¥zacion de las actividades requeridas Cundinamarca del proceso
5 | Tazos 1150dg | | Adiudicaco D TNER | para ef anaisis y estudio de cargas  Bogota e
2007) laborales para el Concs|o de Bogota. 09/17/2018
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4, ANALISIS DE RIESGO:

En cuanto a los riesgos que se puedan tipificar, estimar y asignar al objeto y obligaciones del servicio,
los mismos se determinan a partir de las actividades que pueden representar un riesgo previsible. Este
anélisis se elaboré a través de la matriz de riesgo que se anexa al estudio previo realizado para el
presente proceso,

5, ANALISIS DE LA OFERTA:
Para el presente proceso de contratacion tuvimos en cuenta la informacién suministrada por SECOP
| 2019, y SECOP Il 2020 analizando el nivel educativo y de donde parte [a contratacion.

Cartagena De Indias D.T. Y C., 29 de enerc de 202.

—
<

o--{ — o
ARIA EUGHENIA GARCIA MONTES
DIRECCIIN ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO
ALCALDIA MAYOR DE CARTAGENA DE INDIAS
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La estimacion y asignacion de riesgos que se determinan en el presente estudio, son el resultado de la experiencia que la Entidad ha tenido en procesos y
contratos anteriores con igual objeto vy a la vez, en las posibles eventualidades que acuerdo a la modalidad de seleccidn, a la naturaleza del objeto a contratar

y a la forma de ejecucion del contrato, podrfan tener lugar.
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