.

PROPUESTA COMERCIAL
SOFTWARE

Software “SYS APOLO”
Herramienta Informatica

SyS Software y Soluciones Ltda., se ha destacado por la creatividad, calidad y
compromiso de servicio a fodos nuesfros clientes. Disefa, desarroliq,
implementa y comercializa soluciones de software para empresas publicas y
privadas de los diferenfes sectores fanto industriales, comerciales y de
servicios, utilizando la tecnologia como base para garantizar productos y
servicios con los mds altos estdndares de calidad.

Nuesira empresa cuenta con un imporfante grupo de profesionales que
estardn atfentos a prestar soporte cuando el cliente asi lo requiera, también
estard atenfo a prestar este soporte en la ejecucién y avance de cada
proyecto, en el proceso de instalacién, implantacién y capacitacion.
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INFORMACION GENERAL

Software y Soluciones se complace en ofrecer su propuesta para la realizacién y
ejecucion de los servicios profesionales en SOLUCIONES INFORMATICAS que
apoyan los propdsitos organizacionales. Conscientes de la importancia que
dicho proceso representa para su entfidad, les presentamos la cotizacién para
el suministro de la actualizacién de licencia del software infegrado “SYS APOLO”
Herramienta Informdtica en la ALCALDIA MUNICIPAL DE ORITO PUTUMAYO

O 1. Objetivos

Prestar el servicio para el suministro de la actualizacién de la licencia del
software infegrado SYS APOLO Herramienta Informdtica, para vigencia 2026,
para el manejo y control de los procesos administrativos, contables,
presupuestales y gestion de recaudo, en el municipio de Orito,
departamento del Pufumayo.

2. Productos y Servicios

SYS APOLO cuenta con una serie de mddulos que seguramente le hardn
muy fdcil el manejo de su negocio o actividad comercial. Cada modulo
tiene una facil e intuitiva inferfaz haciendo el manejo del software uno de los
mds amigables de usar.

Seryicio: Actudlizacién de la Licencia del Software "SYS APOLO”
O Herramienta Informdtica

Modulos CONFIGURACION, CONTABILIDAD, PRESUPUESTO (INGRESOS Y
mstalqdos GASTOS), TESORERIA, CUENTAS POR COBRAR, CUENTAS POR
PAGAR, RECAUDOS EN CAJA, FACTURACION IMPUESTO PREDIAL
(SOBRETASA AMBIENTAL Y COMPLEMENTARIOS), INDUSTRIA Y
COMERCIO, ALMACEN, ACTIVOS FJOS Y DEVOLUTIVOS,
CONTRATACION, NOMINA, TALENTO HUMANO, BACKUP Y
SEGURIDAD.

SYS APOLO es una Herramienta Informdtica que se encuentra en constante
evolucién y desarrollo lo cual permite mantener un medio infegrado para el
manejo y control segun las necesidades y requerimientos.
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v Implementacién: La implementacién son el nimero de horas asignadas al
proyecto por los ingenieros de SyS SOFTWARE Y SOLUCIONES LTDA.
Acompanamiento prestado para garantizar la correcta manipulacién del
software, incluye también carga de informacién a la base de datos mds
induccién y capacitacién sobre nuevas opciones, cambios de normatividad
y mejoras en general del software.

v Soporte Técnico: El MST son las actividades que se describen en el numeral 5
de la presente cotizacidn y se prestaran a partir de la fecha de firma del
conirato hasta el 31 de diciembre del ano en vigencia. Esto representa la

O garantia del software para el correcto uso.
v DURACION: VIGENCIA 2026.
PROPUESTA ECONOMICA
Detalle e Precio

Prestacidon del servicio para el suminisiro de la actudlizacién de
la licencia del software infegrado "SYS APOLO" Herramienta
informdtica para la vigencia 2026, para el manejo y conirol de
los procesos administrativos, contables, presupuestales y gestidon
de recaudo, en el municipio de Orito, departamento del
Putumayo.

Mantenimiento y soporte {écnico MST del software SYS APOLO $ 25.000.000

] Total: | $ 55.000.000
Q VALOR DE LA INVERSION: ($55.000.000) cincuenta y cinco millones de pesos
M/C.
Forma de pago: El 50% a un mes de la firma y legalizacién del contrato, y 50% en
el mes de noviembre/2026.

$ 30.000.000

Los precios que se indican en la tabla antferior son una estimacién para los
productos y servicios sobre los que se ha hablado. Este resumen no es ninguna
garantia del precio final. Las estimaciones estdn sujetas a cambios si las
especificaciones del proyecio varian o si los costes de los servicios
subconiratados cambian antes de que se ejecute un contrato.
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3. Caracteristicas del sistema

FLEXIBILIDAD DEL SOFTWARE: ya que los entes organizativos no son iguales, se
adapta el proceso de implementacién a su particular ambiente de trabajo. La
instalacion del sistema se completa de forma rdpida. El consistente cédigo
fuente del programa minimiza el esfuerzo y los recursos requeridos para su
funcionamiento. Dicha Institucién fiene movimientos especiales propios de su
entorno, por lo cual necesitan que el software permita manipular la informacién,
por esta razén el soffiware “SyS APOLO"” Herramienta Informdtica satisface las
mencionadas necesidades particulares.

OPTIMIZACION DE PROCESOS: Obtener el mdximo rendimiento de un sistema
requiere de comprensibn de cémo se interrelacionan las tecnologios. El
Software estd disefiado para ofrecer la mdxima eficiencia en conformidad con
los estdndares técnicos, lo cual facilita la integracién de otras tecnologias. Se
puede redlizar pruebas de desempefo para asegurar que su sistema este
corriendo a su mdxima capacidad y que cumple los criferios de rendimiento.

SOFTWARE A LA MEDIDA: Las aplicaciones se adaptan a las necesidades
particulares de la organizacién o entidad.

TECNOLOGIA DE DESARROLLO: El software estd desarroliado en Visual Basic .Net
y uno de los motores de Bases de Datos (SQL Server 2008 - 2016 Express Edition)
mds RApidos y Potentes que existen, este programa trabaja en Red aplicando la
Arquitectura Cliente/Servidor. Plataforma de Instalaciéon: Este software puede
ser instalado en los siguientes sistemas operativos: Xp / NT SERVER/
VISTA/7/10/11... Ver Requerimientos del soffware.

SOFTWARE MODIFICABLE: El programa no estd limitado o cerrado a lo que
posee en el momento, si el cliente desea que se adicione alguna utilidad nueva
se puede redlizar y analizar los requerimienfos para presentar la propuesta
econdmica respectiva.

PARAMETRIZACION: Permite que el usuario cambie cualquier pardmetro del
programa sin necesidad de nuestra intervencion.
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COMPATIBILIDAD CON OTROS PROGRAMAS: Todos los informes que emite el
programa, pueden ser convertidos en archivos planos, en formato de Word,
Excel o Archivos para enviar por correo elecirdénico.

4. Productos y Servicios a Enfregar
Productos

» Actuadlizacién Licencia de uso permanente del programa.
O e Documentacién: forma parte de la documentaciéon de los programas los
siguientes productos:

v' Manuales de Usuario: es la documentacidén que acompana los programas
enfregados, y que instruye al usuario acerca del uso de las diversas pantallas
y menus que el sistema provee.

v Cbédigo Objeto: ejecutable de las aplicaciones que se contraten: instalado
en el equipo o equipos destinado(s) por la entidad y una (1) copia en medio
magnético (CD).

v En caso de necesitar licencias adicionales para el manejo de la entidad del
mismo grupo econdmico y/o para el manejo de sucursales o dependencias
de la enfidad, estas tendrdn un costo adicional correspondiente a un
porcentaje de la licencia original. El costo de la licencia adicional cubre las
aplicaciones en medio magnético (CD) y manual de usuario.

Servicios:
@

e INSTALACION DEL SISTEMA Y CAPACITACION: El programa se entregard
debidamente instalado y ejecutado en el computador o computadores
asignado(s) para tal fin. Se garantiza la capacitaciéon a la(s) persona(s) para
el uso adecuado del programa, con-el fin de que el usuario pueda resolver
cualquier inconveniente.
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5. Clases de Mantenimiento y Soporte Técnico (MST)

MST CORRECTIVO: Proceso que incluye diagndstico y correccidn de errores en el
programa durante [a vigencia contrato.

MST BD.: Mantenimiento de la Base de Datos respecto a la compatibilidad de
las actualizaciones en la aplicacidn sobre las consecutivas revisiones del
programa, durante la vigencia del confrato.

MST SOPORITE: La Institucidon gozard de acompanamiento durante vigencia del
contrato (2 Visitas) por los Ingenieros de Sistemas de Nuestra Empresa, con los
cuales ustedes podrdn resolver los inconvenientes con la aplicacién, la base de
datos o inquietudes que se les presente. Nuestra empresa brinda soporte
técnico permanente adicional a itravés de medios de telecomunicaciones
Teléfono, Fax, Correo Electrénico, este servicio no genera ningdn costo
adicional durante la vigencia del contrato).

VENTAJAS DEL MST:. Disponibilidad de nuestros profesionales para asistir el
servicio MST Personalizado. Si la Institucién solicita nuestros servicios profesionales
para el desarrollo de nuevas aplicaciones contard con precios bajos por ser un
cliente activo para nosofros.

DURACION MST: El MST se prestard durante Ia vigencia del contrato a partir de la
fecha de firma y legalizacién del contrato.

NOTA: Los cambios de norma serdn realizados al software con previo andlisis y
concertacién, ademds estdn incluidos dentro del MST. Ajustes personalizados
tendrdn un proceso y de andlisis por parte de los ingenieros de SyS Software y
Soluciones Ltda. Y ademds incurrirdn en un costo adicional.

HORARIOS DE ATENCION:

LUNES a VIERNES de 8:00 a.m. a 12:00 y de 2:00 pm a 5:30 pm.
SABADOS de 9:00 a.m. a 11:30 a.m.
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6. Requerimientos de Hardware

Los requisitos minimos de las computadoras para que el sistema funcione de
una forma adecuada es la siguiente:

Equipo Servidor con: SQL SERVER Express Edition 2008 - 2016.

Estacion de frabajo: Computadora con un procesador Dual Core o Superior, 4
GB en Memoria RAM o Superior, Disco Duro con espacio libre de 10 Gb como
minimo, donde se instalard el software.

Red: Debe existir una red con cableado estructurado o fibra (nivel 5 o é) en
cada una de las sedes al igual que el ceniro de cdmputo que permita la
conexidon de los servidores y estaciones clientes, se recomienda que en el
ceniro de cdmputo se cuente con una conexibn minima de 100 Mb en
switches. Para el caso de la conexién de las estaciones clientes también se
recomienda una conexion de 100 Mb a switches por puesto de trabgjo.

Oftros Accesorios: Impresoras para la impresidon de informes.

Red Eléctrica Regulada: Es importante resalfar que el(los) servidor(es) deberdn
estar protegidos por una red eléctrica protegida por una UPS que permifird
ejecutar un apagado normal de los servidores en caso de falla en el fluido
eléctrico del edificio o cenfro de cédmputo, protegiendo conira dafios fisicos y
I6gicos al servidor y aplicaciones respectivamente.

7. Términos y Condiciones, Responsabilidades del Contratante

El confratante se compromete a:

v Disponer del tiempo necesario y oportuno para suministrar la informacion
requerida para adecuar el sistema para un éptimo funcionamiento.

v' Recibir la instalacion, asesoria, capacitaciéon y actudlizaciones del producto
en sus instalaciones fisicas que prestard SyS Software y Soluciones Ltda.

F %S i sys N - )
A =1 it DOCUMENTAL PBX: (21 T207302 ot

' T o etk S AN R W ’ softwareysoluciones.net

HPG‘-I& THIGEA m = el 31 788 66 44 - 316 626 2338 info@sofwareysolucionesnet

Calle 20A No. 3 - 02 las Mercedes ~ Pasfo




v" Mantener copias de seguridad periddicas (backup), de los programas y de
las bases de datos.

v' Mantener la administracién de usuarios del sistema (creacidn, activacién,
desactivacion, permisos, etc.).

v' Reportar en forma oportuna las anomalias detectadas.

v Implementar fodas las recomendaciones que se redlicen para el mejor
funcionamiento del sistema.

v' Recibir el acompanamiento para la correcta manipulacidén del software a
fravés de los medios de telecomunicaciones como: Teléfono, Fax, Correo
Elecirénico, chat u ofro medio existente.

v' Redlizar solicitudes de horas de acompaiamiento adicionales por escrito
dirigida a SyS Software y Soluciones Ltda. Y se dard respuesta por la misma
via para prestar el servicio solicitado.

v' Configurar y parametrizar los mddulos que reporten informacién a los
diferentes entes de control con un mes maximo de anticipacién a la entrega
de éstos, de no ser asi y de requerir asistencia técnica por parte de SyS
Software y Soluciones Ltda. generard honorarios adicionales por este servicio.

v Cancelar oportunamente el servicio técnico adquirido en los periodos acordados
para dicho pago.

8. Oferta Comercial

* Condiciones Comerciales:

v Licenciamiento: La actudlizacién de licenciamiento de los médulos de las
aplicaciones del software integrado “SYS APOLO" (Herramienta Informdtical),
consiste en adquirir un nOmero ilimitado de licencias de uso del aplicativo de

manera permanente, que incluye licencia de Servidor y de licencias de
usuario con acceso concurrente instaladas.

obds
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9. Conclusidon

Esperamos poder seguir trabajando con la ALCALDIA MUNICIPAL DE ORITO
PUTUMAYO y apoyar sus esfuerzos para que cumplan con sus objetivos misiones.
Estamos seguros que podemos cumplir los retos que se nos presentan y estamos
preparados para atender los nuevos requerimientos que la entidad lidere.

Para aclarar cualquier interrogante sobre la propuesta no dude en
contactarnos a fravés del correo electrdnico a  la  direccién
comercial@softwareysoluciones.net por teléfono al niUmero 720 73 02 o a los
celulares 316 626 2338 - 314 788 66 44, y enseguida nos pondremos en contacto
para enconifrar un momentfo para manfener una conversacién de seguimiento
sobre la propuesta.
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fA 318 5250072
B 314788 6644 / 320 663 8420
{»:3 asistenciasysltda@hotmail.com
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Recuerde que, en SyS Software y Soluciones Litda. contamos con Ia
organizacién y capacidad operativa necesaria para desarrollar en forma
eficaz, eficiente y competitiva los productos y servicios ofrecidos.
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