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INFORME DE ACTIVIDADES N. 4
CORRESPONDIENTE AL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL
06 DE JUNIO AL 05 DE JULIO DE 2026
INFORMACION CONTRACTUAL
NUMERO CONTRATO 062 DE 2026

CONTRATANTE MUNICIPIO DE SANTA MARIA HUILA
CONTRATISTA BCD S.A.S
IDENTIFICACION NIT 901.181.778-5

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE APOYO A LA
SECRETARIA DE PROTECION SOCIAL CON LA GESTION A REALIZAR EN LOS
OBJETO COMPONENTES DE ASEGURAMIENTO Y PROCESOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
DE SALUD A CARGO DE LAS EPS DE LOS REGIMENES SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO
QUE OPERAN EN EL MUNICIPIO DE SANTA MARIA.

06 DE JUNIO AL 05 DE JULIO DE 2026

PERIODO DE EJECUCION
A COBRAR

SERVICIOS PRESTADOS Y/O TRABAJOS EJECUTADOS Y ENTREGADOS
A continuaciéon, se presentan las actividades ejecutadas en cumplimiento de las obligaciones
contractuales, debidamente soportadas mediante los informes y evidencias documentales adjuntas:

No. OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTES/EVIDENCIA
COMPONENTE DE ASEGURAMIENTO

Apoyar en la
verificacion de los | Se brinddé acompanamiento a la Secretaria de
recursos apropiados en | Proyeccién Social del municipio de Santa Maria,
el presupuesto de | enlo concerniente al seguimiento y andlisis de los | Soportes en medio
ingresos y gastos del | recursos destinados al aseguramiento en salud, | Magnético CD.
municipio, comparada | revisando la ejecucion de ingresos y gastos frente
1 con la matriz | a la matriz del Régimen Subsidiado publicada por | 1.1 MATRIZ SGP
publicada por el | la ADRES. Como resultado de este comparativo, se | REGIMEN SUBSIDIADO
Ministerio de Salud vy | identificé que el municipio debe realizar una
Proteccidén Social, vy | adicidn presupuestal de $50.053.514 en la fuente
garantizar el ajuste de | 124201 — SGP Régimen Subsidiado.

este en la entidad
territorial.

Brindar apoyo en la

verificacion  de la . . Soportes en medio
L Ly Durante el periodo evaluado, se apoyd al P
adicidn 'y causacion Magneético CD.

Municipio de Santa Maria en la elaboracién del
de los recursos - . .
2 Acto  Administrativo, correspondiente a la

destinados d la Inspeccidén Vigilancia y Control del mes de junio 2.1 RADICADO SANTA
SUPERSALUD, por | 2P !9 Y oC € ) MARIA_RESOLUCION
del 2026. Enviada al correo electronico el dia 25 de
concepto de [ .77, IVC MES DE JUNIO DEL
. i .~ | junio del 2026
Inspeccién y vigilancia 2026
"LvV.C"

Redlizar el informe vy | Durante el periodo evaluado, se apoyd al | Soportes en medio
verificaciobn  de  la | Municipio de Santa Maria en la elaboracién del | Magnético CD.

\ Benchmarking, Consultorias y Desarrollos

()
A




311 448 54 91
3127152417

existencia del
convenio suscrito con
la Entidoad Bancaria
donde se manejan los
recursos de régimen
subsidiado.

a recursos de esfuerzo propio.

En consecuencia, el municipio radicd el dia 25 de
junio de 2026 ante la Secretariac de Salud
Departamental el Oficio No. 2, mediante el cual
solicité la autorizacidon para la distribucién de los
recursos de esfuerzo propio correspondientes a la
Liguidacion Mensual de Afiliados (LMA) del mes de
diciembre de 2025, con el fin de que estos sean
girados a cada una de las Entidades Promotoras
de Salud (EPS) que operan en el municipio

4
& gerencia@bcdsas.co
B N D coordinacion@bcdsas.co
NIT
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validacion y causacion | Acto  Administrativo,  correspondiente a  la | 3.1 RADICADO - SANTA
de Liguidacién | Liquidacidon Mensual de Afiliados - LMA del mes de | MARIA_LMA  MES DE
Mensual de Afiliados | junio del 2026. Enviada al correo electréonico el dia | JUNIO DEL 2026
LMA 23 de junio del 2026.
Soportes en medio
Brindar apoyo en la | Durante el periodo evaluado, se apoyd al | Magnético CD.
validacién y cargue | Municipio en la elaboracién, validacién y cargue
del anexo 276 de la | del Anexo 276 de la Supersalud, correspondiente | 4.1 Cargue Informe
Supersalud. al mes de mayo del 2026 276 Mayo - Santa
Maria
Apoyar en la
realizacién  de  los | Actividad contractual que se realiza .
N ) . . . Soportes en medio
anexos Técnicos | frimestralmente segun los lineamientos Magnético CD
financieros establecidos en la Ley 1608 de 2013, asi: | Trimestre )
relacionados con | (Enero-Marzo) 15 de abril del 2026, Il Trimestre (Abril
Régimen  Subsidiado | - Junio) 15 de julio del 2026, lll Trimestre (Julio - ggg&%;]nﬁgg_diﬁi%z
enviados a la | Septiembre) 15 de Octubre del 2026 y IV Trimestre Téenicos
Secretaria  de Salud | (Octubre - Diciembre) 15 de Enero del 2027
Departamental.
Durante el periodo evaluado, se brindd apoyo al
municipio en el seguimiento a la Cuenta Maestra
del Régimen Subsidiado. Como resultado de la
. revision, se evidencid que el Departamento realizd,
Realizar . .,
acompafiamiento  en durante el mes de enero, una consignacion por
- Ly valor de ($15.922.769,15 M/cte.), correspondiente .
la verificacion de la Soportes en medio

Magnético CD.

6.1 SOPORTE RECIBIDO
SSDH - SANTA MARIA

Brindar apoyo con el
reporte de informacion

financiera y
presupuestal de
acuerdo con la circular
externa

2024151000000005-5 DE
2024 correspondiente
al anexo  técnico

Actividad  contfractual que se  desarrolld

frimestralmente, segin lo establecido en la

CIRCULAR EXTERNA 2024151000000005-5 DE 2024 ,

no aplica al periodo de ejecucion
Archivo | |

Soportes en medio
Magnético CD.

7.1 Circular Externa
numero

2024151000000005-5
de 2024




2024 correspondiente
al anexo  técnico
archivo Tipo FT036 de
forma frimestral.

rden

311 448 54 91
3127152417
4
& gerencia@bcdsas.co
B N D coordinacion@bcdsas.co
NIT
S.AS. 901.181.778-5 .
archivo Tipo FT035 de
forma trimestral.
Brindar apoyo con el
reporte de informacion | s ctiviqad  contractual  que se  desarrolid )
financiera Y | frimestralmente, segin lo establecido en Iq | SoPortes en  medio
presupuestal de | clpcyLAR EXTERNA 2024151000000005-5 DE 2024, | Magnetico CD.
acuerdo conlacircular | 1 qplicq ol periodo de ejecucion ,
externa ——— A : 7.1 Circular Externa
2024151000000005-5 DE Tipe bt Periodicidad ndmero

2024151000000005-5
de 2024

Acompanamiento a la
entidad territorial en la
auditoria del
componente de pago
a la red de acuerdo
con lo establecido en
el Articulo 29 de la Ley
1438 de 2011 y Articulo
2.6.1.2.1.1 del Decreto
780 de 2016 proceso
readlizado de forma
semestral.

Durante el presente periodo, se proyectaron los
oficios de notfificacidon de auditoria a los procesos
de Pago a la Red vy Financiero, Afiliacion vy
Novedades dirigidos a la EPS Sanitas y la EAPB

Nueva EPS, en sus regimenes subsidiado vy
contributivo, los cuales fueron debidamente
radicados a través del correo electronico

institucional de cada entidad.

Para el desarrollo del proceso auditor, se
establecié el cronograma correspondiente,
definiendo las fechas de apertura, entrega de
informacion y soportes documentales,
socializacion de resultados y cierre de auditoria.

En este contexto, se llevaron a cabo las reuniones

de apertura, espacios en los cuales se presentaron
el objetivo, alcance, criterios de evaluacion,
metodologia de auditoria y el equipo profesional
responsable del proceso.

Una vez culminadas las aperturas de auditoria, se
indicd a cada EPS la informacidén y los soportes
requeridos para la evaluacion, asi como los plazos
establecidos para su entrega.

SOPORTE FOTOGRACICO APERTURA AUDITORIA
ASEGURAMIENTO EPS SANITAS 09/06/2026

Soportes medio

Magnético

en

9.1 Proyeccién oficios
notificacion auditoria

9.2 Notificaciéon
Auditoria NEPS
Contributivo

9.3 Notificacidon
Auditoria NEPS
Subsidiado

9.4 Notificaciéon
Auditoria SANITAS
Contributivo

9.5 Notificacidon
Auditoria SANITAS
Subsidiado

9.6 Notificaciéon
Auditoria ASMET
SALUD

9.7 Acta

Aseguramiento
SANITAS Contributivo

9.8
Aseguramiento
SANITAS Subsidiado

Acta
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9.9 Acta
Aseguramiento  NEPS
Contributivo

9.10 Acta
Aseguramiento  NEPS
Subsidiado

9.11 Acta
Aseguramiento ASMET
SALUD

SOPORTE FOTOGRACICO APERTURA AUDITORIA
ASEGURAMIENTO EAPB NUEVA EPS 11/06/2026

Una vez se recepcionaron los soportes e
informacion presentada por la EPS ASMET SALUD,
SANITAS y EAPB Nueva EPS para los regimenes
subsidiado y contributivos, realizd auditoria a los
criterios auditables. A continuacion, se presente un
resumen de los hallazgos evidenciados:

RESULTADOS EPS ASMET SALUD REGIMEN
SUBSIDIADO

PROCESO PAGO A LA RED

No. Criterios A Verificar Hallazgo
Verificar el cumplimiento vy
1 oportunidad en los pagos ala | No Aplica
red por contratos capitados.

Verificar el cumplimiento vy
2 | oportunidad enlos pagosala | Cumple
red por contratos por evento.
Verificar el cumplimiento del
informe a la red prestadora
de servicios de salud, del
detallado de pPagos

Cumple
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posteriores previos a la
radicacion de facturas.
Verificar el cumplimiento del
frdmite de glosas.

Verificar el cumplimiento de la
aplicacion de pagos por
5 | glosas aceptadas, por parte | Cumple
de la red prestadora de
servicios de salud.

Verificar el cumplimiento de
los compromisos de pago
pactados en Mesas de
Conciliacion de Cartera.
Verificar el cumplimiento de
7 |los compromisos de Cumple
depuracion de cartera.
Verificar que la EPS realiza el
8 | proceso de depuracion de | Cumple
glosas con la IPS.

Verificar que las EPS y la IPS no
9 | estén aplicando Prdcticas | Cumple
indebidas.

Cumple

Cumple

EPS SUBSIDIADAS CON LAS EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO (ESE): Teniendo en cuenta la
disponibilidad de recursos, SANITAS recibié como
ingresos de UPC-S destinados para gasto en salud
por parte del Municipio los relacionados a
continuacién:

Contratacion Red

Costo Aseguramiento | Gasto en Salud Administracion
Publica

$3,871.796,098.12 $3,562,052,410.27 | $309,743,687.85 $2,323,077,658.87

SANITAS realizé giros a La E.S.EMIGUEL BARRETO
LOPEZ, de primer nivel, correspondiente a la
prestacion de servicios de salud por valor de
$433,929,625 pesos M/cte. Segin el marco
normativo vigente- Articulo 16 ley 1122 -
«Confrataciéon en el Régimen Subsidiado y EPS
PUblicas del Régimen Contributivo. Las Entidades
Promotoras de Salud del régimen subsidiado
contratardn obligatoria y efectivamente un
minimo porcentual del gasto en salud con las
Empresas Sociales del Estado debidamente
habilitadas en el municipio de residencia del
aofiliacdo, siempre y cuando exista alli la
correspondiente capacidad resolutiva. Dicho
porcentaje serd, como minimo, el sesenta por
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ciento (60%). Lo anterior estard sujeto al
cumplimiento de requisitos e indicadores de
calidad y resultados, oferta disponible, indicadores
de gestion y tarifas competitivas. El Ministerio de la
Proteccion Social reglamentard este articulo de tall
manera que permita la distribucién adecuada de
este porcentaje en los diferentes niveles de
complejidad, teniendo en cuenta la diversidad de
las diferentes Entidades Territoriales.», para este
municipio la ESE Miguel Barreto Lopez es una ESE
de I nivel de atencidén, en el cual no cuenta con la
capacidad resolutiva para que se distribuya el 60%
total para esta IPS.

PROCESO AFILIACION

No. Criterios A Verificar Hallazgo |
La EPS cuenta con el rol del
: Sistema de Afiliacién Cumple

Transaccional - SAT
funcionando.
La EPS cuenta y desarrolla
estrategias  y/o  acciones
tendientes a la divulgacion del
SAT en el territorio.
La EPS envia y/o entrega
permanentemente los
3 Formularios Fisicos de Afiliacién Cumple

y/o Novedades al Ente
Territorial para su revision vy
aval.
La EPS entregard a toda
persona al momento de su
afiliacién, la carta de
derechos y deberes de la
persona afliada vy del
paciente y la carta de
desempeno, en formaimpresa
o, cuando haya dado
consentimiento expreso, en
formato electrénico.

PROCESO NOVEDADES
No. Criterios A Verificar Hallazgo
La EPS reporta
mensualmente, en medio
magnético, las bases de
datos con las novedades de
afiliados, portabilidad
nacional y movilidad de la

Cumple

Cumple

Cumple
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poblacién al Ente Territorial
e IPS.

La EPS readlza cargue
efectivo y oportuno a la
BDUA de las dfiliaciones
nuevas y demds novedades
dentro de los tfiempos
establecidos en la
Resolucidén 762 de 2023 vy
Resolucién de 4622 de 2016.
La EPS realiza depuracién y
cargue efectivo y oportuno
a la BDUA de las dfiliaciones
3 por el SAT dentro de los | Cumple
fiempos establecidos en la
Resolucidén 762 de 2023 vy
Resolucién 4622 de 2016.

La EPS garantiza el cargue
de afiliados nuevos,
afilicdos de traslados de
4 EPS, fraslados de municipio, | Cumple
reingresos y la calidad de la
informacién cargada en la
BDUA.

Cumple

RESULTADOS EPS SANITAS REGIMEN SUBSIDIADO

PROCESO PAGO A LA RED

No. Criterios A Verificar Hallazgo
Verificar el cumplimiento vy
1 oportunidad en los pagos ala | No Aplica
red por contratos capitados.

Verificar el cumplimiento vy
2 | oportunidad en los pagos a la Cumple
red por contratos por evento.
Verificar el cumplimiento del
informe a la red prestadora
de servicios de salud, del

3 detallado de pPagos Cumple
posteriores previos a la
radicacion de facturas.

4 Verificar el cumplimiento del Cumple

trdmite de glosas.
Verificar el cumplimiento de la
aplicacion de pagos por
5 | glosas aceptadas, por parte | Cumple
de la red prestadora de
servicios de salud.
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Verificar el cumplimiento de
los compromisos de pago
pactados en Mesas de
Conciliacion de Cartera.
Verificar el cumplimiento de
7 |los compromisos de | Cumple
depuracion de cartera.
Verificar que la EPS realiza el
8 | proceso de depuracidon de | Cumple
glosas con la IPS.

Verificar que las EPS y la IPS no
9 | estén aplicando Prdcticas | Cumple
indebidas.

Cumple

EPS SUBSIDIADAS CON LAS EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO (ESE): Teniendo en cuenta la
disponibilidad de recursos, SANITAS recibié como
ingresos de UPC-S destinados para gasto en salud
por parte del Municipio los relacionados a
continuacién:

Contratacion Red

Costo Aseguramiento Gasto en Salud Administracién
Publica

$3,871.796,098.12 $3,562,052,410.27 | $309,743,687.85 $2,323,077,658.87

SANITAS realizé giros a La E.S.EMIGUEL BARRETO
LOPEZ, de primer nivel, correspondiente a la
prestacion de servicios de salud por valor de
$433,929,625 pesos M/cte. Segin el marco
normativo vigente- Articulo 16 ley 1122 -
«Conftrataciéon en el Régimen Subsidiado y EPS
PUblicas del Régimen Contributivo. Las Entidades
Promotoras de Salud del régimen subsidiado
contratarédn obligatoria y efectivamente un
minimo porcentual del gasto en salud con las
Empresas Sociales del Estado debidamente
habilifadas en el municipio de residencia del
dfiiado, siempre y cuando exista alli la
correspondiente capacidad resolutiva. Dicho
porcentaje serd, como minimo, el sesenta por
ciento (60%). Lo anterior estard sujeto al
cumplimiento de requisitos e indicadores de
calidad y resultados, oferta disponible, indicadores
de gestion y tarifas competitivas. El Ministerio de la
Proteccidn Social reglamentard este articulo de tal
manera que permita la distribucion adecuada de
este porcentaje en los diferentes niveles de
complejidad, teniendo en cuenta la diversidad de
las diferentes Enfidades Territoriales.»n, para este
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municipio la ESE Miguel Barreto Lopez es una ESE
de I nivel de atencién, en el cual no cuenta con la
capacidad resolutiva para que se distribuya el 60%
fotal para esta IPS.

PROCESO AFILIACION
No. Criterios A Verificar Hallazgo
La EPS cuenta con el rol del
: Sistema de Afiliacién Cumple
Transaccional - SAT
funcionando.
La EPS cuenta y desarrolla
estrategias  y/o  acciones
tendientes a la divulgacion del
SAT en el territorio.
La EPS envia y/o entrega
permanentemente los
3 Formularios Fisicos de Afiliacion Cumple
y/o Novedades al Entfe
Territorial para su revision vy
aval.
La EPS entregard a toda
persona al momento de su
afiliacién, la carta de
derechos y deberes de la
persona afliada vy del
paciente y la carta de
desempeno, en formaimpresa
o, cuando haya dado
consentimiento expreso, en
formato electrénico.
PROCESO NOVEDADES
No. Criterios A Verificar Hallazgo
La EPS reporta
mensualmente, en medio
magnético, las bases de
: datos conlas novedades de Cumple
afiliados, portabilidad
nacional y movilidad de la
poblacién al Ente Territorial
e IPS.
La EPS readliza cargue
efectivo y oportuno a la
BDUA de las dfiliaciones
nuevas y demds novedades
denfro de los fiempos
establecidos en la
Resolucién 762 de 2023 vy
Resolucidon de 4622 de 2016.

Cumple

Cumple

Cumple
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La EPS realiza depuracién y
cargue efectivo y oportuno
a la BDUA de las dfiliaciones
3 por el SAT denfro de los | Cumple
fiempos establecidos en la
Resolucidén 762 de 2023 vy
Resolucidon 4622 de 2016.

La EPS garantiza el cargue
de afiliados NUEevos,
dafiiados de fraslados de
4 EPS, fraslados de municipio, | Cumple
reingresos y la calidad de la
informacién cargada en la
BDUA.

RESULTADOS EPS SANITAS CONTRIBUTIVO

PROCESO PAGO A LA RED
No. Criterios A Verificar Hallazgo
Verificar el cumplimiento vy
1 oportunidad en los pagos a la | No Aplica
red por contratos capitados.
Verificar el cumplimiento vy
2 | oportunidad en los pagos ala | Cumple
red por contratos por evento.
Verificar el cumplimiento del
informe ala red prestadora de
servicios de salud, del

3 detallado de pagos Cumple
posteriores previos a la
radicaciéon de facturas.

4 Verificar el cumplimiento del Cumple

frdmite de glosas.

Verificar el cumplimiento de la
aplicacién de pagos por
5 | glosas aceptadas, por parte | Cumple
de la red prestadora de
servicios de salud.

Verificar el cumplimiento de
los compromisos de pago
pactados en Mesas de
Conciliacion de Cartera.
Verificar el cumplimiento de
7 |los compromisos de | Cumple
depuracion de cartera.
Verificar que la EPS realiza el
8 | proceso de depuracién de | Cumple
glosas con la IPS.

Cumple
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Verificar que las EPS y la IPS no
9 | estén aplicando Prdcticas | Cumple
indebidaos.

PROCESO AFILIACION

No. Criterios A Verificar Hallazgo
La EPS cuenta con el rol del
: Sistema de Afiliacién Cumple

Transaccional - SAT
funcionando.
La EPS cuenta y desarrolla
estrategias  y/o  acciones
tendientes a la divulgacion
del SAT en el municipio
La EPS entregard a toda
persona al momento de su
afiliacién, la carta de
derechos y deberes de la
persona dfiliacda vy del
3 paciente y la carta de | Cumple
desempeno, en forma
impresa o, cuando haya
dado consentimiento
expreso, en formato
electrénico.

PROCESO NOVEDADES
No. Criterios A Verificar Hallazgo |
La EPS reporta mensualmente,
en medio magnético, las
bases de datos con las
1 novedades de afiliados, | Cumple
portabilidad nacional y
movilidad de la poblacién al
Ente Territorial e IPS.
La EPS realiza cargue efectivo
y oportuno a la BDUA de las
afiliaciones nuevas y demds
2 novedades denfro de los | Cumple
fiempos establecidos en la
Resolucidn 762 de 2023 vy
Resolucién de 4622 de 2016.
La EPS readliza depuraciéon vy
cargue efectivo y oportuno a
la BDUA de las afiliaciones por
3 el SAT dentfro de los tiempos | Cumple
establecidos en la Resolucién
762 de 2023 y Resolucion 4622
de 2016.

Cumple
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La EPS garantiza el cargue de
afiliados nuevos, dfiliados de
fraslados de EPS, traslados de
municipio, reingresos y la
calidad de la informacion
cargada en la BDUA.

Cumple

RESULTADOS EAPB NUEVA EPS REGIMEN
SUBSIDIADO

PROCESO PAGO A LA RED

No. Criterios A Verificar Hallazgo
Verificar el cumplimiento vy
1 oportunidad en los pagos ala | No Aplica
red por contratos capitados.

Verificar el cumplimiento vy
2 | oportunidad en los pagos a la Cumple
red por contratos por evento.
Verificar el cumplimiento del
informe a la red prestadora
de servicios de salud, del

3 detallado de pPagos Cumple
posteriores previos a la
radicaciéon de facturas.

4 Verificar el cumplimiento del Cumple

frémite de glosas.

Verificar el cumplimiento de la
aplicacién de pagos por
5 | glosas aceptadas, por parte Cumple
de la red prestadora de
servicios de salud.

Verificar el cumplimiento de
los compromisos de pago
pactados en Mesas de
Conciliacién de Cartera.
Verificar el cumplimiento de
7 |los compromisos de Cumple
depuracion de cartera.
Verificar que la EPS realiza el
8 | proceso de depuracidon de | Cumple
glosas con la IPS.

Verificar que las EPS y la IPS no
9 | estén aplicando Prdcticas | Cumple
indebidas.

Cumple

EPS SUBSIDIADAS CON LAS EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO (ESE): Teniendo en cuenta la
disponibilidad de recursos, SANITAS recibi® como
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ingresos de UPC-S destinados para gasto en salud
por parte del Municipio los relacionados a
continuacion:

Contratacion Red

Costo Aseguramiento | Gasto en Salud Administracion
Publica

$3.871,796.098.12 $3,562,052 410.27 | $309,743,687.85 $2,323 077,658.87

SANITAS realizd giros a La E.S.EMIGUEL BARRETO
LOPEZ, de primer nivel, correspondiente a la
prestacion de servicios de salud por valor de
$433,929,625 pesos M/cte. Segin el marco
normativo vigente- Articulo 16 ley 1122 -
«Conftratacién en el Régimen Subsidiado y EPS
PuUblicas del Régimen Contributivo. Las Entidades
Promotoras de Salud del régimen subsidiado
confratardn obligatoria y efectivamente un
minimo porcentual del gasto en salud con las
Empresas Sociales del Estado debidamente
habilifadas en el municipio de residencia del
aofiliado, siempre y cuando exista alli la
correspondiente capacidad resolutiva. Dicho
porcentaje serd, como minimo, el sesenta por
ciento (60%). Lo anterior estard sujeto al
cumplimiento de requisitos e indicadores de
calidad y resultados, oferta disponible, indicadores
de gestion y tarifas competitivas. El Ministerio de la
Proteccion Social reglamentard este articulo de tall
manera que permita la distribucién adecuada de
este porcentaje en los diferentes niveles de
complejidad, teniendo en cuenta la diversidad de
las diferentes Entidades Territoriales.n, para este
municipio la ESE Miguel Barreto Lépez es una ESE
de I nivel de atencidén, en el cual no cuenta con la
capacidad resolutiva para que se distribuya el 60%
total para esta IPS.

PROCESO AFILIACION

No. Criterios A Verificar Hallazgo |
La EPS cuenta con el rol del

: Sistema de Afiliacion Cumple
Transaccional - SAT

funcionando.
La EPS cuenta y desarrolla
estrategias  y/o  acciones

2 tendientes a la divulgacién del Cumple
SAT en el territorio.
3 Lo EPS envia y/o enfrega | o1

permanentemente los
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Formularios Fisicos de Afiliacion
y/o Novedades al Ente
Territorial para su revision vy
aval.
La EPS entregard a toda
persona al momento de su
afiliacién, la carta de
derechos y deberes de la
persona afliada vy del
paciente y la carta de
desempeno, en forma impresa
o, cuando haya dado
consentimiento expreso, en
formato electrénico.
PROCESO NOVEDADES
No. Criterios A Verificar Hallazgo
La EPS reporta
mensualmente, en medio
magnético, las bases de
: datos conlas novedades de Cumple
afiliados, portabilidad
nacional y movilidad de la
poblacién al Ente Territorial
e IPS.
La EPS readlza cargue
efectivo y oportuno a la
BDUA de las dfiliaciones
nuevas y demds novedades
dentro de los tiempos
establecidos en la
Resolucidn 762 de 2023 y
Resolucién de 4622 de 2016.
La EPS realiza depuracion y
cargue efectivo y oportuno
a la BDUA de las dfiliaciones
3 por el SAT dentro de los | Cumple
fiempos establecidos en la
Resolucién 762 de 2023 y
Resolucidn 4622 de 2016.
La EPS garantiza el cargue
de afiliados nuevos,
dfiiacdos de fraslados de
4 EPS, traslados de municipio, | Cumple
reingresos y la calidad de la
informacion cargada en la
BDUA.

Cumple

Cumple

RESULTADOS EAPB NUEVA EPS CONTRIBUTIVO
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PROCESO PAGO A LA RED
No. Criterios A Verificar Hallazgo

Verificar el cumplimiento vy
1 oportunidad en los pagos a la | No Aplica
red por contratos capitados.

Verificar el cumplimiento vy
2 | oportunidad en los pagos ala | Cumple
red por contratos por evento.

Verificar el cumplimiento del
informe ala red prestadora de
servicios de salud, del

3 detallado de pPagos Cumple
posteriores previos a la
radicaciéon de facturas.

4 Verificar el cumplimiento del Cumple

trdmite de glosas.

Verificar el cumplimiento de la
aplicacién de pagos por
5 | glosas aceptadas, por parte | Cumple
de la red prestadora de
servicios de salud.

Verificar el cumplimiento de
los compromisos de pago
pactados en Mesas de
Conciliacién de Cartera.
Verificar el cumplimiento de
7 |los compromisos de | Cumple
depuracion de cartera.
Verificar que la EPS realiza el
8 proceso de depuracion de | Cumple
glosas con la IPS.

Verificar que las EPS y la IPS no
9 | estén aplicando Practicas | Cumple
indebidas.

Cumple

PROCESO AFILIACION

No. Criterios A Verificar Hallazgo |
La EPS cuenta con el rol del

: Sistema de Afiliacion Cumple
Transaccional - SAT

funcionando.

La EPS cuenta y desarrolla
estrategias  y/o  acciones
tendientes a la divulgacion
del SAT en el municipio

La EPS entregard a toda
3 persona al momento de su | Cumple
afiliacién, la carta de

Cumple
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derechos y deberes de la
persona dfiiada y del
paciente y la carta de
desempeno, en forma
impresa o, cuando haya
dado consentimiento
expreso, en formato
electrénico.

PROCESO NOVEDADES

No. Criterios A Verificar Hallazgo

La EPS reporta mensualmente,
en medio magnético, las
bases de datos con las
1 novedades de afiliados,
portabilidad nacional y
movilidad de la poblacién al
Ente Territorial e IPS.

Cumple

La EPS realiza cargue efectivo
y oportuno a la BDUA de las
afiliaciones nuevas y demds
2 novedades dentro de los
fiempos establecidos en la
Resolucidn 762 de 2023 vy
Resolucién de 4622 de 2016.

Cumple

La EPS realiza depuracién y
cargue efectivo y oportuno a
la BDUA de las afiliaciones por
3 el SAT dentro de los tiempos
establecidos en la Resolucion
762 de 2023 y Resolucién 4622
de 2016.

Cumple

La EPS garantiza el cargue de
afiliados nuevos, dfiliados de
fraslados de EPS, traslados de
municipio, reingresos y la
calidad de la informacion
cargada en la BDUA.

Cumple

Apoyar el seguimiento
a la dfiliacién de oficio

Se brindd apoyo técnico al municipio en el
seguimiento y validacion del proceso de dfiliacién
de oficio a fravés del Sistema de Afiliacién
Transaccional (SAT), correspondiente al mes de
mayo de 2026.

Soportes en medio

Magnético CD.

10.1 Correo de Envid
Cerfificado Afiliaciéon

10 | mediante el rol del de Oficio -05062026.
Sistema de Afiliacion | Los insumos técnicos fueron consolidados vy
Transaccional - SAT. remitidos al  municipio mediante correo | 10.2 Cerfificado de

electréonico durante el mes de junio como apoyo
al proceso, y la entidad territorial realizd el envio
formal a la Secretaria de Salud Departamental a

afiliacién de oficio
mayo - Santa Maria.
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fravés del correo bdua@huila.gov.co, el dia 05 de
junio de 2026.

10.3 Correo de BCD
SAS - Envio Informe vy
Certificado  Afiliacion
de Oficio mayo del
2026- Santa Maria

Durante el periodo evaluado se desarrollaron
actividades de apoyo técnico en el drea de
aseguramiento, bajo el componente de gestion
de novedades y depuracion de bases de datos,
conforme a la normatividad vigente.

En este marco, el 16 de junio se remitieron al
municipio, mediante correo electronico
institucional, los insumos correspondientes al
seguimiento de las novedades aplicadas por las
EPS en el mes de mayo de 2026, los cuales

incluyeron el andlisis de los archivos NS

(Novedades), MS (Usuarios Nuevos) y Sl
Apoyar la aplicacion | (Traslados). Soportes en medio
de la correcta Magnético CD.
validaciéon  de  las o s oo
novedades wos | womem G E 4 E | § e omen | 11,1 Comeo de BCD
correspondientes a — -t SAS - Insumo de
garantizar alos usuarios el ety B L RN D E SR LN N Novedades mes de

11 | la movilidad o) TR L O - e mayo del 2026 -

portabilidad para SANTA MARIA
brindar la continuidad | El seguimiento permitié identificar un total de 565
del aseguramiento y la | registros enviados por las EPS, de los cuales 354 | 11.2 Evidencia -
prestacién de los | fueron reportados correctamente y 211 | Insumo de Novedades
servicios que venian | presentaron glosas, reflejando un porcentaje | mayo del 2026 - SANTA
recibiendo. general de cargue y cumplimiento del 63%, el cual | MARIA

es menor respecto al mes inmediatamente

anterior que fue del 86%, encontrdndose por

debajo del cumplimiento minimo de calidad del

90%, lo cual fomenta a continuar fortaleciendo las

medidas implementadas para la mejora de la

calidad de la informacién.

Esta informacién fue remitida para su andlisis y

socializacion en mesas de trabajo con las EPS, con

el fin de subsanar inconsistencias, mejorar la

calidad del reporte y garantizar la continuidad del

aseguramiento y la adecuada gestion de los

procesos de movilidad y portabilidad.
Apoyar el s_e/gwmlen‘ro Durante el periodo evaluado se brindé apoyo .
y depuracion de las técnico al municipio en el seguimiento vy Soportes  en  medio

12 | bases de datos del Magnético CD.

régimen subsidiado de
la enfidad territorial.

depuracion de las bases de datos del régimen
subsidiado, mediante el acompanamiento al
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proceso de Liquidacidn Mensual de Afiliados
(LMA).

En desarrollo de esta actividad, el 11 de junio se
remitieron al municipio los insumos
correspondientes al seguimiento de la LMA del
mes de junio de 2026, incluyendo el acta, el
archivo de seguimiento y los archivos planos
reportados en el SFTP LMA, con el respectivo
andlisis de la informacién enviada por las EPS que
operan en la entfidad territorial.

12.1 Afiliados liquidados - Reconocimiento de
UPC.

Se realizd el andlisis de los afiliados por los cuales
se efectud la liguidacién de la Unidad de Pago por
Capitacion (UPC), correspondiente al mes en
evaluacién y a los periodos reconocidos de
manera retroactiva por actualizaciones en la Base
de Datos de Afiliados de cada una de las EPS.
El consolidado permitié identificar la distribucién
de afiliados liquidados por EPS y el total general del
municipio, facilitando el seguimiento financiero y
poblacional del proceso.

LIQUIDADOS LMA DE SANTA MARIA JUNIO
EPSS05 EPSS37 EPSS41 ESS062 EPSS02 Total general

CANTIDAD 4116 423 1475 3741 1 9756

LIQUIDACION LMA

5000

4116
4000 3741

3000
2000 1475
1000

MEPSSO5  MEPSS37  MEPSS4l  MESSO62  MEPSSO2

12.2 Afiliados objeto de restituciéon de recursos.

Se consolidd la informacién de los afiliados que
fueron pagados en periodos anteriores y que,
debido a novedades en la Base de Datos de
Afiliados, ya no se encontraban vinculados ala EPS
y/o almunicipio en las mismas condiciones, motivo
por el cual fueron objeto de restitucidn de recursos.
Este andlisis permitié a la entidad territorial
identificar los ajustes requeridos y fortalecer el
confrol de los procesos de reconocimiento vy
devolucién de la UPC.

12.1 Correo -
Insumos LMA junio
2026 — SANTA MARIA

12.2 Correo - Insumo
bases maestras del
mes de mayo del
2026.

12.3 Correo -
Recordatorio cargue
novedades al ADRES
JUNIO 2026 - SANTA
MARIA

12.4 Certificado de
novedades JUNIO
2026 — SANTA MARIA

12.5 Correo - Insumos y
Evidencias del Cargue
de Novedades WEB
ADRES JUNIO — SANTA
MARIA
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RESTITUIDOS LMA SANTA MARIA JUNIO
EPSSO05 EPSS37 EPSS41 ESS062 Total general
CANTIDAD 86 24 9 23 142
RESTITUCIONES LMA

BEPSSOS BEPSS37 EEPSSA1 EIESS062

12.3 Consolidacion de inconsistencias LMA.

Se elabord la consolidacion de las inconsistencias
identificadas en la LMA del mes de junio de 2026,
permitiendo a la entfidad territorial contar con un
insumo técnico para la depuracidn de la
informacion 'y la adopcidén de acciones
correctivas frente a las EPS y demds actores del

sistema.

SEGUIMIENTO INCONSISTENCIAS LMA JUNIO ~ CANTIDAD
41676Pensionados01052026.TXT 1
41676Duplicados_Foneticos01052026.TXT 2
41676RECLUSOS_INPECO1052026.TXT 4
41676PLANES_COMPLEMENTARIOS_PREPAGADAD1052026.txt

41676ACTUALIZADOS_CONSIGNACIONOL052026.txt 1
41676Regimen_Excepcion01052026.TXT )
Total general 16

INCONSISTENCIAS LMA
41676REGIMEN_EXCEPCIONO1052026.TXT ﬁ— 8

41676ACTUALIZADOS_CONSI GNACIONO105
2026.TXT D 1

41676PLANES_COMPLEMENTARIOS_PREPA
GADA01052026.TXT

41676RECLUSOS_INPEC01052026.TXT I: 4
-
o

41676DUPLICADOS_FONETICOS01052026.T
XT

41676PENSIONADOS01052026.TXT

12.4 Actualizacion de tipo de documento.

Se redlizo seguimiento a los registros que
presentaron inconsistencia por la actualizacién de
tipo de documento, segun la fecha de
nacimiento.
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PENDIENTE ACTUALIZACION DE TIPO DE DOCUMENTO JUNIO
EPS

CN RC T Total general
EPSS05 1 8 9
EPSS41 3 3
ESS062 1 8 5 14
EPSS37 1 1
Total general 2 19 6 27

PENDIENTES ACTUALIZACION DE
DOCUMENTO

: Dj]-j

EPSS0S EPSS41 ESS062 EPSS37

ocr N WA GO N ®

WCN @RC @TI

12.5 Seguimiento a auditorias IID - Régimen
subsidiado y contributivo.

Se realizé el seguimiento a las auditorias IID del
régimen subsidiado vy contributivo del mes
inmediatamente anterior, verificando los registros
observados y generando insumos técnicos que
permiten a la enfidad territorial adelantar
acciones de control y depuracion de las bases de
datos.

SEGIMIENTO AUDITORIAS IDD DEL REG. SUBSIDIADO Y

CONTRIBUTIVO CANTIDAD
MAYO
Tipo de documento no coincide con la
1ID_EDAD 95
- edad
IID_TIPO Validacién de la longitud del nimero 0

de identificacion de acuerdo al tipo

Registros con caracteres especiales en
IID_CARACTERES_ESP | , R e ., 0
- - numero de identificacion

TIPOS DE DOCUMENTOS QUE NO CONCIDEN CON LA EDAD (ID_EDAD)
MUNICIPIO DE SANTA MARIA
MAYO
CODIGO EPS REG. REG. CANTIDA™
~| CONTRIBUTIV. ~ | SUBSIDIADO ~ Eq

EPS005 1 0 1
EPSS05 ] k] k]
EP5537 ] 2 2
EPS541 ] 8 8
ESS062 0 a6 a6
TOTAL 1 94 95

12.6 Envio de insumos de bases maestras
Durante el mes evaluado mediante correo
electrénico el dia 12 de junio se remitieron los
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insumos de bases maestras del mes de mayo en
formato Excel, con los registros consolidados del
régimen subsidiado y contributivo, como apoyo a
los procesos de aseguramiento y al seguimiento
de los documentos femporales  AS-MS,
permitiendo su descarga y manejo por parte del
coordinador de aseguramiento.

12.7 Validacién y cargue de novedades al ADRES

El dia 22 de junio, como actividad preparatoria del
proceso mensual de reporte de novedades ante
ADRES, se brindd acompanamiento al municipio
mediante el envio de recordatorio oficial sobre la
apertura de la plataforma para los dias 25 y 26 de
junio, conforme a la Resolucion 762 de 2023. En
dicho comunicado se socializaron las novedades
habilitadas para reporte (NO?, N13, N15y N21), los
formatos requeridos y los plazos para la remision de
informacion, con el fin de facilitar la validacion
previa, prevenir inconsistencias y garantizar un
cargue oportuno y exitoso en la BDUA.

El dia 26 de junio, se realizd el proceso de
validacion y cargue de novedades ante el ADRES,
en cumplimiento de la Resolucién 2153 de 2021,
“Por la cual se adopta el anexo técnico, los
lineamientos y especificaciones técnicas vy
operativas para el reporte y actualizacion de las
bases de datos de dfiliacion que opera la
Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, Adres”,
generando y remitiendo los soportes
correspondientes.

Archivo txt

Archivo Pak

Certfificado pdf

Evidencia del cargue y radicacién exitosa
BDUA

Acta de seguimiento y cargue ADRES Junio

R NN

Apoyar a la Secretaria | Durante el mes de junio de 2026 se desarrollaron | Soportes en medio

13 de Salud Municipal, | acciones de promocién del Sistema de Afiliacién | Magnético CD.
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para gestionar e | Transaccional (SAT), herramienta dispuesta por el
impulsar la afiliacién en | Ministerio de Salud y Proteccidon Social para | 13.1 Correo - Material
la cobertura del | facilitar la realizacién de trédmites y novedades en | de apoyo -
aseguramiento en | el Sistema General de Seguridad Social en Salud. | Promocién del Sistema
salud. de Afiliacion
Como parte de esta actividad, el 16 de junio se | Transaccional (SAT) —
remiti6 una pieza grdfica informativa para su | SANTA MARIA
difusion a fravés de los diferentes canales de
comunicacion institucional, con el fin de informar | 13.2  Pieza  grdfica
a la comunidad sobre los beneficios vy | Promocidén delSistema
funcionalidades del SAT, promoviendo el uso de | de Afiliacién
esta plataforma para la realizacién de trdmites de | Transaccional (SAT) -
afiliacién, movilidad, actualizacién de datos y | SANTA MARIA.
demds novedades de manera dgil, segura vy
oportuna. 13.3 Constancia de
publicaciéon -
Promocién del Sistema
de Afiliacion
¢ I Tronsoccion,ol (SAT) -
s A ST SANTA MARIA.
TRANSACCIONAL *
TRASLADOS
o -
2]
®
O -
@i:,‘:
o
2]
o -
O
La difusion de esta herramienta contribuye al
fortalecimiento de los procesos de aseguramiento
en salud, facilitando el acceso de la poblacion a
los servicios fransaccionales del sistema,
promoviendo una gestion mds eficiente de los
frdmites de afiliacion y fortaleciendo la cobertura
efectiva y la continvidad en el acceso a los
servicios de salud en el territorio.
PROCESOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
Desarrollar andlisis de | -Para el desarrollo del proceso de auditoria 780 al | Soportes en medio
14 la Red Integral de | Estdndar de Prestacion de servicios de salud, | Magnético CD.
Servicios y Tecnologias | Estdndar de la  Ruta  de Promocién vy
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en Salud, conforme a | Mantenimiento de la Salud y el Estdndar de la Ruta | 14.1 Entrega Plantillas
los acuerdos de | Materno Perinatal a la EPS Sanitas de Régimen | y Muestra Trazadora

voluntades entre IPS vy
EPS

Subsidiado, se establecid el cronograma
correspondiente, definiendo la fecha de aperturaq,
entrega de informacion y soportes documentales,
socializacion de resultados y cierre de auditoria.

Para la apertura de auditoria en la EPS Sanitas se
realizé presentacion del Equipo profesional a
cargo del proceso, se socializaron los criterios y
metodologia de evaluacién; seguidamente la EPS
hace entrega de las plantillas por criterio, la cual
se validd y se selecciond la muestra trazadora
para efectuar la auditoria.

SOPORTE FOTOGRAFICO APERTURA AUDITORIA EPS
SANIT\\AS 25/06/2026

W

Una vez se los

recepcionaron
informacion presentada por la EPS Sanitas, realizd
auditoria a los criterios auditables. A continuacion,

soportes e

se presente un resumen de 1os

evidenciados:

hallazgos

Estandar: Prestacion de servicios de salud

Criterio objeto de

evaluacion

Situacion Evidenciada

Criterio N°1. La EPS
garantiza a los
afiliados la
atencién de los
servicios de salud
con accesibilidad,
oportunidad y
contfinuidad.

La atencién en salud NO
garantizé con
oportunidad y/o acceso
y/o continuidad.

Criterio N°2. La EPS
gestiona el Sistema
de Referencia vy
Contrarreferencia.

La EPS cuenta con
procesos y
procedimientos de
referencia y
confrarreferencia y

14.2 Entrega de

soportes Sanitas RS

14.3 Acta Auditoria
SANITAS ) Subsidiado
STA MARIA
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mecanismos de
coordinacién y
disponibilidad y
divulgacion de los

canales de informacion
respecto del proceso de
referencia y
contrarreferencia y
evidencia o soportes
documentales de la
gestidn de la solicitud de
referencia y
contrarreferencia en los
términos senalados por la
normatividad vigente vy
garantizé la oportunidad y
confinuidad en la
referencia del usuario.

Criterio N°3. La EPS
entrega los
medicamentos

prescritos a los
usuarios de forma

completa e
inmediata y
excepcionalmente

los pendientes
dentro de un lapso
no mayor a 48
horas.

La EPS NO entregd los
medicamentos prescritos
a los usuarios de forma
completa y/o inmediata
y/0 excepcionalmente los
pendientes dentro de un
lapso no mayor a 48 horas.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°3.1y 3.2

Estandar: Ruta Integral de Atencién para la
Promocién y Mantenimiento de la Salud

Criterio N°4. La EPS
garantiza las
intervenciones
individuales de la
Ruta Integral de
Atencidn para la
Promocién y
Mantenimiento de
la Salud al curso de
vida primera
infancia.

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
intervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de primera infancia de su
poblacién aofiliada,
respecto de la valoracion
integral y la realizacién de
profilaxis y remociéon de
placa bacteriana.

INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°4.1y 4.3

Criterio N°5. La EPS
garantiza las

La EPS NO garantizé las
actividades,
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intervenciones

individuales de la
Ruta Infegral de
Atencion para la
Promociéon y
Mantenimiento de
la Salud al curso de
vida infancia.

procedimientos e
intervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de infancia de @ su
poblacién afiliada,
respecto de la valoracion
integral y la aplicacion del
barniz de flUor.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°5.1y 5.2

Criterio N°6. La EPS
garantiza las
intervenciones

individuales de la
Ruta Inftegral de
Atencion para la
Promocién y
Mantenimiento de
la Salud al curso de
vida adolescencia.

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
intervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de adolescencia de su
poblacién afiliada,
respecto a la aplicacion
del barniz de flUor.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°6.2

Criterio N°7. La EPS
garantiza las
intervenciones

individuales de la
Ruta Integral de
Atencion para la
Promocién y
Mantenimiento de
la Salud a los cursos
de vida de
juventud, adultez y
vejez — Cdncer de
cuello uterino.

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
intervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de juventud y/o adultez
y/o vejez de su poblacion
afiliada, respecto de la
deteccién temprana de
cdncer de cuello uterino.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°7.1y 7.2

Criterio N°8. La EPS
garantiza las
intervenciones

individuales de la
Ruta Infegral de
Atencidn para la
Promocion y
Mantenimiento de
la Salud a los cursos
de vida de

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
intervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de juventud y/o adultez
y/o vejez de su poblacion
dafiliada, respecto de la
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juventud, adultez y
vejez — Cdncer de
mama.

deteccién temprana de
cdncer de mama.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°8.1

Criterio N°9. La EPS
garantiza las
intervenciones

individuales de la
Ruta Infegral de
Atencion para la
Promocién y
Mantenimiento de
la Salud a los cursos
de vida de
juventud, adultez y
vejez — Cdncer de
colon y recto.

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
infervenciones de la RIAS
de Promocion y

Mantenimiento de la
Salud en el curso de vida
de juventud, adultez vy
vejez de su poblacién
afiliada, respecto de la
deteccién temprana de
cdncer de colon y recto.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°9.1

Estandar: Ruta Integral de Atencién Materno

Perinatal

Criterio N°10. La EPS
garantiza las
intervenciones
individuales de la
Ruta Integral de
Atencidn Materno
Perinatal -
Gestacion.

La EPS NO garantizd las
actividades,

procedimientos e
intervenciones de la Ruta
Integral  de  Atencion
Materno Perinatal,
respecto de la atencidn
para el cuidado prenatal.
INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°10.1,10.4y 10.5

Criterio N°11. La EPS
garantiza las
intervenciones
individuales de la
Ruta Inftegral de
Atencion Materno
Perinatal - Atencion
del parto y
puerperio.

La EPS NO garantizd las
actividades e
intervenciones

individuales de la Ruta

Integral  de  Atencion
Materno Perinatal -
Atencion del parto vy
puerperio.

INCUMPLIMIENTO EN EL
CRITERO N°11.3

Criterio N°12. La EPS
garantiza las
intervenciones

individuales de la
Ruta Integral de
Atencidén Materno
Perinatal -
Atencion para el
cuidado y

La EPS NO garantizd las
actividades e
infervenciones
individuales de la Ruta
Integral  de  Atencidon
Materno Perinatal -
Atenciéon para el cuidado
y seguimiento al recién
nacido.
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seguimiento al | INCUMPLIMIENTO EN EL

recién nacido. CRITERO N°12.3

-Se brinddé acompanamiento a la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia
2025, convocada por la EPS Sanitas Regional
Centro Oriente, realizada el 11 de junio de 2026.
Durante la jornada se efectud seguimiento a la
socializacion de los resultados de gestion,
indicadores de desempeno, acciones
implementadas en la prestacion de los servicios de
salud y mecanismos de participacion ciudadana,
con el fin de fortalecer las acciones de inspeccion,
vigilancia y control desarrolladas por la entidad
territorial.

SOPORTE FOTOGRAFICO RENDICION SANITAS

15

Realizar la validaciéon y
cargue del anexo
técnico establecido en
la Resolucidén 4505 de
2012 modificado porla
Resolucién 202 del
2021, con periodicidad
frimestral en la
plataforma de la

El acompanamiento a este objeto contractual, se
realizard solicitud y cargue del Anexo Técnico 4505
— 202 correspondiente al Il frimestre de 2026, en
cumplimiento al plazo establecido por la Circular
No. Circular 2026CS030268 del 14-04-2026 emitida
porla Secretaria de Salud Departamental del Huila

Soportes en medio

Magnético CD.

15.1 Circular
2026CS030268 del 14-
04-2026, SSDH

()
A
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secretaria  de Salud
Departamental

Se brindé apoyo a la entidad territorial en el
Apoyar a la enfidad proceso de oplicocié.n, conjs,olidocién y oncjl[sis de
territorial en I las encuestas de safisfaccion de la o’r.er'wc'lon en
consolidacién y andlisis salud de las EPS que operan en el‘mun|0|p|o. A la
de las encuestas de fecha de corte del qurme,_ se registra un avance .

16 satisfaccion  de o del 3,05 % en la Qpl'lcomon de las encpes’ro§ No Aplica

atencién en salud en progromgdos, actividad que continuard
las EPS que operan en desqrrollgndose gonforme o! cronograma
ol municipio establecido, con el fin de obtenerinformacién que

conftribuya al fortalecimiento de la calidad de los

servicios de salud vy la satisfaccién de los usuarios.
Apoyar a la entidad Para el c;umplimien’ro dg esTQ obje’rp cor?’rro‘c’ruol,
territorial en a | € ’renc?ro en cgen’ro gl dllrecgzlonomlenfo indicado
claboracion del | @ ’rroves de asistencia técnica con f,echo del 05 .
Informe RANKING. junio de 2026 por porfg la Secretaria de Salud Soporf’e§ en medio
entrega que se hard Departamental del Huila, donde el referente | Magnético CD.

17 manifestd que la elaboracién y reporte del informe

de acuerdo con el

cronograma
establecido por la
secretaria de Salud
Departamental.

quedardn sujetos a los lineamientos técnicos que
serdn emitidos posteriormente por dicha entidad,
motivo por el cual la actividad permanece
pendiente de ejecucion conforme al cronograma
establecido.

17.1 Acta Asistencia
Técnica 05-06-2026

CUMPLIMIENTO EN EL MARCO DE LA CIRCULAR EXTERNA 000001 DE 2020, MODIFICADA POR LA CIRCULAR
2025151000000005-5 de 2025, Y LA GUIA DE AUDITORIA INSTITUCIONAL -GAUDI. Y/O NORMAS QUE LA

MODIFIQUEN O COMPLEMENTEN

18

Apoyar a la entidad
territorial para cumplir
con lo dispuesto por la
Supersalud en la
circular externa 000001
de 2020 vy circular
externa
2025151000000005-5

de 2025, en la
planeacion y
ejecucién de procesos
de auditoria realizados
a las EPS del régimen

subsidiado y
confributivo que
operan en el

Municipio, en el dmbito
de sus competencias,
dentro de los términos
alli establecidos, para
lo cual se implementa
la guia de auditorig,

La Secretaria de Salud Departamental del Huila
verificd, aprobd y dio por finalizado el proceso de
auditoria GAUDI a las EPS Asmet Salud, Sanitas
régimen contributivo y EAPB Nueva EPS régimen
conftributivo y subsidiad, por lo que se procedid a
exportar los informes finales de auditoria GAUDI
desde el aplicativo software, los cuales fueron
remitidos para revision y firma por parte del sefior
alcalde municipal.

Finalmente, los informes de auditoria GAUDI, las
resoluciones de asignacion de auditoria y las actas
finales de auditoria se cargaron oportunamente a
la plataforma  software  GAUDI  culminando
satisfactoriamente esta etapa del proceso auditor.

Soportes en medio

Magnético CD.

18.1 Informe GAUDI
NUEVA EPS
CONTRIBUTIVO

18.2 Informe GAUDI
NUEVA EPS
SUBSIDIADO

18.3 Informe GAUDI
SANITAS
CONTRIBUTIVO

18.4 Informe GAUDI
ASMET SALUD

18.5 Soporte cargue
informes GAUDI

\

N
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utilizando el aplicativo
GAUDI dispuesto  en
ambiente web por la
SUPERSALUD.
Apoyo a la entidad
territorial en la
verificaciéon del
Es’rcmdqr .de prestacion Se informa que el proceso de auditoria bajo la
de servicios de Salud, . ,
. metodologia GAUDI a los estGndares de
Estdndar Ruta Integral - .
o Prestacidon de Servicios de Salud, Ruta Integral de
de Atencidn para la y > -
L. Atencion para la Promocidn y Mantenimiento de
Promocion y -
o la Salud y Ruta Integral de Atencidn Materno
Mantenimiento de la . : .
) Perinatal fue ejecutado oportfunamente. Como | No Aplica
19 | Salud y el Estdndar de o
producto de esta actividad, se exportaron los
la Ruta Integral de || . o S
- informes finales de auditoria desde el aplicativo
Atencion Materno .
. . Software GAUDI, los cuales fueron debidamente
Perinatal a travées de - ~ .
o . suscritfos  por el senor Alcalde Municipal,
las auditorias a realizar . . .
culminando satisfactoriamente esta etapa del
conforme a la .
, proceso auditor.
metodologia
establecida en la guia
de auditoria GAUDI de
la Supersalud
Apoyar a la entidad . .
o L Para el cumplimiento de este objeto contractual,
territorial en larevision y . : . . L
= se tendrd en cuenta el direccionamiento indicado
aprobacién  de  los ] . R
a través de asistencia técnica con fecha del 05 .
planes de | .” . ; Soportes en medio
. . . junio de 2026 por parte la Secretaria de Salud P
mejoramiento suscritos : Magnético CD.
Departamental del Huila, donde el referente
20 |por las EPS, para . , )
manifestdé que terminado el proceso de . .
subsanar las 17.1 Acta Asistencia

inconsistencias
encontradas en el
marco de las auditorias
realizadas.

verificacién de la vigencia 2025 se esperan
lineamientos por parte de la Supersalud para el
levantamiento, implementaciéon y ejecucién de los
planes de mejoramiento de la vigencia 2025.

Técnica 05-06-2026

Atentamente,

2 S 74‘" .(//{/Z’;(r'//?.(' .
P CELA ALVIRA PARRA
Gerente General

BCD SAS
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Cobertura Afiliacion: 96,55 % COBERTURA DEL SISTEMA DE SALUD
SANTA MARIA - MAYO

Poblacién Dane: 10,797
Afiliados: 10,425
Especial & Excepcion: 176 # POBLACION 96,55%
Subsidiado: 9,505 176 -m

Poblacion Afiliados  Excepcién & Subsidiado Contributivo
Contributivo: 744 DANE Especiainy

DISTRIBUCION DE AFILIADOS POR EPS

REGIMEN REGIMEN REGIMEN TOTAL
CONTRIBUTIVO SUBSIDIADO ESPECIAL AFILIADOS
ASMETSALUD EPS 96 3,658 3754
EPS SANITAS 236 4,032 4268
NUEVA EPS 412 1,815 2227
REGIMEN DE EXCEPCION 176 176
TOTAL 744 9505 176 10425

REGIMEN CONTRIBUTIVO REGIMEN SUBSIDIADO
ASMETSALUD EPS

13% NUEVAEPS

19%

ASMETSALUD EPS
39%

NUEVAEPS

EPS SANITAS
55%

32%

EPS SANITAS
42%

Durante el periodo comprendido entre el 06 de junio al 05 de julio del 2026, y en cumplimiento del objeto
contractual, se llevaron a cabo las actividades correspondientes, las cuales se consolidan y presentan por
componente y proceso, en el siguiente cuadro resumen:

Durante el periodo evaluado, se brindd apoyo a la Direccion
Local de Salud del Municipio de Santa Maria en los diferentes

ASEGURAMIENTO FINANCIERO
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procesos relacionados con el aseguramiento en salud , asi:

Primeramente, se brindé acompanamiento al Municipio de Tello,
en lo concerniente al seguimiento y andlisis de los recursos
destinados al aseguramiento en salud, revisando la ejecucion de
ingresos y gastos frente a la maftriz del Régimen Subsidiado
publicada por la ADRES. Como resultado de este comparativo,
se identificd que el municipio debe realizar una adicidn a la
fuente 124201 - SGP Régimen Subsidiado.

Seguidamente se apoyd al Municipio con la proyeccion del
Acto Administrativo de IVC y LMA para el mes de junio del 2026.

Asi mismo se apoyd al Municipio en la elaboracion, validacién y
cargue del Anexo 276 de la Supersalud, correspondiente al mes
de mayo del 2026.

Igualmente, se apoyd con el seguimiento a la cuenta del
Régimen Subsidiado en la cual el municipio radico el dia 25 de
junio de 2026 ante la Secretaria de Salud Departamental el
Oficio No. 2, mediante el cual solicitdé la autorizacion para la
distribucion de los recursos de esfuerzo propio correspondientes
a la Liguidacién Mensual de Afiliados (LMA) del mes de
diciembre de 2025, con el fin de que estos sean girados a cada
una de las Entidades Promotoras de Salud (EPS) que operan en
el municipio.

Durante el periodo evaluado se brindé asistencia técnica al
municipio en los procesos de dfiliacion, gestién de novedades y
depuracion de bases de datos del aseguramiento en salud. Se
realizé seguimiento a la afiliacién de oficio a través del SAT y se
remitieron insumos a la Secretaria de Salud Departamental. En
mayo se evaluaron 565 novedades de movilidad y portabilidad
(NS, MS vy S1), alcanzando un cumplimiento del 63%, por debajo
del estdndar del 90%.

Se brindé acompanamiento a la Liquidacién Mensual de
AFILIACION Y Afiliados (LMA), incluyendo la revision de UPC, restitucion de
NOVEDADES recursos, auditorias IID y envio de recordatorio, validaciéon y
cargue de novedades para reporte ante ADRES, conforme a la
Resolucién 2153 de 2021.

Durante el mes se promovidé el uso del Sistema de Afiliacion
Transaccional (SAT) mediante el envio de material para su
difusién institucional. Adicionalmente, se remitié el formato de
seguimiento al proceso de evasion y elusidn, actualizado para la
vigencia 2026, y el 23 de junio de 2026 se envib la convocatoria
a la Asistencia Técnica de Evaluacion de los Procesos de
Aseguramiento del primer semesire de 2026.
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-Se proyectd y notificd a la EPS Sanitas del régimen subsidiado el
inicio de la auditoria a los Estdndares de Prestacion de Servicios
de Salud, Ruta Integral de Atencién para la Promocion y
Mantenimiento de la Salud y Ruta Integral de Atencién Materno
Perinatal. Asimismo, se concertd el cronograma de auditoriay se
realizdé la apertura del proceso, socializando el alcance, la
metodologia vy los criterios de evaluaciéon, ademds de validar la
informacion remitida por la EPS y seleccionar la muestra
trazadora para el desarrollo de la auditoria.

Se brindd acompanamiento a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la vigencia 2025, convocada por la
EPS Sanitas Regional Centro Oriente, realizada el 11 de junio de
2026. Durante la jornada se efectud seguimiento a la
sociadlizacion de los resultados de gestidn, indicadores de
desempeno, acciones implementadas en la prestacion de los
servicios de salud y mecanismos de participacion ciudadana,
con el fin de fortalecer las acciones de inspeccién, vigilancia y
conftrol desarrolladas por la entidad territorial.

Se informa que el proceso de auditoria bajo la metodologia
GAUDI a los estdndares de Prestacion de Servicios de Salud, Ruta
Integral de Atencidn para la Promocién y Mantenimiento de la
Salud y Ruta Integral de Atencién Materno Perinatal fue
AUDITORIA GAUDI | ejecutado oportunamente. Como producto de esta actividad,
se exportaron los informes finales de auditoria desde el aplicativo
Software GAUDI, los cuales fueron debidamente suscritos por el
senor Alcalde Municipal, culminando satisfactoriamente esta
etapa del proceso auditor.

PRESTACION DE
SERVICIOS

PRESTACION DE PROMOCION Y
SERVICIOS PREVENCION

4. ASPECTOS IMPORTANTES
-Se ejecutd la auditoria al componente de Afiliacién, Novedades y Pago a la Red de la EPS Asmet Salud,
Sanitas y EAPB Nueva EPS. Una vez recepcionada y verificada la informacion y los soportes documentales
aportados por la EPS, se efectud la evaluacion de los criterios auditables definidos en la metodologia
correspondiente.

el Efecsivoe.
AYACELA ALVIRA PARRA
Gerente General
BCD SAS
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