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MARIAN JULIETH
ORTIZ GIL

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS

INFORME PARCIAL No. 7

INFORME DE 5 MESES DE ACOMPANAMIENTO CONTRATO DE PRESTACION

DE SERVICIOS No. 127/2026

TIPO DE CONTRATO:
OBJETO:

EMPRESA CONTRATANTE:
CONTRATISTA:
NIT:

VALOR TOTAL DEL CONTRATO:

PLAZO DE EJECUCION:
FECHA DE LEGALIZACION:
FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINACION:

PRESTACION DE SERVICIOS No. 127

“PRESTACION DE SERVICIOS DE
EDUCACION FINANCIERA, ASESORIA Y
ACOMPANAMIENTO PARA L
FORTALECIMIENTO DEL  CAPITAL
HUMANO EN EL DESARROLLO
EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA”

ALCALDIA DE SARAVENA
MARIAN JULIETH ORTIZ GIL
1090404841-0

CUARENTA Y OCHO MILLONES
NOVECIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL
PESOS M/CTE ($48.986.000)

OCHO (8) MESES
02 DE MARZO DEL 2026
03 DE MARZO DEL 2026
02 DE NOVIEMBRE DEL 2026

Informe de actividades de prestacion de servicios como ‘PRESTACION DE
SERVICIOS DE EDUCACION FINANCIERA, ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO
PARA EL FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL HUMANO EN EL DESARROLLO
EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE

ARAUCA".
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Presentd el anexo 0 de la pdliza No. CMT-100021724, certificado No. 489043671
del 27/02/2026 emitida por Seguros Mundial, para garantizar el cumplimiento previo
a los siguientes amparos que se indican a continuacion y se ajustan a los requisitos
exigidos en el capitulo 2 seccién 3 garantias articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082

de 2015.
VIGENCIA VALOR
AMPARO CONDICIONES SEGUN EL CONTRATO DESDE HASTA ASEGURADO

SUFICIENCIADE | por un valor asegurado equivalente al
LA GARANT[A DE (10%) del valor del contrato. Este amparo 27/02/2026 27/02/2027 s 4,898,600.00
CUMPLIMIENTO | deberd tener una vigencia igual al plazo

estimado del Contrato y cuatro (4) meses

mas, hasta liquidado del contrato.
SUFICIENCIADE | por un valor asegurado equivalente al
PAGO DE cinco por ciento (5%) del valor del 27/02/2026 | 27/10/2029 | $ 2,449,300.00
SALARIOS, contrato. Este amparo deberd tener una

vigencia igual al plazo total estimado del

contrato y (03) afios mas
SUFICIENCIA DE . | d " |
LA GARANTIA DE | Por un valor asegurado equivalente a
CALIDAD DEL (20%) del valor del contrato. Este amparo | 27/02/2026 | 27/02/2027 | $ 9,797,200.00
SERVICIO debera tener una vigencia igual al plazo

estimado del Contrato y cuatro (4) meses

mas, hasta liquidado del contrato.

RELACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Teniendo en cuenta la clausula tercera del contrato principal, ACTIVIDADES
ESPECIFICAS, se dio el cumplimiento de prestacion del servicio establecido en
dicha clausula, segun la propuesta econémica presentada y como se establece a

continuacion:

VALOR
ITEM ACTIVIDAD UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL
Talleres de educacién financiera
dictados por un profesional en
areas de economia ylo| Taller 51 830.000,00 | 42.330.000,00
administracién, y/o contaduria a
los  beneficiados del fondo
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VALOR '
ITEM ACTIVIDAD UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO VALOR TOTAL

reconvertir. 8 talleres dirigidos a
75 beneficiarios del fondo
reconvertir en los siguientes
temas: <+Fundamentos de Ila
Gestion Empresarial

« Contabilidad y Finanzas para
Emprendedores

« Estrategias de Ventas y Atencién
al Cliente

+» Disefio y Evaluacién de Planes
de Negocio

« Herramientas Digitales para la
Gestion Empresarial

* Innovacién y Creatividad
Empresarial

» Gestién Efectiva de Proyectos

* Liderazgo vy Organizacién
Empresarial

Asesoria, acompanamiento vy
seguimiento a los beneficiarios del
2 |Programa de Reconversion socio| MES 8 832.000,00 | 6.656.000,00
Laboral, para el fortalecimiento
productivo del mismo.

TOTAL 48.986.000,00

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES
Y LA IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

OBJETO A CONTRATAR

El objeto del proyecto a contratar es “PRESTACION DE SERVICIOS DE
EDUCACION FINANCIERA, ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL HUMANO EN EL DESARROLLO
EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA".

ALCANCE DEL OBJETO

Este proyecto tiene como objetivo ofrecer talleres de educacion informal vy
acompafnamiento a los beneficiarios del Fondo de Reconversion, como parte del
Programa de Reconversién Socio-laboral en el municipio de Saravena, Arauca. Los
talleres y el acompafiamiento estan disefiados para fortalecer las habilidades
empresariales de los participantes, brindandoles la orientacion necesaria para
facilitar su transicién hacia actividades econdomicas legales y sostenibles. El
CL 31 NRO 17 - 10 BRR LIBERTADORES
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proposito final es generar empleo de calidad, promover la formalizaciéon laboral y
contribuir al cumplimiento de los principios del trabajo decente en la regién.

OBJETIVO DEL PROYECTO

Fortalecer la educacion y creacion de estrategias que garanticen oportunidades
laborales para la promocién efectiva de las iniciativas de generacion de trabajo
decente en el municipio de Saravena

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Alinear la oferta de educacién y capacitacion con las necesidades
empresariales y productivas del municipio de Saravena.

e Fortalecer el conocimiento sobre las tendencias del mercado laboral,
comercial y productivo, asi como sobre competitividad, innovaciéon vy
formalizacion empresarial.

e Brindar acompafiamiento técnico y asesoria posterior a los procesos de
capacitacion, para apoyar la consolidacidon y sostenibilidad de los
emprendimientos.

o Fortalecer la apropiacion de herramientas de educacién financiera y gestion
empresarial, orientadas a la planeacién financiera, toma de decisiones y
sostenibilidad de los negocios.

META DEL PROYECTO

Impulsar la formacion de los 75 beneficiaros del fondo reconvertir con habilidades
financieras, administrativas, tecnologicas empresariales, pertinentes para el
desarrollo empresarial del territorio, fomentando su aplicacién practica en iniciativas
productivas que contribuyan al fortalecimiento econémico y social de la regién.

POBLACION BENEFICIADA

El proyecto va dirigido a 75 beneficiarios del fondo reconvertir del Municipio de
Saravena.

INFORME DETALLADO DE LAS ACTIVIDADES CONTRATADAS

Informe de actividades de prestacion de servicio como: “PRESTACION DE
SERVICIOS DE EDUCACION FINANCIERA, ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO
PARA EL FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL HUMANO EN EL DESARROLLO
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EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE SARAVENA, DEPARTAMENTO DE
ARAUCA’.

RELACION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

ITEM1

Se realize el cumplimiento definitivo del item programado mediante la ejecucién
formal de 51 talleres técnico-practicos. Estos espacios de formaciéon cumplieron
a cabalidad con el cronograma y los objetivos metodolégicos establecidos en la
planeacién del proyecto.

El propoésito central de estas capacitaciones radicd en transferir capacidades
conceptuales y operativas a los participantes. El contenido curricular se disefio para
despejar las asimetrias de informacién existentes en el territorio respecto a la
normativa comercial, tributaria y laboral vigente. De este modo, se estructuré una
ruta de aprendizaje clara que facilita la transicion progresiva y ordenada de unidades
productivas informales hacia estructuras empresariales legalmente constituidas.

A través del fortalecimiento de estas capacidades locales, el programa mitiga las
barreras de acceso al mercado formal. Este proceso de regularizaciéon mercantil
genera un impacto multidimensional en el municipio de Saravena:

o Seguridad Juridica y Competitividad: Las nuevas empresas adquieren la
facultad de contratar con el Estado, acceder al sistema financiero formal y
establecer alianzas comerciales de mayor escala.

» Dinamizacién del Tejido Econémico Local: La formalizacion expande la
base impositiva del municipio y promueve la creacién de empleo digno y
regulado.

« Bienestar y Calidad de Vida: El incremento en los indices de formalidad
empresarial se traduce directamente en una mejora del ingreso per capita,
estabilidad laboral y mayor cobertura de seguridad social para los habitantes
de la region.

ITEM 2

En cumplimiento de las actividades asignadas para el desarrollo del Programa de
Reconversién Socio Laboral, durante el periodo comprendido entre marzo y julio de
2026 se desarrolld6 un proceso permanente de asesoria, acompafiamiento y
seguimiento a los beneficiarios vinculados al programa, con el proposito de
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fortalecer las unidades productivas, promover la sostenibilidad de los
emprendimientos y brindar herramientas que permitieran mejorar sus capacidades
administrativas, productivas y comerciales.

El acompafiamiento se desarrollé mediante visitas de campo, reuniones individuales
y grupales, asistencia técnica, seguimiento al cumplimiento de compromisos,
orientacién en procesos administrativos y productivos, asi como la identificacion de
dificultades y oportunidades de mejora que contribuyeran al crecimiento de cada
iniciativa productiva.

Las acciones adelantadas permitieron mantener una comunicacion permanente con
los beneficiarios, fortaleciendo sus conocimientos y facilitando la toma de decisiones
para garantizar la continuidad y sostenibilidad de los proyectos.

Para el desarrollo de las actividades se implementé una metodologia de
acompanamiento continuo basada en la asistencia técnica personalizada y el
seguimiento permanente a cada uno de los beneficiarios.

Las principales estrategias utilizadas fueron:

Visitas de seguimiento a las unidades productivas.
Reuniones de asesoria individual.

Jornadas de orientacion grupal.

Observacion directa de los procesos productivos.

Revision de necesidades particulares.

Elaboracion de recomendaciones técnicas.

Registro fotografico y documental cuando fue requerido.
Seguimiento a compromisos adquiridos durante cada visita.

Esta metodologia permiti6 conocer de manera directa el estado de los
emprendimientos y brindar soluciones ajustadas a las necesidades de cada
beneficiario.

Durante el periodo comprendido entre marzo y julio de 2026 se ejecutaron las
siguientes actividades:

1. Diagnostico inicial
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Se realizd un reconocimiento del estado de las unidades productivas con el
proposito de identificar:

¢ Nivel de funcionamiento.

o Estado de los equipos y herramientas.
Condiciones de produccion.
Necesidades de fortalecimiento.
Dificultades administrativas.
Oportunidades de crecimiento.

Este diagndstico permiti6 establecer una linea base para el proceso de
acompanamiento.

2. Asesoria personalizada
Se brindo6 asesoria técnica a cada beneficiario sobre aspectos relacionados con:

Organizacion del negocio.

Administracion basica.

Planeacién de actividades.

Manejo de inventarios.

Atencién al cliente.

Compras de insumos.

Estrategias para mejorar las ventas.
Optimizacién de los recursos disponibles.

e Proyeccién de crecimiento del emprendimiento.

Las asesorias fueron adaptadas a las caracteristicas particulares de cada unidad
productiva.

3. Seguimiento a las unidades productivas
Se efectud seguimiento continuo verificando:

e Funcionamiento de los negocios.

e Produccién desarrollada.

e Uso adecuado de maquinaria € insumos.

e Estado de los equipos entregados.

e Permanencia de las actividades econdmicas.
e Cumplimiento de los objetivos del programa.
e Avance de los compromisos adquiridos.
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Durante el seguimiento se identificaron factores que podian afectar la continuidad
de algunos emprendimientos, brindando recomendaciones oportunas para su
mejoramiento.

4. Fortalecimiento productivo

Como parte del proceso de acompanamiento se orienté a los beneficiarios en:

Mejoramiento de procesos productivos.
Organizacion del trabajo.

Distribucion eficiente de recursos.

Optimizacion de tiempos.

Calidad de los productos y servicios.

Atencién adecuada a los clientes.

Implementacién de buenas practicas de produccion.

Estas acciones permitieron fortalecer la capacidad operativa de las unidades
productivas.

5. Fortalecimiento administrativo

Se brind6 acompariamiento en temas relacionados con:

6.

Organizacion documental.

Registro de ingresos y gastos.

Control de inventarios.

Planeacién de compras.

Costos de produccion.

Control financiero basico.

Importancia de llevar registros que faciliten la toma de decisiones.

Orientacion comercial

Se asesoro a los beneficiarios sobre estrategias para mejorar la comercializacién
de sus productos y servicios, abordando aspectos como:

Atencién al cliente.
Presentacion del producto.
Estrategias de promocion.
Fidelizacion de clientes.
Diversificacion de productos.
Busqueda de nuevos mercados.
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e Incremento de oportunidades de venta.

7. ldentificacion de necesidades
Durante las visitas se identificaron diversas necesidades relacionadas con:

e Capital de trabajo.

e Comercializacion.

e Equipos.

Capacitacion.

e Fortalecimiento empresarial.
¢ Organizacion administrativa.
e Procesos de produccion.

Las observaciones fueron registradas para orientar futuras acciones de apoyo
institucional.

Como resultado del acompafiamiento desarrollado durante el periodo evaluado se
obtuvieron los siguientes logros:

« Se mantuvo un seguimiento permanente a los beneficiarios del programa.

o Se fortalecieron las capacidades administrativas y productivas de los
emprendimientos.

o Se promovi6 el uso eficiente de los recursos entregados por el programa.

« Se identificaron oportunamente dificultades que podian afectar la
sostenibilidad de los negocios.

« Se formularon recomendaciones para mejorar los procesos productivos y
administrativos.

« Se fortalecié el conocimiento de los beneficiarios en aspectos relacionados
con organizacién empresarial.

« Se incentivo la continuidad de las actividades economicas desarrolladas por
los participantes.

» Se consolidé un proceso de acompafiamiento cercano que permitié generar
confianza y mejorar la comunicacion con los beneficiarios.

Durante el proceso de seguimiento se evidenciaron algunas situaciones que afectan
el fortalecimiento de las unidades productivas, entre ellas:
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& -L'ifﬁrirt;ciones de capital de trabajo.

« Dificultades para acceder a nuevos mercados.

« Incremento en los costos de materias primas.

« Baja capacidad financiera de algunos beneficiarios.
» Necesidad de fortalecer procesos administrativos.

» Falta de registros contables y financieros.

« Necesidad de capacitacion permanente en gestion empresarial vy
comercializacion.

Con el fin de fortalecer el Programa de Reconversion Socio Laboral se recomienda:
o Continuar realizando visitas periédicas de seguimiento.
« Mantener procesos de asistencia técnica permanente.
o Fortalecer los espacios de capacitacion empresarial.
o Promover estrategias de comercializaciéon para los beneficiarios.
« Incentivar el trabajo asociativo entre emprendedores.

o Gestionar alianzas institucionales para ampliar las oportunidades de
mercado.

e Realizar evaluaciones periddicas del impacto del programa.

» Fortalecer el acompafiamiento administrativo y financiero de las unidades
productivas.

El proceso de asesoria, acompariamiento y seguimiento desarrollado entre marzo y
julio de 2026 permiti6 fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y
productivas de los beneficiarios del Programa de Reconversién Socio Laboral. La
asistencia permanente facilité la identificacion de necesidades especificas, la
formulacion de acciones de mejora y el seguimiento al cumplimiento de los
compromisos adquiridos por los participantes.

El acompafiamiento brindado contribuyé a consolidar procesos organizativos,
mejorar la gestion de las unidades productivas y promover la sostenibilidad de los
emprendimientos, favoreciendo el cumplimiento de los objetivos del programa y
aportando al mejoramiento de las condiciones socioeconomicas de los
beneficiarios.
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Finalmente, se considera fundamental mantener un seguimiento continuo que
permita evaluar el crecimiento de las iniciativas productivas, fortalecer las
capacidades empresariales de los beneficiarios y garantizar la permanencia de los
resultados obtenidos mediante el Programa de Reconversion Socio Laboral.

Elaborado por:

MAR\I/ %geﬂ%@;lzeé%

C.C. 1.090.404.841
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