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	FORMATO FICHA TÉCNICA DE BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS TÉCNICAS UNIFORMES Y DE COMÚN UTILIZACIÓN
	



	Clasificación del bien o servicio 
	
	Clasificación UNSPSC
	Descripción

	151015
	Materiales Combustibles, Aditivos para Combustibles,

	781817
	Servicio de abastecimiento de combustible para vehículos





	Nombre Comercial del Bien o Servicio 
	MATERIALES COMBUSTIBLES (GASOLINA Y ACPM), ADITIVOS PARA COMBUSTIBLES, LUBRICANTES YANTICORROSIVOS - SERVICIO DE ABASTECIMIENTO

	Calidad
	El Combustible objeto del presente contrato debe cumplir con las especificaciones técnicas vigentes definidas y publicadas por MinMinas o el que haga sus veces. La Gasolina Corriente y Diésel deben estar mezcladas con biocombustible en las proporciones que autorice MinMinas o el que haga sus veces.

	Generalidades 
	La administración del contrato será realizado desde la ciudad de Bogotá en las instalaciones de la Fiscalía General de la Nación Subdirección Regional de Apoyo Central-Sección Bienes-Grupo Transportes, ubicada en la ciudad de Bogotá, en Av. Eldorado Calle 26 #69 – 76, Edificio Elemento, Torre Agua piso 16 oficina de transportes
PARQUE AUTOMOTOR
Conjunto de vehículos objeto del presente proceso (Tabla1). Que están bajo la administración de la Subdirección Regional de Apoyo Central de la Fiscalía General de la Nación, para los cuales se requiere el suministro y están distribuidos así:
Tabla 1. Parque Automotor objeto de este proceso
	ÍTEM
	 TIPO DE VEHÍCULO
	TOTAL VEHÍCULOS

	1
	 MOTOCICLETA 
	16

	2
	 AUTOMÓVIL 
	2

	3
	 CAMIONETA 
	9

	 
	 TOTAL 
	7


El cual puede aumentar o disminuir de acuerdo con las necesidades de la entidad

	Requisitos generales
	CIUDADES DONDE SE REQUIERE EL SUMINISTRO:

De acuerdo con la necesidad el proponente deberá garantizar el suministro de combustible en todas las ciudades requeridas así:
Para la Seccional Amazonas:


	ITEM
	CIUDAD
	CANTIDAD DE VEHÍCULOS

	1
	LETICIA 
	20



Para la Seccional Cundinamarca:


	ITEM
	CIUDAD
	CANTIDAD DE VEHÍCULOS

	2
	CAQUEZA 
	3

	3
	VILLETA 
	4

	TOTAL
	7



La Subdirección Regional Central podrá solicitar incluir más ciudades de acuerdo con las necesidades del servicio en las Seccionales que conforman la Regional.

El adjudicatario deberá anexar copia de:

· Resolución como distribuidor emitido por el Ministerio de Minas y Energía.
· Licencia RUC ambiental vigente o Certificado ARL.
· Certificado de calibración de surtidores del Último trimestre.

Y en general todas las licencias, habilitaciones y permisos necesarios para suministrar Combustible.

	
	

	Requisitos específicos
	
	
	CARACTERÍSTICAS Y HORARIO DE LAS EDS

	1
	Las EDS presentadas por los Proponentes deben: (i) contar con surtidores electrónicos, electromecánicos (ii) contar con personal operativo; y (iii) suministrar Gasolina Corriente y Diésel (ACPM).

Nota: los surtidores electromecánicos serán aceptados de manera excepcional previa justificación.

	2
	
Las EDS ofrecidas y/o el Comercializador Industrial deben estar habilitados en el SICOM.

	
	

	
	

	3
	El contratista debe contar con EDS ubicadas en la zona urbana y en carreteras primarias, o secundarias de la red nacional de carreteras. Es decir La red nacional de carreteras es regulada por el Ministerio de Transporte por medio del Instituto Nacional de Vías –INVIAS- y está constituida por la red primaria, que son las grandes troncales a cargo de la nación y la red secundaria, que son las vías que unen las cabeceras municipales entre sí y/o que vienen desde una cabecera municipal y se conectan con una carretera primaria.

El proponente debe garantizar el suministro de combustible en las ciudades y municipios de acuerdo con los listados para cada Seccional, ya sea a través de estaciones propias, por convenio, alianzas y/o con medios alternativos de pago (bonos o vales redimibles para combustible), en los mismos municipios o estaciones ubicadas en vías   troncales no mayor a 15 km.

Si se llegare a requerir suministro en un municipio adicional a los aquí solicitados la entidad podrá requerir en los términos del numeral anterior.

Nota: en casos excepcionales, se permitirá que la ubicación de algunas EDS supere los 15KM de distancia requerida para el suministro, siempre y cuando la sumatoria total de los vehículos a cubrir en dichos municipios no supere el 3% del total del parque automotor

	4
	
El proponente debe suministrar combustible para aparatos o maquinaria con motor de combustión interna, en las ciudades donde se requiera.

	5
	
El contrato se ejecutará en la ciudad de Bogotá D.C y en los Municipios que conforman los departamentos de las Seccionales de la Regional Central. 

	
	

SISTEMA DE CONTROL PARA SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE

	
1
	Deberán instalar dispositivo de control del vehículo, el cual debe ser configurado con los datos del mismo.
En caso de ser tarjeta electrónica deben ser configuradas con los datos del vehículo y estas podrán ser entregadas al supervisor.

	2
	
El dispositivo de control del surtidor pueda activarse cuando entra en contacto con el dispositivo instalado en el vehículo, o atreves del uso de tarjeta electrónica.

	3
	El Proveedor debe entregar al supervisor del contrato que designe la Entidad un control maestro sin ningún costo, para permitir el suministro de Combustible en EDS  para vehículos institucionales que no cuenten con Sistema de Control y para equipos de combustión de la Fiscalía General de la Nación - Seccionales de la Regional Central.

	4
	El Proveedor debe asumir el costo de la plataforma, los dispositivos (CHIPS) o tarjetas y su instalación en los vehículos  de  las  Entidades  Compradoras.  El Proveedor debe instalar y activar el dispositivo de control del vehículo en las EDS del Proveedor, en la fecha prevista en el cronograma para este fin.

	5
	Si el Sistema de Control presenta una falla temporal, el Proveedor debe generar un informe de no disponibilidad del mismo y enviarlo dentro de las 24 horas de iniciada la indisponibilidad al Supervisor del contrato. El informe de indisponibilidad debe indicar la dirección y el nombre de la EDS. En estos casos, el Proveedor debe suministrar a la Fiscalía Seccionales de Amazonas y Cundinamarca el Combustible utilizando el sistema de planilla firmada por el encargado del vehículo y el vale correspondiente, el cual debe ser generado por la EDS respectiva. Una vez restablecido el Sistema de Control, el Proveedor debe garantizar el registro de las transacciones en el mismo y remitir como soportes la copia de la planilla y de los vales a la Entidad Compradora que adquirió el combustible. Las Entidades Compradoras solamente tramitarán el pago de facturas soportadas en las transacciones registradas en el Sistema de Control.

	6
	
La Entidad Compradora debe reportar al Proveedor los daños en el dispositivo de control del vehículo (CHIP). El Proveedor tiene tres (3) días hábiles a partir de la fecha de solicitud de la Entidad Compradora para arreglar, configurar o instalar un nuevo dispositivo de control. El Proveedor debe asumir el costo de la reposición o reparación del dispositivo de control.

	7
	En caso de pérdida del dispositivo de control del vehículo, la Entidad Compradora debe informar esta situación al Proveedor y solicitar la inactivación del mismo. El Proveedor debe instalar con cargo a la Fiscalía, un nuevo dispositivo de control del vehículo, dentro de los cinco días hábiles, siguientes al informe de la pérdida del dispositivo de control del vehículo. Al finalizar el contrato, la Entidad Compradora debe regresar los dispositivos de control al Proveedor.

	8
	El proveedor debe contar con una Plataforma de administración que le permita al supervisor del contrato que designe la Entidad, acceder en línea a la información de la ejecución del contrato, indicando como mínimo:

• Proveedor.
• Ubicación de las EDS en las cuales el vehículo ha recibido Combustible.
• Placa del vehículo.
• Tipo de Combustible y cantidad suministrada.
• Valor del suministro de Combustible por el período de tiempo que requiera la Entidad Compradora.
• Fecha y hora del suministro de Combustible.
• Kilometraje del vehículo el cual es tomado manualmente en la EDS.
• Restricciones en el horario de suministro
· Cedula del conductor
· 

	9
	El Proponente debe asumir el costo de la plataforma, los dispositivos y su instalación en los vehículos de las Entidad.

	
	LINEA DE SERVICIO AL CLIENTE


	1
	El proponente debe contar con una línea de servicio al cliente que cumpla con los siguientes requisitos u obligarse a tenerla dentro de los quince (15) días calendario siguientes a la firma del presente documento:
• Servicio veinticuatro (24) horas al día, siete (7) días a la semana.
•  Sistema de seguimiento de los informes y solicitudes
efectuadas en las llamadas.
• Capacidad de recibir avisos de daño, pérdida o hurto del
Sistema de Control y atender el requerimiento.
• Tiempo de atención de la llamada de por lo menos 80/90, es decir que el 80% de las llamadas sea atendida antes de 90 segundos.
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