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No. 3 REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.1

GS-2026 - -179327- - DEBOY

Tunja, 30 de julio del 2026

Sefior mayor

EDISSON FERNANDO TERAN PINO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.1 (E)

Carrera 68B bis No. 44 - 53

Bogota DC

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 81-7-20031-26

TIPO DE INFORME
PERIODICO _X_ OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

01/06/2026 | 30/06/2026

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
forfalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de acfos de corrupcion y la efectividad de!
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adapta el Manual de Contratacién de fa Policia Nacional’, Resolucion No. 00080 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 20147, y la “Guia para el gjercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o tas normas que las modifiquen, adicicnen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas confractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS$-2026-005608-REGI1 el sefor Subintendente DIEGO GIOVANNY
PATINO GONZALEZ, obrando en calidad de jefe (E) Grupo Contratos de la Regional de Aseguramiento en
Salud No 1, notificé como supervisor del contrato del asunto al sefior faciiitador del Grupo Medicina Laboral
Unidad Prestador a de Salud Boyaca. '

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: MENSUAL
No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP li: 2 {DOS)

= Informe de supervision del mes de abril del 2026 periodo comprendido entre el 01/04/2028 ai
30/04/2026 mediante comunicacion oficial No. GS-2026-133989-DEBOY del 03/06/2026
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s Informe de supervision del mes de mayo del 2026 periodo comprendido entre el 01/05/2026 al
31/05/2026 mediante comunicacion oficial No. GS-2026-176460-DEBCY del 23/06/2026

Infermacién dei contrato.

Contrato No.

81-7-20031-26

Objeto del Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE FONOAUDICLOGIA, APOYQO TERAPEUTICO,
DIAGNOSTICO Y SERVICIO ESPECIALIZADO DE AUDIOLOGIA, PARA USUARIOS Y
BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL, ADSCRITOS A
LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOYACA DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD No. 1 ESPECALMENTE A LOS RESIDENTES EN EL DEPARTAMENTO DE
BOYACA 'Y SU ZONA DE INFLUENCIA,

Contratista

CENTRC TERAPEUTICO EMPRESA ASOCIATIVA DE TRABAJO.

Representante legal

LEIDY YANET NEIRA SOLANO

Valor inicial del
contrato

$40.000.000,00

Valor adiciones del
contrato

$0,00

Valor total del
contrate

$40.000.000,00

Plazo de ejecucion
inicial -

8 MESES 15 DIAS

Fecha de inicio del
piaze de ejecucién

01/04/2028
del contrato
Fecha de
terminacién del
plazo ‘de ejecucion
del contrato | 15/12/2026
{pactada
inicialmente)
Fecha de inicio dei
plazo de ejecucién N/A
de la(s) adicion{es)
Fecha de
terminacion del
plazo de ejecucién | N/A
de la{s} adicién{es)
Adiciones N/A
Modificatorios N/A

Prorrogas

N/A
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1.DESARROL

1.1 Acciones adelantadas: N/A -

2.VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
2.1 CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACION CONTRACTUAL

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1.E! contratista debe cumplir con el objeto del
contrato, con el cumplimiento de las condiciones
y especificaciones - técnicas exigidas en [a
invitacion publica y en |a oferta presentada.

S

El contratista cumple con el objeto del
contrato, con e cumplimienio de las
condiciones y especificaciones técnicas
exigidas en la invitacion publica v en [a
oferta preseniada.

2. El contratista debe cbrar con lealtad y buena fe
en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y trabas.

Si

El contratista obra con lealtad y buena fe
en las distintas etapas confractuales,
evitando dilaciones y trabas.

3.El contratista debe informar a la Regional de
aseguramignto en salud No 1 vy al supervisor del
contrato cuando el estado de ejecucidon del
contrato se encuentre en un 70%, a fin de evitar
la sabre ejecucion del objeto contractual

El contratista informa a la Regional de
aseguramiento en salud No 1 y &l
supervisor del contrato cuando el estado
de ejecucidn del contrato se encuentre
en un 70%, & fin de evitar la sobre
gjecucion del objefo confractual

4.Responder en los plazos que la POLICIA
NACIONAL - establezca en cada caso, los
requerimientos de aclaracion o de informacién
gue le formule

St

Responde en los plazos que la POLICIA
NACIONAL establece en cada caso, los
requerimientos de aclaracion o© de
informacion que le formule

5. El contratista debe cumplir cabalmente con sus
obligaciones, frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por
cuanto el cumplimiento de esta obligacion es
requisito indispensable para la realizacion de
cualguier pago y con respecto al pago de
parafiscales se aplicard lo contenido en los
articulos 114-1 del estatuto tributario adicionado
“por el articulo 65 de la ley 1819 del 2016

Sl

El contratista cumple cabalmente con
sus obligaciones, frente al Sistema de
Seguridad Social Integra! y parafiscales
(Cajas de Compensacicn Familiar, Sena
e |CBF), por cuanto el cumplimiento de
esta obligacion 28 requisito
indispensable para la realizacidon de
cualquier pago y con respecto al pago de
parafiscales se aplicara lo contenido en
los articulos 114-1 del estatuio tributario
adicionado por el articulo 85 de ia ley
1819 del 2016

6. El contratista debe cumplir con todos los
amparos - requeridos (pdlizas de seguros),
garantia del cumplimiento, calidad v las que la
Institucién reguiera en el contrato, a los exigidos
por la normatividad vigente aplicable al asunto.

Sl

El contratista cumple con todos los
amparos requeridos (pdlizas  de
seguros), garantia del cumplimiento,
calidad y las gue la Institucidn requiera
en el contrato, a2 los exigidos por la
normatividad vigente aplicable al asunto.
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7. El coniratista debe constituir en debida forma y
enviar &l Grupo Contractual de la regional de
aseguramiento en salud No 1 y 0 quien haga sus
veces, dentro de los ifres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcidn del contrato de la
Garantia Unica y cancefar los pagos a que
hubiere lugar.

Sl

El contratista dispone constituir en
debida forma y enviar al Grupo
Contractual de la regional de

‘| aseguramiento en salud No 1 y o quien

haga sus veces, dentro de los tres (3)
dias habiles siguientes a la suscripcidn
del contrato de la Garantia Unica vy
cancelar los pagos a que hubiere lugar.

8. El coniratista debe guardar la confidencialidad
de toda la informacion gue le sea entregada y que
se encuentre bajo su custodia o gue por cualquier
otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera civil, penal vy disciplinariamente por
los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacidn
indebida gue por si 0 por un tercero se cause a la
administracion o a terceros

8]

El contratista guarda la confidencialidad
de toda la informacion que le sea
entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular
y  responderd  civil, penal. vy
disciplinariamente por los perjuicios de
su divuigacion yfo utilizacién indebida
gue por si 0 por un tercero se cause a la
administracion o a terceros

9. El coniratista No debe acceder a peticiones ¢
amenazas, de quienes actuando por fuera de la
ley pretendan obligario a hacer u omilir algun acto
o hecho, el CONTRATISTA debera informar de tal
evento a la Unidad Prestadora de Salud Boyaca
de la Policia Nacional y a las autoridades
compstentes para gue se adopte las medidas
necesarias. :

Sl

El contratista No ha accedido a
peticiones ¢ amenazas, de quienes
actuando por fuera de la ley pretendan
obligarle a hacer u omitir algin acto o
hecho, el CONTRATISTA debera
informar de tal evento a la Unidad
Prestadora de Salud Boyaca de la
Policia Nacional y a las autoridades
competentes para que se adopie las
medidas necesarias.

10. El contratista debe mantener activa ia cuenta
corriente ¢ de ahorros reportada para los pagos
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de
gjecucién del conirato, asi mismo ! oferente se
obliga a comunicar por escrito al coniratante
cuaiquier cambio en lz informacidén suministrada
para el desarrollo del presente contrato, de igual
forma se debera informar cualquier cambio en el
nimero de cuenta bancaria, con el fin de realizar
los respectivos pagos, allegando en original la
certificacion bancaria correspondiente.

Si

El contratista mantiene activa la cuenta
corriente o de ahorros reportada para los
pagos con el fin de evitar traumaiismos
en el proceso de ejecucion del contrato,
asi mismo . el oferente se obliga a
comunicar por escrito al contratante
cualquier cambio en la informacion
suministrada para el desarrollo del
presente contrato, de igual forma se
debera informar cualguier cambio en el
nimero de cuenta bancaria, con el fin de
realizar los respectivos pagos, allegando
en original la certificacidon bancaria
correspandiente.

11. El contratista debe cumplir con la
implementacion del sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo a lo
astablecido en el decreio numero 1072 del 2015
“por medio del cual se expide el decreto tnico
reglamentario del sector frabajo” vy fa resolucion

Si

El  contratista cumple con Ia
implementacién del sistema de gestion
de la seguridad y salud en &l trabajo, de
acuerdo a lo establecido en el decreto
numero 1072 del 2015 “por medio del
cual se expide el decreto Unico
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No 0312 del 2019 “por ta cual se definen los
estandares minimos del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo”

reglamentario del sector trabajo” v la
resolucion No 0312 del 2019 “por ia cual
se definen los estandares minimos del
sisterna de gestion de l2 seguridad vy
salud en el frabajo”

12. En el caso en que durante el fiempo de
ejecucion del contrato surja alguna eventualidad
de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a
cualquiera de las partes, se debera informar por
escrito a la otra parle que corresponda, con
anterioridad con el fin de definir fa solucion de
mutuo acuerdo.

Sl

Nec se ha presentado durante & tiempo
de egjecucion del conirato alguna
eventualidad de fuerza mayor o caso
fortuiio que afecte a cualquiera de las

partes.

13. El contratista debe entregar reporte mensual
e impreso y en medioc magnético a la jefatura de
la unidad Prestadora de salud Boyacg donde
especifigue fecha de recepcion del paciente,
nombre y nimero total de pacientes, codigo cups
ndmero de examenes, cosfo unitario y total de los
examenes y el nimero de orden asi mismo debe
reportar la estadistica mensual de ios examenss
realizados especificando la cantidad por cada
itern

sl

El contratista debe entregar reperie
mensual e impreso y en medio
magnético & la jefatura de la unidad
Prestadora de salud Boyaca dcnde
especifiqgue fecha de recepcién del
paciente, nombre y nGmero iotal de
pacientes, codigo cups nudmero de
examenes, costo unitario v total de los
examenes vy el ndmerc de orden asi
mismo debe reportar la estadistica
mensual de los examenes reslizados
especificando la cantidad por cada item

14.El contratista debe asumir como su
responsabilidad cualquier infraccion ambiental
por omision de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesarias tramitar
antes del inicic del servicio.

Si

El contratista asume como su
responsabitidad  cualguier infraccion
ambiental por omisidn de permisos,
concesiones o licencias ambientales que
hubiese sido necesarias framitar antes
del inicio del servicio

15. El contratista debe habilitar y suministrar un
correo electronico al responsable de la oficina de
referencia y contrarreferencia de 1 unidad
prestadora de salud Boyaca a través del cual se
enviaran las autorizaciones de los servicios para
la atencion de los usuarios y beneficiarios que
requieren la prestacion de los mismos con el fin
de que sean programadas y notificadas las citas
para su oportuna atencion

Si

El contratista debe habilitar y suminisirar
un correo elecironico al responsable de
la oficina de referencia v
contrarreferencia de ia unidad
prestadora e salud Boyaca a través del
cual se enviaran las autorizaciones de
los servicios para la atencién de los
usuarios y beneficiarios que reguieren la
prestacion de los mismos con &l fin de
que sean programadas vy notificadas las
citas para su oportuna atencion

16. El Contratista debera notificar de forma
inmediata y por escrito los eventos adversos o
complicaciones que se legasen a presentar
durante la prestacion del servicio en un tiempo no
superior a 48 horas posterior al evento.

Sl

El Contratisita debe notificar de forma
inmediata y por escrito los eventos

‘adversos o complicaciones que s

legasen a presentar durante la
prestacion del servicio en un liempe no
superior a 48 horas posterior al eventio.
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17. El contratista debe sostener los precios
durante la vigencia dei contraio.

Si

E! contratista sostiene los precios
durante la vigencia del contrato.

18. El coniratista debe cumplir con las exigencias
legales y éticas para el adecuado manejo de la
historia clinica digital.

Si

E! contratista cumple con 1as 'exigehcias
fegales y éticas para el adecuado
manejo de la historia clinica digital.

19. E! contratista debe prescribir  los
rmedicamentos en forma genérica incluidos en el
plan de szlud del subsistema de salud de la
Policia nacional, cuando un paciente requiera un
madicamento que noc se encuentre en el
vademécum vigente el profesional debe solicitar
autorizacion previa al comité técnico cientifico de
autorizacion para medicamentos de la direccidn
de sanidad para su prescripcion en formato
vigente para tal fin.

Sl

Ei contratista prescribe los
medicamenios en forma genérica
incluidos en el plan de salud del
subsistema de salud de la Policia
nacional, cuando un paciente requiera
un medicamento gue no se-encuentre en
el vademécum vigente el profesional
debe solicitar autorizacidén previa al
comité técnico cientifico de autorizacion
para medicamentos de la direccion de

| sanidad para su prescripcion en formato

vigente para tal fin.

20. El coniratista debe aceptar y facilitar los
raquarimientos de auditoria medica de [a regional
de aseguramiento en salud No 1

Sl

El contratista acepta y facilita los
requerimientos de auditoria medica de [a

i regicnal de aseguramiento en salud No1

21. El Contratista debera dar cumplimiento 2 la
Directiva Presidencial 09 dei 17/09/2020
obligacion de facturar electronicamente para
pago de bienes y servicios Contratados del mismo
modo deberg dar aplicabilidad a la Resolucidn
Nimero 000042 del G5/05/2022 "por la cual se
desarrolian los sistemas de facturacion

Si

El Contratista da cumplimiento a la
Directiva Presidencial 09 del 17/09/2020
obligacion de facturar electronicamente
para pago de bienes y servicios
Contratados del mismo modo debera dar
aplicabilidad a fa Resolucion Numero
000042 del 05/05/2022 "por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacion

22. Confidencialidad e integridad de Ia
informacion institucional: Dada la naturaleza de
las actividades a realizar en desarrollo dej objeto
contractual, el contratista debe garantizar la
preservacién de la integridad y confidencialidad
de iz informacién Institucional a la cual llegare a
fener acceso directamente a por intermedio de
tarceros,; en ial virtud, adoptara todas las medidas
que sean necesarias para impedir su duplicacion,
sustraccion, divulgacion, alteracion, ocultamiento
o utilizacion Indebida y suscribird con la entidad
los formatos de confidencialidad o reserva a gue
haya lugar. En virtud del presente contrato, el
contratista se obliga a no suministrar Informacion
que obtenga o conozca con ocasion de la
gjecucidén del contrato; tales como: Informacion
locativa o de arquitectura fisica, lugares a los
cuales tenga acceso con ocasion de la labor,

Sl

El contratista garantiza la preservacion
de la integridad y confidencialidad de la
informacion Institucionat a la cual llegare
a fener acceso directamente a por
intermedio de terceros; en tal wvirtud,
adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacion,
sustraccion, divulgacidn, alteracion,
ocultamiento o utilizacion Indebida y
suscribird con la entidad los formatos de
confidencialidad o reserva a que haya
fugar. En virtud del presente contrato, el
contratista se obliga a no suministrar
Informacidn que obtenga o conozca con
ocasion de la ejecucion del contrato;

1 tales como: Informacion locativa o de

arquitectura fisica, lugares a los cuales
tenga acceso con ocasion de la igbor,
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informacién contenida en los sistemas de
informacién, documentacion ' fisica, archivos
digitales, informacién de los funcionarios vy
contratistas e informacién de los usuarios del
Subsistema de Salud los cuales son de caracter
reservado y confidencial.

informacién contenida en los sistemas
de informacion, documentacion fisica,

| archivos digitales, informacidon de los

funcionarios v contratistas e informacion
de los usuarios del Subsistema de Salud
los cuales son de caracter reservado v
confidencial.

23. Confidencialidad: Las partes acuerdan que
cualguier informacion intercambiada, facilitada o
creada enire elias para el cumplimiento del objeto
comtractual, seré mantenida en estricta
confidencialidad. La parte receptora
correspondiente solo podra revelar informacion
confidencial a quienes la necesiten y estén
autorizados previamente por la parte de cuya
informacién confidencial se trata, se considera
también informacion confidencial: a) aguella que
como conjunto o por la configuracion o
estructuracidn exacta de sus componentes, no
sea generalmente conocida entre los expertos en
los campos correspondientes. b) la que no sea de
facil acceso, v ¢) aquela informacién gue no esté
sujeta a medidas de proteccion razonables, de
acuerdo con las circunsiancias del caso, a fin de
mantener su caracter confidencial,

Sl

Confidencialidad: Las partes acuerdan
que cualquier informacion
intercambiada, facilitada ¢ ¢reada entre
ellas para &l cumplimiento del cbietc
contractual, sera mantenida en estricta
confidencialidad. lLa parte receptora
correspondiente  solo  podra revelar
informacién confidencial a quienss la
necesiten y  estén  auiorizades
previamente por la parte de cuys
informacién confidencial se frata, se
considera fambién informacién
confidenciai: a) aguella gque como
conjunto o por fa configuracidn o©
estructuracion exacta de sUs
componentes, no sea generalmenie
conccida entre los experios en los
campos correspondientes. b) la que no
sea de facl acceso, y c) aguella
informacién gue no esié sujetz 2
medidas de proteccion razonables, ds

acuerdo con las circunstancias del caso,

a fin de mantener su caracter
confidencial.

24. Cumplimiento de normatividad; El contratista
acatara los lineamientos del Régimen de
proteccion de datos y deméas aspecios
relacionados con el tratamiento de la informacion
que les sea aplicable, en el marco de la ley
estatutaria 1581 de 2012 y de laley 1712 de 2014,
del capitulo 25 titulo 2 del libro 2 de |z parte 2 del
decreto 1074 del 2015 y las normas que Ia
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de
lo cual se hacen responsables de la privacidad,
seguridad y confidencialidad y la Resolucion No.
08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de
Sequridad de la Informacién para la Policia
Nacional.

Sl

El contratista acata los lineamientos del
Régimen de proteccion de daios vy
demas aspecios relacionados con &l
tratamiento de |z informacion que les sea
aplicable, en el marco de la ley
estaiutaria 1581 de 2012y delaley 1712
de 2014, del capitulo 25 iitulo 2 det libro
2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015
y las normas que la modifiquen,
reglamenten ¢ sustituyan en virtud de lo
cual se hacen responsables de Ia
privacidad, seguridad v confidencialidad

¥ fa Resolucion No. 08310 de 2016 por

la cual se expide el Manual de Seguridad
de la Informacién para la Policia
Nacional.
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25. El contratista debe suministrar toda la
informacion relacionada con el paciente como
consentimiente  informados, resultados  de
estudios paraclinicos ect, inclusive cuando exista
procesc judicial de por medio, gue involucren [a
participacion de la red externa en atencidén en
salud del paciente.

El contratista suministta toda Ia
informacion relacionada con el paciente
como  consentimiento  informados,
resultados de estudios paraclinicos ect,
inclusive cuando exista proceso judicial
de por medio, - que involucren la
participacién de la red externa en
atencion en salud del paciente.

26. La revision de los casos de eventos adversos

y su sujecion a glosas: en caso de falfar a ia
anterior obligacidn considerar el incumplimiento
dei contrato, sin perjuicio de las quejas gue se
gllegue a la Supersalud.

St

No ha faltado a la obligacién que l&
corresponde.

27. El contratista debe dar cumplimiento 2 lo
establecido en el decreto 441 dei 2022 del
ministeric de salud y de proteccién social “por
medio del cual se sustituye el capitulo 4 del tituio
3 del aparte 5 del libro 2 decreto 780 del 2016
relativo a los acuerdos de voluntades entre las
antidades responsables de pago, los prestadores
de servicios de saluc y los proveedores de
tecnologias en salud”, :

Sl

El contratista da cumplimiento a lo
establecido en el decreto 441 del 2022
del ministerio de salud y de proteccién
social “por medio del cual se sustituye el
capitulo 4 del titule 3 del aparte 5 del
libro 2 decreto 780 del 2016 relativo a los
acuerdos de voluntades entre las
entidades responsables de pago, los
prestadores de servicios de salud y los
proveedores de fecnologias en salud”.

28. El contratista debe validar durante Ia
gjecucion del contrato que ninguno de sus
empleados o] colaboradores, presenten
antecedentes judiciales, fiscales o disciplinarios,
gue no tengan medidas ccrrectivas de ninguna
clase tampoco inhabilidad ni condena por delitos
sexuales cometidos contra menores de 18 afios.

St

El contratista validar durante la ejecucion
del contrato que  ninguno de sus
empleados o colaboradores, presenten
antecedentes judiciales, fiscales o
disciplinarios, que no tengan medidas
correctivas de ninguna clase tampoco
inhabilidad ni condena por delitos
sexuales cometidos contra mencres de
18 afios. '

29. El coniratista debera permilir que se realice la
auditoria de cuenias a los servicios prestados
mensuaimente por arte de la audito medico de la
regional de aseguramienio en salud No 1 Unidad
Prestadora de salud Bovaca

Si

El contratista permite que se realice la
auditoria de cuentas a los servicios
prestados mensuaimente por arte de la
audito meédico de la regional de
aseguramiento en salud No 1 Unidad
Prestadora de salud Boyaca

30. Las demas obligaciones conienidas en e
articulo 5 de la ley 80 de 1993 asi mismo sera civil
y penalmente responsable por sus acciones u
omisiones en la actuacion contractual.

Si

Cumple con las demas abligaciones
contenidas en el articulo 5 de laley 80 de
1993 asi mismo sera civil y penalmente
responsable por sus acciones u
omisiones en la actuacion contractual.
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31. El Contralista debera prestar los servicios de
acuerdo al plan integral de salud de las fuerzas
militares y la Policia Nacional. Acuerdo 002 de
2001, Por el cual se establece el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial", expedido por el
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional Nota: Si se
requiere un procedimiento, o servicio, adicional
que no se encuentre en el Acuerdo 002 de 2001
"Por el cual se establece ef Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial, expedido por el Consegjo

El Contratista presta los servicios de
acuerdo al plan integral de salud de jas
fuerzas militares y la Policia Nacional
Acuerdo 002 de 2001, Por el cual se
establece el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial”, expedido por
el Consejc Superior de Salud de las
Fuerzas Militares y de la Policia Nacional
Nota: Si se requiere un procedimiento, o
servicio, adicional que no se encuenire
en el Acuerdo 002 de 2001 "Por el cual
se establece el Plan de Servicios de
Samdad Militar y Policial, expedido por el

conformidad con la Ley 10 de 1990, el Decreto 780
de 2016 y la Resolucion No. 3100 de 2019,
modificada por la Resolucion No. 00000544 del
2023, en el cual deben estar habilitados en todos
los servicios requeridos para la prestacion
relacionada con el objeto del contrato, siendo el
siguiente:

Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la S| gj:rsgg ?ﬁ;ﬁg;; de dSealug d;oiii:afz
Policia Nacional. el médico especialista tratante Nacional. el médico eyspecia[Esta tratante
debera diligenciar en el anexo nimero (1) uno debera cﬁitigenciar en el anexo anmerg
(formato de solicitud y justificacion ante el Comité (1) uno (formato de solicitud
Tecnico Cientifico de procedimientos, insumos, stificacion ante e Comité Técné"g
dispositivos u otros servicios médicos que no jCientifico de orocedimientos insumous
hacen parte del plan de servicios del SSMP), dispositivos szotros'servicio’s médfcoé
realizara historia clinica justificada y generara que no hacen parte del pian de servicios
orden de procedimiento solicitade. Documentos del SSMP), realizara historia clinica
requeridos para solicitar auterizacion ante comité - :
técnico clentifico JUStlflca‘dé y generara orden ds
procedimienio solicifado. Pocumentos
requeridos para solicitar autorizacién
anie comité técnico cientifico.
2.2 CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
‘ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS - - GUMPLIO | OBSERVACIONES . - » oo
REGISTRO ESPECIAL DE
REGISTRC ESPECIAL DE PRESTADORES DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SERVICIOS DE SALUD. El oferente debe estar SALUD. El oferente estad inscrito vy
inscrito y mantener vigente la inscripcion y mantener vigente la inscripcion v
habilitacion de los servicios de salud objeto del habilitacién de los servicios de salud
presente proceso en el Registro Especial de objeto del presente proceso en el
Prestadores de Servicios de Salud (REPS), en Registro Especial de Prestadores ds
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo Servicios de Salud (REPS), en
221.2.12.21 del Decreto 1082 del 2015 Y de si cump!imientoalo dispuesto en el articula

2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 dei 2015
y de conformidad con la Ley 10 de 1980,
el Decreto 780 de 20186 y la Resolucion
No. 3100 de 2019, modificada por la
Resolucion No. 00000544 del 2023, en el
cual deben estar habilitados en todes los
servicios requeridos para la prestacion
relacionada con el objeto del conirate,
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FONOAUDIOLOGIA. siendo el siguiente; FONOAUDIOLOGIA.

RECURSO HUMANO: Ei oferente durante la
gjecucion del conirato debera disponer del recurso
humano idéneo y suficiente para cumplir con el
objeto contractual, garantizando contar con el
siguiente recurso humano:

e Minime un (1) Fonoaudidlogo(a), con
experiencia minima de un (1) afio.

s Minimo un {1} Fonoaudiologo(a) especialista
en audiologia, con experiencia minima de seis
{6) meses en las areas de audiologia basica,
vértigo v electrofisiciogia.

NOTA 1: El personal que preste los servicios
objeto del presente proceso, deberan estar
debidamente registrados y habilitados en el
RETHUS (Registro de Talento Humano en Salud),
en los casos que aplique.

NOTA 2: Deberan cumplir con lo estipulado en el
anexo Técnico MANUAL DE INSCRIPCION DE
PRESTADORES Y  HABILITACION DE
SERVICIOS DE SALUD de la Resolucion No. 3100
de noviembre 25 de 2019, modificada por la
Resolucion No. 544 del 3 de abril de 2023.

NOTA 3: Ef oferente deberd diligenciar el anexo
Formato de ldoneidad del Recurso Humano de
cada uno de los profesionales, io anterior con el fin
de ser verificado por el Comité Evaluador.

NOTA 4: El oferente garantizara bajo la gravedad
de juramento que el personal que practicara los
procedimientos, se encuentre facultado paraelloy
no serd efectuados por personal distinto a los
especialistas requeridos, es decir, el servicio
debera ser prestade por el profesional idéneo en
cada drea y por ningln motivo podra ser asumido
por practicantes ¢ terceros.

3l

El contratista da cumplimiento a lo
establecido con el Recurso Humano

Ei oferenie garantizara que cuenta con la
infraestrucfura, equipos vy recurso humano
nacesario para cumplir con el objeto de [a presente
contratacién, en doénde deberan diligenciar vy
anexar junio con la propuesta el formulario de
capacidad operativa y administrativa, de acuerdo a
io establecido en la Resolucidn No. 3100 de 2018,
modificada por la Resoluciéon No. 00000544 del
2023 y daméas normas vigentes apticables al
asunto. Asi mismo, conste que cuentan con la
existencia y disponibilidad de los equipos médicos
gue destinardn para la prestacion de los servicios,

Si

El oferente garantiza la infraestructura,
equipos vy recurso humano necesario
para cumplir con &f objeto de la presente
contratacion, en dénde deberan
diligenciar y anexar junto con Ia
propuesta el formulario de capacidad
operativa y administrativa, de acuerdo a
lo establecido en la Resolucion No. 3100
de 2019, modificada por la Resolucion
No. 00000544 del 2023 y demas normas
vigentes aplicables al asunto. Asi mismo,
conste que cuentan con la existencia y
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acordes al nivel de complejidad, (realizacién de los
procedimientos  diagnosticos y  quirlrgicos,
terapéuticos, patologia y demas).

NOTA 1: El oferente debe diligenciar el formulario
Certificado  de  Capacidad  Operativa vy
Administrativa, firmado por el representante legal y
presentaria junto con ia propuesta.

NOTA 2: ElI Comité Evaluador determinara la
viabilidad de la VISITA TECNICA, con aquellas
empresas que permitan ser verificadas para
garantizar que cumpla con la prestacién de los
servicios ofertados.

1 complejidad,

disponibilidad de los equipos médicos
que destinaran para la prestacion de los
servicios, acordes al  nivel de
(realizacion de los
procedimientos diagndsticos y
quirlirgicos, terapeuticos, patologia vy
demas).

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Para la
acreditacion de la experiencia del proponente, se
deben presentar cerificaciones yf/o coniratos
ejecutados o en ejecucidn dentro de los Gliimos
tres (3) afios con empresas publicas o privadas,
cuyo objeto sea igual o similar al objeto de la
presente contratacion, y cuya sumatoria sea igual
o superior al setenta por ciento (70%) deal
presupuesto oficial asignado al presente proceso,
y las fechas de los documentos seran de tres (3)
afos anteriores contado a partir de la publicacion
de la invitacion del presente proceso.

El oferente acreditar2 la experiencia a través de
certificaciones de contratos que deben contener la
siguiente informacion: nombre del contratante,
objeto del contrato, nimero del contrato, valor del
contrato, plazo, fechas de inicio y finalizacién,
nombre del contratista debidamente suscrito por el
representante legal del contratante del proponente
o por la persona auiorizada para tal fin. En caso de
contratos en ejecucién se iomara la fecha de
legalizacion del contrato hasta la fecha de
expedicion de la certificacion.

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren
| en ejecucién at momento de presentar la oferta,
ademas de la informacién solictada en el parrafo
anterior, se debe incluir el porcentaje de ejecucién
a la fecha de expedicion de la ceriificacion, en
‘donde se tomara la fecha de legalizacion del
contrato hasta la fecha de expedicion de iz
certificacion, el cual sera tomado para verificar la
experiencia solicitada,

Si

El contratista da cumplimento
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NOTA 1: Cuando se certifiquen contratos
realizados bajo la modalidad de Consorcio o Union
Temporal, para la verificacion se tomara el
porcentaje de participacion en la gjecucion del
contrato del oferente que haga parte del Consorcio
o de la Union Temporal, para lo cual debera anexar
az la propuesta el documento que acreditd la
conformacion del Consorcio o Unidn Temporal,
donde deberd consiar el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes para
lz ejecucién del conirato. La experiencia del
oferente plural (union  temporal, <©onsorcio)
corresponde a2 la suma de la experiencia que
acredite cada uno de los integrantes del
proponente plural, en la clasificacion exigida.

NOTA 2: En el evento que el oferente presente
demasiadas certificaciones, la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, para efectos de
verificacion de |la experiencia, tomara linicamente
las de mayor valor gue cumplan con los requisitos
exigidos en el presente proceso.

NOTA 3: El oferente debe de adjuntar las
certificaciones de confratos  egjecutados, en
gjecucion yfo actas de liquidacion que sean
suficientes para acreditar la experiencia del
proponente, y por medio de las cuales se pueda
comprobar [a experiencia efectiva del proponenie
con contratos cuyo objeto sea similar o igual al del
presente proceso de contratacién, y cuya
sumatoria sea mayor ¢ igual al 70% del valor del
presupuesto oficial asignado al proceso de la
referencia.

El oferente debe entregar formalmente al
contratante el modelo de prestacion de servicios
definido por el posible prestador, junto con la
propuesta.

Sl

El oferente entrego formalmente al
contratante el modelo de prestacién de
servicios definido por el posible
prestador, junto con fa propuesta.

La asignacion de las citas para especialidades,
subespecialidades, procedimientos diagndsticos y
demas, se realizaran previa autorizacion expedida
por la oficina de Referencia y Contrarreferencia de
la Unidad Frestadora de Salud Boyaca.

st

Realiza la asignacion de las citas para
especialidades, subespecialidades,
procedimientos diagndsticos y demas,
previa auforizacidn expedida por Ia
oficina de Referencia y Contrarreferencia
de la Unidad Prestadora de Salud
Boyaca.

El oferente informara al supervisor del contrato
cuando el presupuesto se encuentre en un 70% de

Si

El oferente informara al supervisor del
contrato cuando el presupuesto se
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ejecucion, con el fin de tomar medidas para la
continuidad de la prestacién del servicio. De igual
manera, debera informar por escritc cuande el
contrato se haya ejecutado en un 180% con el fin
de evitar la sobre ejecucion y evitar incurrir en
faltas penales, salvo gue se trate de un caso de
urgencia debidamente justificado.

encuenire en un 70% de ejecucion, con
el fin de tomar medidas para a2
continuidad de {a prestacion del servicio.
De igual manera, debera informar por
escrifc cuando el contrato se haya
ejecutado en un 100% con el fin de evitar
la sobre ejecucion y evitar incurrir en
faltas penales, salvo que se trate de un
caso de urgencia debidamenie
justificado.

El oferente debe pricrizar en la atencién las
poblaciones vulnerables protegidas
constitucionalmente como: gestantes, matemnas,
menores de cinco (5) afios, adolescentes menores
de diecioche (18) afios, adulics maycres y
discapacitados.

St

El oferente pricriza en la atencidn las
poblaciones  vulnerables protegidas
constitucionalmente como: gestantes,
maternas, menores de cinco (5) afios,
adolescenies menores de dieciocho {18)
afios, adultos mayores y discapacitados.

El servicic sera prestado en las instalaciones del
oferente que resultare adjudicatario en la ciudad
de Tunja — Boyaca, y en las demas sedes gue
tenga habilitadas para la prestacion del servicio
objeto del presente proceso.

Si

CEb servicio es presizdo en ias

instalaciones del oferente que resuliare
adjudicataric en la ciudad de Tunja -
Boyaca, y en las demas sedes gue tenga
habilitadas para |z prestacion del servicio
objeto del presente proceso.

El oferente debe prestar los servicios contratados,
garantizando que éstos sean prestados en forma
oporiuna y con la calidad exigida para los
procedimientos y tratamientos meédicos que se
requieran en cada caso, de acuerdo con los
indicadores establecidos en el Sistema de
Garantia de la Calidad, ¢l Decreto 780 del 2016, 1a
Resclucion Na. 3100 de 20792 “Por fa cual se
definerr los procedimientos y condiciones de
inscripcion de los prestadores de servicios de
safud y de habilitacion de los servicios de salud y
se adopta el Manual de Inscripcion de FPrestadores
vy Habilitacién de Servicios de Salud’, madificada
por la Resolucidn No. 544 del 2023 |, en
concordancia con e Decreto 1011 de 2006,
moadificado por el Decreto 903 de 2014, y demas
normas vigentes relacionadas con el marco de
mejoramiento continuo.

Si

El  oferenie presta los servicios
contratados, garantizando que éstos
sean prestados en forma oporiuna y con
la calidad exigida para los
procedimienios y tratamientos meédicos
gue se reguieran en cada caso, de
acuerdo ¢con ios indicadores astablecidos
en el Sistema de Garantia de la Calidad,
el Decreto 780 del 2018, la Resolucién
No. 3100 de 20718 “Por la cual se definen
fos procedimientos y condiciones de
inscripcién de fos prestadores de

_servicios de salud y de habilitacion de ios

servicios de salud y se adopta ef Manuai
de Inscripciobn de Prestadorses y
Habilitacion de Servicics de Salud”,
modificada por la Resolucién No. 544 del
2023 , en concordancia con el Decreio
1011 de 2008, modificado por el Decreto
903 de 2014, y demas normas vigentes
relacionadas con e marco de
mejoramienio continue.
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£l oferente se compromete a entregar los cinco (5)
primeros dias de cada mes el cumplimiento de
reporte a los entes de vigilancia y control,
indicadores de calidad, eventos adversos, repories
de fecnovigilancia y reactivo vigilancia, de
conformidad con la normatividad vigente en cada
caso.

Si

Se compromete a entregar los cinco (5)
primeros dias de.. cada mes el
cumplimiento de reporte a los entes de
vigilancia y control, Indicadores de
calidad, eventos adversos, reportes de
tecnovigilancia y reactivo vigilancia, de
conformidad con la normatividad vigente
en cada caso.

Oportunidad para la asignacion de citas a
pacientes de consulia externa: Para pacientes
ambulatorios, el oferenie se compromete a ofrecer
oportunidad en la atencion de cita en un plazo
maxime de veinte (20) dias calendaric.

Sl

Para pacientes ambulatorios, el oferente

| se compromete a ofrecer oportunidad en

la atencién de cita en un plazo méaximo
de veinie (20) dias calendario.

Prestar los servicios de acuerdo al Plan Integral de
Salud de la Fuerzas Militares y la Policia Nacional
{Acuerdo No. 002 de 2001) y acorde a las guias de
mangjo y proiocolos adoptados por la entidad
conforme a g evidencia cientifica vigente a la
fecha.

Todo servicio electivo, fuera def plan de beneficios
del SSPN, debe ser tramitado para estudio de
aprobacién ante el Eguipo Interdisciplinario de
Profesionales de Salud del nivel central DISAN
(EIPS), para lo cual el especialista tratante debe
diligenciar completamente el formato de
justificacion disefiado para tal fin por parte del
SSPN v remitiflo a ia Oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, para que ésta
adelante el tramite correspondiente. NO SE
ADMITEN FORMATOS INSTITUCIONALES DEL
CONTRATISTA.

Solo cuando requieran su administracion urgente
por la condicidn cliinica del paciente, orden judicial
o accion de iutela, se dard cumplimiento a la
prestacidon o suministro con la inmediatez
requerida y esios seran reportados
posteriormente.

Presta los servicios de acuerdo al Plan
Integral de Salud de la Fuerzas Militares
y la Policia Nacional {Acuerdo No. 002 de
2001) y acorde a las guias de manegjo y
protocolos adoptados por la entidad
conforme a la evidencia cientifica vigente
a la fecha.

Todo servicio electivo, fuera del plan de
beneficios del SSPN, debe ser tramitado
para estudic de aprobacidn ante el
Equipo Interdisciplinario de
Profesionales de Salud del nivel central
DISAN (EIPS), para lo cual el
especialista tratante debe diligenciar
completamente el formato de
justificacion disefiado para tal fin por
parte del SSPN y remitirlo a Iz Oficina de
Referencia y Contrarreferencia de la
Regional de Aseguramiento en Salud No.
1, para que ésta adelante el iramite
correspondiente. NO  SE  ADMITEN
FORMATOS INSTITUCIONALES DEL
CONTRATISTA.

Solo cuando requieran su administracion
urgente por la condicidon clinica del
pacienie, orden judicial o accién de
jutelz, se dard cumplimienic a la
prestacion o suministro con la inmediatez
requerida y ésios serdn reportados

{1 posteriormente.
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SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO: El oferente debe
cumplir con la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072
de 2013 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y la
Resolucidon No. 0312 de 2019 “Por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sisterma de
Gestion de ia Seguridad y Salud en ef Trabajo”.

Asi mismo, el oferente debe entregar junte con la
propuestia el registro y/o el certificado emitido por
la Administradora de Riesgos Laborales (ARL)
sobre la evaluacion inicial o autoevaluacion de los
estandares minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) det afio
inmediatamentie anterior, realizado en el aplicativo
de la pagina del Sistemz General de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste
una calificacion total que se encuentre en una
escala de valoracion “MODERADAMENTE
ACEPTABLE" {puntaje entre el 60% y 85%) y el
respectivo plan de mejoramienio a que haya lugar,
de acuerdo a la Resolucion No. 0312 de 2019 “FPor
fa cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-S8T”, y demas normas vigentes gue
modifiqgue y/o sustituya aplicables al presente
asunto.

Para el caso de Consorcios o Unicnes
Temporales, se debe presentar el certificado por
cada empresa que conforme la Unidn Temporal o
Consorcio. '

La calificacion total de la evaluacion inicial o
autoevaluacidn del SG-SST serad objeto de
verificacion durante la ejecucion del contrato.

NOTA: El oferente debe de diligenciar el formutario
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo e ir firmado por el representante legal de
la empresa.

Sl

| El oferente cumple con la

implementacion del Sistema de Gastién
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de
acuerdo z lo establecido en el Decreto
No. 1072 de 2015 “Por medio del cua! se
expide el Decrete Unico Reglamentario
del Sector Trabajo” y la Resolucion No.
0312 de 2019 "Por la cual se definen ios
Esténdares Minimos del Sistema de
Gestién de la Sequridad y Salud en ef
Trabajo”.

El oferente se compromete a cumplir con el
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, los
requisitos minimos esenciales, (Cumplimiento de
los Esténdares de Habilitacion segtn Resolucion
No. 3100 de 2019 modificada por la Resolucion
No. 544 de 2023 del Ministerio de Salud vy
Proteccion Social) y las condiciones sanitarias,
gue filen las autoridades competenies tanto de

Sl

El oferenie cumple con el Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad, los
requisitos minimos esenciales
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orden nacional como territorial, de acuerde con el
Decreto 1011 del 2008, Decreto 780 de 2016 v
demas normas vigentes aplicables al asunto.

El oferente se compromete a que sus
profesionales no deben hablar de marcas de
prétesis y ayudas auditivas, ni
especificaciones de productos de
amplificacion, entre ofros.

Si

El oferente se compromete a que sus
profesionales no deben hablar de
marcas de protesis y ayudas
auditivas, ni especificaciones de
productos de amplificacién, enire
otros.

Ei oferente se compromete a permitir a los
auditores médicos, el acceso direcio a Ia
informacidn relacionada con el estado de salud del
paciente y la prestacién de los servicios de salud.
Asi mismo, permitirle el acceso a fodos los demas
documentos que requiera, de acuerdo con la
legislacidon vigente, permitiendo asi realizar el
seguimiento y control para e cumplimiento del
objeto cantractual, mediante valoraciones a ia
institucién, previo envio de la documentacion
solicitada, verificando las condiciones locativas,
recurso humano disponible para el desarrollo del
presente contrato.

MNOTA: El oferente darg respuesta oportuna a las
glosas realizadas por el auditor de cuentas de la
Regiona! de Aseguramiento en Salud No. 1.

Sl

Permite g los suditores médicos, el
acceso directo a la informacion

"relacionada con el estado de salud del

paciente y la prestacion de los servicios
de salud. Asi mismo, permitirle el acceso
a2 todos los demas documentos que
requiera, de acuerdo con la legislacion
vigente, permitiendo asi realizar el
seguimiento y  control para el
cumplimiento  del objeto contractual,
mediante valoraciones a la instifucion,
previo envio de la documentacion
solicitada, verificando las condiciones
jocativas, recursc humano disponible
para el desarrolio del presente contrato.

NOTA: El oferente dara respuesta
oportuna a las glosas realizadas por el
auditor de cuentas de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1.

El oferente se compromete a atender de manera
operiuna y eficazmente las solicitudes que formule
la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 -
Unidad Prestadora de Salud Boyaca, para la
atencion de usuarios y beneficiario del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional de conformidad
con o establecido en ¢l confrato.

St

El oferente atiende de manera oportuna
y eficazmente las solicitudes que formula
iz Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1 - Unidad Prestadora de Salud
Boyaca, para la atencion de usuarios y
beneficiario del Subsistema de Salud de
ta Policia Nacional de conformidad con lo
establecido en el contrato.

Los procedimientos propuestos se deben realizar
bajo los protocolos y guias, universalmente
aceptadas para los procedimientos y tratamientos
regueridos y basados en la evidencia, lo cual se
gjustara a los servicios a ser autorizados por la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 dando
aplicabilidad ai Acuerdo No. 002 de 2001. Ef
oferente se compromete a que la atencién de
pacientes solicitada por la Regional de

Sl

Los procedimientos propuestos se
realizan bajo - log protocolos y gufas,
universalmente aceptadas para 1os
procedimientos y tratamientos
requeridos y basados en la evidencia, lo
cual se ajustard a los servicios a ser
autorizados por la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1 dando
aplicabilidad al Acuerde No. 002 de
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Assguramiento en Salud No. 1, se haga bajo las
condiciones definidas en las guias de manejo
avaladas por el Ministerio de la Proteccion Social
o aquellas adoptadas por la Institucién Prestadora
de Salud.

2001. El oferente se compromete a que
la atencidn de pacientes solicitada por ia
Regional de Aseguramiento en Salud No,
1, se haga bajo las condiciones definidas
en las guias de manejo avaladas por &l
Ministerio de la Proteccion Social o©

-aquellas adoptadas por la institucion

Prestadora de Salud.

El oferente se compromete a prestar los servicios
ofertados a los usuarios y beneficiarios del SSMP
después de verificar la presentacion de los
siguientes documentos: la orden médica y la orden
de servicio externo generada por la Oficina de
Referencia vy Confrarreferencia de la Unidad
Frestadora De Salud Boyaca.

Sl

El oferente presta los servicios ofertados
a los usuarios v beneficiarios del SSMP
después de verificar la presentacién de
los siguientes documenios: la orden
medica vy la orden de servicio externo
generada por la Oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la  Unidad
Prestadera De Salud Boyaca.

El oferente debe facilitar a los pacientes una linea
de comunicacion telefénica, WhatsApp, numero de
celular, APP, inteligencia artificial, entre otros, que
permita la solicitud de citas, el acceso z la
informacion y consultas necesarias para resolver
inquietudes e informar novedades sobre el
tratamiento recibido, peticiones, guejas, reclamos,
horarios de - atencién vy programacion de
procedimientos.

Asi mismo, se realice el envio de |z totalidad de
resultados de examenes a los pacienies y copia de
la hisioria clinica a correos electronicos de los
usuarios y beneficiarios.

Si

El oferente facilita a los pacientes una
iinea de comunicacion  telefonica,
WhatsApp, numero de celular, APP,
inteligencia ariificial, enire oiros, gue
permita la solicitud de citas, el acceso a
la informacion y consullas necesarias
para resolver inquietudes e informar
novedades sobre el tratamiento recibido,
peticiones, guejas, reclamos, horarios de
atencion ¥ programacion de
procedimientos.

Asi -mismo, se realice el envio de Ia
totalidad de resultados de examenas a
los pacientes y copia de la historia clinica
a correos elecirénices de los usuarios v
beneficiarios.

El oferente se compromete a preseniar la
facturacidon correspondiente al mes causado
dentro de los cinco (5) dias habiles del mes
siguiente en la Unidad Prestadora de Salud de
Boyaca.

Si

El oferente presenta la facturacion
correspondiente al mes causado dentro
de los cinco (5) dias habiles del mes
siguiente en la Unidad Prestadora de
Salud de Boyaca.

El oferente debe levar los registros de atencion
diaria de actividades, procedimigntos o
intervenciongs, asi como mantener actualizados
los informes estadisticos definidos por la
normatividad vigente y fodos aquellos registros
necesarios para el cumplimiento de los procesos
de costos y facturacion.

sl

El oferente lleva los registros de atencitn

i diaria de actividades, procedimientos o

infervenciones, asi como maniener
actualizados los informes estadisticos
definidos por la normatividad vigente v
todos aquellos registros nacesarios para
el cumplimientc de los procesos de
costos y facturacion.
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Asi mismo, el oferente debe presentar
mensuaimente estadisticas de los pacientes
atendidos, diagnosticos y tratamientos, que
faciliten su control y seguimiento en caso de
implemeantarse clinicas de manejo de patologias
cronicas de la especialidad.

Y, por Uukimo, el oferente debe reportar
mensualmente el nomero de pacientes vy
procedimientos realizados en medio magnetico a
la central de referencias de la Unidad Prestadora
de Salud Boyaca.

Asi mismo, el oferente debe presentar

_mensualmente estadisticas  de los

pacientes atendidos, diagnédsticos y
tratamientos, que faciliten su control y
seguimiento en caso de implementarse
clinicas de manegjo de patologias
cronicas de la especialidad.

Y, por ultimo, el oferente debe reportar
mensualmente el niimero de pacientes y
procedimientos realizados en medio

| magnético a la central de referencias de

la Unidad Prestadora de Salud Boyaca.

El oferente se compromete a designar un
coordinador del contralo como apoyo en la
solucidon a los inconvenientes que den a lugar
durante la ejecucion del mismo en jornada
continua. Asi mismo para que, en coerdinacion con
el supervisor del contrato, se vigile el normal
funcionamiente de la gjecucidén del contrato vy
solucione los inconvenientes que se presentan
relacionados con la referencia v contrarreferencia
de usuarics y beneficiarios, asignacion de citas,
pperiunidad, precisidn de examenes,
procedimientos y todos aquellos que se presentan
durante la ejecucion del contrato.

Para ellos, el funcionario designado debera
disponer de los medios logisticos para la
comunicacion y el acceso & la informacion, gue
permita atender los reguerimienios, tales como
informes, reuniones, conceptos y enire otros,
garantizando la respuesta oportuna frente a los
requerimientos del supervisor del contrato,
suministrando los siguientes datos: nombres y
apellidos, documento de identidad y lugar de
expedicién, teléfono y correo electrénico.

Si

Esta asignada para efectos de
coerdinaciones necesarias  con el
contratista la sefiora Ludy Bermidez a
guien se contacta via telefénica y
medianie correo electrénico.

Una vez agotado el presupuesto del contrato que
se llegase a adjudicar, el oferente se obliga para
con el contratante a NG continuar prestando los
servicios objeto del presente contrato, salvo que se
trate de un caso de urgencia debidaments
justificade, de acuerdo con las disposiciones
expedidas por la Superiniendencia Nacional de
Salud, o en los casos expresamenie autorizados
por el(la) jefe de la Unidad Prestadora de Salud
Cundinamarca periinente a la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1. Los servicios

Si

Una vez agotado el presupuesio del
contrato que se llegase a adjudicar, el
oferente se obliga para con el contratanie
a NO continuar prestando ios servicios
objetc del presente contrato, salvo gue
se frate de un caso de urgencia
debidamente justificado, de acuerdo con
las disposiciones expedidas por [a
Superintendencia Nacional de Salud, o
en los casos expresamente autorizados
por el(la) jefe de la Unidad Prestadora de
Salud Cundinamarca pertinente a la
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prestados por fuera del contrato, no seran pagados
por ef contratante.

Regional de Aseguramiento €n Salud No.
1. Los servicios prestados por fuera del
contrato, no seran pagados por &l
contratanie.

Todo servicio electivo, fuera del plan de beneficios
esiablecido en el Acuerdo No. 002 de abril 27 de
2001 expedido por el CSSMP "Por of cual se
establece ef Plan de Servicios de Sanidad Militar y
Policial”, el oferente deberé diligenciar y tramitar
para estudio de aprobacion ante & Comité Técnico
Cientifico en los formatos establecidos para tal fin,
el servicio que requiera el paciente
(medicamentos, procedimientos e  ihsumos),
dentro de los tiempos establecidos por la
legislacion vigente ante la central de referencia,
contra referencia y autorizaciones de la Regional
de Aseguramienic en Salud No. 1. Solo en los
casos en que el procedimiento o medicamento
requiera su administracién de manera urgente por
la condicion clinica del paciente, orden judicial o
tutela, se dard cumplimiento a ta prestacién del
servicio y/o suministro de conformidad con la
inmediatez requerida, y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

NOTA: No se admiten formatos institucionales del
contratista.

Sl

Todo servicio electivo, fuera del plan de
beneficios establecido en el Acuerdo No.
002 de abril 27 de 2001 expedido por el
CSSMP “Por ef cual se establece el Blan
de Servicios de Sanidad Militar y
Puolicial”, el oferente debera diligenciar v
{ramitar para estudio de aprobacién ante
el Comité Técnico Cientifico en los
formatos esiablecidos para tal fin, &l
servicio gue regquiera el paciente
{medicamentos, procedimientos e
insumos), denfro  de los ilempos
establecidos por la legislacion vigenie
ante la central de referencia, conira
referencia  y autorizaciones de g
Regional de Aseguramiento en Salud No.

1. Solo en los casos en gque éf

procedimientc o medicamento requiera
su administracion de manera urgenie por
la condicién clinica del paciente, orden
judicial o tutela, se dard cumplimiento &
lz prestacion del servicio y/o suministro
de conformidad con la inmediatez
requerida, y éstos seran reporiados
posteriormente a la central de
autorizaciones de [a Regional de
Aseguramienic en Salud No. 1.

El oferente debe entregar los resuliados de los
examenes de forma impresa o en el portal de
resultados web al usuario, indicando los datos
personales del paciente como nombres compietos
y fecha del estudio realizado, sin costo adicional
para la Unidad Prestadora de Salud Boyaca de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, en un
tiempo maximo de tres (3} dias calendario.

Sl

E| oferente entrega los resultados de los
examenes de forma impresa o en el
portal de resultados web al usuario,
indicando los datos personales del
paciente como nombres completos v
fecha del estudio realizado, sin cosio
adicional para la Unidad Prestadora de
Salud Boyaca de la Regional de
Aseguramienio en Salud No. 1, en un
tiempo maximo de fres (3) dias
calendario.

El oferente debe garantizar la realizacion del
reporte de evenios adversos e incidentes
presentados durante la ejecucién del contrato, en
un tiempo no superior a cuarenta y ocho (48) horas
posteriores a la ocurrencia del mismo,

Si

El oferente garantiza la realizacion del
reporte de eventos adversos g incidentes
presentados durante iz ejecucion del
contrato, en un fiempo no superior a
cuarenta y ocho (48} haras posteriores 2
la ocurrencia del mismo.
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También tiene el deber de realizar el andlisis
correspondiente del case e implementacion de un
plan de mejora, el cual debe ser enviado al
suparvisor del contrato y al encargado del area de
Auditoria de Garantia de Calidad de la Regional de
Assguramientc en Salud No. 1 al correo
electronico disan.rasesi-ga@policia.gov.co en el
mismo tiempo estipuladoe con anterioridad.

También tiene el deber de realizar &l
analisis correspondiente del caso e
implementacién de un plan de mejora, el
cual debe ser enviado al supervisor del
confrato y al encargado del area de
Auditoria de Garantia de Calidad de la
Regional de Aseguramiento en Salud No.
1 al correo electrénico disan.rasesi-

ga@policia.gov.co en el mismo tiempo

estipulado con anterioridad.

E! oferente debe garantizar y prestar los servicios
en los horarios previamente habilitados por la
entidad, los cuales deberan ser prestados en el
municipio de Tunja — Boyaca.

Si

El oferente garantiza y presta los
servicios en los horarios previamente
habilitados por la entidad, los cuales
deberan ser prestados en el municipio de
Tunja— Boyaca. .

Garantizar la prestacion ininterrumpida del
servicio durante la ejecucion del contrato: £l
oferente debe tener un plan de contingencia para
cubrir los casos en los qgue no pueda prestar el
servicio por si mismo.

8l

Garantiza fa prestacién
ininterrumpida del servicio durante la
ejecucion del contrato: E! oferente
tiene un plan de contingencia para cubrir
los casos en los gue no pueda prestar el
servicio por si mismo.

El oferente debe garantizar que todo su recurso
humano profesional v téchico diligenciara en forma
compleia, sin excepcidn, la historia clinica de
acuerdo a la normatividad vigente conforme a la
Resolucion No. 1995 de julio 8 de 1999 modificada
nor la Resolucion No. 058 de 2007 del Ministerio
de Salud v de |z Profeccion Social, y el articulo 34
de la Ley 23 de 1981 dispone -que: “La historia
clinica es el registro obligatorio de las condiciones
de salud del paciente. Es un documento privado
sometido a reserva que Unicamente puede ser
conocido por ferceros pravia autorizacion del
paciente ¢ en los casos previstos por la Ley”, ¥
demas normas vigentes aplicables al asunto. Asi
mismo, el oferente y su personal debe cumplir con
ias exigencias legales vigentes y, éticas para el
azdecuado manejo de ia historia clinica de los
pacientes.

Si

El oferente ‘garantiza que todo su recurso
humanoe profesional y técnico diligenciaré en
forma completa, sin excepcidn, la historia
clfnica de acuerde a la normatividad vigente
canforme a la Resolucién No. 1995 de julio 8
de 1999 modificada por la Resolucidn No. 058
de 2007 del Ministerio de Salud y de la
Proteccion Social, y el articulo 34 de la Ley 23
de 1981 dispone que: “La hisforia clinica es el
regisfro obligatorioc de las condiciones de
salud del paciente. Es un documento privado
somefido a reserva que unicamente puede
ser conocido por ferceros previa autorizacion
del paciente o en los casos previsfos por la
Ley”, y deméas normas vigentes aplicables al
asunto. Asi mismo, el oferente y su personal
debe cumplir con las exigencias legales
vigentes y, éticas para el adecuado manejo
de la historia clinica de los pacientes.

El oferente se compromete a implementar sus
propios programas para el cumplimiento del
sistema obligatorio de garantia de calidad de la
atencidn de salud del sistema generai de
seguridad social en salud y de sus componentes a
saber:

Sl

El oferente implemenia sus propios
programas para el cumplimiento dei sisterna
obligatorio de garantia de calidad de la
atencion de salud del sistema general de
seguridad social en salud y de sus
componentes a saber;

a. Sistema tnico de habilitacion.
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a. Sistema Gnico de habilitacion.

b. La auditoria para el mejoramiento continuo de la
calidad de atencion de salud.

¢. El sistema de informacion para la calidad segan
lo dispone el Decreto 780 de 2018 y demas
normas que lo sustituya, modifiquen o adicionen.

d. De igual forma se compromete a suministrar
mensuaimente al contratante los indicadores de
seguimiento a riesgos y de calidad, segun los
lineamientos dados por el Ministerio de Salud vy
Proteccion Social, y demas autoridades del sector,
sin perjuicio de que el contratante pueda a su vez
realizar visitas, gestiones de auditorias y, ejercer
inspeccion y contral sobre ias historias clinicas de
aguellos pacientes que hayan sido o estén siendo
atendidos, en cumplimiento de lo dispuesto en el
Decreto 780 de 2016 y demés normas que lo
modifiquen, aclaren o complementen.

e. El oferente se compromete a entregar los
informes que la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 1 de acuerdo a lo estipulado en iz Ley,
para dar cumplimiento a la circular 030 de 2008
emitida por la Superintendencia Nacional de Salud
y a las normas que la modifiquen, adicionen,
aclaren ¢ complementen.

f. El oferente se compromete a cumplir con el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a o establecido en el Decreto
No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo”y
la Resolucién No. 0312 de 2019 “For la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema de
gestién de la Seguridad y salud en &l Trabajo”.

b. La auditoria para el mejoramiento continuo
de la calidad de atencion de salud.

c. El sistema de informacién para la calidad
segun lo dispone el Decreto 780 de 2018 v
demas normas que lo sustituya, modifiguen o
adicionen.

d. De igual forma se compromeie 2
suministrar mensualmente al contratanie los
indicadores de seguimiento a riesges v de
calidad, segln los lineamientos dades por &l
Ministerio de Salud y Proteccion Social, y
demas autoridades del sector, sin perjuicio de
que el contratante pueda a su vez realizar
visitag, gestiones de auditorias vy, ejercer
inspeccion y control sobre las historias
clinicas de aguelios pacientes que hayan sido
o estén siendo atendidos, en cumplimienio de
lo dispuesto en el Decrelo 780 de 2016 vy
demas normas gue lo modifiquen, aclaren ¢
complementen.

e. El oferente se compromete a entregar los
informes que la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 1 de acuerdo a lo estipulado en
la Ley, para dar cumplimiento a ia circular 030
de 2006 emitida por la Superintendencia
Nacional de Salud y a las normas gue ia
modifiquen, adicicnen, aclaren o
complementer.

f. El oferente se compromete a cumplir con &l
Sistema de Gestidon de la Seguridad v Salud
en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en

‘el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medic del

cual se expide e Decreto Unico
Reglamentarioc del Sector frabajo”™ y Ia
Resolucion No. 0312 de 2018 “Por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sisterna
de gestion de la Seguridad y salud en ef
Trabajo’™.

El oferente debe atender a los usuarios vy
beneficiarios sin ningun tipo de discriminacion vy,
con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
equipo humano y técnico iddneo para cada uno de
los servicios a contratar, sin  perjuicio del
cumplimiento estricto de todas las normas que le
impengan las disposiciones legales y éticas o de
caracter sanitario vigentes o que se expidan en el
futuro, asi como los deberes que impone la sana

Sl

El oferente atiende a los usuarios vy
beneficiarios  sin  ningun tipo de
discriminacion y, con la mayor diligencia
y cuidado, utilizando el eguipo humano v
técnico idoneo para cada uno de los
servicios a coniratar, sin perjuicio del
cumplimiento estricto de {odas las
normas que le  impongan  l2s
disposiciones legales y élicas o de
caracter sanitario vigentes o gue se
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practica profesional, el orden pablico, la maral y las
buenas costumbres.

expidan en el futuro, asi como los
deberes que impone la sana practica
profesional; el orden publico, la morat y
las buenas costumbres.

El oferente al momento de la suscripcion del
conirate gue se llegue a adjudicar, debera brindar
la siguienie informacion a los usuarios vy
beneficiarios del Subsistema de Salud de |a Policia
Nacional:

a) Horarios de atencion.

b} Modalidad para la asignacion de citas
(telefonica vio presencial, WhatsApp, correo
electrénico).

a) Entrega de instrucciones de preparaciones
para procedimientos.

b} Entrega de resuliados.

e} Entrega de copia de servicios prestados
(incluye epicrisis o} formato de
contrarreferancia)

Direccion y teléfonos (fijos y/o moviles) en donde

pueda localizarse para [a programacion de

servicios por parte de referencia en caso de
solicitarles servicios prioritarios ¢ de urgencias.

Sl

El oferente brinda la siguiente
informacién a los usuarios y beneficiarios
del Subsistema de Salud de la Policia
Nacicnal:

a} Horarios de atencion.

b} Modalidad para la asignacion de
citas (telefénica ylo presencial,
WhatsApp, correo electrdnico).

¢) Entrega de instrucciones. de
preparaciones para
procedimientos.

d) Entrega de resultados.

¢) Entrega de copia de servicios
prestados (incluye epicrisis o©
formato de contrarreferencia)

Direccion y teléfonos (fijos y/o moviles)

en donde pueda localizarse para la

programacion de servicios por parte de
referencia en caso de solicitarles
servicios prioritarios o de urgencias.

Teniendo en cuenta lo establecido por fa Ley 100
del 1993 en su capitulo cuarto del titulo segundo,
dispone la necesidad de garantizar un adecuado
sistema de informacién a los pacienies. Los
articulos 49, 50 y 51 del Decreto 780 del 2016 crea
el Sistema de Informacion para la calidad v, dicta
sus objelivos y principios.

Por lo cual, el oferente se compromete a permitir
la ubicacicn de un buzdén de sugerencias para los
usuarios vy beneficiarios del Subsistema de Salud
de la Policiz Nacional adscritos a la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, el cual
sera abierto en presencia de un representante de
la IPS, el representante de la agremiacion de ia
Policia Nacional del municipio y/o departamento, y
&l supervisor del contrato.

S

Teniendo en cuenta lo establecido por la
Ley 100 del 1993 en su capitulo cuarto
dal titulo segundo, dispone la necesidad
de garantizar un adecuado sistema de
informacion a los pacientes. Los articulos
438, 50y 51 del Decreto 780 del 2016 crea
el Sistema de Informacion para la calidad
y, dicta sus objetivos y principios.

Por lo cual, el oferente se compromete a
permitir la ubicacion de un buzdn de
sugerencias para fos usuarios vy
beneficiarios del Subsistema de Salud de
la Policia Nacional adscritos a Ia
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 1, el cuai sera abierto en
presencia de un representante de la IPS,
el representante de la agremiacion de la
Policla Nacional del municipio y/o
departamento, y el supervisor del
contrato.
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La IPS contratada, por ningln medio les solicitara
a los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud
Boyaca pertenecientes a la Regional de
Aseguramienio en Salud No. 1, DINERQ para el
PAGO de servicios de salud, cuando la IPS
observe medicamente es pertinente, un servicios o
medicamento se debe ordenario de acuerdo a lo
establecide en el contrato v llegade el caso el
servicio no esté en el POS de la Policia, se debe
diligenciar el formato CTC.

Si

La IPS coniratada, por ningun medio les
solicitara a los usuarios de la Unidad
Prestadora de Salud Boyaca
pertenecientes a la Regional de
Aseguramiento en Salud Nc. 1, DINERO
para el PAGO de servicios de salud,
cuando la {PS observe medicamenie es
pertinente, un servicics 0 medicamenio
se debe ordenarlo de acuerdo a o
establecido en el contrato y llegade el
caso gl servicio no esté en el POS de ia
Policia, se debe diligenciar el formato
CTC.

El oferente debe sosiener los precios y tarifas
ofrecidas durante el plazo de ejecucidn del
contrato y sus modificaciones, de -acuerdo a la
modalidad de pago pactada en el presente
proceso, [as cuales se determinaron por evenio.

Sl

El oferente sostiene los precics vy tarifas
ofrecidas durante el plazo de ejecucion
del contrato y sus modificacicnes, de
acuerdo a la modalidad de pago pactada
en el presente proceso, las cuales se
determinaron por evento.

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES: Durante
la ejecucion del contrato, el oferente es
responsable de dar estricio cumplimiento a la
normatividad vigente en materia ambiental y
social. En caso de establecerse conductas, hechos
0 actividades consideradas infracciones eén
materia ambiental o que sean violatorias de la
normatividad vigente en el cumplimiento de los
actos administrativos emanados de la autoridad
ambiental competente, lo hard acreedor de las
acciones preventivas y sancionatorias por la ley. El
oferente es el Unico responsable de los
procedimientos administrativos que de este
incumplimiento se deriven.

En ofras palabras, el oferente debe asumir como
su responsabilidad cualquier infraccion ambiental
por omision de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesarias framitar
antes del inicio de la prestacion del servicio, de
conformidad con lo estipulade en la Ley 1333 de
2009, medificada por la Ley 2387 de 2024.

Asi mismo, el oferente debe cumplir con el
programa de Gestion de Residuos Hospitalarios
yfo Quimicos, de acuerdo con el Decreto 351 de
2014 modificada por la Resolucion No. 591 de
2024, el Decreto 4741 de 2005 y las demas
normas vigentes aplicables al caso.

Si

BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES:
Durante la gjecucidén del confrato, el
oferente es responsable de dar estricto
cumplimiente a [a normatividad vigenie
en materia ambiental y social. En casode
esiablecerse conductas, hechos o
actividades consideradas infracciongs en
materia ambiental 0 que sean violatorias
de la normatividad vigente en &l
cumplimiento de los actos
administrativos  emanados de ia
autoridad ambiental competente, io hara
acreedor de las acciones preventivas y
sancionatorias por la lay. El oferente es
el unicc  responsable  de  los
procedimientos administrativos que de
este incumplimiento se deriven.

En otras palabras, el oferente debe
asumir como  su  responsabilidad
cualguier infraccidn ambiental por
omision de permisos, concesiones o
licencias ambieniales que hubiese sido
necesarias tramitar antes del inicio de la
prestacion del servicic, de conformidad
con lo estipulado en la Ley 1333 de 2008,
modificada por la Ley 2387 de 2024.

Asf mismo, el oferente debe cumplir con
el programa de Gestiébn de Residuos
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Hospitalarios y/o Quimicos, de acuerdo
con el Decreto 351 de 2014 modificada
por la Resolucion No. 591 de 2024, el
Decreto 4741 de 2005 y las demas
normas vigentes aplicables al caso.

2.3 NOVEDADES, SiTUAC%ONES_ ANORMALES O DE RELEVANCIA
No Aplica '

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido 120 dias calendaric desde que
inici6 el plazo de ejecucion del contrato, restando 135 dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, pagara el valor del contrato que resuite del presente
proceso a favor del coniratista en la ciudad de Bogota, D.C. en pagos mensuales con base en la facturacion
soportada presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la
prestacion de los servicios, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias habiles, siguientes a la presentacion
de la factura comercial respeciiva en la ventanilla Unica central de cuentas de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes y que la
Direccion del Tesoro Nacional sitie los correspondientes recursos del PAC autorizado a la Institucion. En
consecuencia, no obstante, la programacién de PAC cuya autorizacion es competencia del Ministerio de
Hacienda y Créditc Publico a través de la Direccion del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la
gjecucion del objeto conractual.

La radicacion de la faciuracion (impresa v en medio magnélico) de los servicios prestados se debe hacer
dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacién del servicio, la cual como
minimo debe cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero de la factura por
cada uno de elios discriminada y firmada por el usuario a acudiente. Esta Informacion se debe presentar
en fisico y medio magnético en Excel listado discriminando namero de factura, fecha de factura, edad,
nombre del paciente, identificacion, atencion recibida, diagndstico y valor facturado. Se debe anexar en
medio magnético {CD) la historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas & los
usuarios, con firma v sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccién del acudiente
del paciente y los requisitos establecidos por la DIAN

Documentos requeridos:
a) Factura de venta original que cumpla con [os requerimienios de ley.
b) Recibido a satisfaccién técnico-econdémico expedido por el supervisor del contrato

_¢) Copia de la historia clinica en la que se soporte cada una de [as atenciones prestadas a los usuarios,
con firma vy sello del profesional que realiza la actividad y recibido a satisfaccién del acudiente del paciente.
Asi mismo, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 se compromete a guardar la reserva de este
tipo. De informacién, teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 34 de la ley 23 de 1081 "la historia
clinica es el registro obligatorio de ias condiciones do salud del paciente. Es un documento privado
sometido a reserva que (nicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del paciente a en
los casos previstos por la ley en concordancia con &l articulo 10 literal G de laley 1751 de 2015 y el articulo
14 numerales 3 y 4 de [a resolucian 1995 de 1999.




Pagina 25 de 26 | ELABORAGION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Cédigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS
Fecha: 12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U POLICIA
Version: 5 ORDENES DE COMPRA NACIONAL

d) Autorizacion del servicio en original
g} Orden médica.

f) Acreditacion del Contratista de enconirarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales, respecto al pago de parafiscales se aplicard lo
contenido en el Articulo 114-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articuio 85 de la Ley 1818 de 2018,
Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, anexo 5 de g
Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de la Proteccion Social, Ley 1438 de 2011 y demas normas que
fas aclaren ¢ modifiquen.

g) La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

h) informacion de prestaciones de sefviclos de salud - RIPS. Ei RIPS debe cumplir con lo estipulado en Iz
Resolucion 2275 de 2023, modificada por la resofucidn N° 1884 de 2024 y demés normas que lo
reglamenten o modifiquen.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los veinte dos
(22) dias habiles posterior a la prestacion de los servicios y/o a la generacidn de |a factura electronics, de
acuerdo a lo estipulado en el articulo 14 de la resolucién 2275 del 2023,

La radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de |PS, debidamente
diligenciado, el cual se anexa. El contratante dara framite a ias facturas que no presenten objeciones.

Facturacién Electrénica:

El Contratista debera dar cumplimiento a la Directiva Presidencial 08 del 17/08/2020 "Lineamientos para
el pago a los proveedores del estado: obligacion de facturar electrénicamente para pago de bienss y
servicios Contratados del mismo modo deberé dar aplicabilidad a la Resoluciébn Nomero 000042 del
05/05/2022 "por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnologicos, el registro
de la factura electronica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de
venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistema de facturacion".

PARAGRAFO PRIMERQO: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacién presentada estara sujetza a iz
auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla Gnica central de cuentas la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1 tramitara la cuenta acompafiada del recibo a safisfaccion, para que se
realice la auditoria, coma se Indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFQ SEGUNDOQ: OBJECIONES Y GLOSAS. En el evento que se presenten glosas en las
cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo establecido en el Articulo 57 de la Ley 1438
del 18 de enero de 2011.

PARAGRAFO TERCERO: CONCILIACION DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las
cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA
LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuenira estipulado que posterior a la notificacion de 1a
glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacion de la no
aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de
cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso ial de
reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (13)
dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito. Si no se llegara a
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una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramienio en Salud No. 1, la siguiente instancia es el
Grupo de Auditoria Médica de la Direccion de Sanidad.

El pago del presente contrato se efectuaré en MENSUALIDADES VENCIDAS, moneda legal colombiana,
con abono a la siguliente cuenta:

Nombre dal Beneficiario: CENTRQO TERAPEUTICO EMPRESA ASOCIATIVA DE TRABAJO.

Banco: BEBVA
Tipo de Cuenta: CORRIENTE
Numero de Cuenta: 0914024583

4.1. Ejecucidn Financiera y Pagos:

3. Balance general Ge pagos'y entregas oo

Valor en pesos

% del valor del contrato u orden de compra

Valor total del contrato $ 40.000.000,00 100%

Valor fotal de las entregas $ 15.253.615,00 38.13%
Valor total facturado $ 7.470.921.00 18,68%
Valor facturado pendiente de pago $ 32.528.079,00 81,32%
Valor pagado $ 7.470.921,00 - 18,68%
Valor pendiente de entrega $24.746.385,00 61.87%

- Detalle de ias entregas, valores facturados pagos efectuados en el penodo mformado

No. de acta . : - 2o i Ne,
ol VaEer _ Fecha de Va!or -'No factu o Valor “Valor. .' _ orde.n
constancsa : _recsbtdo_ '. " ‘recibido, Fac_turado |0 TacirE Pagado : D?_di_.l(:ClOnES‘ T
SR e T T BEEE NN I AR 1o 0 de pago

de reclbaéo : SR i ERE o : : Rea

No.3 48 1170612026 ai [ CTassenesE | . )
23107/2026 $7.782.654.00 28/06/2026 $7.782.694,00 CT3396 pendiente pendiente pendiente

E. RECOMENDACIONES

Como supervisor no se tiene recomendaciones a la administracion

8. CONCLUSIONES

El
coniratista
cumplié con lo
establecido en
las clausulas
contractuales

sIX

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las cléusulas y
especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono
v anexo los documentos soportes (iécnicos obligatorios establecidos en las especificaciones
técnicas, incluyende las ambientales, de seguridad v salud en el frabajo y otros).

NO__ | oficial No.
obligaciones incumplidas.

Del

En caso de incumplimiento parcial o.fotal del contrato, se informé mediante comunicacion
, dirigida al ordenador del gasto, las

) D

Subintendente. JOSE?'UTS‘%@@?{GUEZ ROJAS
Facilitador del Grupo Medicina Laboral Tunja
Supervisor contrato 81-7-20031-26
Correo elecirénico: deboy.upres-mla@policia.gov.co
Telefono 7458626*




|Pagina 1 de 3
Codigo: 2BS-FR-0045

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES © SERVICIOS

POLICIA NACIONAL

Version: 3
Ciudad y fecha: 'Tunja, 23 de julio del 2026
Unidad: Regional de Aseguramiento en Salud N*1

Tipo de contrato

Marque el tipo

Tipo de contrato de contrato

Orden de compra
Contraio de obra
Contrato de consultoria
Contraio de prestacion de

Senvicios X
Contrato de compraventa
Contrato de suministro .
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacicn

de oferta u orden de 81-7-20031-26

compra No.

Constancia de recibido

N 03

0.
Contratista: CENTRO TERAPEUTICO EMPRESA ASOCIATIVA DE TRABAJO
NIT del contratista: 820000585

Objeto del contrato o
aceptacion de oferta:

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE FONOAUDIOLOGIA, APOYC
TERAPEUTICO, DIAGNOSTICO Y SERVICIO ESPECIALIZADO DE AUDIOLOGIA,
PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL, ADSCRITOS A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD NO. 1 ESPECIALMENTE A LOS RESIDENTES EN EE DEPARTAMENTO DE
BOYACA Y SU ZONA DE INFLUENCIA.

Instrumento de
agregacion y numero
del Acuerdo Marco de
Precios (aplica sélo
para ordenes de
compra):

No Aplica

Valor del contrato /
aceptacion de oferta u
orden de compra:

$40.000.000 millones moneda corriente vigencia 2026

Plazo de ejecucion:

01/04/2026 al 15/12/2026

Fecha de vencimiento
{aplica solo para
6rdenes de compra)

No Aplica

Lugar de ejecucion y/o
entrega

Cazlle 28a No. 16 — 38 Barrio Maldonado - Tunja Boyaca

Incumplimiento del
nlazo de gjecucion
Sl__NO X

Nombre del
supervisor/coordinador
del conirato y cargo
gue desempefia:

Subintendente JOSE LUIS RODRIGUEZ ROJAS
Facilitador Grupo Medico Laborai Boyaca
Supervisor contrate 81-7-20031-26

Fecha de entrega
cerlificada:

11/05/2026 al 28/06/2026

Valor gue se esta
certificando con |a
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e i e
5025 g Unidad | Reourso ?;i?hiczjz:rvicios Yeiii%rido facturado yio a pagar

descontar
Rases PRESTACION
1 16 DE SERVICIOS | $7.782.694,00 | 57.782.694,00 $7.7582.684,00
DE SALUD
g}:r?eie recepcion de No Aplica

No. factura Fecha factura Velor factura Nota crédito o débito Valor-neto
C73339 23/06/2026 S 29.775,00 $0.00 $ 29.775,00
CT3340 23/06/2026 S 59.550,00 $0.00 S 59.550,00
C73341 23/06/2026 $297.750,00 $0.00 $ 297.750,00
13342 23/06/2026 $ 238.200,00 $0.00 $238.200,00
CT3343 23/06/2026 S 238.200,00 $0.00 $238.200,00
CT3344 23/06/2026 S 29.775,00 $0.00 S 29.775,00
CT3345 23/06/2026 S 148.875,00 $0.00 $ 148.875,00
CT3346 23/06/2026 S 267.975,00 $0.00 $ 267.975,00
CT3347 23/06/2026 S 49.507,00 $0.00 $ 49.507,00
CT3348 23/06/2026 $ 94.498,00 $0.00 S 94.498,00
CT3350 23/06/2026 S 47.429,00 $0.00 S 47.429,00
CT3351 23/06/2026 S 94.498,00 $0.00 S 94.498,00
13352 23/06/2026 $ 094.498,00 $0.00 S 94.498,00
CT3353 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3354 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3355 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 $ 144.005,00
CT3356 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
{T3357 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
{T3358 23/06/2026 S 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
£T3359 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3360 23/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 S 144,005,00
CT3361 23/06/2026 $144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3362 23/06/2026 S 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3363 23/06/2026 S 47.429,00 $0.00 S 47.429,00
CT3364 23/06/2026 S 94.498,00 $0.00 S 94.498,00
CT3365 23/06/2026 S 47.429,00 $0.00 S 47.429,00
CT3366 23/06/2026 S 94.498,00 $0.00 S 94.498,00
CT3367 23/06/2026 S 144.005,00 $0.00 S 144.005,00
CT3368 23/06/2026 S 47.428,00 $0.60 S 47.429,00
CT3365 23/06/2026 S 94.498,00 $0.60 S 94.498,00
CT3370 23/06/2026 S 47.429,00 30.00 S 47.429,00
CT3371 23/06/2026 S 96.936,00 $0.00 S 96.936,00
CT3372 23/06/2026 S 142.287,00 $0.60 S 142.287,00
CT3373 23/06/2026 $ 142.287,00 $0.00 $ 142.287,00
CT3374 23/06/2026 $ 223.095,00 $0.00 $223.095,00
CT3375 23/06/2026 $223.095,00 $0.00 $223.095,00
CT3376 23/06/2026 $223.095,00 $0.00 $223.095,00
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CT3377 23/06/2026 $223.095,00 $0.00 $223.095.00
CT3378 30/06/2026 $ 49.507,00 $0.00 S 49.507,00
CT3379 30/06/2026 $ 144.005,00 30.00 $144.005,00
CT3380 30/06/2026 $'144.005,00 $0.00 $ 144.005,00
CT3381 30/06/2026 $ 49.507,00 $0.00 $ 49.507,00
CT3382 30/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 $144.005.00
CT3383 30/06/2026 $ 49.507,00 $0.00 $ 49.507,00
CT3384 30/06/2026 ¢ 49.507,00 $0.00 $ 49.507,00
CT3385 30/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 $ 144.005,00
CT3386 30/06/2026 $ 144.005,00 $0.00 $144.005,00
CT3387 30/06/2026 $94.498,00 $0.00 $ 94.498,00
CT3388 30/06/2026 $367.100,00 $0.00 $367.100,00
CT3389 30/06/2026 < 94.498,00 $0.00 $54.498,00
CT2390 30/06/2026 $ 144.005,00 50.00 $144.005,00
CT3391 30/06/2026 $ 94.498,00 50.00 S 94.498,00
CT3392 30/06/2026 $142.287,00 $0.00 $ 142.287,00
CT3393 30/06/2026 $317.593,00 $0.00 $317.593,00
CT3394 30/06/2026 $270.524,00 $0.00 $ 270.524,00
CT3395 30/06/2026 $223.095,00 $0.00 $223.095,00
CT3396 9/07/2026 §'94.858,00 $0.00 $ 94.858,00
‘ng"é’l[jzoot:' Bienes y/o Servicios $7.782.694,00 $0.00 $ 7.782.694,00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTOQ: El Contrato antes mencionado fiene por objeto la Prestacion de servicios de
salud de fonoaudiologia, apoyo terapéutico, diagnéstico y servicio especializado de audiologia, para ios
usuarios y beneficiarios del subsistema de salud de la policia nacional, adscritos a ia Regional de
Aseguramiento en Salud no. 1 especialmente a los residentes en el departamenio de Boyaca y su zona de
influencia. El contratista ha dado cumplimiento dentro de las especificaciones y parametros que esiablece
mismo contrato, por lo cual a continuacion se informa las actividades realizadas durante el periodo certificado.

Informe de Actividades Mensual: los servicios se prestaron dentro del plazo de gjecucion, cumpliendo con ias
aspecificaciones técnicas y condiciones estipuladas en el contrato para el servicio prestado en salud se
cumplen con las condiciones estipuladas; pago de los aportes al sistema general de seguridad social, por lo
cual se avala el pago de las facturas relacionadas correspondiente al periodo del 11/05/2026 al 28/06/2026

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el
cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico gue los bienes y servicios relacionados cumplen con
las especificaciones técnicas contratadas.

Efectuada la verificacién dentro las actividades de supervisién para el mes de diciembre en la plataforma
QOlimpia, se descarga sabana de facturacion y no se evidencia el cargue de las facturas que se estan
certificando en la presente certificacién; se le informa a la entidad que debe cargar en su totalidad al sistema OLIMPIA,
las facturas que se estan certificando.

OBLIGACION CONTRACTUAL O
ESPECIFICACION TECNICA CUMPLIO | OBSERVACIONES Y EVIDENCIAS

De acuerdo al Anexo No. 2 VALOR DEL Anexc los documentos soportes: Factura de
CONTRATQ Y ESPECIFICACIONES | Si X No | venta eriginal, copia de la historia clinica en
TECNICAS, el contratista cumplié con lo | __ la que se soporte cada uno de lIas
establecido en las especificaciones atenciones prestadas al usuario, con firma y

NO.
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CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

POLICIA NACIONAL

técnicas y condiciones especificas del
contrato, durante el 11 de mayo al 28 de
junic de 2028.

sello dei profesional que realiza la actividad
y recibido & satisfaccion del acudiente del
paciente, Autorizacion del servicio en
original, Orden médica de red externa,
Certificacion del pago de aportes en
Sistema de Seguridad Social, Pensiones,
ARL y parafiscales, expedida por el
represeniante legal.

2 Pago aportes parafiscales vigentes Si

>

No

N° 8641661388 del 16/06/2026.
8642037612 del 08/07/2026

3 Aporte apoyo ordenanza No. 030 S

No

Estampilla

N
<7

Subintendente JOSE EZROJAS
Facilitador Grupo Medico Labbdrgl Boyaca
Supervisor contrato 81-7-20031-26






