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INFORME No. 4
DATOS GENERALES
No. DE CONTRATO CDAV-014-2026
CONTRATISTA DIEGO FERNANDO CARABALI POPO

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A LA
DIRECCION COMERCIAL EN LOS PROCESOS DE
LABOR ADMINISTRATIVA Y VENTA CRUZADA DE LAS
DIFERENTES SEDES DEL CDAV, MEDIANTE EL CANAL
OBJETO PRESENCIAL, CON ELFIN DE GARANTIZAR LOS
OBJETIVOS MISIONALES DE LA ENTIDAD.

VALOR DEL CONTRATO $ 11.400.976

VALOR PARA PAGAR $ 2.850.244
FECHA ACTA DE INICIO 14/01/2026

ISABEL LLANOS GALVIS — LIDER DE MERCADEO Y
SUPERVISOR SERVICIO AL CLIENTE

TRES (3) CUOTAS CORRESPONDIENTES A LA
PAGOS EFECTUADOS SUMA DE $8.550.732 M/CTE.
PERIODO OBJETO DE
INFORME JULIO 2026

DIEGO FERNANDO CARABALIPOPO, identificado con la cédula de ciudadania No. 16.848.383
expedida en Jamundi, en calidad de contratista en el marco del contrato citado previamente me
permito relacionar a continuaciéon las evidencias del cumplimiento de las obligaciones
contractuales, que corresponden al periodo objeto del informe.

OBLIGACION SOPORTE

. Apoyar en la orientacion y | Presté apoyo en la orientacion de los usuarios en, la flora, la
agendamiento de los | estacion, aventura plaza y salomia, brindando informacién
usuarios que ingresan a la | sobre el acceso a los servicios requeridos junto con gestion
entidad, brindando | de agendamiento en las sedes alternas del CDAV, respecto
informacion sobre la forma | al mes de julio 2026
de llevar a cabo el servicio
que requiere y sobre los | Salomia:
demas servicios que tiene a
disposicién el CDAV Ltda.
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. Velar por la guarda vy
custodia de los elementos
gue se pongan a disposicion
para la adecuada prestacion
del servicio.

Durante el mes de julio, hice uso de las tablets asignadas a
las sedes para la prestacion del servicio, garantizando su
adecuada custodia, buen estado y uso conforme a los
lineamientos establecidos por la entidad, sin presentarse
novedades.




FORMATO

Cédigo: FO-GJ-35

&CDAY

MOVILIDAD SEGURA
Y SOSTENIBLE

INFORME DE ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O

DE APOYO A LA GESTION

Version: 2

Rige: 2025-01-21

Pag.: 4 de 10

& (eum

estado, sin novedad

_'L Isabel Llanos ENRUTA
—
Gracias chicos

ANFITRIONES ENRUTA Ok~

Aleja, Alejandra Rosales cdav..

Il https:/forms.office.com/r/XUryPCTvqy

Sede aventura tablet en buen

Sede Salomia sin novedad tablet el
perfectas condiciones

12:10 p. m

i

n
12:00 p. m. v/

Elaborar informes de la
gestion realizada y
remitirlos al lider y/o a la
profesional de mercadeo y
servicio al cliente de la
direccion comercial, para

consolidacion de
resultados, construccion
de indicadores y

seguimiento.

17 :40 AR TF oo

) Salomia

(@ La Estacian

0 Aventura Plaza

5. Buzon Revisado *

Flora - RTh

[ | Flora - Sala Principal

Salomia - Sala Principal
| | Salamia - Cursos Vialas

Bl L& Estacidn - Sala Principal

Aventura Plaza 1

Aventura Plaza 2

- =

Selecciona coma maxime 2 opciones

Elaboré informes respecto a las gestiones realizadas en la sede
Aventura Plaza, la Flora, Salomia y la Estacion, los cuales fueron
remitidos a la profesional de mercadeo y servicio al cliente de la
direccidon comercial, respecto al mes de Julio 2026.

A :Se ancantraron PORSNAE an al hnzdan?
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4. Apoyo en las gestiones
administrativas de la
Direcciéon Comercial.

Para el mes de Julio de 2026 no se brindé apoyo
administrativo ya que por parte del supervisor se priorizo la
solicitud de apoyo en las sedes para la atencién de los
usuarios.

RESPONDER MARCAR COMO... SILENCIAR

Aleja, Alejandra Rosales cdav...

L~

< @

l;'a https://forms.office.com/r/XUryPCTvqy
€'Y Isabel Llanos ENRUTA
—

Buen dia chicos ..,

Valentina Velosa Cdav

Buenos dias @

~ Centro diagnést
Buen dia para todos 8:04a. m

Daniela Enruta
= a

muchachos remito rotacién para la
préxima semana. 11:30a. m

Da la Enruta

Asistir a las reuniones vy
mesas de trabajo que indique
al area de mercadeo vy
servicio al cliente.

Para el mes de Julio de 2026 asisti a la socializacion y
capacitacién convocada por parte del area de Mercadeo y
Servicio al Cliente para la actualizacién de la agenda, la cual
se llevd a cabo por medio virtual mediante la plataforma
TEAMS.

8:52AMT = @ oo

<

RV: Capacitacién Actualizacién Agenda

Importancia alta

Isabel Cristina Llanos Galvis
: de Ember Sanchez Valencia

Blandon

@ jue, 23 de jul, 5:30 p. m. (30 min)

No hay conflicto

Cordial saludo para todos,

Comparto capacitacion de la actualizacion de la
agenda para manana 23 de julio a las 5:30 pm
para que por favor se conecten.

La nueva version estara habilitada a partir del
préximo viernes por lo cual es necesario que
todos se conecten, Ferney por favor que los

agentes del Contact puedan conectarse también.

Cordialmente,

<&~ ~ Respond...

= W
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Presentar informes de
actividades ejecutadas
durante los periodos objeto
de cobro.

Para el mes de Julio del 2026 realice informe de actividades
ejecutadas en la Sede Salomia, La Flora, La Estacion
Aventura Plaza que dieron cuenta de la gjecucion de estas.

f QO &8 - 0 x
o Dibujar  Opciones
ye MYl w Peeav Do 8 B|E L S
De: diego.carabali@cdav.gov.co ~ @ W @

para @ Daniela Alexandra Carvajal Collazos X (@ Ventanilla Unica X

@ Isabel Cristina Llanos Galvis X
o
Radicacién cuenta de cabro Julic Diego Femands Caraball Borrador guardado

I = 20260524CuentaCobro014lj.. | 20260624Informeactividades.
=~ 06 KB S

ad social Cuenta de c.

# Radicacion cuenta...

Seleccionar un elementa p..

Presentar informes escritos,
que den cuenta de la
ejecucién de las actividades,
en los tiempos requeridos y
bajo las condiciones que
establezca el supervisor del
contrato.

Realice informes de gestion y ejecucion de actividades
generadas en las sedes las cuales estuve programado
correspondiente al mes de Julio 2026 que dieron cuenta de
las actividades realizadas respecto mis obligaciones
contractuales.

ANFITRIONES ENRUTA

Aleja, Alejandra s cdav

Sede aventura tablet en buen
estado, sin novedad

J

tablet en
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Pagar y acreditar el pago de
los aportes para el sistema
de seguridad social integral
en los términos previstos en
la ley.

Realice el pago de mi seguridad social correspondiente al

mes de Junio 2026.

£ Comprobante de pago

@ Pago en Seguridad social

Pago en
Planilla Asistida Simple

Numero de planilla
8822622820

LCuanto?
£ 508.300,00

Fecha

[t 22 de junio de 2026 a las 08:26 a. m.

Referencia
|2 MO1889990

Realice el pago de mi sequridad social correspondiente al

mes de Julio 2026.
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@ Pago en Seguridad social

Pago en
Planilla Asistida Simple

Numero de planilla
8824276332

sCuanto?
S$508.300.00

Fecha
28 de julio de 2026 a las 02:49 p. m.

Referencia
M12814882

sDe donde salio la plata?
Disponible

Cumplir las normas,
reglamentos e instrucciones
del Sistema de Gestién de la
Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

Cumpli con las normas y reglamentos requeridos para mi
funcién en sedes como la Flora, Salomia y Aventura Plaza, lo
cual da cuenta mi informe de gestion correspondiente al mes
de Julio 2026.

10.

Realizar las demas
actividades relacionadas con
la esencia y naturaleza del
contrato, o que resulten
necesarias para el
cumplimiento de su objeto
contractual, de acuerdo con
las instrucciones del

supervisor del contrato

Realice él envié oportuno de PQRSDAF radicados por los
usuarios que se acercaron a la sede Salomia, La Estacion, La
Flora y Aventura Plaza, envio realizado a ventanilla Gnica con
copia al profesional del area de mercadeo y servicio al cliente,
lo anterior realizada cuenta para el manejo eficaz y
correspondiente al proceso de PQRSDAF.
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n Pars salomia. pdf

Buenas tardes adjunto Pgrs salomia

Obtener
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En cumplimiento de lo dispuesto en la ley 789 de 2002 y en el Decreto 1273 de 2018, manifiesto
que me encuentro afiliado a sistema de seguridad social en salud, pension y riesgos laborales
como independiente y durante el periodo objeto de cobro realicé el pago de los aportes al
sistema de seguridad social correspondiente al mes de mayo del ano 2026, lo que consta en la
planilla No. 1079103631 de fecha 22/05/2026 por valor de $508.300, la cual se anexa y hace
parte integral del presente documento, al igual que la respectiva cuenta de cobro.

En constancia se firma a los veintiocho (28) dias del mes de Julio 2026.

f ABALI POPO

Cédula No. 16.848.383 de Jamundi Valle.




