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ANEXO TECNICO

1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO
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Adquisicion de equipos audiovisuales y accesorios de comunicaciones, incluyendo capacitacion para el

uso adecuado y garantia de los equipos, para el fortalecimiento institucional de la ESAP.

2.0BJETIVO

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica audiovisual de la ESAP mediante la adquisicion de equipos y
accesorios de comunicaciones que permitan optimizar los procesos de produccion, grabacion, transmision
y difusién de contenidos institucionales, académicos y administrativos.

3. ALCANCE

El contratista debera realizar la adquisicidn, entrega, configuracion basica, pruebas de funcionamiento y
puesta en operacion de los equipos audiovisuales y accesorios de comunicaciones requeridos por la ESAP,
asi como brindar la capacitacion correspondiente y garantizar el soporte técnico durante el periodo de

garantia.

4. CLASIFICACION UNSPSC

El objeto del presente proceso se encuentra clasificado en los siguientes codigos UNSPSC:

Clasificacion

UNSPSC Segmento Familia

Equipos y Suministros para
45121504 Impresion, Fotografia y
Audiovisuales

Equipo de video, filmacién o
fotografia

Clase

Camaras

productos

Camaras
digitales

Equipos y Suministros para Equipo de video, filmacién o

Accesorios para

Tripodes para

Electrénicos de Consumo

45121602 Impresion, Fotografia y ) . cédmaras
L fotografia camaras
Audiovisuales
Articulos Domésticos, Equipos audiovisuales
52161520 Suministros y Productos Electrénica de consumo Micréfonos
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52161521

Articulos Domeésticos,

Electrénicos de Consumo

Suministros y Productos Electronica de consumo

Equipos audiovisuales

Receptores de
Multimedia

Articulos domeésticos,

electrénicos de consumo

Accesorios de

52161600 suministros y productos Electronica de consumo equipo

audiovisual

Articulos domésticos,

electronicos de consumo

52161547 suministros y productos | Electrénica de consumo Equipos audiovisuales

Amplificadores
de Audio

5. RELACION DE BIENES A ADQUIRIR

La ESAP requiere la adquisicion de los siguientes elementos:

item

Descripcion

Unidad de Medida

Cantidad

1

CAPTURADORA (De acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas definidas en la
FICHA TECNICA)

UNIDAD

MALETA (De acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas definidas en la FICHA TECNICA)

UNIDAD

17

CARGADOR (De acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas definidas en la FICHA TECNICA)

UNIDAD

MEMORIA  256GB (De acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas definidas en la
FICHA TECNICA)

UNIDAD

CAMARA 2 (De acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas definidas en la FICHA TECNICA)

UNIDAD

17

TRIPODE 2 (De acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas definidas en la FICHA
TECNICA)

UNIDAD

TRANSMISOR 4K (De acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas definidas en la
FICHA TECNICA)

UNIDAD

TELEPROMPTER (De acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas definidas en la
FICHA TECNICA)

UNIDAD

CONSOLA (De acuerdo con las especificaciones
técnicas minimas definidas en la FICHA
TECNICA)

UNIDAD
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10 MIC 2 (2 PERSONAS) (De acuerdo con las
especificaciones técnicas minimas definidas en la UNIDAD 3
FICHA TECNICA)
11 KIT MICROFONO (Inalambrico) (De acuerdo con
las especificaciones técnicas minimas definidas UNIDAD 9
en la FICHA TECNICA)
TOTAL 71

Las caracteristicas y especificaciones técnicas minimas se encuentran definidas en la FICHA TECNICA,
la cual hace parte integral del presente Anexo Técnico.

6. CONDICIONES TECNICAS GENERALES
Los equipos ofertados deberan:

e Ser nuevos, originales y de primer uso.

e No encontrarse descontinuados por el fabricante.

o Cumplir con las especificaciones minimas establecidas en la Ficha Técnica.

e Incluir todos los accesorios necesarios para su correcto funcionamiento.

e Entregarse con cables, adaptadores, cargadores y deméas componentes requeridos para su operacién.
o Contar con compatibilidad entre los diferentes componentes suministrados.

7. DOCUMENTACION TECNICA

El proponente debera adjuntar con su propuesta:
o Fichas técnicas de los equipos ofertados.
Nota 1:

En caso de que la ficha técnica no incluya de manera explicita alguno de los requisitos solicitados, la entidad
podra verificar el cumplimiento de dichos requisitos mediante certificacion expedida directamente por el
fabricante de los bienes ofertados.

Nota 2:

El proponente debera incluir los enlaces (URL) oficiales del fabricante correspondientes a cada equipo o
referencia ofertada, con el fin de facilitar la validacion y confirmacion de la informacion técnica presentada en
la propuesta. Los enlaces suministrados deberan encontrarse vigentes y accesibles al momento de la
evaluacion.
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8. ENTREGA Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
El contratista deberé realizar la entrega de los equipos en el lugar indicado por la ESAP.
Los bienes deberan entregarse:

o Debidamente empacados y protegidos.

o En perfecto estado de funcionamiento.

e Con sus accesorios completos.

o Con pruebas de funcionamiento realizadas.

La ESAP verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas antes de expedir el recibo a satisfaccion.
9. CAPACITACION Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

El contratista deberé realizar una capacitacion técnica dirigida a minimo cinco (5) funcionarios designados por la
ESAP, con una intensidad minima de cinco (5) horas.

La capacitacion debera incluir:
o  Configuracién inicial de los equipos.
e Operacion y manejo.
e Buenas préacticas de uso.
e Mantenimiento bésico.
o |dentificacion y reporte de fallas.
e Recomendaciones para la conservacion de los equipos.

Se debera entregar evidencia de la capacitacion realizada.

10. GARANTIA

El contratista otorgara una garantia MINIMA DE UN (1) ANO para todos los equipos y accesorios suministrados,
contada a partir de la suscripcion del acta de recibo a satisfaccion, de conformidad con el articulo 8 de la Ley 1480
de 2011 (Estatuto del Consumidor)
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Alcance de la garantia

Durante la vigencia de la garantia, el contratista debera garantizar como minimo:

a)

b)

9)

Reposicion o reemplazo de los equipos, componentes o accesorios defectuosos, cuando se
determine que presentan fallas que afectan su adecuado funcionamiento, sin costo alguno para la ESAP.

Atencion y gestion de los reportes de fallas realizados por la Entidad, mediante los canales de soporte
establecidos por el contratista.

Suministro e instalacion de repuestos, componentes e insumos originales, nuevos y compatibles
con los equipos suministrados, cuando sean requeridos durante la atencién de la garantia.

Soporte técnico remoto o presencial, de acuerdo con la naturaleza de la falla y las necesidades de la
Entidad.

Reemplazo de equipos o componentes defectuosos en un plazo méximo de diez (10) dias calendario
contados a partir de la notificacién realizada por la ESAP, cuando la falla no pueda ser solucionada
mediante soporte técnico.

Disponibilidad de canales de atencion técnica, mediante correo electrénico y/o linea telefonica, para la
recepcion y seguimiento de solicitudes relacionadas con la garantia.

Entrega de informe técnico por cada atencion realizada, indicando como minimo: descripcion de la
falla reportada, diagnostico efectuado, actividades ejecutadas, repuestos o componentes reemplazados y
recomendaciones de operacion o mantenimiento.

El contratista debera garantizar que las condiciones de garantia ofrecidas correspondan a los equipos y
referencias efectivamente entregados a la ESAP.

11. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato sera de tres (3) meses, contados a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucidn del contrato, esto es, la expedicion del registro presupuestal, la aprobacion de las
garantias exigidas y la suscripcion del acta de inicio.

12. RECIBO A SATISFACCION

El recibo a satisfaccion estaré sujeto a:

La entrega total de los equipos.
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o La verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas.
o Larealizacion de las pruebas de funcionamiento.

o Laentrega de la documentacion técnica.

o Larealizacion de la capacitacion requerida.

o Laentrega de las garantias correspondientes.

13. FICHAS TECNICAS

Las fichas técnicas de los equipos audiovisuales y accesorios de comunicaciones hacen parte integral del presente
Anexo Técnico y constituyen el documento de referencia para la verificacion de las caracteristicas y especificaciones
minimas exigidas por la ESAP.
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