RESOLUCION NRO 2392 DE 30/07/2026 8:58:33 a. m.

Caja de Sueldos de Retiro
de la Policia Nacional

_ RESOLUCION
CONTRATACION DIRECTA CDR162 de 2026
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Por la cual se justifica la contratacion directa con la firma PENSEMOS S.A., NIT.
804.002.893-6, que tiene como objeto la prestacion del “SERVICIO DE SUSCRIPCION
| SAAS, INCLUIDO EL SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO

DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL.".
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f EL DIRECTOR GENERAL (E) DE LA CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA
‘, POLICIA NACIONAL

¢ 50104

‘ En ejercicio de las facultades legales y en especial, las conferidas en el Estatuto Interno
segun Acuerdo 008 del 19/10/2001

CONSIDERANDO:
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Con el fin de centralizar la informacion asociada con el Plan Estratégico Cuatrienal
2023-2026 y de facilitar los procesos para la toma de decisiones, la herramienta de
gestion Suite Vision Empresarial-SVE provee soluciones integradas como la Gestion
de indicadores que emplea un sistema de semaforos que de acuerdo con lo definido
; permite visualizar el estado de cumplimiento frente a la meta. Asi mismo, permite
| la Gestion de la calidad de la entidad que permite administrar los elementos basicos
‘ que la componen como, la gestién del riesgo, control de los documentos y la mejora
f continua.

Por otra parte, la SVE ofrece mddulos para la Gestion estratégica como la
parametrizacion y seguimiento de planes, la integracion del Balanced ScoreCard que
permite alinear los objetivos estratégicos de la Entidad a partir de cuatro
perspectivas para el despliegue de la estrategia.
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Esta solucion tecnoldgica esta disefiada para apoyar la Gestion Estratégica de la
Entidad y permite cumplir los estandares que soporta la informacion del Sistema de
Gestion y apoya a la alta direccion, a los Jefes, Coordinadores y demas servidores
publicos en sus procesos gerenciales de planeacion, organizacion, direccion y
control, lo cual permite contar con tableros de seguimiento y verificacion y conocer
la evolucion de las metas propuestas y orientacion de acciones hacia el logro de las
mismas.

El soporte, actualizacién y mantenimiento de la Suite Vision Empresarial, permite
que los desarrollos de software sean actualizados en la Entidad, los cuales facilitan
el manejo del aplicativo a los usuarios que interactian con el sistema; asi mismo es

necesario adquirir el servicio de soporte técnico sobre el funcionamiento de la
herramienta.

Igualmente, y en articulaciéon con el Plan Institucional de Capacitacion, el personal
de la Oficina Asesora de Planeacion, asi como los diferentes colaboradores de la
Entidad encargados de dar uso a este software requieren capacitacion y
reentrenamiento en la administracién, parametrizacién y manejo de la Suite Vision
Empresarial.

Finalmente, es necesario continuar con la implementacion del tablero de solucion
analitico para la identificacion, integracion, analisis y visualizacidon de los diferentes
datos (mediante de graficos dindmicos que incluyen informes, tableros de mando,
presentaciones con datos dinamicos y cubos multidimensionales) generados a través
de la herramienta y de otras fuentes de informacion.
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Caja de Sueldos de Retiro
de la Policia Nacional
Por la cual se justifica la contratacién directa con la firnT¥PENSEMOS SA., que tiene como objeto la prestacién
del “SERVICIO DE SUSCRIPCION SAAS, INCLUIDO EL SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL.”

Por todo lo anterior, es necesaria la contratacion para el mantenimiento,

actualizacion, soporte técnico y asesoria de los siguientes componentes de la SVE,
asi:

* Adquisicién de la actualizacién, soporte y mantenimiento de la suite visién
empresarial “suscripcion en modalidad SAAS de la suite visi6n empresarial para
la vigencia 2026 CASUR”

* Acompafiamiento para los mddulos de: BSC, indicadores, planes, documentos,
mejoras y riesgos, SGSST (48 horas).

e Acompafamiento Mddulo Analitico (20) horas

Por todo lo anterior, es necesaria la contratacién para la actualizacion de la Suite
Vision Empresarial, soporte técnico y la suscripcién saas. Para ello, es importante

manifestar que el proveedor del mencionado software es la empresa PENSEMOS
S.A.

MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTO JURIDICO La seleccién de oferentes
se realizard por la modalidad de contratacidn directa de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, que dice:

"(...) Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera

que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedores exclusivos en el
territorio nacional, estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soportan
la contratacion”.

Asi las cosas, no existe pluralidad de oferentes cuando solo una persona puede
proveer el bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de
los derechos de autor. De esta manera, no basta con que sea la Unica persona capaz
de ejecutar el contrato, pues se debe justificar una situacién de derecho que impida
que otra lo haga de forma igual o similar. Por ello, en esa medida que la prestacién
no esta cubierta por derechos de la naturaleza anteriormente sefialada, posibilita
que la entidad satisfaga sus necesidades con equivalentes o sustitutos, ya que la
presion de la competencia aumenta la oferta y disminuye los costos de adquisicion.

Tal como consta que el anexo No. 13-18-123 con fecha de registro 09 de mayo
del 2007 ante el Ministerio del Interior, cuyo documento prueba la exclusividad
y derechos de autor del software SVE; es pertinente la aplicacién del articulo
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, antes descrito; y por ende, la presente
contratacion se adelantara por la modalidad de contratacién directa.

Que hacen parte del proceso los estudios previos, certificado de disponibilidad
presupuestal, plan de compras y demas soportes del mismo.

El presupuesto estimado para la presente contratacién es de TREINTA Y OCHO
MILLONES SESENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS VEINTISEIS PESOS CON

OCHENTA Y CINCO CENTAVOS MCTE ($38.067.326.85), incluido IVA.

Dicho presupuesto se encuentra soportado por el CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTAL No. 16626 del 16 de julio de 2026 expedido por el Grupo de
Presupuesto de CASUR.
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Caja de Sueldos de Retiro
de la Policia Nacional
Por la cual se justifica la contratacién directa con la firnff@ PENSEMOS SA., que tiene como objeto la prestacion
del “SERVICIO DE SUSCRIPCION SAAS, INCLUIDO EL SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL.” ‘

Que por todo lo anterior se concluye que resulta viable proceder a la suscripcién de un
contrato con una entidad que cumpla con la necesidad requerida en pro de la ejecucién
del objeto contractual, con el propoésito de satisfacer la necesidad y misionalidad de la
Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional.

Que por lo anteriormente expuesto el Director (E) de la Caja de Sueldos de Retiro de la
Policia Nacional,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR Adelantar la celebracién de un contrato a través de
la modalidad de contratacion directa, atendiendo a la Ley 1150 de 2007 en su articulo 2
numeral 4, literal g y el art 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015; por las razones
expuestas en la parte motiva de la presente, con la firma PENSEMOS SA., identificada
con el NIT 804.002.893-6 con domicilio Carrera 29 No. 45-94 Oficina 204
Bucaramanga-Santander, cuyo objeto sera la prestacion del “SERVICIO DE
SUSCRIPCION SAAS, INCLUIDO EL SOPORTE TECNICO, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA SUITE VISION EMPRESARIAL".

ARTICULO SEGUNDO. Publicar en el SECOP II www.colombiacompra.gov.co., el acto
administrativo de justificaciéon y demas documentos generados en desarrollo del proceso
de contratacién.

ARTICULO TERCERO. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Expedida en Bogota D.C.

Elaboré: Doris Patricia Payome Rodriguez
Revis6: Victor Hugo Ruiz Canto&\ﬂ%

Coordinador Grupo de Adquisiciones y Contratos
Gloria Ximena Torres Torres M—
Subdirectora Administrativa (E)

Aprobé: Claudia Cecilia Chauta Rodrigue,
Jefe Oficina Asesora Juridica ()/
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De: RUBEN DARIO MURCIA DOMINGUEZ. DIRECTOR GENERAL (E) ENTIDAD DESCENTRALIZADA ADSCRITA DEL SECTOR DEFENSA
Para: COORDINACION GAC ADQUISICIONES Y CONTRATOS. COORDINACION GRUPO
Nimero Expediente:




