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COMUNICACIÓN INTERNA

PARA: DAVID FERNANDO DIAZ PALACIO
Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales
 

DE: LUIS GONZAGA MARTÍNEZ SIERRA
Secretario General

 
ASUNTO: Solicitud Proceso de Contratación – JUAN CAMILO FRANCO FERLIN C.C. 71.792.559.

Estimado David, 

Previa verificación de su inclusión en el Plan Anual de Adquisiciones definido por la Entidad, para la vigencia 2026 y de la  
disposición de los recursos respectivos, me permito solicitar se realicen los trámites pertinentes con el fin de adelantar el  
proceso de contratación en asunto y cuyo objeto es “Apoyar en la gestión de PQRSD que ingresen a la entidad, a través de  
los canales de atención, de acuerdo con la normatividad vigente y las necesidades planteadas por los grupos de interés, así  
como proponer planes de mejora en el marco del modelo de servicio.” 

Conforme a lo anterior, se adjuntan los documentos que soportan la presente solicitud, tales como: 

1. Estudios Previos 
2. Matriz de Riesgo 
3. Solicitud certificado de NDP 
4. Certificado NDP
5. Cuadro de verificación de experiencia 
6. Documentos del contratista 
7. Solicitud de CDP
8. CDP.

Agradezco la gestión y quedo atento a cualquier requerimiento adicional.

Cordialmente,

LUIS GONZAGA MARTÍNEZ SIERRA
Secretario General

ANEXO: Carpeta con los documentos del contratista.
Proyectó: Esteban Grajales Ciro – Abogado Contratista Secretaría General 


