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Contrato/ 
Aceptación de 

Oferta No.  
004 de 2024 

Nombre o Razón 
Social del 
Contratista y 
Representante 
Legal 

JAHV MCGREGOR SAS 

Identificación del 
Contratista  

800.121.665-9  

Nombre del 
Supervisor y/o 
Interventor 

Julián Andrés Ortiz Ordoñez 
Teléfono / 
Extensión 

Incluir Tel. o 
Ext. 

Dependencia y 
cargo del 
Supervisor  

Dirección de Estandarización / Director 

Objeto del 
Contrato/ 
Aceptación de 
Oferta 

Prestar los servicios de investigación administrativa para la 
validación documental y control pericial al proceso de 
determinación de obligaciones pensionales a cargo de 
Colpensiones, a través de mecanismos idóneos y bajo las 
garantías contempladas en el Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Código 
General del Proceso y demás normas aplicables. 

Fecha de inicio  05 de febrero de 2024 Fecha de 
terminación  

31 de 
diciembre de 
2026 

Valor del Contrato 
/ Aceptación de 
Oferta 

Valor inicial del contrato $ 14.923.666.344 
 

Vigencia 2024 Vigencia 2025 Total, Contrato 

$ 7.461.833.172 $ 7.461.833.172 $ 14.923.666.344 

 

Otrosí 1: 
 

Reducción 2025 Adición 2026 Total, Contrato  

$ 4.640.549.947 $ 5.485.401.360 $ 15.768.517.757 

 

Numero de Pedido / RP 4700008838 
 

Período objeto del 
informe: 

 
1 de junio de 2026 – 30 de junio de 2026 
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Ejecución 
Financiera 

 
 
Valor Inicial Contrato        $14.923.666.344 
Reducción Contrato 2025         $4.640.549.947 
Valor Adición Otrosí 1         $5.485.401.360 
Valor Total Contrato         $15.768.517.757 

 
Pagos realizados (Sumatoria de 
pagos efectuados)       $ 11.228.288.209 

Valor de esta factura con IVA         $ 458.926.996 
Saldo del contrato después de 
pagar esta factura        $ 4.081.302.552 

 
Relación de facturación del contrato. 
 

Factura No 2244 (2024_9830624) (Primer Pago)  $ 16.115.617  

Factura No 2276 (2024_11399909) (Segundo Pago) $389.585.390 

Factura No 2302 (2024_13300479) (Tercer Pago) $ 588.782.614 

Factura No 2319 (2024_14887164) (Cuarto Pago) $ 657.338.749 

Factura No 2347 (2024_16864994) (Quinto Pago) $ 544.157.994 

Factura No 2372 (2024_19626220) (Sexto Pago) $ 457.359.500 

Factura No 2394 (2024_22511853) (Séptimo Pago) $ 498.137.494 

Factura No 2415 (2024_22511853) (Octavo Pago) $ 406.536.657 

Factura No 2427 (2024_26152356) (Noveno Pago) $ 339.474.468 

Factura No 2428 (2024_26233679) (Decimo Pago) $ 103.115.163 

Factura No 2466 (2025_968898) (Décimo Primer pago) $ 439.144.629 

Factura No 2474 (2025_2372552) (Décimo segundo pago) $ 485.973.116 

Factura No 2504 (2025_5767606) (Décimo Tercer pago) $ 532.453.185 

Factura No 2531 (2025_8189894) (Décimo Cuarto pago) $ 486.383.107 

Factura No 2553 (2025_10496764) (Décimo Quinto pago) $ 285.920.516 

Factura No 2585 (2025_12535627) (Décimo Sexto pago) $ 369.378.260 

Factura No 2608 (2025_15863369) (Décimo Séptimo pago) $ 254.773.326 

Factura No 2640 (2025_17817803) (Décimo Octavo pago) $ 318.657.416 

Factura No 2671 (2025_20175202) (Décimo Noveno pago) $ 397.242.653 

Factura No 2687 (2025_22171675) (Vigésimo pago) $ 434.535.100 

Factura No 2720 (2025_25192258) (Vigésimo primer pago) $ 417.607.720 

Factura No 2736 (2025_26796493) (Vigésimo segundo pago) $ 364.919.758 

Factura No 2769 (2026_1048457) (Vigésimo Tercer pago) $ 330.813.878 

Factura No 2792 (2026_3366814) (Vigésimo cuarto pago) $ 276.138.805 

Factura No 2816 (2026_5336783) (Vigésimo quinto pago) $ 402.553.887 

Factura No 2837 (2026_6763040) (Vigésimo sexto pago) $ 496.114.322 
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Factura No 2877 (2026_8525159) (Vigésimo séptimo pago) $ 399.619.836 

Factura No 2891 (2026_10585877) (Vigésimo octavo pago) $ 418.043.445 

Factura No 2920 (2026_12094014) (Vigésimo noveno pago) $458.926.996 

 
 
Durante el periodo reportado se adelantaron las siguientes actividades previstas en el 
Contrato: 

I. Resumen de Actividades 

JAHV MCGREGOR S.A.S presenta la factura de los servicios de investigaciones 
administrativas causados del 1 de junio al 30 de junio de 2026, con factura No. JAHV2920 
radicada en Colpensiones el 22 de Julio de 2026 con rad 2026_12094014, por esta razón 
a continuación se presentan las investigaciones solicitadas por cada Dirección y la 
Gerencia: 

II. Facturación por Direcciones 
 

1. Dirección de Estandarización 

Esta Dirección solicitó del 1 de junio al 30 de junio de 2026 2.303 investigaciones 
administrativas como se detalla a continuación: 

Ø Investigaciones solicitadas en el 2026 con nuevas tarifas acorde a otro sí # 1 

 

Labor de 
Campo 

Tipo de 
Investigación Región 

Cantidad de 
Estudios 

Precio Unitario 
IVA Incluido 

Valor Total IVA 
Incluido 

Presencial 

Convivencia 

1,2,3 697 $ 183.957     $ 128.218.029 

4        347  $ 367.914    $ 127.666.158 

5 173  $ 552.233   $ 95.536.309 

Dependencia 
económica 

1,2,3 153 $ 183.957  $ 28.145.421 

4 35 $ 367.914  $ 12.876.990 

5 11 $ 552.233        $ 6.074.563 
 

No 
Presencial 

Auxilio Funerario 

3 

59  $ 46.381    $ 2.736.479 

Escolaridad 794  $ 46.381  $ 36.826.514  

Validación Documental 34 $ 46.381   $ 1.576.954 

Total  2.303                   $ 439.657.417 
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2. Dirección de Prestaciones Económicas 
 
La Dirección de Prestaciones Económicas solicitó 127 investigaciones administrativas del 
año del 1 de junio al 30 de junio de 2026 así: 

Ø Investigaciones solicitadas en el 2026 con nuevas tarifas acorde a otrosí # 1 
 

Labor de 
Campo  

Tipo de 
Investigación  Región  Cantidad de 

Estudios  
Precio Unitario 
IVA Incluido  

Valor Total IVA 
Incluido  

Presencial  
Convivencia 

1,2,3  47 $ 183.957  $ 8.645.979 

4  17 $ 367.914  $ 6.254.538 

5  12 $ 552.233  $ 6.626.796 

Dependencia 
Económica  

1,2,3  13 $ 183.957  $ 2.391.441 

 4 1 $ 367.914    $ 367.914 

 5 2 $ 552.233  $ 1.104.466 

   

No 
Presencial 

Escolaridad  

        3 

18  $ 46.381 $ 834.858 

Validación Documental  5 
 $ 46.381 $ 231.905 

Auxilio Funerario 12  $ 46.381         $ 556.572 

Total   127 $ 27.014.469 

 

3. Dirección de Nómina de Pensionados 

La Dirección de Nómina de Pensionados 18 investigaciones administrativas del 1 de junio 
al 30 de junio de 2026 así: 

Ø Investigaciones solicitadas en el 2026 con nuevas tarifas acorde a otro sí # 1 
 

Labor de 
Campo  

Tipo de 
Investigación  

Región  Cantidad de 
Estudios  

Precio Unitario 
IVA Incluido  

Valor Total IVA 
Incluido  

Presencial  Convivencia  1 1 $ 183.957 $ 183.957 
  Escolaridad   5  1 $ 552.233 $ 552.233 

No 
Presencial  Escolaridad  3 16  $ 46.381 $ 742.096 

Total   18                    $ 1.478.286 

 

III. Facturación Total 
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Total Investigaciones Junio: 2.448 
Subtotal de investigaciones solicitadas por la Dirección de 
Prestaciones Económicas, la Dirección de Nomina y la Dirección 
de Estandarización. 

$ 393.403.506 

IVA 19% $ 74.746.666 
Total Facturación $ 468.150.172 

 
IV. Aplicación ANS 

Descuento por ANS Valor Sin IVA Valor Con IVA 
ANS FUERA DE TIEMPO   $ 7.868.070 $ 9.363.003 
ANS OBJECIÓN $ 0 $ 0 
Subtotal   $ 7.868.070  $ 9.363.003 

 
FACTURACIÓN FINAL Valor Total sin IVA Valor Total Con IVA 

TOTAL, FACTURACIÓN $ 393.403.506 $ 468.150.172 
DESCUENTO ANS FUERA DE 
TIEMPO 

$ 7.868.070 $ 9.363.003 

DESCUENTO ANS OBJECIÓN $ 0 $ 0 
TOTAL FACTURA $ 385.535.436 $ 458.787.169 
*INVESTIGACIÓN VALIDACIÓN 
LABOR DE CAMPO $ 117.502 $ 139.827 

TOTAL FACTURA A PAGAR MES    $ 385.652.938 $ 458.926.996 
 
*La investigación identificada con el ID70358 fue finalizada y facturada en el mes de 
marzo. No obstante, en junio fue objeto de observación y, de manera excepcional, la 
supervisión aprobó la realización de una nueva labor de campo con el fin de efectuar un 
alcance al resultado inicialmente entregado. Por tal motivo, en la presente factura se 
incluye el cobro del excedente por valor de $139.827, correspondiente a la visita realizada, 
teniendo en cuenta que esta se llevó a cabo en la Región 3. 
 

V. METODOLOGÍA DE REVISIÓN 

TOTAL FACTURACIÓN ESTANDARIZACIÓN 2.303  $ 439.657.417 
TOTAL FACTURACIÓN PRESTACIONES ECONÓMICAS 127  $ 27.014.469 
TOTAL FACTURACIÓN NOMINA DE PENSIONADOS 18 $   1.478.286  
TOTAL FACTURACIÓN IVA INCLUIDO 2.448 $ 468.150.172 
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1. DIRECCIÓN DE ESTANDARIZACIÓN

Universo 

Se recibió información con facturación entregada por el proveedor correspondiente a la 
cantidad de casos finalizados en el periodo comprendido del 1 al 30 de junio 2026 y que 
fueron generados desde la Dirección de Estandarización. El total fue de 2.303
investigaciones, las cuales se detallan a continuación:

Ø Cantidades y valores año 2026

Año Tipo Investigación Cantidad Valor

2026

Convivencia 1.217 $ 284.645.553

Dependencia Económica 199 $ 52.990.476

Escolaridad 794 $ 64.696.794

Validación Documental 34 $ 1.762.478

Auxilio Funerario 59 $ 1.762.478

Total 2.303 $ 405.857.779

Se realiza la validación general para el total de 2.303 investigaciones solicitadas y
finalizadas para el mes de referencia por la Dirección de Estandarización, investigaciones 
desarrolladas de Convivencia - Dependencia Económica, Validación Documental y Auxilio 
Funerario se representan en el siguiente gráfico por cada tipo de investigación y por cada
región establecida en el contrato No. 004 de 2024 así mismo las investigaciones de 
escolaridad:

59

348

216

133

347

173

78

28
47 35

11
34

Region 1 Region 2 Region 3 Region 4 Region 5

Auxilio funerario Convivencia Dependencia Económica Validación Documental

Cantidad De Investigaciones de Convivencia - Dependencia Económica - Validación 
Documental Por Región.
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De las 794 investigaciones desarrolladas de tipo Escolaridad, se desarrollan en la región 3 
sin labor de campo, dado que son ejecutadas de forma no presencial y se representan en 
el siguiente gráfico de acuerdo con la metodología de revisión establecida y la región donde 
se llevó a cabo la labor de campo:

Metodología de Revisión

La distribución total de las investigaciones finalizadas que corresponde a la Dirección de 
Estandarización se observa en el siguiente gráfico porcentual por tipo de investigación, un 
total de 2.565 investigaciones:

1%
3%

9%

34%
53%

Validación Documental

Auxilio funerario

Dependencia Económica

Escolaridad

Convivencia

% Por Tipo de Investigación

Escolaridad No Presencial (794)

794

Region 3
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De acuerdo con dicho universo, primero se validó en el aplicativo dispuesto para consultar 
la información que cada uno de los casos facturados se encontrara en estado FINALIZADO 
con su respectivo informe, dando como resultado que el 100% se encuentra en dicho 
estado.  
 
Posteriormente se realizó validación de correspondencia entre el tipo de investigación 
facturado y el tipo que solicitó Colpensiones, encontrando que el 100% de los casos 
estaban acordes.  

Seguidamente se verificó que cada uno de los valores presentados en la factura 
correspondiera al valor inicial unitario establecido en el contrato No. 004 de 2024 por 
informe técnico de investigación. De lo anterior se concluyó que el 100% de las 
investigaciones finalizadas durante el periodo comprendido del 1 al 30 de junio del 2026 
solicitadas tienen los valores facturados acorde con las tarifas establecidas en el contrato. 

Se confirma que los informes técnicos de investigación generados para el mes de referencia 
se visualizan en el aplicativo y fueron transferidos por GoAnywhere. 
 
Selección de la muestra y tamaño muestral. 

Se seleccionó una muestra de 329 investigaciones del total de 2.303 casos finalizados por 
MCGREGOR para el mes de referencia. Se establece el tamaño de la muestra a través de 
muestreo aleatorio estratificado con fijación proporcional, con valores de Tamaño de la 
Población Finita (n), Error muestral (e) 5%, Nivel de confianza (z) 95%. 

Universo Muestra Porcentaje 

2.303 335 14.28% 
 

Con el tamaño de la muestra definido, se procedió a estratificarla conforme a los cinco (5) 
tipos de investigaciones que se manejan en la Dirección de Estandarización. Al respecto, 
las tipologías de Escolaridad y Auxilio funerario se subdividen teniendo en cuenta si existe 
o no una labor de campo.  
 
A continuación, se detalla la conformación de la muestra según la metodología establecida 
por la Dirección de Prospectiva y Estudios: 
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En relación con los casos mencionados se validaron finalmente 465, se revisó que cada 
una de las investigaciones tuvieran los distintos medios probatorios cargados en la 
plataforma del proveedor, a fin de confirmar el cumplimiento en este aspecto según lo 
establecido en el contrato 004/2024. En ese sentido, se establece que cada una de las 
investigaciones contiene al menos uno de los siguientes medios:

ü Consulta en base de datos: 202 investigaciones.
ü Audios probatorios: 199 investigaciones.
ü Respuesta mediante correo electrónico instituciones o terceros:233

investigaciones.
ü Respuesta mediante documento oficial o plataforma de la entidad: 9

investigaciones.
ü Se evidencia Cotejo Escolaridad: 163 Investigaciones.
ü Registro de fotos como evidencias: 208 investigaciones.

Validación de Calidad de los medios Probatorios

Con el objetivo de garantizar la calidad de la información, su coherencia interna y la validez 
de los resultados se realiza la validación de la calidad a 465 investigación que incluyen 
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como resultado de este análisis, no se identificó ninguna situación fuera de lo normal ni 
desviaciones significativas respecto a los criterios establecidos. 

Conclusión 

En términos generale, según los resultados del análisis a la muestra seleccionada y las 
validaciones realizadas a las 2.303 investigaciones se concluye que la gestión del proveedor 
está acorde a lo contemplado en el contrato 004/2024. 

2. DIRECCIÓN DE NÓMINA DE PENSIONADOS 

Se recibe informe por la Dirección de Nómina de Pensionados con fecha de elaboración 
15/07/2026 firmado por la directora de Nómina de Pensionados Doris Patarroyo Patarroyo 
con la validación de 18 investigaciones administrativas solicitadas por dicha dirección en 
el período de referencia en la cual se relacionan, 17 escolaridades y 1 convivencia 
facturadas y cobradas para el periodo de referencia; informando que una vez efectuada la 
revisión no se presentó ningún tipo de novedad para el periodo revisado. El documento 
remitido por dicha dirección se anexa a este informe de Supervisión y hace parte integral 
del mismo. 

3. DIRECCIÓN DE PRESTACIONES ECONÓMICAS 

Se recibe informe por la Dirección de Prestaciones Económicas con fecha de elaboración  
21/07/2026 firmado por la Directora Prestaciones Económicas Jenny Marcela Vizcaino Jara 
con la validación de 127 investigaciones administrativas solicitadas por dicha dirección en 
el periodo de referencia en la cual se relacionan, 76 convivencias, 16 Dependencia 
Económica, 18 Escolaridades,12 Auxilios Funerarios y 5 de Validación Documental casos 
facturados y cobrados para el periodo de referencia informando que una vez efectuada la 
revisión no se presentó ningún tipo de novedad para el período revisado. El documento 
remitido por dicha dirección se anexa a este informe de Supervisión y hace parte integral 
del mismo. 

4. DIRECCIÓN DE AFILIACIONES 

Para el periodo de referencia esta Gerencia no solicito investigaciones. 

5.  GERENCIA PREVENCION DEL FRAUDE 

Para el periodo de referencia esta Gerencia no solicito investigaciones. 
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VI. REVISIÓN ANS 

Para el mes de referencia se realizó la aplicación de ANS de la siguiente manera: 

1. Descuento % de investigaciones fuera de tiempo Mensual 
 

Descuento ANS % de investigaciones fuera de tiempo Mensual  

Valor de factura mes de 
referencia sin IVA 

Descuento 
máximo 
aplicable 

Total, descuento 
SIN IVA 

Total, 
descuento CON 

IVA 

              $ 393.403.506 2.00%   $ 7.868.070,12   $ 9.363.003 
 

2. Descuento ANS % de Objeción (Calidad del Informe Técnico) 
 

Descuento ANS % de Objeción Mensual 
Valor de factura mes 
de referencia sin IVA 

% de 
objeciones 

Descuento 
aplicable 

Total 
descuento SIN 

IVA 

Total descuento 
CON IVA 

$ 393.403.506 0.0% 0.0%      $ 0 $ 0 
 

Respecto a este tema de ANS el proveedor en el informe de Ejecución relaciono la 
información de dificultades que tuvo durante el mes para la atención de las investigaciones 
en termino establecido contractualmente, así mismo el plan de acción a aplicar para 
mejorar estas cifras. 

 
VII. CONCLUSIÓN GENERAL 

De acuerdo con los resultados obtenidos en el desarrollo de la revisión de la factura 
correspondiente al mes de referencia se concluye que las investigaciones administrativas 
solicitadas por la Dirección de Estandarización (2.303), la Dirección de Nómina de 
Pensionados (18) y la Dirección de Prestaciones Económicas (127) que en total suman 
2.448 solicitudes, cumplen con las condiciones establecidas en el Contrato No. 004 de 
2024. 

¿El Contrato/Aceptación de Oferta incluye obligaciones específicas en materia de 
Responsabilidad Social y Ambiental? SI x NO !   En caso afirmativo, ¿el contratista ha 
cumplido con dichas obligaciones? SI X NO ! De acuerdo con la información enviada por 
el proveedor respecto al Programa de RSE establecido. 
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De conformidad con el seguimiento a la ejecución del contrato, el (los) suscrito (s) certifico 
(certificamos) que: 
 

1. EL CONTRATISTA durante el periodo señalado, desarrolló y cumplió las actividades, 
presentó y entregó los informes, productos y demás obligaciones pactadas en el 
contrato/aceptación de oferta en mención (anteriormente descritas).  

 
2. De conformidad con las disposiciones legales se efectuó el pago a los aportes 

respectivos al Sistema de Seguridad Social Integral en Salud, Pensiones y Riesgos 
Laborales y/o Aportes Parafiscales.  

 
3. Apruebo (aprobamos) los informes, productos y demás documentos presentados y 

entregados por EL CONTRATISTA durante el periodo mencionado en desarrollo de 
las obligaciones pactadas. 
 

4. Para la aplicación de los ANS se notificó mediante correo enviado el 22/07/2026 al 
proveedor en el cual se explicó cómo fue la aplicación por cumplimiento de tiempo 
y objeciones.  

5. A la fecha no existen causales de incumplimiento de las obligaciones contractuales 
que demanden actuaciones conminatorias o sancionatorias por parte de 
COLPENSIONES. 

 

Observaciones N/A 

Anexos o 
Documentos 
Adjuntos 

ANEXOS Marque con x 
Factura No. JAHV 2920 (Vigésimo noveno pago) 
con fecha 22/07/2026 X 

Certificación de cancelación de aportes al Sistema 
de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales 
del 21-07-2026, firmada por JOAQUIN FERNANDO 
DIAZ MONROY identificado con la cédula de 
ciudadanía No.19.304.424 de Bogotá, portador de 
la tarjeta profesional No. 71642-T, en calidad de 
Revisor Fiscal de la Sociedad JAHV MCGREGOR 
SAS. Con NIT No. 800.121.665-9. 

X 
 

Informe de Ejecución X 
Informe de Riesgo operativo. X 
Informe de revisión Calidad X 



             

FORMATO INFORME PARCIAL DE 
EJECUCIÓN Y SUPERVISIÓN DE 
CONTRATO / ACEPTACIÓN DE 

OFERTA 

CÓDIGO: GAO-GCO-
FMT-008 

VERSIÓN: 5 

FECHA: 08/01/2026 
 

 

 

MARCADO 

C I D 
PÁGINA 

13 de 13 
3 3 1 

 

Informe de Fraude (Remisión de Casos NO 
ACREDITA de hechos irregulares que puedan tener 
una incidencia penal) 

X 

Certificación Backups de la Información X 
Informe de revisión entregado por la Dirección de 
Nómina de Pensionados revisado el 15/07/2026 
por Blanca Aurora Cano Muñoz y firmado por la 
Directora de Nómina de Pensionados Doris 
Patarroyo Patarroyo. 

X 

Informe de revisión entregado por la Dirección de 
Prestaciones Económicas elaborado el 21/07/2026 
por Diana Marcela Rico Torres y firmado por la 
Directora de Prestaciones Económicas Jenny 
Marcela Vizcaino Jara. 

X 

 

Certifico (Certificamos) de manera parcial la ejecución, cumplimiento y recibo a 
satisfacción y en constancia firmo (firmamos):  
 
 
_________________________________ 
Julián Andrés Ortiz Ordoñez 
Supervisor  
Proyectó: Esther Nayive Gómez López 
 

Lugar y Fecha: Bogotá, 23/07/2026 
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Bogotá, 15 de julio de 2026       DNP-087 
 
 
 
PARA:   JULIAN ANDRES ORTIZ ORDOÑEZ 
  DIRECTOR DE ESTANDARIZACIÓN 
 
 
DE:  DORIS PATARROYO PATARROYO 

Directora Nómina de Pensionados 
            
 
ASUNTO: Informe Revisión Factura del 1 al 30 de junio de 2026 - Contrato 
JAVH MCGREGOR S.A.S.  
 

I. Servicio de Investigación Escolaridad 
  
Ocurre cuando se requiere verificar la veracidad e idoneidad de los documentos 
aportados por los beneficiarios de la pensión de sobrevivientes o sustitución pensional 
en cumplimiento de los requisitos de Ley, esto para hijos mayores de 18 años y menores 
de 25 años que se encuentran imposibilitados para trabajar a razón de sus estudios, de 
acuerdo con lo dispuesto en la ley 1574 de 2012, o las normas que la adicionen, 
sustituyan o modifiquen. 
 

II. Servicio de Investigación Fe de Vida  
 
Ocurre cuando se requiere verificación de la fe de vida o supervivencia de los 
pensionados de NOVENTA (90) o más años, para garantizar la transparencia, equidad, 
eficiencia de la ejecución y aseguramiento de los recursos de la Administradora. 
Igualmente corroborar la identidad y estado actual de cada uno de los pensionados que 
se encuentran en estado activo dentro de la base de datos de la nómina de pensionados 
de Colpensiones. La Ley 2277 de 2022 como Ley anti tramites, eliminó la obligatoriedad 
de presentar la fe de vida como requisitos para acceder o mantener el derecho pensional, 
por tanto, se recurre a este servicio para contar con prueba documental de la fe de vida 
o supervivencia del pensionado. 

 
III. Documentar la base de la selección 

 
La población está constituida por DIEZ Y SIETE (17) casos de escolaridad que 
corresponden a radicación de los flujos PQRS y TUTELA que no ingresaron por el flujo de 
solicitudes de la Dirección de Estandarización y UNO (01) casos mayores a 90 años para 
validar su fe de vida. 
 
Estos casos fueron concluidos por JAVH MCGREGOR S.A.S al efectuar la investigación 
administrativa según correspondía, desde el 01 hasta el 30 de junio de 2026. 
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Para la prueba realizada en los casos del mes señalado, se tuvo en cuenta lo siguiente: 
 
a) Casos que, SI acreditaron el derecho como hijo estudiante de pensión de sustitución 

y/o sobrevivientes, de acuerdo con la conclusión de la Investigación realizada por 
JAVH MCGREGOR S.A.S. 
 

Cantidad Conclusión 
17 Si Acredita  

 
b) Casos que “efectivamente validaron la fe de vida” de pensionados con más de 90 

años, de acuerdo con la conclusión de la investigación realizada por JAVH MCGREGOR 
S.A.S. 

 
 

 
 

c) Casos donde “no fue posible” contactar al pensionado para validar su fe de vida, 
siendo pensionados con más de 90 años, de acuerdo con la conclusión de la 
investigación realizada por JAVH MCGREGOR S.A.S. 
 

Cantidad Conclusión 
0 No se logró contactar al pensionado 

 
d) Casos en los que se identificó pensionados con más de 90 años como “presunto 

fallecido”, de acuerdo con la conclusión de la investigación realizada por JAVH 
MCGREGOR S.A.S. 
 
 
 
 
 

IV. Resultado de la revisión Efectuada: 
 
1. El servicio casos remitidos para investigación administrativa, se encuentran 

dentro de las solicitudes de la Dirección Nómina de Pensionados.  
 

2. Escolaridad Validación Positiva: El informe de JAVH MCGREGOR S.A.S señala 
en la conclusión “si” acreditar los requisitos de ley como hijo estudiante de 
pensión de sustitución y/o sobrevivientes cumple con los requisitos ley 1574 de 
2012. 
 

3. El valor remitido en el informe de facturación corresponde al servicio solicitado, 
de acuerdo con las tarifas señaladas contractualmente. 
 
 

 
 

Cantidad Conclusión 
1 PENSIONADOS VIVOS  

Cantidad Conclusión 
0 Fallecido 
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V. Cantidades y Valores de las Investigaciones Administrativas: 
 

Tipo de 
Investigación 

No. Casos 
Valor 

Unitario 
con IVA 

Valor Total con IVA 

Escolaridad 16 $ 46.381 $ 742.096 

Escolaridad trabajo en 
campo Cartagena. 

1 $552.233  $552.233 

Convivencia 1 $ 46.381 $183.957 

 TOTAL  $1.478.286 

 
VI. Conclusión  

 
De acuerdo con los resultados obtenidos en el desarrollo de la prueba de control y cuyo 
alcance se considera adecuado, se concluye que DIEZ Y SIETE (17) casos radicados, si 
cumplen con los atributos señalados de acuerdo con lo dispuesto en la ley 1574 de 2012 y 
UN (01) casos que cumplen con las validaciones requeridas para la validación de Fe de 
Vida. 

 
 

 
 
 
 
 
 

DORIS PATARROYO PATARROYO 
Directora Nómina de Pensionados 
 
 
Elaboró: Blanca Aurora Cano Muñoz – Profesional Junior - Dirección de Nómina de Pensionados 
 
Revisó:  Sandra Milena Almanza Peñaloza - Profesional Máster 7– Dirección de Nómina de Pensionados 
 












