Coljuegus

CONTRATO N° CTO 267 -2026 SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA INDUSTRIAL
Y COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL MONOPOLIO
RENTISTICO DE LOS JUEGOS DE SUERTE Y AZAR - COLJUEGOS Y

ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.

Entre los suscritos a saber, LUIS ALFREDO ESCOBAR RODRIGUEZ, mayor de edad, vecino
y domiciliado en esta ciudad, identificado con la cédula de ciudadania niumero 79.875.966
expedida en Bogotd, actuando en nombre y representacién de la EMPRESA INDUSTRIAL Y
COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL MONOPOLIO RENTISTICO DE LOS
JUEGOS DE SUERTE Y AZAR - COLJUEGOS, en su calidad de Vicepresidente de
Operaciones y Ordenador del Gasto, de conformidad con la delegacion conferida mediante
Resolucién N° 20232000022854 del 4 de diciembre de 2023, quien en adelante y para todos
los efectos legales del presente contrato se denominard COLJUEGOS, identificado con NIT:
900.505.060 - 5, por una parte, y por la otra MOISES BRAINSKY REINES, mayor de
edad, vecino y residente en la ciudad de Bogota, identificado con la cédula de ciudadania N°.
79.260.009, actuando como Representante Legal de ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS
DE GESTION SA, identificada con NIT 900.239.396-3, quien en adelante se denominara él
CONTRATISTA, hemos convenido en suscribir el presente contrato de prestacidon de
servicios, el cual se regira por las siguientes clausulas y condiciones, previo cumplimiento de
los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

CONSIDERACIONES

1. Mediante Decreto 4142 de 2011 (modificado mediante el Decreto 1451 de 2015) se cred la
Empresa Industrial y Comercial del Estado administradora del Monopolio Rentistico de los
Juegos de Suerte y Azar — Coljuegos, como una Empresa Industrial y Comercial del Estado
descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente.

2. Que se suscribio el estudio previo de necesidad por parte del area solicitante, en el cual se
determind vy justifico la necesidad y oportunidad del presente contrato, quedando
sustentada y evidenciada la necesidad de contratar los servicios requeridos.

3. Que el numeral 3 del articulo 22 del Manual de Contratacion de la Empresa vigente (Acuerdo
01 de 2019) sefala que COLJUEGOS bajo la modalidad de Contratacion Directa, podra
suscribir los contratos de prestacién de servicios profesionales con persona natural o
juridica, en virtud de la experiencia, idoneidad y capacidad demostrada y que no exista
personal de planta o que este sea insuficiente para prestar el servicio a contratar.

4. Que revisada la documentacién y de conformidad con el certificado de idoneidad expedido
por el area solicitante, la contratista cuenta con la experiencia e idoneidad para ejecutar el
objeto del contrato.

5. Que, de conformidad con el certificado de no existencia expedido por la Gerente
Administrativa, no existe personal de planta suficiente en COLJUEGOS para realizar las
actividades del objeto del contrato.

6. Que bajo los lineamientos establecidos por Circular Conjunta 01 de 2023 del DAFP y
Colombia Compra Eficiente, la contratacién que se requiere ha sido revisada de manera
rigurosa y es necesaria para coadyuvar al cumplimiento de las funciones y fines de
COLJUEGOS, especificamente de las funciones del area solicitante.

En consecuencia, de lo anterior, las partes acuerdan:

Empresa Industrial y Comercial del Estado Administradora NIT: 900.505.060-5 - Carrera 11 N°93A - 85
del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar Linea Gratuita Nacional 018000 18 28 88,
desde Bogota: 742 06 98 - Bogota D.C. Colombia.

www.coljuegos.gov.co - contactenos@coljuegos.gov.co




Coljuegus

CONTRATO N° CTO 267 -2026 SUSCRITO ENTRE LA EMPRESA INDUSTRIAL
Y COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL MONOPOLIO
RENTISTICO DE LOS JUEGOS DE SUERTE Y AZAR - COLJUEGOS Y

ISOLUCION SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION S.A.

CLAUSULA PRIMERA OBJETO: Contratar la renovacion del servicio de soporte vy
mantenimiento del Software Isolucion de Coljuegos.

CLAUSULA SEGUNDA PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato serd
hasta el 31 de diciembre de 2026, que se contaran a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento del contrato, esto es a partir de la expedicidn del Registro
Presupuestal y aprobacién de la garantia Unica por parte de la Empresa en SECOP II.

Paragrafo uno: No obstante, lo anterior, el servicio de soporte, mantenimiento, vy
servicios profesionales de capacitacion, acompafiamiento y servicios profesionales de
soporte técnico sera por 12 meses.

CLAUSULA TERCERA VALOR DEL CONTRATO: El valor estimado del contrato es por
la suma de TREINTA Y TRES MILLONES CUATRICIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
CIENTO OCHENTA Y SIETE PESOS ($33.448.187) M/CTE si aplica, con cargo a la
vigencia 2026.

CLAUSULA CUARTA. FORMA DE PAGO: COLJUEGOS Cumplidos los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucién, COLJUEGOS pagara al contratista asi:

e Un pago a la entrega del certificado del soporte y mantenimiento por 12 meses por
valor de TREINTA MILLONES SETENCIENTOS SETENTA Y DOS MIL CUATROVIENTOS
SETENTA Y DOS PESOS ($30.772.472) M/CTE INCLUIDO IVA

e Pagos mensuales de conformidad con las horas efectivamente ejecutadas, las cuales
deberan ser aprobadas por el supervisor del contrato y liquidado por el valor de la
hora, la cual corresponde a la suma de DOS CIENTOS SESENTA Y SIETE MIL PESOS
CON CINCUENTA CENTAVOS ($267.571,50) M/CTE Incluido IVA. La cuales no podran
superar las 10 horas.

Para los correspondientes pagos, el CONTRATISTA debera entregar a Coljuegos los
siguientes documentos:

- El certificado de entrega de las licencias por suscripcion de conformidad con la ficha
técnica y oferta econdémica.

- El comprobante de pago al Sistema Integral de Seguridad Social, de acuerdo con lo
sefalado en la Ley 789 de 2002 y decretos reglamentarios.

- La factura o documento equivalente con el cumplimiento de los requisitos legales.

PARAGRAFO PRIMERO: Para los efectos del contrato, las mensualidades se entenderan de

30 dias indistintamente del nUmero de dias calendario de cada mes. Para aquellos contratos

cuyo primer pago corresponda a una fraccion de mes o aquellos que el Gltimo mes de

ejecucion corresponda a una fraccion de mes, dicho(s) pago(s) se realizara(n) proporcional
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por la fraccién de mes ejecutada, para lo cual los dias deberan contabilizarse entre el 1y
maximo el 30 de cada mes.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que se requiera efectuar un pago por fraccion de mes,
para establecer el valor proporcional de los dias del mes, debera dividirse el honorario
mensual por 30 y el resultado multiplicarse por los dias de prestacion del servicio, acorde con
lo dispuesto en el paragrafo anterior.

PARAGRAFO TERCERO: En cumplimiento de la Ley 2381 de 2024 y el Decreto 514 de 2025,
las partes acuerdan que el CONTRATISTA continuard realizando directamente, como
trabajador independiente, el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
(salud, pension y riesgos laborales) sobre los ingresos que perciba por el presente contrato.
COLJUEGOS, en consecuencia, no efectuara retencion ni giro directo de aportes, pero
verificara el cumplimiento de esta obligacion

PARAGRAFO CUARTO: En caso de que el CONTRATISTA esté obligado a facturar
electronicamente debe presentar la factura electronica validada previamente por la DIAN,
como requisito necesario para el pago de los servicios contratados, conforme con las
disposiciones sefialadas en la resolucién 165 de 2023.

PARAGRAFO QUINTO: Las facturas deberan ser radicadas exclusivamente en el correo
electrénico facturaelectronica@coljuegos.gov.co. Cualquier factura enviada a una
direccién distinta no sera tenida en cuenta para el trémite de pago y sera objeto de rechazo
automatico, sin que ello genere obligacion alguna para la Entidad.

PARAGRAFO SEXTO: Las demoras que se presenten por conceptos de pagos, seran
responsabilidad del contratista cuando la factura no ha sido correctamente elaborada o no se
acompafie de los documentos requeridos para el pago, por lo anterior no tendran por ello
derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza

PARAGRAFO SEPTIMO Cada pago se harda una vez sean cumplidos los requisitos
establecidos por la entidad en el procedimiento de orden de pago y giro, y la presentacion de
cuentas de cobro de contratos de prestacion de servicios. Los pagos estan sujetos a la
disponibilidad de PAC.

PARAGRAFO OCTAVO: El ultimo pago del contrato se realizara una vez que el Supervisor
verifique que el CONTRATISTA se encuentra al dia en el cumplimiento de todas las
obligaciones derivadas del presente contrato, tanto generales como especificas, segun lo
establecido en la minuta contractual y en los documentos que hagan parte integral del mismo.

PARAGRAFO NOVENO: Los pagos seran realizados a nombre del CONTRATISTA en la cuenta
bancaria que acredite para el efecto en los documentos allegados en la propuesta, En todo
caso, éste se obliga a informar sobre cualquier novedad de la cuenta bancaria para el pago,
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para lo cual debera allegar la documentacién correspondiente

CLAUSULA QUINTA IMPUTACION PRESUPUESTAL: El compromiso contractual
asumido mediante el presente contrato esta soportado con el certificado de disponibilidad
presupuestal N° 2026000432 del 06 de julio de 2026.

CLAUSULA SEXTA OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: En desarrollo del objeto del
contrato, ademds de dar cumplimiento a las obligaciones legales y las demdas normas
relacionadas con lo ofrecido en la propuesta de servicios, la contratista debera
comprometerse a las siguientes obligaciones:

GENERALES:

1. Constituir la pdliza de cumplimiento dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
suscripcion del contrato, en la plataforma del SECOP II, previa expedicién del respectivo
registro presupuestal.

2. Diligenciar y presentar, en caso de prorroga o adicion del contrato, dentro de los términos
establecidos para tal fin, la modificacién de la garantia Unica de cumplimiento y demas
documentos para el perfeccionamiento y legalizacion.

3. Cumplir con las condiciones técnicas, econdmicas y comerciales presentadas en la
propuestay con el objeto del contrato dentro de los plazos establecidos.

4. No sobrepasar por ningin motivo el valor del contrato, salvo previa firma de la adicién
de este.

5. Asumir los gastos y riesgos que implique el desarrollo del contrato bajo su propia
responsabilidad.

6. Participar de manera presencial o por teleconferencia en las reuniones, programas con el
supervisor del contrato y atender las consultas y requerimientos que le efectle
COLJUEGOS durante la ejecucion del contrato, dentro de los plazos establecidos.

7. Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, de
conformidadcon lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Decreto 3033 de
2013 y demads normas que reglamenten la materia, el incumplimiento de esta obligacion
acarreara las sanciones previstas en la mencionada ley.

8. Pagar los impuestos que se causen con ocasion del contrato.

9. Abstenerse de divulgar total o parcialmente informacion que maneje en desarrollo de sus
obligaciones contractuales en forma diferente a la autorizada por COLJUEGOS.

10. No acceder, a peticiones o amenazas de quienes actuan por fuera de la Ley, con el fin de
obligarlos a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a EL
CONTRATANTE - COLJUEGOS, a través del funcionario responsable del control de
ejecucion acerca de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas, y a las demas
Autoridadescompetentes para que se adopten las medidas y correctivos que fueren

necesarios.
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11. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus
actividades, salvo requerimiento expreso de autoridad competente.

12. Informar oportunamente cualquier anomalia o dificultad que advierta en el desarrollo del
contrato y proponer alternativas de solucidon a las mismas.

13. Cumplir con la normativa legal correspondiente, a efectos de garantizar el adecuado
desarrollo de servicio contratado por COLJUEGOS.

14. Atender las peticiones y/o consultas que le indique el supervisor, que se relacionen con
el objeto del contrato.

15. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: Dar cumplimiento a las disposiciones vigentes en
materiade manejo ambiental y obtener los permisos y licencias correspondientes por
parte de las autoridades competentes, si a ello hubiere lugar.

16. Publicar los informes de actividades en la plataforma del SECOP II de la Agencia Nacional
de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente, en numeral 7 “Ejecucion del
contrato, modulo PLAN DE PAGOS, una vez se encuentren aprobadas por la entidad y a
satisfaccion del supervisor del contrato.

17. Realizar la autoevaluacién del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) sefialado por la Resolucion No. 0312 de 2019 expedida por el Ministerio del
Trabajo.

18. Suscribir el acta de inicio (segun aplique) de conformidad con lo requerido por el
supervisor del contrato.

19. Dar cumplimiento a lo establecido en el Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 del Decreto
1072 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo — Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, expedida por el Ministerio del Trabajo

ESPECIFICAS:

1. Dar solucién de errores por eventuales imperfectos que generen situaciones que no
respondan al funcionamiento normal del software.

2. Prestar el servicio de soporte de primer nivel para solucion de dudas funcionales y
operativas en el manejo del software, sin limite de llamadas durante el tiempo de
duracién del contrato, en el horario de 7:30 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes en dias
habiles por teléfono o correo electrénico.

3. Prestar servicio de soporte de segundo nivel, para las solicitudes que requieran apoyo
para el normal funcionamiento del software y de cada uno de sus mddulos sin limite de
casos durante la duracién del contrato.

4. Prestar servicio de soporte en sitio, el cual consiste en visitas en la sede principal de
Coljuegos, en caso de que el soporte remoto de segundo nivel y/o técnico asi lo requiera.

5. Prestar soporte cumpliendo con los Acuerdos de Nivel de Servicios (ANS) y su tabla,
contenidos en la propuesta presentada por el contratista.

6. Realizar las orientaciones necesarias sobre la adecuada implementacién, parametrizacién
y configuracion en el software ISolucion de acuerdo con los requerimientos que sean
necesarios por cambio de las normas técnicas que se manejen en Coljuegos.
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7. Realizar las actualizaciones de version del software, teniendo en cuenta los cambios
normativos y reglamentarios, junto con las mejores practicas que se identifiquen en la
medida del uso de los Sistemas, incluyendo los nuevos parametros de configuracion y de
operacion en el software, para la administracién y operacion de los Sistemas de Gestion
de Coljuegos.

8. Realizar apoyo técnico a través de visitas o servicio remoto en caso de reinstalaciones,
cambio o actualizacién de plataforma tecnoldgica, cambio de servidor o migracion de
base de datos o de servidor de aplicaciones, que adelante Coljuegos durante la vigencia
del contrato, lo cual consiste en los servicios profesionales de capacitacion,
acompafnamiento y soporte técnico de hasta 10 horas.

9. En el caso de parches y actualizaciones que sean liberadas, estas seran soportadas a
través de documentacion y el centro de servicio al cliente del contratista. Se dara como
“caso de soporte cerrado” cuando este se solucione, se notifique a Coljuegos y este no
responda formalmente dentro de los tiempos estipulados en los Acuerdos de Nivel de
Servicios del contratista.
Ofrecer solucién de hasta 3 solicitudes de ajustes de datos al mes que por errores
involuntarios de registro de informacion los usuarios del sistema hayan realizado y sea
necesario componer. Estas solicitudes pueden ser: modificacion, actualizacion,
eliminacion y cambios de datos masivos los cuales serdn atendidos segun los tiempos de
respuestas definidos por el contratista.
Gestionar las solicitudes de los casos reportados por Coljuegos asignando un nimero de
ticket para el seguimiento y control del caso. Coljuegos podra citar este ticket para
realizar el seguimiento a su caso. Si la atencidén de los casos no implica solucién final,
teniendo en cuenta que es posible que se requiera escalar a los fabricantes del software
basico sobre el que se desarrolla la solucion, en contratista deberd proveer una solucién
alterna en caso de problemas con la funcionalidad principal.

Entregar la documentacion técnica y de usuario final y/o funcional de la solucidn

Isolucion, de los mantenimientos, actualizaciones del licenciamiento, instalaciones y/o

configuraciones realizadas, asi como el reporte de atencidn de casos durante los primeros

5 dias habiles del siguiente mes, si Coljuegos asi lo solicita.

Prestar el servicio de Webinar de capacitacién, consistente en el mecanismo para que los

funcionarios y contratista de Coljuegos, se mantengan actualizados sobre el uso y nuevas

mejoras funcionales de software Isolucion, a través del ingreso a la pagina web
http://www.isolucion.com.co en donde se encontrara la programacion para la inscripcién
sin limite de participantes durante la vigencia del contrato.

Realizar las transferencias de conocimiento de acuerdo con las actualizaciones de los

modulos en su Ultima version al lider funcional de la aplicacién ISOLUCION, con previa

autorizacion del supervisor del contrato.

Garantizar una herramienta o usuario que permita al Jefe de la Oficina de Tecnologia y

el Jefe de Oficina Asesora de Planeacién o por quien ellos designen, poder consultar en

tiempo real el historial de todas las actividades que se desarrollen en el sistema, ya sean
de funcionamiento, configuracién o parametrizacion.
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16. Mantener la reserva, confidencialidad e integridad de toda la informacién que conozca en
virtud de la ejecucion del contrato y del desarrollo de sus obligaciones.

17. Informar al supervisor del contrato los avances en la ejecucién del contrato cuando se le
solicite.

18. Actualizar a nuevas versiones, mdédulos y componentes de ISOLUCION, liberados con
anterioridad y durante la duracion del contrato si a ello hubiera lugar.

19. Entregar los medios para la instalacidon del software actualizados con la ultima version
instalada.

20. Las demas que le sean asignadas y que sean inherentes al objeto del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA OBLIGACIONES DE COLJUEGOS: COLJUEGOS se compromete para
con la CONTRATISTA, a realizar las siguientes actividades:

1. Pagar el valor del presente contrato, de conformidad con la forma de pago estipulada.

2. Designar al supervisor del presente contrato.

3. Prestar la colaboracién necesaria al CONTRATISTA para la correcta ejecucidon del objeto
contratado.

4. Poner a disposicion de la CONTRATISTA la informacién y/o documentacidon que requiera
para la cabal ejecuciéon del contrato.

5. Efectuar un seguimiento efectivo a las obligaciones a cargo de la CONTRATISTA.

6. Adelantar las gestiones necesarias para hacer efectivas las garantias constituidas por la
CONTRATISTA, si a ello hubiere lugar.

7. Promover las acciones de responsabilidad contra la CONTRATISTA y los garantes del
contrato por el incumplimiento de las condiciones pactadas y la indemnizacion de los dafios
ocasionados en virtud del contrato celebrado.

8. Requerir al CONTRATISTA para que adopte las medidas correctivas pertinentes cuando
surjan fallas en el cumplimiento del objeto del contrato.

9. Pagar al CONTRATISTA los valores pactados y en los términos sefialados en el presente
contrato.

10. Impartir por escrito al CONTRATISTA, las sugerencias a que haya lugar y que tengan
relaciéon directa con el objeto del contrato.

11. Verificar el cumplimiento de las obligaciones de la CONTRATISTA frente al Sistema
General de Seguridad Social Integral para la realizacién de cada uno de los pagos derivados
del presente contrato.

CLAUSULA OCTAVA INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: La CONTRATISTA
declara bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la aprobacion del
presente contrato, que no se halla incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad sefialadas en el articulo 127 de la Constitucién Politica, los articulos 8° y 9°
de la Ley 80 de 1.993, articulos 60 y 61 de la Ley 610 de 2000, articulo 18 de la Ley 1150 de
2007 y Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012 y demas normas concordantes. En consecuencia,
asumira totalmente cualquier reclamacién y pago de perjuicios que por esta causa promueva
un tercero contra COLJUEGOS o cualquiera de sus funcionarios o subcontratistas.
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CLAUSULA NOVENA. SUPERVISION Y/O CONTROL DE EJECUCION: La supervision de la
ejecuciéon y cumplimiento de las obligaciones contraidas por el contratista a favor de la
EMPRESA, estard a cargo de un profesional del area solicitante o quien designe el
Vicepresidente de Desarrollo Organizacional, mediante memorando.

CLAUSULA DECIMA. CLAUSULA PENAL: Las partes pactan como sancidén pecuniaria,
entendida como la tasacion anticipada de los perjuicios, el equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato en caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones
contractuales a cargo del Contratista, sin que lo anterior sea ébice para que se impongan las
multas a que haya lugar y/o reclamaciones por los perjuicios ocasionados de conformidad con
el articulo 1595 del Cédigo Civil

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CLAUSULA MULTA: Las partes acuerdan que en caso de
retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el contrato o en sus
anexos, se causara a favor de COLJUEGOS una multa equivalente al uno por ciento (1%) del
valor del contrato para cada dia de atraso en el cumplimiento de sus obligaciones, sin que el
valor total de ellas exceda el Veinte por ciento (20%) del valor total del mismo

PARAGRAFO: Las multas a las qgue se refiere la presente clausula son apremios al
CONTRATISTA para el cumplimiento de sus obligaciones y, por lo tanto, no tienen el caracter
de estimacién anticipada de perijuicios.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE GARANTIAS: En
caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones contractuales por parte del
contratista, la entidad contratante lo requerird previamente por escrito, indicando los hechos
y otorgandole hasta cinco (5) dias habiles para presentar sus descargos o subsanar, cuando
ello resulte procedente.

Vencido el plazo, COLJUEGOS determinara de manera motivada la existencia del
incumplimiento y podra hacer efectivas las garantias cuando este no haya sido subsanado, no
sea susceptible de correccion o haya generado un perjuicio cubierto por la pdliza, de
conformidad con la ley y las condiciones del respectivo amparo, atendiendo al régimen especial
de contratacion y a la normativa aplicable del derecho privado. Las garantias se haran efectivas
dando aviso a la aseguradora de la ocurrencia del siniestro (1075 C.Co.) y demostrando la
cuantia de los perjuicios (1077 C.Co.), y no exime al contratista de las demas
responsabilidades legales que se deriven del incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CLAUSULA CONFIGURACION DEL SINIESTRO: El siniestro
se entenderd configurado cuando COLJUEGOS determine, de manera objetiva, motivada y
debidamente soportada, la existencia de un incumplimiento imputable al CONTRATISTA que
afecte un riesgo amparado por la garantia.
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COLJUEGOS presentara la correspondiente reclamacion ante la aseguradora o garante,
acreditando la ocurrencia del siniestro y la cuantia del perjuicio, cuando corresponda.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CLAUSULA ACCIONES JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES
PARA EL COBRO DE GARANTIAS En caso de que el contratista incumpla injustificadamente
las obligaciones que asume en virtud del presente contrato, Coljuegos podra hacer efectivas las
garantias constituidas, conforme a lo establecido en los articulos 1075 y siguientes del Cédigo
de Comercio, mediante reclamacién directa ante la aseguradora o garante una vez configurado
el siniestro. En el evento en que la aseguradora se niegue a atender la reclamacion, Coljuegos
podrd iniciar el respectivo proceso judicial, mediante accién ejecutiva, en los términos del
articulo 870 del Cdédigo de Comercio, con el fin de obtener el pago de la indemnizacién derivada
del incumplimiento. La ejecucién de las garantias no limita ni excluye otras acciones
contractuales, legales o patrimoniales que la entidad estime procedentes iniciar mediante
proceso judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. GARANTIA: El CONTRATISTA se obliga a constituir a favor y a
satisfaccion de COLJUEGOS, una pdliza de cumplimiento ante ENTIDADES PUBLICAS CON
REGIMEN PRIVADO DE CONTRATACION, otorgadas por compafias de seguros que cuenten
con permiso de funcionamiento autorizado por la Superintendencia Financiera de Colombia,
amparando el siguiente riesgo:

TIPO DE
GARANTIA AMPAROS PORCENTAIJE VIGENCIA
o Vigencia igual al plazo de
Poliza Cumplimiento General 20% ejecucion del contrato y cuatro (4)
del contrato ,
meses mas.
Péliza Calidad del servicio 20% . VlgenC|a igual al plazo de
ejecucion del contrato y cuatro (4)
meses mas.

Paragrafo 1. En caso de modificaciones contractuales, el CONTRATISTA debera diligenciar y
presentar, dentro de los términos establecidos para tal fin, la modificacién de la garantia Unica
de cumplimiento, asi como los demdas documentos requeridos para el perfeccionamiento y
legalizacion del respectivo tramite.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA: COLJUEGOS. podrd dar por
terminado el presente contrato antes del plazo senalado, previa aprobacién de la supervision,
en las siguientes causales: a) Por mutuo acuerdo de las partes. b) Por imposibilidad juridica o
de hecho ajena a la voluntad de las partes que impida o deje inocuo la ejecucién del presente
contrato. c) Por la ejecucidn inadecuada o insuficiente frente a las necesidades y exigencias del
area. d) Cuando las condiciones contractuales o las circunstancias que dieron lugar al nacimiento
del contrato hayan variado sustancialmente de tal manera que su ejecucion resulte imposible,
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innecesaria y/o inconveniente a juicio de COLJUEGOS e) Cuando la Entidad tenga pruebas que
demuestren una presunta falsedad en la documentacion entregada por el contratista y que haya
servido de soporte para su contratacion.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. CESION Y SUBCONTRATOS: El CONTRATISTA no podré
ceder o subcontratar total o parcialmente el contrato, a persona alguna natural o juridica,
nacional o extranjera, sin la autorizacién previa y escrita de COLJUEGOS.

Clausula DECIMA OCTAVA SUSPENSION: El plazo de ejecucién del contrato podra
suspenderse en los siguientes eventos previa aprobacién por supervision del contrato: a) Por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito. b) Por mutuo acuerdo entre las partes, siempre
que de ello no se deriven mayores costos para COLJUEGOS ni se causen otros perjuicios. La
suspension se hara constar en acta motivada suscrita por las partes.

CLAUSULA DECIMA NOVENA PRORROGA Y ADICION: El presente contrato podré ser
prorrogado o adicionado, en cuanto al plazo, valor o alcance, siempre que subsistan las
condiciones técnicas que lo justifican, exista disponibilidad presupuestal y se cumpla con lo
establecido en el Manual de Contratacién de COLJUEGOS vy la normatividad vigente. La solicitud
deberd estar debidamente motivada por el supervisor del contrato y aprobada por el ordenador
del gasto.

CLAUSULA VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD: Las partes reconocen y aceptan que en caso
de existir informacién sujeta a reserva legal deben mantener la confidencialidad de esta
informacion. Para ello, debe comunicar a la otra parte que la informacidn suministrada tiene el
caracter de confidencial. De conformidad con lo anterior, las partes se comprometen a manejar
de manera confidencial la informacidn que acuerden tengan el caracter de reserva legal. No
obstante, EI CONTRATISTA mantendra absoluta confidencialidad sobre la informaciéon que
conozca y no sea de dominio publico durante y después de la ejecucion del contrato, salvo con
el permiso explicito y escrito del contratante.

Se considera confidencial entre las partes, toda aquella informacion o conocimiento que
COLJUEGOS transfiera, delegue el tratamiento o comparta, por escrito, en medio magnético,
fisico, electrénico, verbalmente o en cualquier otra forma. Los documentos que se generen como
resultado de la ejecucion del contrato, seran de propiedad exclusiva de COLJUEGOS. Es
prohibido para el CONTRATISTA reproducir sin permiso previo y por escrito de COLJUEGOS, el
material que se desarrolle con motivo del presente contrato.

El CONTRATISTA y COLJUEGOS se obligan a: (i) Divulgar solo la informacion estrictamente
necesaria a las personas directamente relacionadas con la ejecucion del presente contrato; (ii)
No revelar a terceros informacién confidencial, total ni parcialmente; (iii) Suscribir acuerdos de
confidencialidad con sus empleados y/o terceros y/o subcontratistas que necesariamente deban
tener acceso a la informacion confidencial, mediante los cuales se comprometan a guardar
absoluta reserva y abstenerse de utilizarla para fines distintos de los previstos en este contrato.
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La obligacion de confidencialidad sobre la informacion confidencial se extendera para las partes
de forma indefinida.

Adicionalmente, el tratamiento de datos personales que se llegue a realizar en virtud del
presente contrato se hara conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y sus normas
reglamentarias, garantizando la seguridad, confidencialidad y finalidad del uso de la
informacion.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL: El presente
contrato no genera relacion laboral alguna ni prestaciones sociales entre COLJUEGOS vy El
CONTRATISTA, o el personal que éste contrate en la ejecucion del objeto del presente contrato.
El CONTRATISTA se compromete con COLJUEGOS a ejecutar en forma independiente y con
plena autonomia técnica y directiva, el objeto mencionado en la cldusula primera del presente
acuerdo de voluntades con las obligaciones y especificaciones que aqui se contienen.

PARAGRAFO. El CONTRATISTA estara obligado a acreditar ante COLJUEGOS que se encuentra
cumpliendo con el pago de las contribuciones al Sistema de Seguridad Social a que hubiere
lugar.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD: El CONTRATISTA mantendrad indemne y
defenderd a su propio costo a COLJUEGOS de cualquier pleito, queja o demanda vy
responsabilidad de cualquier naturaleza, incluyendo costos y gastos provenientes de actos y
omisiones del CONTRATISTA en el desarrollo del presente contrato. EIl CONTRATISTA se obliga
a evitar que sus empleados y/o los familiares de los mismos; sus acreedores; sus proveedores
y/o terceros, presenten reclamaciones (judiciales o extrajudiciales) contra COLJUEGOQS, con
ocasion o por razon de acciones u omisiones suyas relacionadas con la ejecucion del presente
contrato. EI CONTRATISTA es el Unico responsable ante los subcontratistas que este llegue a
emplear con la autorizacion de COLJUEGOS para realizar las actividades propias del presente
contrato. Asimismo, el CONTRATISTA es el Unico responsable ante COLJUEGOS del
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes disponen
que, en caso de presentarse controversias contractuales, estas seran resueltas de mutuo
acuerdo, sin perjuicio de poder acudir a las instancias y procedimientos contemplados en la ley.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. REGIMEN LEGAL: El presente contrato se rige por lo
dispuesto en el Manual de Contratacion de la Empresa, asi como por las normas civiles y
comerciales que regulan los contratos entre particulares, en todo aquello que no sea contrario
a su naturaleza o a las disposiciones del régimen especial aplicable a las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.

De igual manera, su ejecucién se adelantarda conforme a los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal, previstos en los articulos 209 y 267 de la Constitucion
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Politica, asi como en las demas disposiciones legales que resulten aplicables.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente
contrato se entiende perfeccionado con la aprobacidn de las partes, de manera electrénica en
el portal del SECOP II de la Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
Eficiente, en el expediente del Proceso Contractual para su ejecucion, requerira de la expedicion
del registro presupuestal y aprobacion de la garantia en el mencionado expediente.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. DOMICILIO Y LUGAR DE EJECUCION: Para todos los efectos
legales se fija como domicilio la ciudad de Bogota D.C. sin embargo, el contrato sera ejecutado
desde el lugar que eventualmente acuerden las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. DOCUMENTOS: Forman parte integral del presente
contrato, el estudio previo, la propuesta presentada por el CONTRATISTA, el certificado de
disponibilidad presupuestal, el registro presupuestal, el certificado de personal, el certificado de
experiencia, idoneidad y capacidad demostrada y los demas documentos legales, técnicos,
comerciales correspondientes.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. TOTAL, ENTENDIMIENTO: Se entiende que las partes
conocen, comprenden y aceptan todas y cada una de las clausulas y apartes del presente
contrato. También se entiende que el eventual vicio declarado por autoridad competente de
alguna o algunas de ellas, solo afecta a aquellas declaradas como viciadas.

En constancia, se aprueba el presente contrato de manera electrénica en el portal del SECOP II
de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente, por las dos partes,
en el expediente contractual.

EL PRESENTE DOCUMENTO NO REQUIERE DE IMPRESION FISICA NI FIRMA. De acuerdo con el
articulo 7 de la ley 527 de 1999, reglamentado por el decreto 2364 de 2012 y el concepto
firmado el 2 de enero de 2018 por Colombia Compra Eficiente respecto a “Contrato
electronico, Firma electrdonica y validez de los documentos del Secop II”, el presente
contrato se entendera perfeccionado con la aceptacién de las partes en el SECOP II o en la
plataforma equivalente y conforme a la legislacion aplicable.

REVISé:IDanieI Huertas Reyes - Profesional Especializado 3 - VDO
ELABORO: Lina Maria Simbaqueba - Abogada Contratista
EXPEDIENTE/CONTRATO: CTO 267 - 2026
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