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1. Numero del contrato 2. Informe 3. Periodo del informe
957 - 2026 Mensual 1/07/2026 A 31/07/2026
4. Nombre contratista 5. Tipo documento de Identidad 6. Nimero documento de identidad
Edison Adrian Garcia Escalante CC 88261054

8. Lugar de ejecucion

Prestar servicios profesionales con autonomia técnica y administrativa a la Agencia CUCUTA
para la Reincorporacion y la Normalizacion ARN — Direccién Programatica de
Reintegracién — Subdireccién Territorial para realizar el analisis del contexto territorial,
el monitoreo y seguimiento a las rutas y planes, por medio de los instrumentos y
herramientas disponibles, conforme a los lineamientos establecidos en los procesos

orientados por la ARN.

NORTE_DE_SANTANDER -

GT NORTE DE SANTANDER

9. OBLIGACIONES GENERALES
NRO OBLIGACION / COMPROMISO GENERAL
Realizar las actividades en forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujeciéon a
condiciones distintas a aquellas que se requieran para el cumplimiento del objeto contractual y sin que ello

CUMPLIMIENTO

1 implique exclusividad. En caso de que, otras actividades impliquen conflictos de interés, debera informarlo de si
manera previa y oportuna a la supervision.

2 |Reportar de manera inmediata cualquier novedad o anomalia al supervisor del contrato. No aplica

3 |Entregar los informes pactados y los requeridos por el supervisor del contrato. Si
Debera presentar para verificacion de la supervisién el documento de liquidacion vy, previo al inicio de la

4 ejecucion, el soporte del pago de las Estampillas a las que haya lugar, que se causara en el momento de la No aplica
suscripcion del contrato o sus adicciones, conforme a la normatividad vigente.
Realizar los desplazamientos que se requieran para el desarrollo de sus obligaciones acorde con la solicitud

5 |del supervisor; caso en el cual, debera informar los costos de desplazamiento dentro de los cinco (5) dias No aplica
habiles siguientes al mismo, conforme a la tabla de gastos definida por la ARN.
Cumplir con las obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral y de Riesgos Laborales, las
cuales deberan ser acreditadas para cada pago al supervisor del contrato. Para efectos del ultimo pago del

6 |contrato, se debera acreditar la totalidad de los aportes a dichos sistemas, inclusive el del ultimo mes de Si
ejecucion.
Encargarse personalmente de la gestion documental y archivo de la documentaciéon que le sea entregada y/o .

7 que deba gestionar, de acuerdo con las disposiciones internas y las del Archivo General de la Nacion. Si
Cumplir con las directrices, lineamientos de seguridad, politicas, documentos y proteccion de la informacioén, a

g |través de la gestion segura de los activos de informacion y del Sistema de Seguridad de la Informacién. Si
Conocer y adoptar las medidas de autoproteccion establecidas en el Manual de Seguridad Preventiva GAM-01 )

9 |establecido por la ARN. Si

10 Atender los lineamientos dados por la ARN en materia de procesos y procedimientos relacionados con el si

Sistema Integrado de Gestién-SIG.
Presentar como anexo para el primer informe de actividades, el certificado del examen preocupacional vigente si
de conformidad con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015.

Consultar y aplicar los manuales, instructivos, guia, planes y programas del Sistema de Gestién de Seguridad
12 |y Salud en el Trabajo (SG-SST) y Sistema de Gestion Ambiental implementados por la ARN, asi como los Si
planes de emergencias, matrices de peligros y planos de evacuaciones.

Reportar a la ARL e Informar a la ARN la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

Contar con los elementos de proteccién en seguridad y bioseguridad, personal, que sean necesarios en el
marco del desarrollo de sus obligaciones contractuales y hacer uso de ellos.

Participar activamente en las inducciones, sensibilizaciones, capacitaciones, encuestas, charlas, actividades y
15 |acciones que se ejecuten en el marco de la implementacion de los Sistemas de Gestion Ambiental y Si
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cumplir con los lineamientos relacionados con el Sistema de Gestion Ambiental, de conformidad con los
16 |programas, politicas, planes y estrategias ambientales establecidas por la Entidad, con el fin de implementar y Si
dar continuidad al Sistema de Gestién Ambiental de la ARN.

1"

13 No aplica

14 Si

En el evento en que EL/LA CONTRATISTA incurra en un registro y/o consolidacién de la informacion en el
Sistema de Informacién para la Reintegracion y la Reincorporacion — SIRR en forma errada o no atendiendo
los lineamientos establecidos por la ARN, que haya generado un desembolso no debido de cualquier beneficio
econdémico, EL/LA CONTRATISTA reembolsara este valor para lo cual expresamente autoriza a la ARN
descontar esta suma de los honorarios adeudados. En el evento en que el descuento no cubra la totalidad del
17 |valor desembolsado a las personas beneficiarias, EL/LA CONTRATISTA pagara con sus propios recursos el
saldo adeudado dentro del mes siguiente a la identificacion de la situacion descrita, so pena de que la ARN
inicie las acciones civiles y penales correspondientes para obtener la restitucion total del pago. La supervisién
o el(la) Coordinador(a) del Grupo Territorial respectivo, debera oficial a la Subdireccién Financiera el detalle y
los valores correspondiente para proceder con el reembolso o descuento.

No aplica

Entregar a la finalizacién del contrato en medio magnético los archivos editables y finales generados en el
marco de la ejecucién del contrato.

Entregar a la finalizacion del contrato y de acuerdo con los lineamientos internos, en perfecto estado, salvo el
deterioro normal por el uso, los elementos y equipos entregados para la prestacion del servicio objeto de este
contrato reportados en su inventario individual, asi como el carnet de identificacion y la tarjeta de acceso en caso de
19 que estos le hayan sido suministrados. En caso de dafio o pérdida, debera responder por ellos en los términos
establecidos en la normatividad interna, para lo cual se autoriza de manera previa y expresa con la suscripcion del
contrato, a descontar los valores correspondientes de los saldos adeudados.

18 No aplica

No aplica

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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implementacion de los
procesos de atencién de la
ARN, y emitir alertas o
recomendaciones que puedan
incidir en el comportamiento de
los indicadores y el
cumplimiento de las metas, de
acuerdo con los lineamientos y
herramientas disponibles en la
entidad.
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10. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
NRO | OBLIGACION ESPECIFICA | CUMPLIMIENTO ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO
1 |Realizar seguimiento a la Si Durante el periodo contractual, se realizé seguimiento técnico a la implementacion

de los procesos de atencion del Grupo Territorial Norte de Santander mediante la
revision de los registros consignados en el Sistema de Informacién para la
Reintegracion y la Reincorporacion (SIRR), el analisis de la calidad y oportunidad
de la informacién registrada y la emisién de alertas orientadas a fortalecer la
trazabilidad de los procesos de Formacion Académica, Formacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano y Acompafiamiento Psicosocial. Estas acciones permitieron
identificar oportunamente situaciones que requerian validacion, actualizacion o
gestion por parte de los profesionales responsables, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad del registro institucional, la generacion de alertas
preventivas y el seguimiento al cumplimiento de metas e indicadores asociados a
los procesos de atencion.

Seguimiento a registros de Formacion Académica en el SIRR

21/07/2026: Se realizd seguimiento al registro de informacion correspondiente al
beneficio de Formacion Académica en el Sistema de Informacioén para la
Reintegracion y la Reincorporacion (SIRR), verificando las personas vinculadas a
ofertas académicas en estado “En Proceso” con corte al periodo de junio de 2026.
La revisiéon comprendié un universo de 70 personas, identificando que 66
registraban seguimiento cargado y porcentaje de asistencia del 100 %, equivalente
al 94,3 % del total analizado.

Adicionalmente, se identificd una persona con asistencia del 20 % y tres personas
sin registro de seguimiento en el sistema. A partir de estos hallazgos se emitieron
alertas dirigidas a los profesionales responsables para validar las situaciones
identificadas y gestionar el cargue de la informacién pendiente antes del cierre del
periodo de digitacion.

Esta gestién permitio fortalecer el monitoreo del proceso de Formacion Académica,
mejorar la calidad de la informacién registrada en el SIRR y prevenir rezagos que
pudieran afectar el seguimiento institucional a la permanencia educativa y al
cumplimiento de metas asociadas al componente de formacion.

Seguimiento a registros de atencion psicosocial en el SIRR

24/07/2026: Se desarrollé seguimiento a los registros de asistencia del componente
de acompafiamiento psicosocial en el SIRR, con corte al 23 de julio de 2026,
mediante la revision de la informacién asociada a la poblacién asignada al Grupo
Territorial Norte de Santander. El ejercicio permitié identificar 451 registros de
asistencia cargados, 198 personas sin registro de asistencia y 9 casos con posibles
restricciones de cargue derivadas de condiciones operativas o estados particulares
registrados en el sistema.

De igual forma, se consolidd y socializd una relaciéon de registros clasificados como
inasistencia para su validacion por parte de los profesionales responsables, con el
propésito de verificar posibles errores operativos relacionados con la programacion
de actividades, diligenciamiento de soportes o traslado de informacién al sistema.
Como resultado, se emitieron alertas orientadas a la revision de los registros
pendientes, la validacion de los casos con restriccion de cargue y la verificacion de
las inasistencias registradas.

Esta gestion resulté relevante para fortalecer el seguimiento a la atencion
psicosocial, mejorar la confiabilidad de la informacién institucional y prevenir
afectaciones derivadas de registros inconsistentes que pudieran incidir en
procesos de seguimiento y beneficios asociados a la poblacion objeto de atencion.
Seguimiento a registros de Formacioén para el Trabajo y el Desarrollo Humano en el
SIRR

21/07/2026: Se efectud seguimiento a los registros de asistencia e inasistencia
asociados a las ofertas de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
registradas en el SIRR, verificando la informacién correspondiente al periodo de
junio de 2026. La revisién comprendié un universo de 140 personas vinculadas a
procesos formativos, identificando 43 personas con asistencia del 100 %, una
persona con asistencia del 89,47 %, 92 personas sin registro de asistencia o
inasistencia y cuatro registros con asistencia equivalente al 0 %.

Los resultados fueron socializados con los profesionales responsables, emitiendo
alertas para la validacién de matriculas activas, disponibilidad de soportes emitidos
por las entidades formadoras y cargue oportuno de la informacion pendiente.
Igualmente, se alertd sobre los registros con asistencia del 0 %, debido a que
podrian evidenciar situaciones de desercion, inasistencia prolongada o dificultades
en el desarrollo de los procesos formativos.

Esta gestién permitio fortalecer el seguimiento a la implementacion de los procesos
de formacién para el trabajo, mejorar la oportunidad y completitud de los registros
institucionales y generar insumos para la adopcién de acciones preventivas
orientadas a reducir riesgos de abandono y mejorar el cumplimiento de metas
relacionadas con el componente de formacién.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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2 |Apoyar en la Definicion y Sl Durante el periodo contractual, se apoyo la estructuracion, organizacion, validacién
aplicacion de los instrumentos y aplicacién de instrumentos de recoleccién y andlisis de informacion orientados al
de recoleccion de informacion seguimiento de la gestion institucional del Grupo Territorial Norte de Santander.
cuantitativos o cualitativos que Estas acciones permitieron consolidar informacién proveniente de diferentes
se requieran para analizar la procesos misionales y administrativos, fortalecer la calidad y trazabilidad de los
implementacion de los datos utilizados para la toma de decisiones y disponer de insumos organizados
procesos de atencién de la para el analisis de indicadores, compromisos institucionales, estrategias
ARN, sus estrategias y territoriales y resultados asociados a la implementacién de los procesos de
programas relacionados. atencion de la ARN.

Construccion y ajuste de instrumento de analisis para el reporte de indicadores del
Plan de Accion Territorial (PAT)

01/07/2026: Se realizé la revision de los lineamientos emitidos para el reporte de
seguimiento a indicadores y gestion de riesgos con corte al primer semestre de
2026, desarrollando una primera proyeccion de las variables e indicadores del Plan
de Accion Territorial (PAT) del Grupo Territorial Norte de Santander
correspondientes al segundo trimestre de la vigencia. Para la construccion del
instrumento se tomaron como referencia los resultados reportados durante el
primer trimestre, la informacién disponible en el territorio y las variables asociadas
a las cuatro metas estratégicas del PAT.

Como resultado, se elaboré un borrador preliminar que permitié consolidar
informacion cuantitativa y cualitativa relacionada con indicadores de educacion,
formacion para el trabajo, formacion titulada y avance en los Planes de
Reincorporacion Individual, facilitando la revisiéon anticipada de indicadores, la
validacion de cifras y la identificacion de aspectos susceptibles de ajuste previo a la
incorporacién de los insumos oficiales remitidos por sede central. Este ejercicio
permitié disponer de una herramienta de analisis para la recopilaciéon y
organizacion de informacion institucional, fortaleciendo la oportunidad, consistencia
y calidad técnica del reporte territorial de indicadores.

Aplicacion y ajuste metodoldgico del instrumento de seguimiento a metas PAT
06/07/2026: Se efectud la revisién, validacion y ajuste metodoldgico de las
variables e indicadores asociados al Plan de Accién Territorial con corte al 30 de
junio de 2026, contrastando la informacion consolidada por el Grupo Territorial con
los lineamientos técnicos remitidos por sede central. El ejercicio comprendio el
analisis de cuatro metas estratégicas relacionadas con la aprobacion de nivel
educativo, formacién complementaria y certificacion de competencias, formacion
titulada y avance en el cumplimiento de compromisos de los Planes de
Reincorporacion Individual.

Como resultado, se incorporaron ajustes metodolégicos en la interpretacion de los
indicadores, se armoniz6 la caracterizacion de la poblacion objeto de medicion y se
integraron los resultados oficiales reportados para cada meta, incluyendo un
universo de 73 personas para la meta educativa, 110 personas para formacion
complementaria, 13 personas para formacion titulada y 413 personas para la
medicién de avance de los Planes de Reincorporacién Individual. Adicionalmente,
se actualizé la estructura de almacenamiento y trazabilidad de soportes y
evidencias asociadas al seguimiento del PAT, facilitando la consulta y validacion
posterior de la informacién reportada.

Esta gestion permitié consolidar un instrumento de analisis mas robusto para la
recoleccion, validacion e interpretacion de informacion estratégica, contribuyendo
al seguimiento de la implementacién de los procesos de atencion y al andlisis de
resultados obtenidos por el Grupo Territorial Norte de Santander durante el
segundo trimestre de 2026.

Construccioén de instrumento de recoleccion y consolidacion de informacion para el
ejercicio de rendicion de cuentas territorial

06/07/2026 al 14/07/2026: Se apoy®d la estructuracion y aplicacion de un
instrumento de recopilacién y organizacién de informacion para la construccion de
la presentacion institucional de Rendiciéon de Cuentas del Grupo Territorial Norte de
Santander. El ejercicio comprendié la consolidacion, clasificacion y analisis de
informacién proveniente de diferentes componentes técnicos y transversales,

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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incorporando variables relacionadas con contexto territorial, crisis humanitaria del
Catatumbo, Programa de Reincorporacion Integral, acceso a tierras, sostenibilidad
econodmica, estrategia de fomento, participacién ciudadana, mujer y género,
acompafiamiento a comparecientes de Fuerza Publica y resultados misionales
alcanzados en el territorio.

Como resultado, se consolidé una herramienta de andlisis que permitié integrar
informacion cuantitativa y cualitativa proveniente de multiples fuentes
institucionales, facilitando la construccion de una narrativa territorial basada en
evidencias y el analisis integral de la implementacion de los procesos de atencion
desarrollados por la ARN en Norte de Santander.

Aplicacion de instrumento de seguimiento y consolidacion de informacion para el
reporte semestral de Alertas Tempranas

07/07/2026: Se realizo la consolidacién, organizacion y analisis de informacion
requerida para la elaboracion de los reportes semestrales de seguimiento
correspondientes a las Alertas Tempranas AT-009 de 2023 y AT-027 de 2024. Para
el desarrollo de esta actividad se aplicaron los lineamientos metodoldgicos,
formatos e instrumentos definidos por la Subdireccion Territorial para la vigencia
2026, recopilando informacién relacionada con las acciones desarrolladas entre el
1 de enero y el 30 de junio de 2026.

El ejercicio permitié organizar los insumos provenientes de diferentes procesos
institucionales, validar la informacion reportada y estructurar los informes
requeridos para el seguimiento de las recomendaciones formuladas por el Sistema
de Alertas Tempranas. Esta gestion fortalecio los mecanismos de recopilacion y
analisis de informacién territorial, facilitando la identificacion y sistematizacion de
acciones institucionales desarrolladas en los municipios priorizados por las alertas
vigentes.

Construccion y aplicacion de metodologia para la recopilacion de informacion del
informe de gestiéon y empalme territorial

10/07/2026 al 17/07/2026: Se desarroll6 un ejercicio de recopilacién, organizacion,
clasificacion y validacién de informacién para la construccion del Informe de
Gestion y Empalme del Grupo Territorial Norte de Santander correspondiente al
periodo 2023-2026. Como parte de esta actividad se disefié una metodologia de
consolidacion de insumos remitidos por los diferentes componentes técnicos,
administrativos y transversales, permitiendo integrar informacion relacionada con
gestion administrativa, gestion documental, planeacién y seguimiento, gestion
juridica, Programa de Reincorporacién Integral, procesos de reincorporacion,
sostenibilidad econémica y demas lineas estratégicas de la gestion territorial.
Para facilitar la recoleccion y andlisis de la informacién se organizé una estructura
documental por componentes tematicos y repositorios de soporte, permitiendo
consolidar versiones preliminares y posteriores ajustes del informe. Esta gestion
contribuyd a disponer de un instrumento estructurado para la recopilacion y analisis
de informacioén institucional, fortaleciendo la trazabilidad de los resultados
alcanzados por el Grupo Territorial y facilitando la sistematizacion de la gestion
desarrollada durante el periodo objeto del ejercicio de empalme.

Disefio e implementacién de herramienta de consolidaciéon documental para la
evaluacion de desempeiio institucional

23/07/2026 al 24/07/2026: Por solicitud de la coordinacién del Grupo Territorial
Norte de Santander, se desarrollé un ejercicio de estructuracién y aplicaciéon de una
metodologia para la recoleccion, organizacion, clasificacion y analisis de
evidencias relacionadas con la Evaluaciéon de Desempefio correspondiente al
primer semestre de 2026. Como parte de esta gestion se disefi6 una estructura de
trabajo que replicé la organizacion institucional definida por sede central,
permitiendo consolidar informacién asociada a los compromisos funcionales
relacionados con indicadores del Plan de Accion Territorial, planes de mejora,
gestion de PQRSD, articulacién con actores externos y seguimiento a
desembolsos.

En el marco de este ejercicio se construyé una matriz de control para la
recopilacién de informacién, incorporando variables como nombre estandarizado
del soporte, fecha de la evidencia, descripcion de la gestion desarrollada, analisis
de pertinencia, relacion con el compromiso funcional correspondiente,
observaciones de validacion documental y estado de organizacién y cargue.
Adicionalmente, se consolidaron y clasificaron 21 soportes documentales
asociados al seguimiento de indicadores institucionales y se validaron 11 gestiones
registradas en el médulo de Actores Externos del SIRR, integrando para cada una
los respectivos soportes documentales y elementos de analisis.

La aplicacién de esta herramienta permitié disponer de un instrumento organizado
para la recoleccion de informacién cuantitativa y cualitativa, facilitando la
identificacion, validacién y andlisis de evidencias provenientes de diferentes
procesos institucionales. Asi mismo, contribuy6 a fortalecer la trazabilidad de la
informacién, la estandarizaciéon documental y la consolidacién de insumos para el
analisis de la implementacion de estrategias, programas y compromisos
institucionales desarrollados por el Grupo Territorial Norte de Santander durante la
vigencia 2026.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”
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3 |Elaborar documentos, Si Durante el periodo contractual se elaboraron informes técnicos, documentos de
presentaciones o informes que analisis y presentaciones institucionales orientadas a consolidar, analizar y reportar
por su contenido y naturaleza los principales resultados de la gestiéon desarrollada por el Grupo Territorial Norte
se relacionen con el de Santander. Los productos elaborados permitieron documentar el avance de
seguimiento y analisis a los indicadores institucionales, realizar seguimiento a estrategias y programas de
procesos de atencion de la atencion, consolidar resultados territoriales, reportar el cumplimiento de
ARN, sus estrategias y compromisos institucionales y generar insumos para la toma de decisiones, la
programas relacionados. articulacion interinstitucional y la rendicién de cuentas.

Elaboracién del reporte de variables e indicadores del Plan de Accion Territorial
(PAT) con corte al segundo trimestre de 2026

06/07/2026: Se elaboro el documento de analisis correspondiente a las variables e
indicadores del Plan de Accién Territorial (PAT) del Grupo Territorial Norte de
Santander con corte al 30 de junio de 2026. El informe consolid6 los resultados
relacionados con las metas de formacién académica, formaciéon complementaria,
formacion titulada y avance de los Planes de Reincorporacion Individual.

Dentro de los resultados analizados se identificaron 73 personas vinculadas a
procesos educativos, 110 personas vinculadas a procesos de formacion
complementaria, de las cuales 51 registraron aprobacién de cursos o
certificaciones por competencias, alcanzando un avance del 46,36 %. De igual
forma, se reportaron 13 personas vinculadas a procesos de formacién titulada,
registrando un avance del 30,77 %, equivalente a 4 personas que aprobaron o
continuaban procesos formativos. En materia de reincorporacion, se reportaron 413
personas con planes individuales en ejecucion, de las cuales 409 registraron
cumplimiento o avance en sus compromisos, equivalente a un resultado del 99,03
%. El documento permitié consolidar informacion estratégica para el seguimiento
de metas territoriales y la evaluacion de resultados institucionales.

Elaboracion de informes semestrales de seguimiento a las Alertas Tempranas AT-
009 de 2023 y AT-027 de 2024

07/07/2026: Se elaboraron los informes semestrales de seguimiento
correspondientes a la Alerta Temprana AT-009 de 2023 y la Alerta Temprana AT-
027 de 2024, consolidando las acciones desarrolladas por la ARN entre enero y
junio de 2026 para la atencién de las recomendaciones emitidas por la Defensoria
del Pueblo.

En relacién con la AT-009 de 2023, el documento reporté un avance de
cumplimiento del 50 % de las actividades programadas para la vigencia,
destacando procesos de articulacion con las alcaldias de Sardinata y El Zulia, el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y diferentes actores institucionales, asi
como la identificaciéon de necesidades de la poblacion en reincorporacion y la
gestion de oferta institucional en los municipios priorizados.

Respecto a la AT-027 de 2024, el informe registré un avance de cumplimiento del
90 %, documentando acciones de prevencion y superacion de la estigmatizacion
desarrolladas con entidades territoriales, Fuerza Publica y comunidades
receptoras. Dentro de los principales resultados se reporto la vinculacion de 17
personas a procesos de educacién basica y media, la permanencia de 2 personas
en programas de educacion superior y la participacion de 50 personas en procesos
de formacion para el trabajo y el desarrollo humano. Estos informes permitieron
documentar el avance institucional frente a las recomendaciones emitidas y
consolidar informacion para los ejercicios de seguimiento adelantados por la
entidad.

Elaboracién de la presentacion institucional para la Rendicién de Cuentas del
Grupo Territorial Norte de Santander

14/07/2026: Se apoy6 la elaboracién de la presentacion institucional de Rendicién
de Cuentas del Grupo Territorial Norte de Santander, consolidando y analizando
informacién estratégica sobre los resultados alcanzados por la Agencia en los
procesos de reincorporacion, reintegracion, atencion diferencial y acompafiamiento
a comparecientes de Fuerza Publica.

El documento permitié consolidar informacion correspondiente a una poblacion
objeto de atencion de 654 personas distribuidas entre los procesos de

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software para la administracion de la planeacion y gestion.”



INFORME DE ACTIVIDADES Y SUPERVISION CONTRATOS DE |coDIGO : BS-F-26
Agencia para ia PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A
Reincorporacién y Ia h FECHA : 2025-04-04 VERSION: V5
Rormattacon AF LA GESTION
1. Numero del contrato 2. Informe 3. Periodo del informe
957 - 2026 Mensual 1/07/2026 A 31/07/2026

reincorporacion, reintegracion, PAD, Justicia y Paz, Auto SAR Al 067 y
comparecientes de Fuerza Publica. Asi mismo, incorporo resultados asociados a la
implementacion del Programa de Reincorporacion Integral, reportando 478
ingresos al programa, 448 Planes de Reincorporacién Individual en ejecucién y un
avance del 99,03 % en el cumplimiento de compromisos establecidos dentro de los
planes vigentes.

La presentacion incluy6 el andlisis de la crisis humanitaria del Catatumbo y sus
efectos sobre la poblacién acompafada, identificando 218 firmantes desplazados,
6 firmantes asesinados, 4 casos de desaparicion forzada y afectaciones sobre 320
proyectos productivos activos. Igualmente documenté la respuesta institucional
implementada mediante acciones de acompafiamiento humanitario, atencién en
salud, fortalecimiento comunitario y reactivaciéon econémica.

Dentro de los principales resultados analizados se destacaron la implementacion
de la Estrategia de Reactivacién Econdémica Catatumbo, orientada a la atencién de
189 proyectos productivos y 201 firmantes de paz mediante una inversion de
$2.412 millones; los avances en acceso a tierras, que permitieron la entrega de
1.510 hectareas para 141 firmantes de paz; la consolidacion territorial del ETCR El
Pital; la adjudicacion del proyecto de vivienda para la construccion de 71
soluciones habitacionales; y los avances en educacién, formacién para el trabajo,
participacion comunitaria, sostenibilidad econémica y reconciliacion territorial. Este
producto facilité la socializacion de resultados institucionales y la divulgacion de los
avances obtenidos por la Agencia en el territorio.

Elaboracion del Informe de Gestiéon y Empalme del Grupo Territorial Norte de
Santander 2023-2026

10/07/2026 al 17/07/2026: Se apoyé la elaboracion del Informe de Gestion y
Empalme del Grupo Territorial Norte de Santander correspondiente al periodo 2023
2026, consolidando la informacion técnica, operativa y estratégica generada por los
diferentes componentes misionales y administrativos de la ARN.

El documento permitié analizar la gestion desarrollada sobre una poblacién de 654
personas acompafiadas en los procesos de reincorporacion, reintegracion, Justicia
y Paz, PAD, Auto SAR Al 067 y comparecientes de Fuerza Publica, asi como
consolidar los avances alcanzados por el Programa de Reincorporacion Integral en
el departamento.

Dentro de los principales resultados documentados se reporté el ingreso de 478
personas al Programa de Reincorporacion Integral, la puesta en ejecucion de 448
Planes de Reincorporacion Individual y el seguimiento a 413 planes en fase de
implementacion. Asimismo, se consolidé informacion relacionada con 477
proyectos productivos aprobados, beneficiando a 599 personas mediante una
inversion acumulada superior a $5.045 millones.

El informe incorporé el andlisis de las estrategias de sostenibilidad econdmica,
acceso a tierras, vivienda, educacion, salud, reincorporaciéon comunitaria y
fortalecimiento organizativo, destacando la implementacién de la Estrategia de
Reactivacién Econdémica Catatumbo con una inversion superior a $2.412 millones
para 189 proyectos productivos y 201 personas beneficiarias. De igual manera,
documentd la consolidacion territorial del ETCR El Pital, la entrega de 1.510
hectareas para procesos de reincorporacion y la estructuracion del proyecto
habitacional para 71 familias firmantes del Acuerdo de Paz.

En materia educativa se consolidaron resultados relacionados con 73 personas
vinculadas a procesos de formacién académica, 110 personas vinculadas a
procesos de formacion complementaria, 13 personas en formacion titulada y
multiples acciones desarrolladas para garantizar el acceso y permanencia
educativa de la poblacién acomparfiada.

Adicionalmente, el documento integré resultados de las estrategias de bienestar
psicosocial, salud y proteccion social, mujer y género, prevencion y superacion de
la estigmatizacion, acompafiamiento a comparecientes de Fuerza Publica, gestion
documental, gestion juridica, planeacion, seguimiento y articulacion institucional,
convirtiéndose en el principal instrumento de analisis y transferencia de
conocimiento sobre la gestiéon desarrollada por el Grupo Territorial Norte de
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Santander durante el periodo 2023-2026.

Elaboracién de documento consolidado de evidencias para la Evaluacion de
Desempefio Institucional del primer semestre de 2026

23/07/2026 al 24/07/2026: Se elaboré el documento consolidado de evidencias
para la Evaluacion de Desempefio correspondiente al primer semestre de 2026,
integrando y analizando informacién relacionada con los compromisos funcionales
asignados al Grupo Territorial Norte de Santander.

El producto permitié consolidar evidencia documental asociada al seguimiento de
indicadores del Plan de Accién Territorial, gestiéon de PQRSD, seguimiento a planes
de mejoramiento institucional, articulacién con actores externos y seguimiento a
beneficios econdmicos. Como resultado del ejercicio se analizaron y documentaron
21 soportes relacionados con seguimiento de indicadores institucionales, 6
evidencias asociadas a planes de mejoramiento y atencién de PQRSD, 11
gestiones registradas en el médulo de Actores Externos del SIRR y 47 evidencias
relacionadas con seguimiento a desembolsos y beneficios econémicos,
permitiendo consolidar una visién integral de la gestion desarrollada durante el
semestre.

La informacién organizada permitié identificar resultados asociados al monitoreo de
indicadores institucionales, control de calidad de la informacién registrada en SIRR,
gestion de solicitudes ciudadanas, seguimiento a acciones de mejoramiento y
articulacion con entidades del orden nacional y territorial para fortalecer
oportunidades de educacion, empleabilidad, salud, proteccion social y desarrollo
econodmico para la poblacion objeto de atencion. Asi mismo, el documento
constituyé un insumo para la evaluacién de resultados institucionales y la
verificacion del cumplimiento de los compromisos funcionales definidos para la
vigencia 2026.

Revisar y proponer ajustes
frente a las herramientas de
seguimiento definidas por la
entidad y al Sistema de
Informacién para la
Reincorporacion y
Reintegracién, identificando
oportunidades de mejora, con
el objetivo de facilitar el registro
de informacion por parte de
los/as profesionales de los
Grupos Territoriales.

Durante el periodo contractual se desarrollaron actividades de seguimiento, control
y monitoreo sobre la informacién registrada en el Sistema de Informacion para la
Reintegracion y la Reincorporacion (SIRR), orientadas a identificar novedades,
cambios de estado, inconsistencias en los registros y situaciones que requerian
intervencion por parte de los equipos territoriales. Como resultado de estos
ejercicios se generaron alertas preventivas dirigidas a los profesionales
responsables, contribuyendo al fortalecimiento de la trazabilidad de los procesos de
atencion, la calidad de la informacién institucional y la adopciéon oportuna de
acciones de seguimiento.

Generacion de alerta por cambios de estado asociados a investigacion por orden
de captura

01/07/2026: Se realiz6 un ejercicio de validacién y monitoreo de la informacion
registrada en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y la Reincorporacion
(SIRR), identificando cuatro personas que registraban cambio de estado a “En
investigacion por orden de captura”. Como resultado del andlisis se emitié una
alerta informativa dirigida a los profesionales territoriales responsables de los
casos, con el proposito de facilitar la verificacion de la novedad identificada y
promover las gestiones de trazabilidad requeridas desde cada proceso de
acompafiamiento.

La alerta permitié identificar oportunamente situaciones que podian afectar la
continuidad de los procesos de atencidn y fortalecer la articulacion institucional
para la revision y seguimiento de los casos reportados, contribuyendo a mantener
actualizada la informacién institucional registrada en el sistema.

Generacion de alerta por actualizacion de estados de personas registradas como
“No Objeto”

01/07/2026: Como resultado de las validaciones periédicas realizadas en el SIRR,
se identificaron dos personas que presentaban cambio de estado hacia condicion
activa dentro del sistema. En consecuencia, se emitié una alerta dirigida a los
profesionales responsables de los casos con el fin de validar la novedad
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registrada, verificar las condiciones actuales de cada situacién y adelantar las
acciones de seguimiento correspondientes.

La gestién permitié fortalecer los mecanismos de control sobre los cambios de
estado registrados en el sistema y facilitar la revisién oportuna de informacién que
podia impactar los procesos de atencion y monitoreo desarrollados por el Grupo
Territorial Norte de Santander.

Generacion de alerta por cambios de estado a condicion activa identificados en el
SIRR

17/07/2026: Como resultado de un nuevo ejercicio de monitoreo realizado sobre la
informacién registrada en el SIRR, se identificaron tres personas que registraban
actualizacion de estado hacia condicién activa. En atencién a esta novedad, se
generd una alerta informativa dirigida a los profesionales territoriales responsables
de los casos para promover la validacién de la informacion registrada y la revision
de las actuaciones correspondientes desde cada proceso de acompafiamiento.

El ejercicio permiti6 fortalecer la trazabilidad de los registros institucionales, mejorar
la oportunidad en la identificaciéon de novedades y contribuir a la actualizacién
permanente de la informacion utilizada para el seguimiento de la poblacién objeto
de atencion.

Generacion de alerta por ofertas de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano con fecha de finalizacién vencida

21/07/2026: Se desarrollé un ejercicio de seguimiento y control sobre la
informacién registrada en el médulo de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo
Humano del SIRR, identificando 23 ofertas formativas cuya fecha de finalizacién se
encontraba vencida sin registrar el cierre correspondiente en el sistema.

Como resultado del andlisis se elaboré una alerta dirigida a los profesionales
responsables de las ofertas, solicitando la validacién de la informacién con las
instituciones formadoras y la gestién de los estados definitivos de las personas
vinculadas a los procesos de formacién. La revision permitié identificar
oportunidades de mejora en la actualizacion de registros académicos y fortalecer la
calidad de la informacién utilizada para la medicién de indicadores institucionales
relacionados con formacion para el trabajo.

Generacién de alerta por ausencia de registros de asistencia e inasistencia en
procesos de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

21/07/2026: Se efectud seguimiento a los registros de asistencia e inasistencia
correspondientes a las ofertas de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano con corte al mes de junio de 2026, revisando un universo de 140
personas vinculadas a procesos formativos registrados en el sistema.

Como resultado del ejercicio se identificaron 43 personas con registro completo de
asistencia, 92 personas sin registro de asistencia o inasistencia y 4 casos con
asistencia equivalente al 0 %. La informacién fue consolidada y comunicada a los
profesionales responsables de cada proceso, recomendando la validacién de las
matriculas activas, la revision de soportes emitidos por las entidades formadoras y
la actualizacioén de los registros pendientes.

Esta actividad permitié fortalecer los mecanismos de control sobre la calidad y
oportunidad de la informacion registrada en el SIRR, identificar posibles situaciones
de desercién o inactividad en los procesos formativos y promover acciones de
seguimiento orientadas a garantizar la consistencia de la informacion institucional
utilizada para el monitoreo de metas y resultados del Grupo Territorial Norte de
Santander.
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5 |Dar respuesta a las solicitudes Si Durante el periodo contractual se atendieron solicitudes de informacién formuladas
de informacion internas y por funcionarios, contratistas y dependencias de la Agencia para la
externas relacionadas con los Reincorporacion y la Normalizacién, mediante la consulta, validacion,
procesos de atencion de la consolidacion, analisis y remision de informacién relacionada con la poblacién
ARN. objeto de atencion, los procesos de reincorporacion, el seguimiento a alertas

tempranas, la gestién institucional y los instrumentos de monitoreo desarrollados
por la entidad. Las respuestas emitidas permitieron apoyar la toma de decisiones,
fortalecer la articulacion entre areas y garantizar la disponibilidad oportuna de
informacién requerida para el cumplimiento de las funciones institucionales.
Respuesta a solicitud de actualizacion de fichas de caracterizacién de la poblacion
en reincorporacion

16/07/2026: Se atendié requerimiento institucional relacionado con la actualizacion
de las fichas de caracterizacion de la poblacién en proceso de reincorporacién con
corte al mes de junio de 2026.

Como resultado de la actividad se realiz6 la validacion de la informacion registrada
en el SIRR y se remitieron las fichas correspondientes al Grupo Territorial Norte de
Santander y al Antiguo ETCR ElI Pital, consolidando informacién relacionada con
poblacién activa, distribucion territorial, caracteristicas demograficas y variables
relevantes para el seguimiento de los procesos de reincorporacion desarrollados
en el departamento.

Respuesta a solicitud de informacién sobre soportes asociados a las Agendas
Territoriales de Reincorporacion Comunitaria

06/07/2026 al 15/07/2026: Se atendid solicitud presentada por profesionales
territoriales relacionada con la ubicacién y disponibilidad de soportes documentales
requeridos para la realizacién de seguimientos asociados a la accion 3.1.1.1.2 de
las Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria correspondientes a las
vigencias 2023 y 2024.

Para dar respuesta a la solicitud se realizaron consultas ante la Subdireccién de
Seguimiento y profesionales responsables del proceso a nivel nacional, con el fin
de identificar la ubicaciéon de la documentacion requerida. Como resultado de las
gestiones realizadas se logré establecer que parte de los soportes reposaban en
expedientes fisicos ubicados en sede central y que existian versiones digitales
parciales de la documentacion. La informacioén obtenida fue consolidada y remitida
a la coordinacion y a los profesionales solicitantes, permitiendo orientar la ruta
institucional para la validacion de los seguimientos pendientes y la obtencion de los
soportes requeridos.

Respuesta a solicitud de informacion sobre poblacién objeto de atencion del Grupo
Territorial Norte de Santander

24/07/2026: Se atendi6 solicitud de informacion relacionada con la base de datos
de poblacion objeto de atencién del Grupo Territorial Norte de Santander.

Como resultado de la gestion se realizé la consulta, validacién y extraccién de la
informacién disponible en el Sistema de Informacién para la Reintegracién y la
Reincorporacion (SIRR), consolidando la base de datos requerida y remitiéndola al
area solicitante para apoyar actividades de andlisis, planeacion y seguimiento
institucional. Esta actividad permitié garantizar el acceso oportuno a informacion
actualizada sobre la poblacién objeto de atencion y fortalecer los procesos internos
de gestion de la informacion.

Elaboracién de respuesta técnica sobre las gestiones adelantadas en el marco de
la Alerta Temprana 027 de 2024

07/07/2026: Se atendié solicitud formulada por la Subdireccién de Gestién Legal
relacionada con la consolidacién de informacion para la respuesta institucional
frente a la consumacion del escenario de riesgo advertido en la Alerta Temprana
027 de 2024 emitida por la Defensoria del Pueblo.

Como resultado de la gestion se elabord y remitié un informe técnico consolidando
las principales acciones desarrolladas por el Grupo Territorial Norte de Santander
durante el primer semestre de 2026 para la atencién de la recomendacién asignada
ala ARN. La respuesta incluy6 informacion relacionada con la implementacién de
la Estrategia de Prevencion y Superacion de la Estigmatizacion, procesos de
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articulacion con las administraciones municipales de Cucuta, Los Patios y Villa del

Rosario, acciones de sensibilizacion dirigidas a entidades publicas y Fuerza
Publica, implementacién de Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria,
acceso a oportunidades educativas y promocién de procesos de formacion para el
trabajo.

El documento permitié consolidar informacion institucional sobre las medidas
implementadas para fortalecer la convivencia, la reconciliacion, la inclusion social y
la prevencién de riesgos que afectan a la poblacién en proceso de reincorporacion
residente en los municipios priorizados por la alerta temprana.

Elaboracién de insumos técnicos para la atencion de la solicitud EXT26-010493
24/07/2026: Se atendié requerimiento formulado por el Grupo Territorial Norte de
Santander relacionado con la consolidacién de informacion para la respuesta
institucional a la solicitud EXT26-010493.

Como resultado de la gestion se realizé la consulta, validacion y analisis de
informacion histérica registrada en el SIRR y en las fichas de caracterizacion
poblacional de la ARN, consolidando informacion estadistica relacionada con la
poblacién en proceso de reincorporacion residente en Norte de Santander y en el
municipio de El Tarra.

Adicionalmente, se elaboraron respuestas técnicas proyectadas para diferentes
numerales de la solicitud, incluyendo la verificacion documental frente a consultas
relacionadas con actuaciones institucionales adelantadas por la ARN, andlisis de
competencias institucionales y validacion de la informacién disponible en los
archivos consultados. La actividad permitié aportar insumos técnicos para la
construccioén de la respuesta oficial de la entidad y garantizar que la informacion
remitida se encontrara soportada en los registros institucionales disponibles.

Apoyar el seguimiento a las
recomendaciones y reporte de
las acciones generadas en el
marco del Sistema de
Prevencion y Alerta para
Reaccioén Rapida (Alertas
Tempranas) que se asignen al
Grupo Territorial, de acuerdo
con los lineamientos, términos y
procedimientos establecidos.

Durante el periodo contractual se adelantaron actividades de seguimiento,
validacién, consolidacion y reporte de informacién relacionada con las
recomendaciones asignadas a la Agencia para la Reincorporacién y la
Normalizacién en el marco del Sistema de Prevencién y Alerta para Reaccion
Rapida de la Defensoria del Pueblo. Las acciones desarrolladas estuvieron
orientadas a verificar los avances alcanzados por el Grupo Territorial Norte de
Santander, consolidar evidencias de cumplimiento y reportar la gestién institucional
ejecutada durante el primer semestre de 2026.

Seguimiento y consolidacién de informacion para el reporte semestral de la Alerta
Temprana 009 de 2023

01/07/2026 al 07/07/2026: Se realiz6 la consolidacion, validacion y analisis de la
informacioén correspondiente al primer semestre de 2026 para el reporte de
seguimiento de la Alerta Temprana 009 de 2023, verificando las acciones
desarrolladas por el Grupo Territorial Norte de Santander frente a las
recomendaciones asignadas a la Agencia para la Reincorporacién y la
Normalizacioén.

La actividad incluy6 la solicitud y revision de soportes remitidos por los diferentes
componentes territoriales, la validacién de evidencias de cumplimiento, el analisis
de avances reportados en los municipios priorizados y la consolidacién de acciones
de articulacion institucional, acceso a oferta institucional, educacién, formacion
para el trabajo y fortalecimiento de capacidades desarrolladas con la poblacion
objeto de atencion.

Como resultado del ejercicio se consolidé el reporte semestral de avance
correspondiente al periodo enero-junio de 2026, registrando un avance acumulado
del 50 % sobre las actividades programadas para la vigencia y garantizando la
trazabilidad de las acciones implementadas por la ARN en cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por la Defensoria del Pueblo.

Seguimiento y consolidacion de informacién para el reporte semestral de la Alerta
Temprana 027 de 2024
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01/07/2026 al 07/07/2026: Se realizé el seguimiento, validacién y consolidacién de
la informacién correspondiente al primer semestre de 2026 para el reporte de la
Alerta Temprana 027 de 2024, verificando el avance de las acciones desarrolladas
por el Grupo Territorial Norte de Santander para el cumplimiento de la
recomendacion 29 asignada a la ARN.

La gestion incluyé la recopilacién y revision de evidencias relacionadas con la
implementacion de la Estrategia de Prevencion y Superacion de la Estigmatizacion,
la estrategia de comunicaciones “Mirémonos de Cerca”, las acciones desarrolladas
con las administraciones municipales de Cucuta, Los Patios y Villa del Rosario, las
jornadas de sensibilizaciéon adelantadas con entidades publicas y Fuerza Publica,
asi como las actividades asociadas a educacion, formacion para el trabajo y
fortalecimiento de capacidades para la inclusién social de la poblacién en proceso
de reincorporacion.

Igualmente, se verificaron las acciones adelantadas en el marco de las Agendas
Territoriales de Reincorporacion Comunitaria implementadas en los municipios
priorizados, incluyendo actividades orientadas al fortalecimiento del dialogo social,
la reconciliacion, la convivencia y la construccién de confianza entre comunidades
y personas firmantes del Acuerdo de Paz.

Como resultado del ejercicio se consolidé el reporte semestral de seguimiento de la
alerta correspondiente al periodo enero-junio de 2026, registrando un avance de
cumplimiento del 90 % sobre las acciones programadas y garantizando la
disponibilidad de informacion verificable para los procesos institucionales de
seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Defensoria del Pueblo.
Consolidacion de informacién institucional para la atencion de requerimiento
relacionado con la consumacion del escenario de riesgo advertido en la Alerta
Temprana 027 de 2024

07/07/2026: Se atendié requerimiento institucional relacionado con la consolidacion
de informacion sobre las acciones adelantadas por el Grupo Territorial Norte de
Santander durante la vigencia 2026 frente a la consumacién del escenario de
riesgo advertido por la Defensoria del Pueblo en la Alerta Temprana 027 de 2024.
La actividad comprendié la revision de reportes territoriales y evidencias
disponibles, la validacién de las acciones implementadas en el marco de la
recomendacion 29 y la consolidacion de informacion relacionada con prevencion y
superacion de la estigmatizacion, articulacion institucional, fortalecimiento
comunitario, acceso a educacion, permanencia educativa y formacion para el
trabajo.

Como resultado de la gestién se consolidaron insumos técnicos que permitieron
documentar las acciones desarrolladas durante el primer semestre de 2026,
incluyendo procesos de articulacion con administraciones municipales, actividades
de sensibilizacion dirigidas a entidades publicas y Fuerza Publica, implementacion
de Agendas Territoriales de Reincorporaciéon Comunitaria, vinculacion de personas
en proceso de reincorporacion a programas educativos y promocion de
oportunidades de formacion para el trabajo en los municipios priorizados por la
alerta temprana.

La informacion consolidada fortalecié los ejercicios institucionales de seguimiento y
reporte relacionados con las recomendaciones emitidas por la Defensoria del
Pueblo y permitié6 mantener la trazabilidad de las acciones implementadas por la
ARN para la mitigacion de los riesgos identificados en el territorio.
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7 |Apoyar en el seguimiento y Si Durante el periodo contractual se desarrollaron actividades de monitoreo,

seguimiento y generacion de alertas relacionadas con la ejecucion de los Planes de
Reincorporacion Individual (PRI), mediante la revision de la informacion registrada
en el Sistema de Informacion para la Reintegracion y la Reincorporacion (SIRR), la
consolidacion de tableros de control, el analisis de avances y la socializacion
periddica de registros pendientes con los profesionales responsables. Estas
acciones permitieron identificar oportunamente rezagos en el cargue de
informacién, fortalecer los mecanismos de seguimiento institucional y promover el
cumplimiento de los tiempos establecidos para el registro de la gestion desarrollada
en territorio.

Seguimiento y monitoreo al cargue de acciones de los Planes de Reincorporacion
Individual correspondientes a junio de 2026

07/07/2026: Se realiz6 seguimiento permanente al proceso de cargue de acciones
correspondientes a los Planes de Reincorporacion Individual registrados en el
Sistema de Informacién para la Reintegracion y la Reincorporacion (SIRR),
mediante la elaboracién y actualizacién de tableros de control construidos a partir
de la informacién disponible en los planes que se encontraban en estado de
ejecucion. Como resultado de la revision realizada con corte al 29 de junio de 2026
se identificaron 1.742 registros objeto de seguimiento, de los cuales 853 se
encontraban gestionados y 889 permanecian pendientes, alcanzando un avance
del 49 %. Posteriormente, mediante la actualizacion efectuada con corte al 03 de
julio de 2026 se evidencié un avance significativo, registrando 1.469 seguimientos
gestionados de un total de 1.743 acciones evaluadas, equivalente al 84,3 % de
cumplimiento. Finalmente, en la revisién realizada con corte al 07 de julio de 2026
se identifico que 1.706 registros habian sido gestionados de un total de 1.744
acciones programadas, alcanzando un nivel de cumplimiento del 97,8 % y
reduciendo los registros pendientes a Unicamente 38 casos. La informacion fue
socializada con los profesionales responsables mediante alertas informativas
orientadas a facilitar el cierre oportuno del periodo de seguimiento y fortalecer la
calidad de la informacién registrada en el sistema. Seguimiento al cierre de
cargue de acciones PRI correspondientes a junio de 2026 e inicio del monitoreo del
periodo julio de 2026

17/07/2026: Se realizé una nueva validacién sobre la informacion registrada en el
SIRR con el propésito de verificar el estado definitivo del proceso de cargue
correspondiente al mes de junio de 2026 y dar inicio al monitoreo de las actividades
programadas para julio.

Como resultado del ejercicio se identificd que 1.737 registros habian sido
gestionados de un total de 1.744 acciones programadas, permaneciendo
unicamente 7 registros pendientes, situacion que evidencié un nivel de
cumplimiento cercano al cierre total del proceso. Asi mismo, se efectué una
revision preliminar de las acciones programadas para julio de 2026, identificando
un universo inicial de 27 registros objeto de seguimiento, de los cuales 5
registraban gestion en el sistema y 22 permanecian pendientes al momento del
corte evaluado, equivalente a un avance del 18,5 %. La informacién consolidada
fue socializada con los profesionales responsables como mecanismo de alerta
temprana para promover el registro oportuno de las actividades desarrolladas y
fortalecer el monitoreo de los compromisos contenidos en los Planes de
Reincorporacion Individual.

Seguimiento al avance de acciones PRI correspondientes a julio de 2026
24/07/2026: Se realiz6é una nueva actualizacion del seguimiento a las acciones
programadas en los Planes de Reincorporacién Individual para el mes de julio de
2026, mediante la revision de la informacion registrada en el SIRR con corte al 23
de julio de 2026.

La validacion efectuada permitié identificar los registros pendientes de seguimiento
correspondientes al periodo en curso, consolidando informacion para su
socializacion con los profesionales responsables y facilitando la verificacion
oportuna de las acciones programadas en los planes que se encontraban en
ejecucion. Esta actividad permitid mantener un monitoreo permanente sobre la
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ejecucion de los planes vigentes y generar alertas tempranas orientadas a

fortalecer la oportunidad y calidad del registro de informacion institucional.
Seguimiento a las alertas derivadas del Mapa de Riesgos de Fidelizacion de la
Informacion

09/07/2026: Se realiz6 seguimiento a los resultados reportados por la Subdireccion
Territorial en el marco del Mapa de Riesgos de Fidelizacion de la Informacion
correspondiente al segundo trimestre de 2026, con el propdsito de identificar
alertas asociadas a la calidad, consistencia y trazabilidad de la informacion
registrada en el Sistema de Informacion para la Reintegracion y la Reincorporacion
(SIRR). La actividad comprendié la revisién y andlisis de los resultados de control
efectuados sobre planes de proceso, terminacion de beneficios, formacion
académica, formacion para el trabajo, beneficios econédmicos y gestion de casos de
riesgo, verificando su incidencia sobre los procesos misionales desarrollados por el
Grupo Territorial Norte de Santander. Como resultado del seguimiento se
identificé que el 94 % de los registros revisados en planes de proceso cumplian
con los criterios establecidos y que el Grupo Territorial Norte de Santander
registraba una alerta relacionada con un plan de trabajo que requeria validacion y
gestion por parte del profesional responsable. Asi mismo, se analizaron las
observaciones relacionadas con inconsistencias documentales y ausencia de
soportes en algunos registros revisados, especialmente en procesos asociados a
la gestion de riesgos. La revision realizada permitié fortalecer el monitoreo de los
controles asociados a la calidad de la informacion institucional, promover la
validacién oportuna de las observaciones identificadas y apoyar la implementacion
de acciones orientadas al mejoramiento continuo de los procesos de registro y
seguimiento desarrollados por el Grupo Territorial Norte de Santander.

Apoyar en el seguimiento
mensual a la recepcion de los
desembolsos econémicos de la
poblacién en proceso de
reincorporacion, conforme al
cronograma establecido por la
entidad, identificando
oportunamente alertas que
demanden acciones de
subsanacion y/o mejora.

Durante el periodo contractual se desarrollaron actividades de seguimiento,
validacién y gestién de alertas relacionadas con los procesos de desembolso de
beneficios econdmicos dirigidos a la poblacién objeto de atencién de la ARN,
mediante la revision de bases de validacion, analisis de novedades reportadas por
los profesionales territoriales, seguimiento a casos con posibles inconsistencias y
articulacién con el Grupo de Beneficios Econémicos para la verificacion de
situaciones que pudieran afectar la procedencia de los desembolsos programados.
Seguimiento a la validaciéon de desembolsos econémicos del proceso de
Reintegracion y PAD correspondientes a julio de 2026

08/07/2026: Se realizo la remision y seguimiento a las bases de validacion de
personas proyectadas para desembolso de apoyos econémicos correspondientes
a los procesos de Reintegracion y Atencion Diferencial (PAD) para el mes de julio
de 2026, con el propdsito de apoyar la identificacion oportuna de situaciones que
pudieran afectar la procedencia de los pagos programados.

La actividad comprendié la revisién de los lineamientos emitidos por el Grupo de
Beneficios Econdmicos, la socializacién de las bases remitidas a los profesionales
responsables de los casos y la emision de orientaciones relacionadas con la
validacién de alertas e inconsistencias que eventualmente pudieran requerir
suspension o detencion de desembolsos.

La gestién permitié fortalecer los controles preventivos establecidos por la entidad
para la validacion de beneficiarios proyectados a desembolso y promover la
identificacién temprana de novedades que requirieran andlisis institucional antes de
la ejecucién de los pagos programados.

Seguimiento a la validaciéon de desembolsos econémicos del proceso de
Reincorporacién correspondientes a julio de 2026

15/07/2026: Se realizé seguimiento al ejercicio de validacion de las personas
proyectadas para desembolso de beneficios econdmicos del proceso de
Reincorporacion correspondiente al mes de julio de 2026.

Para el desarrollo de esta actividad se remitieron las bases de validacién a los
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profesionales responsables de los diferentes casos del Grupo Territorial Norte de
Santander, solicitando la revision prioritaria de las personas incluidas en los
listados y la identificacion de situaciones que pudieran generar observaciones,
inconsistencias o alertas frente a la procedencia de los desembolsos programados.
Asi mismo, se brindaron orientaciones para la generacién y remisién oportuna de
alertas cuando se identificaran circunstancias que requirieran validacién adicional o
pudieran afectar la ejecucion de los pagos.

Seguimiento a la revisién de requisitos para la liquidacién del Ingreso Basico en el
marco de la Estrategia de Acompafiamiento Integral

10/07/2026 al 15/07/2026: Se realizé seguimiento a la informacién relacionada con
la revision de requisitos para la liquidacion del Ingreso Basico correspondiente al
periodo de julio de 2026, dirigida a los grupos familiares beneficiarios de la
Estrategia de Acompafiamiento Integral a victimas de homicidio y desaparicion
forzada que hacian parte del proceso de reincorporacion.

La actividad comprendié la revision de alertas y observaciones relacionadas con
registros de ingresos, conformacion de grupos familiares, validacion de jefas de
hogar, asistencias, reliquidaciones y demas variables que inciden en la
determinacion de los beneficiarios del Ingreso Basico.

La gestién permitié apoyar el monitoreo de posibles inconsistencias que pudieran
afectar la liquidacion oportuna del beneficio econémico y fortalecer la calidad de la
informacién utilizada para la toma de decisiones institucionales.

Seguimiento a casos especificos que generaron alertas sobre desembolsos
economicos y reprogramaciones

07/07/2026 al 21/07/2026: Se realiz6 seguimiento a casos individuales
relacionados con posibles afectaciones en la recepcion de beneficios econémicos
por parte de participantes del proceso de reincorporacién, mediante la revision de
reportes remitidos por profesionales territoriales y la gestion de consultas ante
dependencias del nivel nacional.

La actividad incluyé el seguimiento a solicitudes relacionadas con
reprogramaciones de desembolsos, vigencias expiradas, validaciéon de pagos
pendientes y consultas sobre la procedencia de beneficios econémicos asociados
a registros extemporaneos o situaciones administrativas particulares.

La gestién permitié identificar oportunamente alertas relacionadas con beneficios
econdmicos, fortalecer la articulacion entre el nivel territorial y las dependencias
responsables de los desembolsos y apoyar la adopcién de acciones orientadas a la
subsanacion de situaciones que pudieran afectar el acceso oportuno de la
poblacién a los beneficios econdmicos administrados por la entidad.

Seguimiento a desembolsos econédmicos pendientes por rechazo y actualizacion de
informacion bancaria

21/07/2026: Se realizd seguimiento a la estrategia institucional orientada a la
gestion de desembolsos econémicos en estado de rechazo correspondientes a
personas en proceso de reincorporacion adscritas al Grupo Territorial Norte de
Santander.

Como resultado de la validacion realizada se identificaron casos con recursos
pendientes de recibir debido a novedades asociadas al proceso de bancarizacion.
En atencién a esta situacién, se efectud la remisién de las alertas correspondientes
a los profesionales responsables de los casos, solicitando la gestién de contacto
con las personas beneficiarias, la orientacion sobre la actualizacion de la
informacion bancaria y el seguimiento a las acciones requeridas para la eventual
reprogramacion de los desembolsos rechazados.

La actividad permitié fortalecer el monitoreo de los beneficios econémicos
pendientes de pago y promover acciones de subsanacién orientadas a garantizar
el acceso efectivo de la poblacion a los recursos aprobados por la entidad.
Seguimiento a novedades identificadas en los reportes de desembolsos de
beneficios econémicos

18/06/2026 al 24/07/2026: Se realizé seguimiento a las novedades identificadas
durante los procesos de validacién de beneficios econémicos de la poblacion en
proceso de reincorporacion, mediante la revision de reportes remitidos por los
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profesionales responsables de los casos y la gestién de consultas ante el Grupo de
Beneficios Econdmicos.

La actividad comprendié el analisis y tramite de situaciones relacionadas con la
suspension o no procedencia de beneficios econémicos derivadas de cruces de
informacion con fuentes oficiales del Estado, registros de aportes al Sistema
General de Seguridad Social, afiliaciones asociadas a procesos formativos,
culminacién de relaciones laborales y demas situaciones que podian afectar la
recepcion de asignaciones mensuales y otros beneficios econdmicos.

Como parte del seguimiento se gestionaron consultas sobre casos en los cuales se
identificaron posibles inconsistencias frente a los requisitos para acceso a
beneficios econdmicos, obteniéndose orientaciones técnicas, validaciones de
informacién y revisiones integrales que permitieron determinar la procedencia de
reliquidaciones, ajustes o verificaciones adicionales segun cada situacion
reportada.

Igualmente, se realiz6 seguimiento a casos relacionados con participantes que
reportaron no haber recibido beneficios econdmicos programados, verificando las
causas asociadas a la suspensién de pagos y remitiendo la documentacion
requerida para facilitar el analisis por parte del Grupo de Beneficios Econédmicos.
Adicionalmente, se efectué seguimiento a casos asociados a servicios no
conformes y gestiones internas previamente tramitadas, mediante consultas
orientadas a verificar el estado de desembolsos pendientes y la aplicacion de las
decisiones adoptadas en los comités correspondientes, con el fin de informar
oportunamente a los profesionales responsables de los casos y promover las
acciones de mejora requeridas cuando correspondiera.

La gestién permitié identificar oportunamente alertas que podian afectar la
recepcion de beneficios econdmicos, fortalecer los mecanismos de seguimiento
institucional y apoyar la implementacién de acciones de subsanacion orientadas a
garantizar la adecuada aplicacion de los criterios establecidos para el acceso a los
beneficios econdmicos administrados por la entidad.

Seguimiento a la informacion de desembolsos econdmicos de poblacién en
proceso de reintegracion

25/07/2026: Se realiz6 seguimiento a la informacion correspondiente a los
desembolsos econdémicos de la poblacion en proceso de reintegracion, mediante la
consolidacion y remision de los reportes de estado de pagos y bases de
desembolso suministradas por las dependencias responsables del proceso.

La actividad comprendié la distribucion de la informacion a los profesionales
responsables de la poblacion objeto de atencion del Grupo Territorial Norte de
Santander, con el propésito de facilitar la validacion de los desembolsos
efectuados, la identificacién de novedades asociadas a pagos pendientes o no
realizados y la generacién oportuna de alertas frente a situaciones que pudieran
requerir revision o gestion adicional.

La gestion permiti6 fortalecer el seguimiento mensual a la recepcién de beneficios
econdmicos, promover la verificacion de la informacién por parte de los
profesionales responsables de los casos y apoyar la identificacion temprana de
situaciones susceptibles de requerir acciones de subsanacién o mejora en los
procesos de desembolso econémico.
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9 [Participar en reuniones, Si Durante el periodo reportado se participd en reuniones, jornadas técnicas, espacios
eventos y demas espacios de articulacion interinstitucional, mesas de trabajo y encuentros institucionales
convocados por la supervision, convocados por la supervision y diferentes dependencias de la ARN, orientados al
registrando los compromisos fortalecimiento de la gestion territorial, el seguimiento a los procesos misionales, la
adquiridos y los avances articulacion institucional, la prevencion del riesgo, el fortalecimiento de capacidades
generados en aquellos en los técnicas de los equipos de trabajo y la implementacion de acciones asociadas a los
que haya tomado parte. programas de reincorporacion y reintegracion. En cada uno de los espacios se

realizé seguimiento a los compromisos definidos, se promovié la articulacién entre
actores institucionales y se fortalecieron los mecanismos de coordinacién
necesarios para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

01/07/2026: Se participd en reunion de trabajo virtual desarrollada con
representantes del Grupo de Beneficios Econdmicos y profesionales del Grupo
Territorial Norte de Santander, orientada a resolver inquietudes relacionadas con la
verificacion de requisitos para acceso a beneficios econémicos de reintegracion en
el marco de la Resolucion 0754 de 2013 y sus modificaciones.

Durante el encuentro se revisaron casos especificos asociados a la aplicacion de
criterios de validacion para desembolsos econémicos, permitiendo aclarar
aspectos técnicos relacionados con registros de asistencias, cumplimiento de
requisitos y procedimientos utilizados en la evaluacién de condiciones para el
acceso a los beneficios econémicos.

Como resultado del espacio se fortalecié la comprension de los lineamientos
aplicables al proceso de verificacion de requisitos y se generaron orientaciones
que permitieron mejorar la interpretacion de las novedades identificadas por el
equipo territorial durante el seguimiento a los desembolsos econdmicos.
01/07/2026: Se participd en la jornada institucional de sensibilizacién sobre
prevencion del riesgo y protocolos de actuacion, liderada por el equipo de
Prevencién del Riesgo de la ARN vy dirigida a servidores publicos y contratistas de
la entidad.

Durante el espacio se socializaron los lineamientos contenidos en el Manual de
Prevencion del Riesgo y los protocolos institucionales para la atencién de
situaciones que puedan afectar la seguridad de los equipos territoriales y de la
poblacién objeto de atencion.

Como resultado de la jornada se fortalecieron los conocimientos relacionados con
la identificacion de riesgos, rutas institucionales de actuacion, medidas preventivas
y mecanismos de reporte frente a situaciones que pudieran afectar el desarrollo de
las actividades misionales en los territorios.

03/07/2026: Se participd en el espacio comunitario desarrollado en la vereda
Cafahuate del municipio de El Zulia, en el marco de la implementacién de acciones
asociadas a la Alerta Temprana 009 de 2023, con participacion de entidades
territoriales, Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), comunidad y profesionales
de la ARN.

Durante la jornada se socializ6 la oferta institucional disponible en materia de
formacion para el trabajo, emprendimiento, fortalecimiento productivo y demas
servicios orientados al fortalecimiento de capacidades de la comunidad,
promoviendo ademas la identificacion de personas interesadas en los procesos
formativos y la articulacion de acciones institucionales en el territorio.

Como resultado del encuentro se avanzo en la articulacion interinstitucional para la
implementacion de compromisos previamente definidos, el fortalecimiento de la
participacion comunitaria, la identificacion de posibles beneficiarios de la oferta
institucional y la consolidacién de mecanismos de seguimiento a las acciones
proyectadas en el marco de la atencion de la alerta temprana.

07/07/2026: Se participd en espacio de articulacion interinstitucional orientado a la
difusién de la estrategia “Mirémonos de Cerca”, desarrollado en coordinacién con
la Administracion Municipal de El Tarra y profesionales de la ARN, en el marco de
las acciones de seguimiento al Auto 2056 de la Corte Constitucional.

Durante la reunidn se revisaron alternativas para el posicionamiento de narrativas
positivas sobre la reincorporacion, la visibilizacion de experiencias territoriales y la
articulacion de acciones comunicativas orientadas a la prevencion del riesgo de
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estigmatizacion en el municipio.

Como resultado del encuentro se avanzo en la definicion de mecanismos de
difusién a través de medios institucionales y comunitarios, fortaleciendo la
articulacion con los actores locales para la implementacién de acciones asociadas
a la estrategia de comunicaciones en el territorio.

08/07/2026: Se participd en la reunién del Equipo Técnico de la Mesa
Departamental de Reincorporacion, espacio convocado para revisar aspectos
asociados al proceso de articulacion interinstitucional y al seguimiento de las
acciones adelantadas en el marco de la implementacion de la politica de
reincorporacion en el departamento.

Durante la sesion se abordaron aspectos relacionados con la coordinacién de
actividades interinstitucionales, el seguimiento a compromisos previamente
adquiridos y la definiciéon de acciones orientadas al fortalecimiento de los espacios
de articulacion territorial.

Como resultado del encuentro se consolidaron elementos para el seguimiento de
compromisos institucionales y la coordinacion de acciones relacionadas con los
procesos de reincorporacion desarrollados en el territorio.

10/07/2026: Se participd en la Mesa Informativa sobre Alertas Tempranas
convocada por el Ministerio del Interior, espacio orientado a la socializacién del
estado de las Alertas Tempranas vigentes en el departamento del Cesar y al
intercambio de informacién entre las entidades participantes.

Durante la jornada se realizé seguimiento a los avances relacionados con la
implementacion de recomendaciones derivadas de los instrumentos de alerta
temprana y se revisaron los aportes institucionales orientados a la prevencién de
riesgos y proteccion de comunidades en territorios priorizados.

Como resultado del espacio se fortalecié el conocimiento sobre las dinamicas
regionales asociadas a las Alertas Tempranas, se consolidaron elementos de
analisis para el seguimiento territorial y se mantuvo articulacién con las entidades
participantes frente a las acciones institucionales de prevencion y respuesta.
14/07/2026: Se participd en reunion preparatoria orientada a coordinar los aspectos
técnicos, metodoldgicos y logisticos requeridos para el desarrollo de la jornada de
rendicion de cuentas del Grupo Territorial Norte de Santander.

Durante el espacio se revisaron aspectos asociados a la organizacion de la
actividad, la articulacion de responsabilidades entre los equipos participantes y la
definicion de acciones necesarias para garantizar el adecuado desarrollo del
ejercicio institucional.

Como resultado de la reunién se consolidaron acuerdos de coordinacion y se
definieron acciones de seguimiento orientadas a la preparacion de los insumos
requeridos para la jornada de rendicion de cuentas.

17/07/2026: Se participd en reunion de seguimiento desarrollada entre la Agencia
para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) y las instituciones vinculadas al
Convenio Maestro Itinerante, orientada a la revision de los procesos de formacion
académica adelantados por participantes vinculados a la oferta educativa.
Durante el espacio se revisaron los avances académicos de las personas
participantes, se socializaron orientaciones relacionadas con el desarrollo de los
encuentros presenciales programados en los diferentes territorios y se promovio el
fortalecimiento de la articulacion institucional para el seguimiento de los procesos
formativos.

Como resultado del encuentro se consolidaron elementos para el seguimiento de
las trayectorias educativas de la poblacién participante, se fortalecieron los
mecanismos de coordinacion entre las entidades involucradas y se identificaron
acciones orientadas a mejorar el acompafiamiento a los procesos de formacion
académica desarrollados en el territorio.

17/07/2026: Se participd en el Comité de Gestion Interna del Grupo Territorial Norte
de Santander correspondiente a la Agenda 5 del mes de julio de 2026, espacio
institucional orientado al andlisis, seguimiento y revision de casos relacionados con
la gestion misional del Grupo Territorial.

Durante la sesion se revisaron casos presentados por los diferentes equipos de
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trabajo, se analizaron situaciones que requerian orientacion institucional y se
adelantd el seguimiento a asuntos priorizados para la operacién territorial.

Como resultado del comité se fortalecieron los mecanismos de articulacion interna,
se registraron las decisiones adoptadas frente a los casos analizados y se
promovid el seguimiento a los compromisos definidos durante el desarrollo del
espacio.

23/07/2026 al 24/07/2026: Se participd en la jornada de acompafiamiento técnico
liderada por el Equipo de Planes de la Unidad Técnica para la Reincorporacion,
orientada al fortalecimiento metodolégico de los Planes de Reincorporacion
Individual implementados en el Grupo Territorial Norte de Santander.

Durante el primer dia se abordaron aspectos relacionados con experiencias,
aprendizajes y retos asociados a la reincorporacion, la estructura y operacion de
los Planes de Reincorporacion Individual y la activacion de oferta institucional en
las diferentes fases de implementacion de los planes.

Durante el segundo dia se desarrollaron espacios de profundizacioén relacionados
con herramientas transversales para la operatividad de los planes y sesiones de
acompafamiento técnico orientadas a resolver necesidades especificas
identificadas por el Grupo Territorial.

Como resultado de la jornada se fortalecieron capacidades técnicas para la
formulacién, seguimiento y gestidon de los Planes de Reincorporacion Individual,
promoviendo la armonizacion de criterios de trabajo, el mejoramiento de la
trazabilidad de los procesos y la apropiacion de lineamientos asociados al
Programa de Reincorporacion Integral.

28/07/2026 al 29/07/2026: Se participd en el Encuentro Nacional de Profesionales
de Seguimiento ARN 2026, espacio orientado al intercambio de experiencias,
fortalecimiento de capacidades técnicas y articulacion entre los equipos territoriales
y la Subdireccién de Seguimiento.

Durante la primera jornada se abordaron temas relacionados con el papel
estratégico de los profesionales de seguimiento en los territorios, el fortalecimiento
de la articulacion entre el nivel nacional y los Grupos Territoriales, asi como
ejercicios de analisis sobre las trayectorias territoriales y los aportes de los equipos
de seguimiento a los procesos misionales.

En la segunda jornada se desarrollaron actividades relacionadas con el manejo de
herramientas de seguimiento y monitoreo, actualizaciéon de procedimientos para el
desembolso de beneficios econdmicos, seguridad de la informacién, finalizacién
del proceso de reincorporacion, indice de Reincorporacién Individual, anélisis de
indicadores misionales e indice de Reincorporacién Colectiva.

Como resultado de la participacion en el encuentro se fortalecieron las
capacidades técnicas para el desarrollo de actividades de monitoreo y seguimiento,
se actualizaron conocimientos sobre procedimientos y herramientas institucionales
y se consolidaron espacios de articulacion orientados al fortalecimiento de los
procesos de gestion del conocimiento en materia de seguimiento y evaluacion
institucional.
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En mi calidad de supervisor(a) del contrato certifico:
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durante el periodo.

d. Se realiz6 el respectivo tratamiento y monitoreo a los riesgos por parte del(la) contratista y por mi Sl: NO: |:

parte como supervisor(a).
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