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Proceso, área que lidera la reunión  Nombre de quien elabora el acta 

Plan Salud Publica Intervenciones Colectivas (PSPIC)-
Coordinación – Participación Social 

Argenis Ibarra Salazar 
 

 

1. Objetivo de la reunión: 

Realizar reunión de veeduría, dentro del plan de intervenciones colectivas (PSPIC) en el marco de la 
ejecución del Convenio Interadministrativo 6911666/2024. 

 

 

2. Temas a tratar: 

1. Bienvenida e instalación de la reunión 

2. Actividad rompe hielo-Comunicación 

3. Desarrollo de mesa de dialogo: Reconocimiento de entornos y procesos 

4. Derechos y deberes 

5. Socialización evento Distrital 

6. Compromisos 

 
 

3. Desarrollo: 

Se realiza la apertura de la reunión dando un saludo de bienvenida a todos los asistentes, se verifica 

la asistencia de 8 veedores, los referentes y/o delegados de entornos y procesos transversales, se 

cuenta con la asistencia de la referente de participación social de la SISSCO, con el Referente de 

participación social de la SDS y el equipo de la Coordinación PSPIC. Se presenta el orden del día, el 

objetivo de la reunión.  

 

Actividad rompe-hielo.  

 

El objetivo de la actividad pretende potenciar las habilidades para una comunicación más efectiva al 

interior de las comunidades. 

 

De acuerdo al concepto de comunicación asertiva, la cual es una habilidad esencial para la 

interacción del ser humano, por lo cual es fundamental realizar el abordaje de ésta temática con los 

veedores de la Subred Centro Oriente, ya que su rol como intermediarios entre la comunidad y el Plan 

de Intervenciones Colectivas Distrital, exige relacionarse con los demás, expresar las ideas, 

inquietudes y propuestas de manera clara, respetuosa y efectiva. Esta competencia no solo mejora 

las interacciones con los demás, sino que también fortalece su capacidad para resolver conflictos y 

representar las necesidades colectivas sin generar malentendidos o tensiones. Para potenciar esta 

habilidad, se realizó una actividad práctica basada en la resolución de situaciones problema, en la 

cual los veedores trabajaron en equipo para analizar escenarios reales, identificar soluciones 

adecuadas y comunicarlas utilizando una comunicación asertiva, esta experiencia permitió que los 

participantes aplicaran lo aprendido en un entorno seguro, mejorando su confianza y habilidad para 

abordar desafíos cotidianos en su labor. 
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Ilustración1. Rompe-hielo-Comunicación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Participación social-PSPIC-SISS Centro Oriente-noviembre 2024 
 

Mesa de diálogo.  

 

Se desarrolla la mesa de diálogo en donde el tema central es el reconocimiento que cada uno de los 

veedores tiene sobre los entornos o procesos transversales y por ende de las acciones que cada uno 

realiza. Siguiendo la metodología participativa se entrega a cada uno de los veedores un papel que 

contiene el nombre de un entorno o de un proceso transversal, a fin de que el veedor haga la 

descripción de las acciones que se ejecutan, para retroalimentar se cuenta con la participación de los 

referentes o delegados de cada entorno o proceso transversal.  

 

Ilustración 2. Reconocimiento de entornos y procesos 

 

  
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Participación social-PSPIC-SISS Centro Oriente-noviembre 2024 
 

Cada uno de los veedores toma un papel, por ejemplo: Don Guido, es uno de los veedores que hace 

acompañamiento al Entorno Educativo, Entorno Comunitario, GEPISP, sin embargo, las actividades 

que más reconoce son las de GEPISP, las demás acciones le generan confusión. Los hermanos 

Mayorga, son veedores que realizan acompañamiento al entorno comunitario. 
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Cada uno de los veedores, presenta dificultad para reconocer los entornos y procesos del PSPIC. Los 

profesionales que se encuentran presentes retroalimentan frente a las acciones que realizan que 

están relacionadas directamente por lineamiento de la SDS y se dan las claridades necesarias para 

fortalecer a los veedores en el reconocimiento necesario para ejercer el control social de manera más 

efectiva. Desde el Entorno Institucional se genera un compromiso, que es el de compartir el directorio 

de instituciones que brinden atención a la población en situación de discapacidad. Se explica que a 

partir de la presente vigencia del 17 de octubre el entorno Hogar no hace parte del PSPIC y que a 

partir de la misma fecha hace parte del programa de Equipos Básicos Extramurales. 

Desde el Entorno Institucional se genera un compromiso, que es el de compartir el directorio de 

instituciones que brinden atención a la población en situación de discapacidad-RBC y se compartirá 

con los veedores por medio del grupo de WhatsApp. 

 

Derecho y deber de la semana.  

 

La referente de participación social de la SISSCO socializa el derecho y el deber de la semana: 

Derecho 12. Morir con dignidad donde se respete la voluntad de permitir que el proceso de la muerte 

siga el curso natural en la fase terminal de la enfermedad. 

 

Deber 5. Contribuir solidariamente al financiamiento de los gastos que demande la atención en salud 

y la seguridad social en salud, de acuerdo con su capacidad de pago. 

 

Decálogo de Humanización:  

Aseguramos la confidencialidad frente a la información del usuario y que su presencia en la 

organización no será divulgada sin su consentimiento. 

 

Socialización evento de Veeduría Distrital.  

 

El Referente de la SDS socializa la información específica relacionada con el evento de Veeduría 

Distrital, próximo 14 de noviembre 2024. 

 

Ilustración3. Agenda evento Veeduría Distrital 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Fuente: Participación social-SDS-noviembre 2024 
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Explica la importancia del evento, ya que es el reconocimiento a la labor que realizan los veedores, 

por lo tanto, al evento debe asistir el vocero señor Guido Mondragón y también un acompañante, para 

ello se consulta con los asistentes quien desea asistir y acepta el señor Fernando Moreno. El 

referente de la SDS, hace énfasis que los protagonistas del evento son los veedores, por lo tanto, la 

intervención que realice cada subred debe estar enfocada en que los veedores sobresalgan. 

Hace referencia que para el evento es importante que se cuente con la asistencia de la Coordinadora 

PSPIC, los veedores asignados y 2 profesionales, por lo tanto, se acuerda que asiste la profesional 

de apoyo de Entorno Institucional Leidy Ortiz y de VSA Gloria Bogotá.  

 

A continuación de proyecta el video que desde el PSPIC de la SISSCO ha preparado para presentar 

en el evento: 

 

 Ilustración4. Proyección video evento Veeduría Distrital 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: PSPIC-SISSCO-vigencia 17 oct-1 dic 2024 

 

Se invita a los veedores y a todos los referentes y delegados para asistir a la próxima reunión el 

11/12/2024 a las 9:00am, en el mismo lugar aula ambiental de la sede primero de mayo.  

 

Se agradece a todos los asistentes por su participación y se finaliza la reunión. Se adjunta a la 

presente acta escáner de los listados de asistencia. 

 
 
 

 

4. Compromisos Establecidos y Responsables 

Qué Quién Cuando Observaciones 

Tarea o Actividad Responsable Fecha límite Si No  

Asistir al evento de Veeduría 
Distrital en la SDS 

Profesionales de 
apoyo, veedores, 
Coordinación PSPIC 

14/11/2024 X 

 Los asignados en 
reunión 

Remitir directorio de instituciones 
RBC Leidy Ortiz 20/11/2024 X 

 Se compartirá a los 
veedores por 
WhatsApp 
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