ALCALDIA MAYOR

ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

pEsosorAc | cédigo: | SDS-GTS-FT-006 |Fecha: | 25/12/26 |Version:| 3

ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

Tema: Seguimiento retrospectivo Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. convenio GSP-PSPIC N°

8387508 - 2025

Direccion y/o Oficina

Proceso

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA /
INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL

Objetivo de la Reunidn

Fecha del seguimiento: Del 26 de junio al 6 de julio 2026

Realizar seguimiento retrospectivo a la ejecucion
del convenio interadministrativo GSP-PSPIC
N°8387508 de 2025 suscrito entre el Fondo
Financiero Distrital de Salud y la Subred Integrada
de Servicios de Salud Norte E.S.E.

Lugar: USS Lorencita Villegas —Subred Norte E.S.E
Mes/Periodo Verificado: 1 de marzo al 30 de abril 2026

Responsable el seguimiento:

Sandra Helena Jiménez Guerrrero

ACCIONES INTEGRAL E INTEGRADA /
PROCESOS INTEGRALES E INTEGRADOS

9. Gestion de Programas Estrategias y Planes para el Bienestar

LINEA (VSA) / SUBSISTEMA (VSP)

No Aplica

LOCALIDAD/ES:

Usaquén, Chapinero, Barrios Unidos, Teusaquillo, Engativa,
Suba

1. TALENTO HUMANO QUE DESARROLLA LAS ACCIONES DE BIENESTAR A VERIFICAR: Se verifico hoja de
vida, contrato y base de talento humano, y se evidencid lo siguiente:

Horas dedicacion por
mreyd] Accion de Honorarios reconocidos
Perfil de . Experiencia Bienestar/Entorno/Pr por la Subred Presenta
acuerdo al Nombre y Formacion oceso Transversal Inconsistencia/observacione
lineamiento QESH (A CEEC LTI s con base de datos
Cumple No 01 al 31 1 al 30 01 al 31 de 1 al 30 de
cumple | de mar/26 | de abr/26 mar/26 abr/26
Profesional Sandra Especializacion
" Lucia En Ciencia Y $ $ . . .
Especzs\llzado Herrera Tecnologia X 184 184 5.483.200 5.483.200 Sin inconsistencias
Duarte Alimentos
. Luz Angela
Profesional - $ $ L . .
Universitario 1 Arepas Nutricionista X 184 184 4.839 200 4.839 200 Sin inconsistencias
Mufioz
. Alix Beatriz L
Profesional . Nutricionista- $ $ . . .
Universitario 1 | amirez Dietista X 184 184 4.839.200 | 4.839.200 Sin inconsistencias
Acufa
Laura
Profesional Ximena $ $ . . .
Universitario 1 Parra Enfermera (O) X 184 184 4.839.200 | 4.839.200 Sin inconsistencias
Mufoz
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Horas dedicacion por
Accion de

Honorarios reconocidos

Perfil de . Experiencia Bienestar/Entorno/Pr por la Subred Presenta
acuerdo al "X’pn;ﬁi":oy ;2::2::; '; oceso Transversal Inconsistencia/observacione
lineamiento cumole | No | 01al31 | 1al30 | 01al31de | 1al30de s con base de datos
P cumple | de mar/26 | de abr/26 mar/26 abr/26
En el mes de marzo 2026 se
Luz o
Carmenza Auxiliar De $ $ certificaron 60 horas
Técnico 1 . X 60 30 adicionales y en el mes de abril
Romero Enfermeria 972.000 486.000 -
2026 30 horas adicionales en la
Torres "
accion 160
En el mes de marzo 2026 se
Marta o
- . certificaron 60 horas
Técnico 1 Cecilia Auxiliar De X 60 30 $ $ adicionales y en el mes de abril
Méndez Enfermeria 972.000 486.000 -
2026 30 horas adicionales en la
Garzon .
accion 160
En el mes de marzo 2026 se
Ana Patricia Auxiliar De $ $ certificaron 60 horas
Técnico 1 Jauregui . X 60 30 adicionales y en el mes de abril
Laguado Enfermeria 972.000 486.000 2026 30 horas adicionales en la
accion 160
Se identificé error en fecha de
inicio de contrato, dado que se
registra  17/04/2026 y de
acuerdo a soporte de pantallazo
de secop Il corresponde a
16/04/2026, adicional se
evidencia error en primer
nombre el cual debe ser Duvan.
Duva N L
Andrés Especialista En $ $
Técnico 1 . Auditoria En X 0 92 Adicional se evidencia error en
Hernandez - 1.490.400 .
) Salud el objeto de contrato ya que
Higuera P " ini
indica: Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la
gestion  administrativa  y/o
asistencial en la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD NORTE E.S.E.", el
cual no corresponde para el
perfil contratado de Técnico 1
Profesional Yensy Esg:;iaél:tgeEn $ $
Especializado Restrepo Salud Publica Y X 184 184 5.483.200 5.483.200 Sin inconsistencias
4 Cardenas - .
Seguridad Social
Profesional Bryan David Especialista En $ $ Se certificaron 110 horas por
Especializado Guevara E F;demiolo ia X 184 110 5.483.200 3978000 |N° cumplimiento de actividades
4 Garcia P 9 ’ ’ ’ ’ en el mes de abril 2026
. Angie Paola . . s
Profesional . $ $ No se evidencia adicién de
Universitario 1 | odriguez Enfermera X 184 184 4.839.200 | 4.839.200 marzo y abril 2026
Pefiuela
Profesional Luz Adriana $ $
Universitario 1 Parra_do Enfermera X 184 184 4.839 200 4.839 200 Sin inconsistencias
Castillo
Se identificé inconsistencia en
base de talento humano para
los meses de marzo y abril
. . 2026, dado que no se evidencio
Profesional Juan David $ $ ’
Universitario 1 | Henao Gil Enfermero X 184 184 4.839.200 | 4.839.200 |Pantallazo del secop i con
fecha de inicio del contrato.
Adicional, Aunque para el
periodo evaluado el profesional
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Perfil de
acuerdo al
lineamiento

Nombre y
Apellido

Formacion
Académica

Experiencia

Horas dedicacion por
Accion de
Bienestar/Entorno/Pr
oceso Transversal

Honorarios reconocidos
por la Subred

Cumple

No
cumple

01 al 31
de mar/26

1al 30
de abr/26

01 al 31 de
mar/26

1 al 30 de
abr/26

Presenta
Inconsistencia/observacione
s con base de datos

no acreditaba la experiencia
requerida en la ficha técnica,
durante el seguimiento
retrospectivo  se  considerd
procedente su validacion,
teniendo en cuenta la nota
aclaratoria No. 4 de dicha ficha,
la cual establece que se
evaluara la gestion realizada
por la Subred. En este sentido,
la Subred aporté como soporte
piezas comunicativas mediante
las cuales se evidencia la
gestion realizada para la
convocatoria del perfil de
Profesional  Universitario 1
requerido para la Accién 164.

Profesional
Universitario 1

Ana Milena
Torres
Pardo

Enfermera

184

177

$
4.839.200

$
4.655.100

Sin inconsistencias

Profesional
Universitario 1

Sara Elsa
Lépez Ortiz

Enfermera

104

$
2.735.200

Sin inconsistencias

Profesional
Universitario 1

Angelica
Hernandez
Turriago

Enfermera

184

184

$
4.839.200

$
4.839.200

Se identificé inconsistencia en
base de talento humano para
los meses de marzo y abril
2026, dado que no se evidencio
pantallazo del secop Il con
fecha de inicio del contrato.

Adicional, Aunque para el
periodo evaluado el profesional
no acreditaba la experiencia
requerida en la ficha técnica,
durante el seguimiento
retrospectivo  se  considerd
procedente su validacion,
teniendo en cuenta la nota
aclaratoria No. 4 de dicha ficha,
la cual establece que se
evaluara la gestion realizada
por la Subred. En este sentido,
la Subred aporté como soporte
piezas comunicativas mediante
las cuales se evidencia la
gestion realizada para la
convocatoria del perfil de
Profesional  Universitario 1
requerido para la Accién 164.

Técnico 1

Myriam
Aguilar
Piratoba

Auxiliar En
Enfermeria

184

184

$
2.980.800

$
2.980.800

Sin inconsistencias

Técnico 1

Liz Maryori
Escobar
Ardila

Auxiliar En
Enfermeria

184

184

$
2.980.800

$
2.980.800

Sin inconsistencias
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Horas dedicacion por
mreyd] Accion de Honorarios reconocidos
Perfil de . FEEE Bienestar/Entorno/Pr por la Subred Presenta
acuerdo al DD LT oceso Transversal Inconsistencia/observacione
lineamiento QESH (A CEEC LTI s con base de datos
Cumple No 01 al 31 1 al 30 01 al 31 de 1 al 30 de
P cumple | de mar/26 | de abr/26 mar/26 abr/26
Karol Sofia -
o : Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Medina Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Granados
Derli
-~ Vanessa Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Nufiez Enfermeria X 184 184 2.980.800 | 2.980.800 Sin inconsistencias
Medina
Jhaira Alexis -
-~ . Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Viveros Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Cuellar
Karen
A~ Daniela Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 Merifio Enfermeria X 184 184 2.980.800 | 2.980.800 Sin inconsistencias
Cervantes
Yulieth
A~ Adriana Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Cordoba Enfermeria X 184 165 2.980.800 | 2.673.000 Sin inconsistencias
Arriaga
Se identificé inconsistencia en
base de talento humano por
error en el objeto de contrato ya
que indica: "Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la
Nelsy s - : y
- Yanneth Auxiliar De $ $ ge_stlon . administrativa _y/o
Técnico 1 Jimenez Enfermeria X 0 184 B 2 980.800 asistencial en la SUBRED
Méndez : : INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD NORTE E.S.E.", el
cual no corresponde para el
perfil contratado de Técnico 1
No se evidencia fecha de inicio
del contrato en pantallazo secop
Luz Fanny i
A~ . Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Hernandez Enfermeria X 184 171 2 980.800 2.770.200 Sin inconsistencias
Vanegas
Nury Yolima o
o . Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 FIor!do Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Florido
Bellanid o -
A~ Técnico Auxiliar $ $ . . .
Técnico 1 Franco En Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Montes
A~ Yomara Coy Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 Ortiz Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Técnico Laboral
Mercy P
- Elizabeth | o . o $ $ sini o
Técnico 1 Sanchez ompet_gnmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 in inconsistencias
; En Auxiliar En
Rodriguez .
Enfermeria
. Técnico Laboral
Maria
o Visitacion Por . $ $ . . .
Técnico 1 Renteria Compet_gnmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
En Auxiliar En
Lozano .
Enfermeria
Flor Maria o -
A~ ’ Técnico Auxiliar $ $ . . .
Técnico 1 g:r?jtcl)iz De Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
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Horas dedicacion por
mreyd] Accion de Honorarios reconocidos
Perfil de . Experiencia Bienestar/Entorno/Pr por la Subred Presenta
acuerdo al Nombre y Formacion oceso Transversal Inconsistencia/observacione
lineamiento QESH (A CEEC LTI s con base de datos
G No 01 al 31 1 al 30 01 al 31 de 1 al 30 de
P cumple | de mar/26 | de abr/26 mar/26 abr/26
Maria
A~ Consuelo Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 Calderon Enfermeria X 184 184 2.980.800 | 2.980.800 Sin inconsistencias
Villamil
Técnico Laboral
Jaqueline Por $ $
Técnico 1 Baquero Compet_gnmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
En Auxiliar En
Enfermeria
Ana Rocio -
o Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Alarcon Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Morales
Técnico Laboral
Nubia Stella Por $ $
Técnico 1 V_aldes Compe?t_enmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Pinzon En Auxiliar De
Enfermeria
. Técnico Laboral
Diana
o Janneth Por . $ $ . . .
Técnico 1 Alvarez Compet_gnmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Quintero En Auxiliar En
Enfermeria
Sirley Del Técnico Laboral
o Carmen Por . $ $ . . .
Técnico 1 Corcho De Compet_gnmas X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
En Auxiliar En
Hoyos .
Enfermeria
Maritza -
A~ Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 Le’zama Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Méndez
Técnico Laboral
Johanna Por $ $
Técnico 1 Conde Compet_gnmas X 184 184 2.980.800 2.980.800 Sin inconsistencias
Cuellar En Auxiliar En
Enfermeria
Adriana .
A~ ; Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 Maria Eravo Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Gonzalez
Enelia o -
A~ . Técnico Auxiliar $ $ . . .
Técnico 1 Gonzallez De Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Almario
) C'\:li:trilr?a Técnico _L_aboral $ $ o _ _
Técnico 1 Acevedo En Auxnlar’En X 184 184 2980800 2980800 Sin inconsistencias
Enfermeria
Gongora
Aura Alicia .
o . Auxiliar De $ $ . . .
Técnico 1 Grajales Enfermeria X 184 184 2 980.800 2 980.800 Sin inconsistencias
Duarte
Yicel -
o : Auxiliar En $ $ . . .
Técnico 1 g:lsat:Itg Enfermeria X 184 184 2.980.800 2.980.800 Sin inconsistencias

Fuente: Bases de talento humano y Planillas de pago radicadas en la cuenta de cobro de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E periodo del 01
de marzo al 30 de abril 2026
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Se realizé la verificacion del 100% de los soportes de cada una de las actividades reportadas en las bases de talento
humano en el periodo comprendido entre el 01 de marzo al 30 de abril de 2026. La Subred Norte contd con el talento
humano requerido desde el lineamiento técnico para el desarrollo de las acciones, en el cual se logré corroborar la
idoneidad del talento humano conforme a lo descrito en el anexo técnico; asi como el pago de honorarios como lo define
el anexo 9, sin embargo, se identificaron las siguientes inconsistencias en el reporte de talento humano:

Marzo 2026:

Numero
Identificacion

Nombre y Apellido

Perfil de acuerdo al
lineamiento

1193479969

Juan David Henao Gil

Profesional
Universitario 1

Inconsistencia

Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
abril 2026, dado que se evidencio error en la
fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.

1024567585

Angelica Hernandez
Turriago

Profesional
Universitario 1

Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
abril 2026, dado que se evidencio error en la
fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.

Abril 2026:

Numero
Identificacion

Nombre y Apellido

Perfil de acuerdo al
lineamiento

Inconsistencia

1001282684

Duva N Andrés
Hernandez Higuera

Técnico 1

Se identificé error en fecha de inicio de
contrato, dado que se registra 17/04/2026 y
de acuerdo a soporte de pantallazo de secop
1] corresponde a 16/04/2026.

Adicional se evidencia error en el objeto de
contrato ya que indica: "Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la gestion
administrativa y/o asistencial en la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E.", el cual no corresponde para
el perfil contratado de Técnico 1

1193479969

Juan David Henao Gil

Profesional
Universitario 1

Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
abril 2026, dado que no se evidencié
pantallazo del secop Il con fecha de inicio del
contrato.

1024567585

Angelica Hernandez
Turriago

Profesional
Universitario 1

Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
abril 2026, dado que no se evidencié
pantallazo del secop Il con fecha de inicio del
contrato.

52187957

Nelsy Yanneth
Jimenez Méndez

Técnico 1

Se identificé inconsistencia en base de
talento humano por error en el objeto de
contrato ya que indica: "Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la gestion
administrativa y/o asistencial en la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E.", el cual no corresponde para
el perfil contratado de Técnico 1
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Numero
Identificacion

Nombre y Apellido

Perfil de acuerdo al
lineamiento

Inconsistencia

No se evidencia fecha de inicio del contrato
en pantallazo secop

2. SEGUIMIENTO PLAN PROGRAMATICO y PRESUPUESTAL:

Cuentas de cobro - Facturas objeto de seguimiento:

Factura/ Cuenta de Cobro

Valor

Observacion

SN733083

$11.160.625.801

4° Desembolso

Fuente: Cuentas de cobro de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. Periodo del 1 de marzo al 30 de abril de 2026,
Radicado N° 2026-ER-18776 del 25/03/2026. Insumos financieros equipo de apoyo a la supervision.

Valor reportado en Informe de Gestion objeto de seguimiento:

Accion Integral-Integrada /
Proceso Integral E Integrado/
Accion de Bienestar / Entorno/
Proceso Transversal

Valor reportado
como ejecutado en el
informe de gestion
mes marzo 2026
Recursos 2025

Valor reportado como
ejecutado en el informe
de gestion mes marzo
2026
Recursos 2026

Valor reportado
como ejecutado en
el informe de
gestion mes abril
2026
Recursos 2025

Valor reportado
como ejecutado
en el informe de
gestion mes
abril 2026
Recursos 2026

143 desarrollo de capacidades
personales e institucionales
orientadas a la seguridad alimentaria
y nutricional

$0

$ 7.508.288

$0

$ 7.508.288

144 seguimiento individual para la
atencion integral en salud de la
malnutricion

$0

$ 7.508.288

$0

$ 7.508.288

145 gestidn sectorial e intersectorial
para la movilizacién de acciones que
impacten en los determinantes
sociales de la seguridad alimentaria
y nutricional

$0

$ 5.299.968

$0

$ 5.299.968

158 desarrollar capacidades
personales, sociales e institucionales
para el abordaje integral de las
condiciones crénicas no
transmisibles con actores del sector
salud y otros sectores

$0

$2.114.520

$0

$2.114.520
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Accion Integral-Integrada / VLI IETEEE WL EEC D G c:r:::\o;'tgft::g‘:an t\:l:rl':; Ezgl:ttzz?)
9 9 como ejecutado en el | ejecutado en el informe €] €l
Proceso Integral E Integrado/ informe de gestion | de gestion mes marzo el informe de en el informe de
Accion de Bienestar / Entorno/ mes marzc? 2026 9 2026 gestion mes abril gestion mes
Proceso Transversal 2026 abril 2026
AT A AR A Recursos 2025 Recursos 2026
159 gestidn sectorial e intersectorial
para el a'b<')rdaje |nlte'gral de las $0 $ 4.370.008 $0 $4.370.008
condiciones crénicas no
transmisibles. (Profesional)
160 gestidn sectorial e intersectorial
para el a'b<')rdaje |nlte'gral de las $0 $3.994.272 $0 $3.994.272
condiciones crénicas no
transmisibles. (Técnico)
161 gestidn sectorial e intersectorial
local del Programa Ampliado de $0 $14.694.976 $0 $ 11.740.008
Inmunizaciones
164 gestidn Sectorial e Intersectorial
para la implementacion y operacién
de estrategias del PAIl para MAS $0 $25.938.112 $0 $29.180.376
Bienestar
167. Gestidn Sectorial e
Intersectorial para la
implementacién y operacién de $0 $6.484.528 $0 $ 6.484.528
estrategias del PAI para MAS
Bienestar - en el entorno educativo
168 gestidn Sectorial e Intersectorial
para la operacién de estrategias del
PAI para MAS Bienestar en el $0 $27.959.904 $0 $31.954.176
entorno educativo
Total $ 0,00 $ 105.872.864 $ 0,00 $110.154.432

Fuente: Informe de gestion periodo 01 de marzo al 30 de abril de 2026, Subred Norte E.S.E.

Se aclara que el valor total reportado como ejecutado por la Subred para la accién integral - Integrada 9. Gestion Integral
De Programas Estrategias y Planes para el Bienestar para el periodo de 01 de marzo al 30 de abril de 2026 fue:
$1.258.052.176; distribuido por periodo de la siguiente forma: del 01 al 31 de marzo 2026 el valor ejecutado fue de:
$634.641.157; 01 al 30 de abril 2026 el valor ejecutado fue de: $ 623.411.019.

Para las Acciones Integrales-Integradas 9. Gestion Integral De Programas Estrategias y Planes para el Bienestar se
verificé al 100% de los soportes sin aplicaciéon de muestreo.

Accioén de Bienestar / ABE
- Ejecutada Muestra Muestra Localidad | Muestra Localidad
Entorno/ Proceso PRI Informe Localidad xxx XXX XXX
Transversal/lntervencion Gestién
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Total
Seguimiento Informe de gestion:
Acciones Integrales - Integradas 9. Gestion Integral De Programas Estrategias y Planes para el Bienestar
VERIFICACION
P EQUIPO DE
INFORME DE GESTION DE LA SUBRED APOYO A LA
SUPERVISION
META META META META
PROGRAMADA | PROGRAMADA | EJECUTADA META
CODIGO | NOMBRE | MES |LOCALIDAD " ggcuRsOS | RECURSOS | RECURSOS | S0 CUTRDR | vERIFICADA
2025 2026 2025
Desarrollo de
idades Marzo
capacl de Subred 0 1 0 1 1
personales e 2026
143 institucionales
orientadas a la
seguridad Abril
alimentaria y de Subred 0 1 0 1 1
nutricional 2026
Marzo
Seguimiento de Subred 0 1 0 1 1
individual parala | 2026
144 atencidn integral
en salud de la Abril
malnutricién de Subred 0 1 0 1 1
2026
Gestion sectorial Marzo
. . rz
e intersectorial de Subred 0 1 0 1 1
parala 2026
movilizacién de
acciones que
145 impacten en los
determinantes Abril
sociales de la de Subred 0 1 0 1 1
seguridad 2026
alimentaria'y
nutricional
Desarrollar
capacidades Marzo
158 de Subred 0 1 0 1 1
personales, 2026
sociales e
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VERIFICACION
- EQUIPO DE
INFORME DE GESTION DE LA SUBRED APOYO A LA
SUPERVISION
PROgIIE;ﬁADA PROgIIE;ﬁADA EJEngIlEJTT‘:DA Ll META
CODIGO | NOMBRE | MES |LOCALIDAD " gecuRsOs | RECURSOS | RECURSOS | S CUTRDR | vERIFICADA
2025 2026 2025
institucionales
para el abordaje
integral de las
condiciones Abril
crénicas no de Subred 0 1 0 1 1
transmisibles con | 2026
actores del sector
salud y otros
sectores
Gestion sectorial
e intersectorial | Marzo
para el abordaje de Subred 0 1 0 1 1
integral de las 2026
159 .
condiciones
crénicas no Abril
transmisibles. de Subred 0 1 0 1 1
(Profesional) 2026
Gestion sectorial
e intersectorial | Marzo
para el abordaje de Subred 0 1 0 1 0,978260869565217
integral de las 2026
160 .
condiciones
crénicas no Abril
transmisibles. de Subred 0 1 0 1 0,989130434782609
(Técnico) 2026
Gestidn sectorial | Marzo
e intersectorial de Subred 0 4 0 2 2
161 local del 202§
Programa Abril
Ampliado de de Subred 0 4 0 1,59782608695652 | 1,59782608695652
Inmunizaciones 2026
Gestion Secto.rial Marzo
e Intersectorial de Subred 0 5 0 4 4
parala 2026
164 |mplemer?t’aC|on y
operacpn de Abril
estrategiasdel | 4o Subred 0 5 0 45 45
PAI para MAS 2026
Bienestar
Gestidn Sectorial | Marzo
e Intersectorial de Subred 0 2 0 1 1
parala 2026
implementaciony
operacion de
167 estrategias del Abril
PAI para MAS de Subred 0 2 0 1 1
Bienestar-enel | 2026
entorno
educativo
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VERIFICACION
- EQUIPO DE
INFORME DE GESTION DE LA SUBRED SECT L’A
SUPERVISION
META META META META
PROGRAMADA | PROGRAMADA | EJECUTADA META
CODIGO | NOMBRE | MES |LOCALIDAD " gecuRsOs | RECURSOS | RECURSOS | S CUTRDR | vERIFICADA
2025 2026 2025
Gestion Sectorial
e Intersectorial | Marzo
para la operacién de Subred 0 8 0 7 7
168 de estrategias del 2026
PAI para MAS i
Bienestar en el Abril
entorno de Subred 0 8 0 8 8
educativo 2026

Fuente: Informe de gestion periodo 01 de marzo al 30 de abril de 2026, Subred Norte

Accion de Bienestar: No Aplica

META
MES |LOCALIDAD CODIGO NOMBRE META META VERIFICADA POR
INTERVENCION | INTERVENCION PROGRAMADA EJECUTADA EQUIPO DE
PERIODO PERIODO APOYO A LA
SUPERVISION
Fuente: N.A
Ejecucion Programatica Por Subsistema — Vigilancia En Salud Publica: No Aplica
L Localida | Localida | Localida | Localida | Localida | Localida | Subre
Cédigo . d XX d XX d XX d XX d XX d XX d
Accionde | Accionde | oo T8 ST S TS TS S8 8 8|S [5]8]| peso
Bienestar en | Bienestar con do 8 S| 8 S| 8 | S | S | S S &g Po:::entual
PPPy subsistemas § = § = § = § = § = § = § =
lineamiento T | || || X || || X |iOg| X |io|X
Fuente: N.A

3. MATRIZ INSUMOS Y TRANSPORTE ANEXOS 6 Y 8

A continuacion, se relacionan los insumos presentados por la subred:

INSUMOS

CANTIDAD

SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED
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INSUMOS CANTIDAD SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED

TRANSPORTE CANTIDAD SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED

Fuente: N.A

El seguimiento correspondiente al anexo 8 en las acciones integrales - Integradas 1. Gestion Territorial para la Atencion
Primaria Social de los procesos de Gestion de la Salud Publica (GSP) — Gestion Zonal GPEPB-PAI - y el Plan de Salud
Publica de Intervenciones Colectivas (PSPIC) y 9. Gestion Integral De Programas Estrategias y Planes para el Bienestar
de la vigencia del 01 de marzo al 30 de abril 2026, fue realizado por la profesional especializada Yuri Moncada del equipo
de apoyo a supervision, por ende, la informacion se encuentra descrita en el item 3 — MATRIZ INSUMOS ANEXO 6 y 8 del
acta de seguimiento retrospectivo de la accion de bienestar 9 Gestion Zonal GPEPB-PAI.

4. GESTION DOCUMENTAL.

ASPECTOS A VERIFICAR SOPORTE PRESENTADO POR LA SUBRED

Plan de Gestion Documental

Seguimiento al proceso de gestion documental

Tabla de retencién documental del proceso acciones
integral e integrada / procesos integrales e integrados o
proceso transversal

Informe de avance de gestién documental del entorno o
proceso transversal

Almacenamiento y organizacién de archivo documental

“Teniendo en cuenta que la gestion documental relacionada con las acciones integrales - 9. Gestion Integral De Programas
Estrategias y Planes para el Bienestar es transversal a todo el proceso, el resultado de la verificacion de esta junto con los
soportes de cada item; para la vigencia del 01 de marzo al 30 de abril 2026 se encuentra descrito en el item 4 — Gestion
Documental del acta de seguimiento retrospectivo de la accion de bienestar con codigo No. 9 — Gestion Integral Estrategias
y Programas”.
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5. LISTA DE CHEQUEO:

Nota: En el acta de cierre del seguimiento al convenio interadministrativo GSP-PSPIC No 8387508-2025, se
adjuntan en medio magnético la lista de chequeo por Accién de Bienestar del Proceso Transversal, por cada una
de las Acciones de Bienestar/intervenciones objeto de seguimiento revisadas por el equipo de apoyo a la

supervision.

Carpeta No. 9_Gestion Programas Estrategias Planes Para Bienestar, archivo 9.2_LC, con los cédigos verificados 143,
144, 145, 158, 159, 160, 161, 164, 167 y 168 con 85 folios

6. HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES DEL SEGUIMIENTO:

Hallazgos:

Accion de Bienestar 9 Gestion Zonal GPEPB-PAI

Los siguientes hallazgos seran formalizados en el acta correspondiente a la accion 1 Gestion Territorial para la
Atencién Primaria Social de los procesos de Gestion de la Salud Publica (GSP) — Gestion Zonal GPEPB-PAI, de la

profesional Yury Moncada:

1. Para los meses de marzo y abril se identificaron inconsistencias en base de talento humano las cuales se
relacionan a continuacion:

Marzo 2026
Numero . Perfil de acuerdo al . .
Identificacién Nombre y Apellido T Inconsistencia
Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
1193479969 Juan David Henao Gil P_rofes_lon_al abril 202(_5, _d_ado que se evidencio error gn la
Universitario 1 fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.
Se identificd inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
1024567585 Angelica Hernandez Profesional abril 2026, dado que se evidencio error en la

Turriago

Universitario 1

fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.
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Abril 2026

Numero . Perfil de acuerdo al . .
Identificacién Nombre y Apellido lineamiento Inconsistencia

Se identificé error en fecha de inicio de
contrato, dado que se registra 17/04/2026 y
de acuerdo a soporte de pantallazo de secop
1] corresponde a 16/04/2026.

1001282684 Duya N An(_irés Técnico 1 Adicional se evidepci_a e.rrc:r en el objetc_) _de
Hernandez Higuera contrato ya que indica: "Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la gestion
administrativa y/o asistencial en la SUBRED
INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E.", el cual no corresponde para
el perfil contratado de Técnico 1
Se identificé inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
Profesional abril 2026, dado que se evidencio error en la
Universitario 1 fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.
Se identificé inconsistencia en base de
talento humano para los meses de marzo y
Angelica Hernandez Profesional abril 2026, dado que se evidencio error en la
Turriago Universitario 1 fecha de inicio de contrato, ya que se registra
06/02/2026 y de acuerdo a pantallazo de
secop esta corresponde a 04/02/2026.
Se identificé inconsistencia en base de
talento humano por error en el objeto de
contrato ya que indica: "Prestar servicios
profesionales o de apoyo a la gestion
Nelsy Yanneth Técnico 1 administrativa y/o asistencial en la SUBRED
Jimenez Méndez INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E.", el cual no corresponde para
el perfil contratado de Técnico 1
No se evidencia fecha de inicio del contrato
en pantallazo secop

1193479969 Juan David Henao Gil

1024567585

52187957

2. Adicional, en el mes de abril 2026 se identificd inconsistencia en informe de gestion por la no desagregacion de
la meta por localidad en las siguientes acciones:

Accién 161 - Gestion sectorial e intersectorial local del Programa Ampliado de Inmunizaciones; se presento6 una
meta ejecutada de 1,59782608695652 en Subred y la distribucion ejecutada y soportada correspondié a: Suba
(1), Chapinero (0,298913043478261) y Barrios Unidos (0,298913043478261).

Accién 164 - se presentd una meta ejecutada de 4,5 en Subred y la distribucion ejecutada y soportada
correspondi6 a: Usaquén (1), Engativa (1), Suba (1), Chapinero (0,25), Barrios Unidos (1) y Teusaquillo (0,25).

Accion de Bienestar 160 Gestion sectorial e intersectorial para el abordaje integral de las condiciones crénicas no
transmisibles. (Técnico)

Se identificé Ausencia de soportes:
e En el mes de marzo 2026 se identificé ausencia de soportes del perfil Técnico 1, dado que se reporté una meta

ejecutada de 1 correspondiente a 184 horas, sin embargo, lo reportado en base de talento humano y soportes
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presentados por la subred correspondié a una meta de 0,978260869565217 con 180 horas, evidenciandose
una ausencia de 0,0217391304347826.

e En el mes de abril 2026 se identificé ausencia de soportes del perfil Técnico 1, dado que se reporté una meta
ejecutada de 1 correspondiente a 184 horas, sin embargo, lo reportado en base de talento humano y soportes
presentados por la subred correspondié a una meta de 0,989130434782609 con 182 horas, evidenciandose
una ausencia de 0,0108695652173914.

Accion de Bienestar 164 Gestion Sectorial e Intersectorial para la implementacién y operacion de estrategias del
PAI para MAS Bienestar

Se identificé Incumplimiento De Anexo 6 Lineamientos Técnicos de la Gestion de la Salud Publica GSP y
del plan de salud publica de intervenciones colectivas - PSPIC y mddulo de estandares - SIVIGILA D.C

e En el mes de marzo 2026 se identificé incumplimiento en 4 subactividades de las localidades de Usaquén,
Barrios Unidos, Chapinero y Teusaquillo las cuales se describen a continuacion:

1. Se identificé incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar plan de trabajo
con seguimiento semanal de la tactica de concentracién por localidad”, dado que se evidencio
inconsistencia entre la informacién registrada en los formatos diarios y la consignada en la Planeacion
Semanal. Asimismo, se identificé discordancia entre los totales de poblaciéon reportados, cantidad de
bioldgicos aplicados y los valores descritos en el formato, asi como la existencia de registros y reportes en
el sistema de informacion (SIS) que no se identificaron en el registro de la Planeacion Semanal, teniendo
en cuenta el uUltimo envio a nivel central el dia 08/04/2026:

Localidad de Barrios Unidos

09/03/2026 Registro diario Concentracion: Habitante de Calle:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

10/03/2026 Registro diario Concentracion: Carcel EL Buen Pastor:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

26/03/2026 Registro diario y planeacion de Colegio Marillac:

. Nifios de 9 a 17 afios reportados en formato de planeaciéon semanal treinta y seis (36) y soportados
en registros SIS treinta y uno (31).
. Total, de poblacion vacunada reportado en formato de planeacion semanal treinta y siete (37) y

soportados en registros SIS treinta y dos (32).
27/03/2026 Registro diario Concentracion: Casa de la Madre y el Nifio ICBF:
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

27/03/2026 Registro diario y planeacion de Parque JJ Vargas: se identifico error en la fecha de reporte en
formato de planeacion: 27/03/2028 y se soporta en formatos SIS fecha de 28/03/2026
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31/03/2026 Registro diario Concentracion: Punto Lorencita Villegas:
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
Localidad de Chapinero

04/03/2026 Registro diario Concentracion: Plazoleta de Ciencias:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
05/03/2026 Registro diario Concentracion: Plazoleta de Ciencias:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
06/03/2026 Registro diario Concentracion: Universidad Javeriana:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

14/03/2026 Registro diario y planeacion de Quiasmo IPS:

. De 18 a 59 afos reportados en formato de planeacidon semanal veintiséis (26) y soportados en
registros SIS dieciséis (16).
. Total, de poblacion vacunada reportado en formato de planeacion semanal veintiséis (26) y

soportados en registros SIS dieciséis (16).
16/03/2026 Registro diario y planeacion de Seguros Bolivar:

. Total, de poblacion vacunada reportado en formato de planeacién semanal, sin reporte y
soportados en registros SIS cuarenta (40).

25/03/2026 Registro diario y planeacion de Migracion:

. De 18 a 59 afios reportados en formato de planeacion semanal treinta y cuatro (34) y soportados
en registros SIS veintiocho (28).
. Total, de poblacién vacunada reportado en formato de planeacién semanal treinta y cuatro (34) y

soportados en registros SIS veintiocho (28).

30/03/2026 Registro diario Concentracion: San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
31/03/2026 Registro diario Concentracion: San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
Localidad de Teusaquillo

05/03/2026 Registro diario Concentracion: Agencia Nacional de Tierras:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
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30/03/2026 Registro diario Concentracion: Instituto Nacional de Salud:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

06/03/2026 Registro diario y planeacion de Solarte Nacional De Construcciones:

. De 18 a 59 afios reportados en formato de planeacion semanal cuarenta y cinco (45) y soportados
en registros SIS cuarenta y tres (43).

. Total, de poblacion vacunada reportado en formato de planeacion semanal cuarenta y cinco (45) y
soportados en registros SIS cuarenta y tres (43).

. Cantidad de biologicos aplicados reportados en formato de planeacion semanal cincuenta y siete
(57) y soportados en formatos SIS cincuenta y seis (56).

09/03/2026 Registro diario Concentracion: Fundacion Kids First:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

09/03/2026 Registro diario Concentracion: Tu Salud IPS:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

10/03/2026 Registro diario Concentracion: Casa de la Madre y El Nifio:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

17/03/2026 Registro diario y planeacion de Hotel Chandelier (Poblacion Desmovilizada):

. De 18 a 59 afos reportados en formato de planeacion semanal quince (15) y soportados en
registros SIS once (11).
. Total, de poblacién vacunada reportado en formato de planeacion semanal dieciséis (16) y

soportados en registros SIS doce (12).
27/03/2026 Registro diario Concentracion: Casa de la Madre y El Nifio:
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

2. Adicional, se identifico incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar
supervision y fortalecimiento técnico mediante la aplicacion de lista de chequeo definida por la subred a los
equipos de vacunacion extramural.” en las localidades de Usaquén, Barrios Unidos, Chapinero y Teusaquillo,
dado que se identifico:

En la localidad de Usaquén se identificaron 6 listas de chequeo sin registro de punto de vacunacion de los
dias 03, 12, 13 y 16 de marzo 2026.

En las localidades de Teusaquillo, Chapinero y Barrios Unidos se identificaron 13 listas de chequeo en la
cuales el punto de vacunacién no es coincidente con lo registrado, dado que se coloca el nombre de la
tactica de los dias 21, 25, 20, 17, 13, 27, 20, 05, 12 de marzo 2026, adicional, se identifica 1 lista de chequeo
sin nombre de tactica del 13/03/2026 y 1 lista de chequeo con enmendadura en fecha de 05/03/2026.
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3. Adicional, se identificé incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar
seguimiento al ingreso de las dosis administradas en el aplicativo PAI, validando que el cargue de la
informacion se debe realizar maximo 24 horas después de la administracion de los inmunobioldgicos.” en la
localidad de Chapinero, dado que las actas que soportaron el seguimiento al ingreso de las dosis
administradas en el aplicativo PAI, no cumplian con los criterios de calidad establecidos. Se identificaron
deficiencias en la documentacion, toda vez que las actas no contaban con la firma del profesional
responsable que avalara la actividad realizada y presentaban inconsistencias en las fechas registradas en
los listados de asistencia, las cuales no coincidian con la registrada en las actas. Estas situaciones afectan
la trazabilidad del proceso, limitan la validacion de las actividades ejecutadas y debilitan el soporte
documental requerido para evidenciar el cumplimiento de los lineamientos establecidos.

4. Finalmente, se identifico incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Consolidacion
de la tactica casa a casa por localidad”, debido a la presencia de multiples hallazgos, entre los cuales se
evidenciaron los siguientes:

¢ No se reportan el barrio Codito y se identificaron soportes de registros diarios.

e El consolidado presentado por los jefes no concuerda con los registros diarios ni con el anexo de la
estrategia casa a casa diligenciado por los Técnicos 1.

o Los porcentajes reportados de la poblacién encontrada y/o vacunada no son consistentes con la
informacion registrada.

o Elreporte correspondiente a la poblacién menor de 0 a 11 meses no coincide con los registros diarios,
evidenciando inconsistencias en la informacion consolidada

e En el mes de abril 2026 se identificd incumplimiento en 3 subactividades de las localidades de Usaquén,
Chapinero, Barrios Unidos y Teusaquillo las cuales se describen a continuacion:

1. Se identificé incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar plan de trabajo
con seguimiento semanal de la tactica de concentracién por localidad”, dado que se evidencio
inconsistencia entre la informacién registrada en los formatos diarios y la consignada en la Planeacion
Semanal. Asimismo, se identificd discordancia entre los totales de poblaciéon reportados, cantidad de
bioldgicos aplicados y los valores descritos en el formato, asi como la existencia de registros y reportes en
el sistema de informacion (SIS) que no se identificaron en el registro de la Planeacion Semanal, teniendo
en cuenta el ultimo envio a nivel central el dia 06/05/2026:
Localidad de Barrios Unidos
01/04/2026 Registro diario Concentracion: Punto Lorencita Villegas:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

04/04/2026 Registro diario Concentracion: Punto Lorencita Villegas
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

16/04/2026 Registro diario Concentracion: Colegio Tomas Carrasquilla:
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

17/04/2026 Registro diario Concentracién: Casa Insignia:

Pagina 18 de 37



ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

ALCALDIA MAYOR

pesosotAn< | Cédigo: | SDS-GTS-FT-006 |Fecha: | 25/12/26 |Version:| 3

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

28/04/2026 Registro diario Concentracion: Superintendencia de Sociedades:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

15/04/2026 Registro diario y planeacion de Unidad Renal Hospital Universitario Nacional:

. Menor de 6 afios reportados en formato de planeacion semanal cero (0) y soportados en registros
SIS uno (1).

. Nifios de 9 a 17 afios reportados en formato de planeacién semanal cero (0) y soportados en
registros SIS uno (1).

. Mas de 60 afios reportados en formato de planeacion semanal cuarenta y ocho (48) y soportados
en registros SIS cuarenta y seis (46).

16/04/2026 Registro diario Concentracion: Universidad Renal Hospital Universitario Nacional:

. Se reporta en formato de planeacion semanal pero no se soportan soportes SIS.

22/04/2026 Registro diario y planeacion de ASP:

. De 18 a 59 afos reportados en formato de planeacién semanal treinta y nueve (39) y soportados
en registros SIS veinte (20).
. Total, de poblacién vacunada reportado en formato de planeacién semanal veinte (20) y soportados

en registros SIS veintiuno (21).

26/04/2026 Registro diario y planeacion de CC Iserra 100: se identifico error en la fecha de reporte en
formato de planeacion: 26/04/2028 y se soporta en formatos SIS fecha de 25/04/2026

Localidad de Chapinero

01/04/2026 Registro diario Concentracion: San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
08/04/2026 Registro diario Concentracion: David Restrepo:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
09/04/2026 Registro diario Concentracion: Plazoleta Lourdes:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
10/04/2026 Registro diario Concentracion: Chapinero:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

22/04/2026 Registro diario Concentracion: Edificio Capital Tower:
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. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
04/04/2026 Registro diario y planeacion de Servicios En Casa Libertad:

. Se reporta en formato de planeacidon semanal pero no se soportan formatos SIS de la
concentracion.

07/04/2026 Registro diario y planeacion de Chico Norte:

. Se reporta en formato de planeacidon semanal pero no se soportan formatos SIS de la
concentracion.

12/04/2026 Registro diario y planeacion de David Restrepo:

. se identificé error en la fecha de reporte en formato de planeacion: 12/04/2028 y se soporta en
formatos SIS fecha de 15/04/2026

18/04/2026 Registro diario y planeacion de Hospital Chapinero:

. se identificé error en la fecha de reporte en formato de planeacion: 18/04/2028 y se soporta en
formatos SIS fecha de 21/04/2026

22/04/2026 Registro diario y planeacion de Solarte Nacional De Construcciones:

. Total, de poblacion vacunada reportado en formato de planeacion semanal diez (10) y soportados
en registros SIS once (11).

23/04/2026 Registro diario y planeacion de KR 13 A 42 36:

. se identificé error en la fecha de reporte en formato de planeacion: 23/04/2028 y se soporta en
formatos SIS fecha de 24/04/2026

24/04/2026 Registro diario y planeacion de zona rural de la localidad de Chapinero, en el costado oriental
de Bogota:

. se identificé error en la fecha de reporte en formato de planeacion: 24/04/2028 y se soporta en
formatos SIS fecha de 25/04/2026

Localidad de Teusaquillo

07/04/2026 Registro diario Concentracion: Servicios Casa de La Libertad:
. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal
15/04/2026 Registro diario Concentracion: Jardin Infantil Rafael Pombo:

. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

30/04/2026 Registro diario Concentracion: Corferias:
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. No se incluye esta concentracion en la planeacion semanal

01/04/2026 Registro diario y planeacion de Casa de La Madre y El nifio:

. Menor de 6 afios reportados en formato de planeacion semanal dos (2) y soportados en registros
SIS cuarenta y tres (43).

. De 18 a 59 afos reportado en formato de planeaciéon semanal cuatro (4) y soportados en registros
SIS tres (3).

06/04/2026 Registro diario y planeacion de Jornada Nocturna):

. De 18 a 59 afios reportados en formato de planeacion semanal once (11) y soportados en registros
SIS siete (7).
. Total, de poblacién vacunada reportado en formato de planeacién semanal once (11) y soportados

en registros SIS siete (7).
08/04/2026 Registro diario y planeacion de David restrepo:

. Se reporta en formato de planeacidon semanal pero no se soportan formatos SIS de la
concentracion.

11/04/2026 Registro diario y planeacion de Parque Armenia:

. Nifios y nifias de 9 a 17 afios reportados en formato de planeacién semanal ocho (8) y soportados
en registros SIS seis (6).

. De 18 a 59 afios reportado en formato de planeacién semanal cuarenta y nueve (49) y soportados
en registros SIS treinta y dos (32).

. Mas de 60 afios reportado en formato de planeacion semanal tres (3) y soportados en registros
SIS siete (7).

2. Adicional, se identifico incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar
supervision y fortalecimiento técnico mediante la aplicacion de lista de chequeo definida por la subred a los
equipos de vacunacion extramural.” en las localidades de Usaquén, Barrios Unidos, Chapinero y Teusaquillo,
dado que se identifico:

En la localidad de Usaquén, se identificaron 3 listas de chequeo sin registro de punto de vacunaciéon de los
dias 09, 10 y 15 de abril 2026.

En las localidades de Barrios Unidos, Teusaquillo y Chapinero, se identificaron 5 listas de chequeo en la
cuales el punto de vacunacién no es coincidente con lo registrado, dado que se coloca el nombre de la
tactica de los dias 07 y 29 de abril 2026, adicional, se identifica 1 lista de chequeo la cual no se encuentra
en la micro planeacion del 19/04/2026, 1 lista de chequeo del 07, 30/04/2026 en la que la tactica no coincide
con la micro planeacion.

3. Finalmente, se identificé incumplimiento de los estandares de calidad en la subactividad “Realizar
seguimiento al ingreso de las dosis administradas en el aplicativo PAI, validando que el cargue de la
informacion se debe realizar maximo 24 horas después de la administracion de los inmunobioldgicos.” en la
localidad de Chapinero, dado que las actas que soportaron el seguimiento al ingreso de las dosis
administradas en el aplicativo PAI, no cumplian con los criterios de calidad establecidos. Se identificaron
deficiencias en la documentacion, toda vez que las actas no contaban con la firma del profesional
responsable que avalara la actividad realizada, lo cual afecta la trazabilidad del proceso, limitan la validacién
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de las actividades ejecutadas y debilitan el soporte documental requerido para evidenciar el cumplimiento
de los lineamientos establecidos.

Se indaga a la subred si para el periodo en seguimiento del 1 de marzo al 30 de abril de 2026, cuentan con soportes
adicionales a lo que se encuentra reportado como ejecutado en el informe de Gestion, para los productos
relacionados en la presente acta, ante lo cual la Subred manifiesta que NO, dado que el informe de gestion se
encuentra de acuerdo a lo ejecutado

Observaciones:

- Paralos meses de marzo y abril 2026 se present6 subejecucion en las siguientes acciones: marzo 2026 accion
160 Gestion sectorial e intersectorial para el abordaje integral de las condiciones crénicas no transmisibles.
(Técnico) (por error en el reporte de la ejecucion del perfil Técnico 1 correspondiente a 4 horas), 161 Gestion
sectorial e intersectorial local del Programa Ampliado de Inmunizaciones (por ausencia de 2 perfiles profesional
especializado 4 con 368 horas), accion 164 - Gestion Sectorial e Intersectorial para la implementacion y
operacion de estrategias del PAl para MAS Bienestar (por ausencia de 1 perfil profesional universitario 1 con
184 horas), accion 167 - Gestion Sectorial e Intersectorial para la implementacién y operacién de estrategias
del PAl para MAS Bienestar - en el entorno educativo ( por ausencia de perfil profesional universitario 1 con 184
horas) y accion 168 - Gestion Sectorial e Intersectorial para la operacién de estrategias del PAl para MAS
Bienestar en el entorno educativo (por ausencia de1 perfil Técnico 1 con 184 horas); en el mes de abril 2026
accion 160 Gestién sectorial e intersectorial para el abordaje integral de las condiciones cronicas no
transmisibles. (Técnico) (por error en el reporte de la ejecucion del perfil Técnico 1 correspondiente a 2 horas),
accion 161 Gestion sectorial e intersectorial local del Programa Ampliado de Inmunizaciones (por ausencia de
perfil profesional especializado 4 con 442 horas), accion 164 - Gestion Sectorial e Intersectorial para la
implementacién y operacion de estrategias del PAl para MAS Bienestar (por ausencia de profesional
universitario 1 con 92 horas) y accién 167 - Gestién Sectorial e Intersectorial para la implementacién y operacion
de estrategias del PAl para MAS Bienestar - en el entorno educativo ( por ausencia de 1 perfil profesional
universitario 1 con 184 horas).

7. PLANES DE MEJORA: se genera plan de mejora SI NO _ X

8. SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORA: SI NO_ X

Accion de Bienestar / Intervencion: Registrar Nomero, Registrar nombre completo
AVANCE | ESTADO | CUMPLE
il A0 o) ACCIONES DE | FECHA | FECHA DE FECHA- DEL | DELPLAN | SINO
RECINIENTIE MEJORA | INICIO | TERMINACION | SISLOYNo. ) ANpE |~ DE
RETROSPECTIVO/CAMPO SEGUIMIENTO MEJORA | MEJORA

P

H

\Y

A
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160 Se genera GLOSA POR AUSENCIA DE
SOPORTES del 100%, dado que se reportd
Gestion sectorial e una meta ejecutada de 1 correspondiente a
intersectorial para el 184 horas, sin embargo, lo reportado en
1 Marzo de 2026 abordaje integral de Subred G10 base de talento humano y soportes
las condiciones presentados por la subred, correspondi6é a
croénicas no una meta de 0,978260869565217 con 180
transmisibles. horas, evidenciandose una ausencia de
(Técnico) 0,0217391304347826.
160 Se genera GLOSA POR AUSENCIA DE
SOPORTES del 100%, dado que se reportd
Gestion sectorial e una meta ejecutada de 1 correspondiente a
intersectorial para el 184 horas, sin embargo, lo reportado en
2 Abril de 2026 abordaje integral de Subred G10 base de talento humano y soportes
las condiciones presentados por la subred, correspondié a
croénicas no una meta de 0,989130434782609 con 182
transmisibles. horas, evidenciandose una ausencia de
(Técnico) 0,0108695652173914.
Se genera GLOSA POR
INCUMPLIMIENTO DE ANEXO 6
LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA
GESTION DE LA SALUD PUBLICA GSP Y
DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS -
PSPIC Y MODULO DE ESTANDARES —
SIVIGILA D.C, del 100% en Ilas
subactividades en la cual se identificd el
hallazgo dentro del plan de accién
(cuantitativo) del Accidon de Bienestar que
164 contiene una (1) actividad y diez (10)
subactividades, dado que se evidencié
Gestion Sectorial e incumplimiento en cuatro (4) subactividades
Intersectorial para la las cuales se ejecutan en las seis (6)
3 Marzo de 2026 . ! Subred G3 localidades de operacién de la Subred,
implementacion y fectand tro (4 localidades: U p
operacion de afectando cuatro (4) localida es: Usaquen
. con meta ejecutada de 1, Barrios Unidos
estrategias del PAI ;
para MAS Bienestar con meta ejec'utada de
0,333333333333333, Chapinero con meta
ejecutada de 0,333333333333333 y Barrios
Unidos  con meta  ejecutada de
0,333333333333333 frente al total de
ejecucion, como se describe a continuacion:
1. Realizar plan de trabajo con
seguimiento semanal de la tactica de
concentracioén por localidad.
1. se identificé incumplimiento de los
estandares de calidad por diferencias y no
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concordancia de la planeacién semanal,
dado que se evidencid inconsistencia entre
la informacién registrada en los formatos
diarios y la consignada en la Planeacion
Semanal. Asimismo, se identifico
discordancia entre los totales de poblacion
reportados, cantidad de  biolégicos
aplicados y los valores descritos en el
formato, asi como la existencia de registros
y reportes en el sistema de informacion
(SIS) que no se identificaron en el registro
de la Planeacion Semanal, teniendo en
cuenta el ultimo envio a nivel central el dia
08/04/2026 para las siguientes localidades:

Localidad de Barrios Unidos

09/03/2026 Registro diario Concentracion:
Habitante de Calle:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

10/03/2026 Registro diario Concentracion:
Cércel EL Buen Pastor:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

26/03/2026 Registro diario y planeacién de
Colegio Marillac:

. Nifios de 9 a 17 afios reportados en
formato de planeaciéon semanal treinta y
seis (36) y soportados en registros SIS
treinta y uno (31).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal treinta y siete (37) y soportados en
registros SIS treinta y dos (32).

27/03/2026 Registro diario Concentracion:
Casa de la Madre y el Nifio ICBF:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

27/03/2026 Registro diario y planeacion de
Parque JJ Vargas: se identifico error en la
fecha de reporte en formato de planeacion:
27/03/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 28/03/2026
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31/03/2026 Registro diario Concentracion:
Punto Lorencita Villegas:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

Localidad de Chapinero

04/03/2026 Registro diario Concentracion:
Plazoleta de Ciencias:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

05/03/2026 Registro diario Concentracion:
Plazoleta de Ciencias:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

06/03/2026 Registro diario Concentracion:
Universidad Javeriana:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

14/03/2026 Registro diario y planeacion de
Quiasmo IPS:

. De 18 a 59 arios reportados en
formato de planeacion semanal veintiséis
(26) y soportados en registros SIS dieciséis
(16).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal veintiséis (26) y soportados en
registros SIS dieciséis (16).

16/03/2026 Registro diario y planeacion de
Seguros Bolivar:

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal, sin reporte y soportados en
registros SIS cuarenta (40).

25/03/2026 Registro diario y planeacion de
Migracién:

. De 18 a 59 arios reportados en
formato de planeaciéon semanal treinta y
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cuatro (34) y soportados en registros SIS
veintiocho (28).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal treinta y cuatro (34) y soportados
en registros SIS veintiocho (28).

30/03/2026 Registro diario Concentracion:
San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

31/03/2026 Registro diario Concentracion:
San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

Localidad de Teusaquillo

05/03/2026 Registro diario Concentracion:
Agencia Nacional de Tierras:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

30/03/2026 Registro diario Concentracion:
Instituto Nacional de Salud:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

06/03/2026 Registro diario y planeacién de
Solarte Nacional De Construcciones:

. De 18 a 59 arios reportados en
formato de planeacién semanal cuarenta y
cinco (45) y soportados en registros SIS
cuarenta y tres (43).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal cuarenta y cinco (45) y soportados
en registros SIS cuarenta y tres (43).

. Cantidad de biologicos aplicados
reportados en formato de planeacion
semanal cincuenta y siete (57) y soportados
en formatos SIS cincuenta y seis (56).

09/03/2026 Registro diario Concentracion:
Fundacion Kids First:
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. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

09/03/2026 Registro diario Concentracion:
Tu Salud IPS:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

10/03/2026 Registro diario Concentracion:
Casa de la Madre y El Nifio:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

17/03/2026 Registro diario y planeacion de

Hotel Chandelier (Poblacion
Desmovilizada):
. De 18 a 59 arios reportados en

formato de planeacion semanal quince (15)
y soportados en registros SIS once (11).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal dieciséis (16) y soportados en
registros SIS doce (12).

27/03/2026 Registro diario Concentracion:
Casa de la Madre y El Nifio:

. No se incluye esta concentracion
en la planeaciéon semanal

2. Realizar supervisién y fortalecimiento
técnico mediante la aplicacion de lista de
chequeo definida por la subred a los
equipos de vacunacion extramural.

2. En las localidades de Usaquén, Barrios
Unidos, Chapinero y Teusaquillo se
identificaron las siguientes inconsistencias:

En la localidad de Usaquén se identificaron
6 listas de chequeo sin registro de punto de
vacunacion de los dias 03, 12, 13 y 16 de
marzo 2026.

En las localidades de Teusaquillo,
Chapinero y Barrios Unidos se identificaron
13 listas de chequeo en la cuales el punto
de vacunacion no es coincidente con lo
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registrado, dado que se coloca el nombre de
la tactica de los dias 21, 25, 20, 17, 13, 27,
20, 05, 12 de marzo 2026, adicional, se
identifica 1 lista de chequeo sin nombre de
tactica del 13/03/2026 y 1 lista de chequeo
con enmendadura en fecha de 05/03/2026.

2. Realizar seguimiento al ingreso de las
dosis administradas en el aplicativo
PAI, validando que el cargue de la
informacién se debe realizar méaximo
24 horas después de la administracion
de los inmunobiolégicos.

3. dado que las actas que soportaron el
seguimiento al ingreso de las dosis
administradas en el aplicativo PAIl, no
cumplian con los criterios de calidad
establecidos. Se identificaron deficiencias
en la documentacion, toda vez que las actas
no contaban con la firma del profesional
responsable que avalara la actividad
realizada y presentaban inconsistencias en
las fechas registradas en los listados de
asistencia, las cuales no coincidian con la
registrada en las actas. Estas situaciones
afectan la trazabilidad del proceso, limitan la
validacion de las actividades ejecutadas y
debilitan el soporte documental requerido
para evidenciar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos.

4. Consolidacion de la tactica casa a casa
por localidad

4. debido a la presencia de mdultiples
hallazgos, entre los cuales se evidenciaron
los siguientes:

e No se reportan el barrio Codito y se
identificaron soportes de registros
diarios.

e  FElconsolidado presentado por los jefes
no concuerda con los registros diarios
ni con el anexo de la estrategia casa a
casa diligenciado por los Técnicos 1.

e Los porcentajes reportados de la
poblacion encontrada y/o vacunada no
son consistentes con la informacion
registrada.
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No.
De
glosa

Mes de
Afectacion

Accién de
Bienestar/
Intervencion

Localidad

Criterio de
Glosa

Motivo De La Glosa

e El reporte correspondiente a la
poblacién menor de 0 a 11 meses no
coincide con los registros diarios,
evidenciando inconsistencias en la
informacion consolidada

Abril de 2026

164

Gestion Sectorial e
Intersectorial para la
implementacion y
operacién de
estrategias del PAl
para MAS Bienestar

Subred

G3

Se genera GLOSA POR
INCUMPLIMIENTO DE ANEXO 6
LINEAMIENTOS TECNICOS DE LA
GESTION DE LA SALUD PUBLICA GSP Y
DEL PLAN DE SALUD PUBLICA DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS -
PSPIC Y MODULO DE ESTANDARES -
SIVIGILA D.C, del 100% en las
subactividades en la cual se identifico el
hallazgo dentro del plan de accién
(cuantitativo) del Accidon de Bienestar que
contiene una (1) actividad y diez (10)
subactividades, dado que se evidenci6
incumplimiento en tres (3) subactividades
las cuales se ejecutan en las seis (6)
localidades de operacién de la Subred,
afectando las localidades de Usaquén,
Chapinero, Barrios Unidos y Teusaquillo,
como se describe a continuacion:

1. Realizar plan de trabajo con
seguimiento semanal de la tactica de
concentracion por localidad.

1. se identificé incumplimiento de los
estandares de calidad por diferencias y no
concordancia de la planeacién semanal,
dado que se evidencid inconsistencia entre
la informacién registrada en los formatos
diarios y la consignada en la Planeacion
Semanal. Asimismo, se identifico
discordancia entre los totales de poblacion
reportados, cantidad de  biolégicos
aplicados y los valores descritos en el
formato, asi como la existencia de registros
y reportes en el sistema de informacion
(SIS) que no se identificaron en el registro
de la Planeaciébn Semanal, teniendo en
cuenta el ultimo envio a nivel central el dia
06/05/2026 para las siguientes localidades:

Localidad de Barrios Unidos

01/04/2026 Registro diario Concentracion:
Punto Lorencita Villegas:
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. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

04/04/2026 Registro diario Concentracion:
Punto Lorencita Villegas

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

16/04/2026 Registro diario Concentracion:
Colegio Tomas Carrasquilla:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

17/04/2026 Registro diario Concentracion:
Casa Insignia:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

28/04/2026 Registro diario Concentracion:
Superintendencia de Sociedades:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

15/04/2026 Registro diario y planeacion de
Unidad Renal Hospital Universitario
Nacional:

. Menor de 6 afios reportados en
formato de planeacién semanal cero (0) y
soportados en registros SIS uno (1).

. Nifios de 9 a 17 afios reportados en
formato de planeacién semanal cero (0) y
soportados en registros SIS uno (1).

. Méas de 60 arfios reportados en
formato de planeacion semanal cuarenta y
ocho (48) y soportados en registros SIS
cuarenta y seis (46).

16/04/2026 Registro diario Concentracion:
Universidad Renal Hospital Universitario
Nacional:

. Se reporta en formato de
planeaciéon semanal pero no se soportan
soportes SIS.

22/04/2026 Registro diario y planeacion de
ASP:
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. De 18 a 59 arios reportados en
formato de planeacién semanal treinta y
nueve (39) y soportados en registros SIS
veinte (20).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal veinte (20) y soportados en
registros SIS veintiuno (21).

26/04/2026 Registro diario y planeacion de
CC Iserra 100: se identifico error en la fecha
de reporte en formato de planeacion:
26/04/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 25/04/2026

Localidad de Chapinero

01/04/2026 Registro diario Concentracion:
San Luis La Calera:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

08/04/2026 Registro diario Concentracion:
David Restrepo:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

09/04/2026 Registro diario Concentracion:
Plazoleta Lourdes:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

10/04/2026 Registro diario Concentracion:
Chapinero:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

22/04/2026 Registro diario Concentracion:
Edificio Capital Tower:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

04/04/2026 Registro diario y planeacion de
Servicios En Casa Libertad:

Pagina 31 de 37




ACTA DE SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DE SALUD PUBLICA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C. Z - 2
SEGRETARIA DE SALD Cédigo: \ SDS-GTS-FT-006 |Fecha: | 25/12/26 |Version: 3
No. Accion de L
. Criterio de .
De Mes d.e, Blenesta.r’/ Localidad Glosa Motivo De La Glosa
glosa Afectacion Intervencion

. Se reporta en formato de
planeacion semanal pero no se soportan
formatos SIS de la concentracion.

07/04/2026 Registro diario y planeacion de
Chicé Norte:

. Se reporta en formato de
planeacion semanal pero no se soportan
formatos SIS de la concentracion.

12/04/2026 Registro diario y planeacion de
David Restrepo:

. se identifico error en la fecha de
reporte en formato de planeacion:
12/04/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 15/04/2026

18/04/2026 Registro diario y planeacion de
Hospital Chapinero:

. se identifico error en la fecha de
reporte en formato de planeacion:
18/04/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 21/04/2026

22/04/2026 Registro diario y planeacion de
Solarte Nacional De Construcciones:

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal diez (10) y soportados en registros
SIS once (11).

23/04/2026 Registro diario y planeacion de
KR 13 A 42 36:

. se identifico error en la fecha de
reporte en formato de planeacion:
23/04/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 24/04/2026

24/04/2026 Registro diario y planeacion de
zona rural de la localidad de Chapinero, en
el costado oriental de Bogota:

. se identifico error en la fecha de
reporte en formato de planeacion:
24/04/2028 y se soporta en formatos SIS
fecha de 25/04/2026
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Localidad de Teusaquillo

07/04/2026 Registro diario Concentracion:
Servicios Casa de La Libertad:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

15/04/2026 Registro diario Concentracion:
Jardin Infantil Rafael Pombo:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

30/04/2026 Registro diario Concentracion:
Corferias:

. No se incluye esta concentracion
en la planeacién semanal

01/04/2026 Registro diario y planeacion de
Casa de La Madre y El nifio:

. Menor de 6 afios reportados en
formato de planeacién semanal dos (2) y
soportados en registros SIS cuarenta y tres
(43).

. De 18 a 59 afios reportado en
formato de planeacién semanal cuatro (4) y
soportados en registros SIS tres (3).

06/04/2026 Registro diario y planeacion de
Jornada Nocturna):

. De 18 a 59 arios reportados en
formato de planeacién semanal once (11) y
soportados en registros SIS siete (7).

. Total, de poblacién vacunada
reportado en formato de planeacion
semanal once (11) y soportados en
registros SIS siete (7).

08/04/2026 Registro diario y planeacion de
David restrepo:

. Se reporta en formato de
planeaciéon semanal pero no se soportan
formatos SIS de la concentracion.

11/04/2026 Registro diario y planeacion de
Parque Armenia:
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. Nifios y nifias de 9 a 17 afios
reportados en formato de planeacion
semanal ocho (8) y soportados en registros
SIS seis (6).

. De 18 a 59 afios reportado en
formato de planeacion semanal cuarenta y
nueve (49) y soportados en registros SIS
treinta y dos (32).

. Méas de 60 arfios reportado en
formato de planeacién semanal tres (3) y
soportados en registros SIS siete (7).

2. Realizar supervision y
fortalecimiento técnico mediante la
aplicacion de lista de chequeo definida
por la subred a los equipos de
vacunacion extramural.

2. en las localidades de Usaquén, Barrios
Unidos, Chapinero y Teusaquillo, dado que
se identifico:

En la localidad de Usaquén, se identificaron
3 listas de chequeo sin registro de punto de
vacunacion de los dias 09, 10 y 15 de abril
2026.

En las localidades de Barrios Unidos,
Teusaquillo y Chapinero, se identificaron 5
listas de chequeo en la cuales el punto de
vacunaciébn no es coincidente con lo
registrado, dado que se coloca el nombre de
la tactica de los dias 07 y 29 de abril 2026,
adicional, se identifica 1 lista de chequeo la
cual no se encuentra en la micro planeacion
del 19/04/2026, 1 lista de chequeo del 07,
30/04/2026 en la que la tactica no coincide
con la micro planeacion.

3. Realizar seguimiento al ingreso de las
dosis administradas en el aplicativo
PAI, validando que el cargue de la
informacién se debe realizar méaximo
24 horas después de la administracion
de los inmunobiolégicos.

3. en la localidad de Chapinero, dado que
las actas que soportaron el seguimiento al
ingreso de las dosis administradas en el
aplicativo PAI, no cumplian con los criterios
de calidad establecidos. Se identificaron
deficiencias en la documentacion, toda vez
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que las actas no contaban con la firma del
profesional responsable que avalara la
actividad realizada, lo cual afecta Ila
trazabilidad del proceso, limitan la
validacion de las actividades ejecutadas y
debilitan el soporte documental requerido
para evidenciar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos.
Firma de quienes participaron en el proceso de seguimiento.
No NOMBRES Y APELLIDOS CARGO ENTIDAD FIRMA
. Subred Integrada de
1 Sandra Mireya Sanchez Coordinadora GSP — PSPIC de Servicios de Salud Norte Aol Sincher
la Subred. ES E s
Referente Proceso Gestion de | Subred Integrada de
2 Omaira Bautista Lozano Programas, Estrategias y | Servicios de Salud Norte “
Planes Para Bienestar ES.E
Referente Proceso Gestion de | Subred Integrada de [ )
3 Vanessa Labrador Programas, Estrategias y | Servicios de Salud Norte ‘ | J\\/‘/‘( /K (
Planes Para Bienestar ES.E = ) X
. Lider equipo de apoyo a la | Secretaria Distrital de )~ i
4 Helena Aldana Garcia supervision SDS-SSSP Salud M@A\/\
. Profesional equipo de apoyo ala | Secretaria Distrital de ML
5 Sandra Helena Jiménez Guerrero supervision SDS-SSSP Salud ) 4#{5
6
7
8
9

Evaluacion y cierre del seguimiento

¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si- Nol:l

Observaciones por parte de la Subred:

Producto: Seguimiento a la digitacion quincenal — Localidades de Barrios Unidos,
Teusagquillo y Chapinero
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Marzo y abril 2026

De acuerdo con el enunciado de la actividad "Realizar seguimiento a la digitacion quincenal”,
cuya periodicidad es cada 15 dias, el soporte o medio de verificacion establecido son las
actas de la institucion donde se dejan ver las falencias establecidas durante el periodo
verificado y la calidad del dato verificada. Dicho entregable se ha realizado en los respectivos
tiempos, con los soportes establecidos.

En este sentido, el criterio de verificacion establecido en la ficha 164 para la realizacién del
seguimiento a la digitacibn se ha cumplido en los tiempos establecidos, con las
observaciones pertinentes a cada perfil descrito en la ficha.

Adicionalmente, la ficha no relaciona que el acta deba estar firmada por el profesional; esta
se encuentra firmada por el perfil al cual se le socializé el acta y los respectivos hallazgos en
cuanto a la calidad del dato.

Producto: Planeacion semanal — Localidades de Teusaquillo, Chapinero y Barrios
Unidos

La institucién reconoce la oportunidad de mejora identificada en relaciéon con el proceso de
validacién y conciliacion de la informacion consignada en la tactica de concentracion
correspondiente al mes de marzo. No obstante, se solicita revisar la glosa aplicada al
producto, considerando que la obligacion contractual asociada a la formulacién, seguimiento
y actualizacion del plan semanal de concentracion fue ejecutada dentro de los tiempos
establecidos y cuenta con los soportes respectivos.

La situacién evidenciada corresponde a una diferencia en la consistencia de la informacion
reportada, la cual no compromete la realizacion de las actividades de seguimiento operativo
ni la ejecucion del producto contratado. En ese sentido, se considera que el hallazgo debe
abordarse mediante acciones de mejoramiento orientadas al fortalecimiento de los
mecanismos de control y verificacion de la informacion, sin que ello implique el
desconocimiento total del cumplimiento del producto.

Frente a la observacion realizada sobre la planeacion semanal del mes de abril, la institucion
manifiesta su disposicién para implementar acciones que fortalezcan la validacion de la
informacion registrada en la tactica de concentraciéon. Sin embargo, se solicita la
reconsideracion de la glosa total impuesta al producto, debido a que la actividad contractual
relacionada con la elaboracién y el sequimiento del plan semanal fue desarrollada de manera
efectiva y dispone de los soportes que acreditan su ejecucion.

La inconsistencia identificada se limita a aspectos asociados con la calidad y conciliacion de
los datos reportados, sin afectar el cumplimiento de las actividades operativas previstas en
el contrato. Por lo anterior, se estima que el hallazgo corresponde a una oportunidad de
mejora susceptible de ser atendida mediante un plan de mejoramiento, mds no a un
incumplimiento que justifique la glosa total del producto.

Producto: Formato Casa a Casa
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En relacion con la glosa presentada respecto al diligenciamiento del formato Casa a Casa,
manifestamos nuestra inconformidad con fundamento en los siguientes aspectos:

1. Ausencia de un instructivo oficial. El formato Casa a Casa no cuenta con un
instructivo o manual que establezca de manera clara la forma correcta de diligenciar cada
uno de sus campos, especialmente en lo referente a la elaboracién del consolidado de la
informacion.

2. Falta de lineamientos para el consolidado. Aunque en la parte final del formato se
establecen los criterios para clasificar una visita como efectiva, no efectiva o fallida, no se
especifica la metodologia para consolidar esta informacién ni la forma en que deben
registrarse los datos en el consolidado final. Esta falta de lineamientos permite diferentes
interpretaciones sobre la manera de diligenciar el formato.

3. Solicitud de estandarizacién. Durante una reunién con la Secretaria de Salud,
nuestra institucion solicité la elaboracion de un instructivo para el diligenciamiento del formato
Casa a Casa y de su respectivo consolidado, precisamente debido a la ausencia de criterios
estandarizados que orientaran su correcta elaboracion y garantizaran uniformidad en el
registro de la informacion.

4. Ausencia de criterios oficiales para el personal. En la institucién, los procesos de
induccién y capacitacion del personal se desarrollan con base en los instructivos y
procedimientos oficialmente adoptados. Sin embargo, para el formato Casa a Casa no existe
un documento que establezca la forma de diligenciar el consolidado, lo que impide contar
con un criterio unico y verificable para su elaboracion.

Por lo anterior, consideramos que la glosa no es procedente, toda vez que el criterio
observado por la auditoria no se encuentra soportado en un instructivo, manual o lineamiento
oficial que establezca de manera expresa la forma en que debe diligenciarse el consolidado
del formato Casa a Casa. En consecuencia, solicitamos el levantamiento de la glosa,
teniendo en cuenta que no existe un criterio técnico previamente definido que permita
sustentar el hallazgo formulado por la auditoria.

Teniendo en cuenta los argumentos expuestos para cada producto y cada periodo evaluado
(marzo y abril de 2026), se solicita la reconsideracion y el levantamiento de las glosas
impuestas, en razén a que las actividades contractuales fueron ejecutadas, cuentan con los
respectivos soportes y las observaciones identificadas corresponden a oportunidades de
mejora relacionadas con la calidad documental y la consolidacion de la informacion, sin
afectar el cumplimiento de los productos contratados.

Respuesta Equipo de apoyo a la supervisién:

“En respuesta a lo manifestado por la subred, como equipo de apoyo a la supervision de la
SDS se informa que de acuerdo al anexo 9: “La Subred Integrada de Servicios de Salud
E.S.E., contara con un maximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion oficial del
valor de las glosas, para aceptarlas u objetarlas, respuesta que se hara mediante oficio
radicado a los supervisores, presentando la justificacién y anexando en medio digital los
documentos que soporten las glosas con las que no estan de acuerdo.”
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