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elaborada por Colombia Compra Eficiente, elaboré el estudio del sector relativo al objeto
del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de riesgo.

1. Aspectos generales del mercado

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, el Consejo Superior de
la Judicatura debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer
el sector relativo al objeto del proceso de la contratacion, desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional técnica y de analisis de riesgo. La Entidad debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso".

Asi las cosas, esta seccion presenta el contexto econdmico y social en el que se
desarrollara el proceso de contratacion. Incluye el analisis del PIB, la dinamica del mercado
laboral, los factores macroeconémicos (inflacion, TRM, salario minimo, entro otros), asi
como el panorama del sector de interés, de forma tal que se logre identificar las condiciones
externas que inciden directamente en la viabilidad y el costo del contrato.

A. Entorno econémico

La economia del pais esta dividida en tres franjas que tienen caracteristicas comunes, estan
unificadas en su conformacion y se diferencian claramente cada una de las otras dos.

A. El sector primario (agropecuario)
B. El sector secundario (Industrial.)
C. El sector terciario o (Servicios)

Para la investigacion realizada por la Entidad para el presente estudio, se realizara una
contextualizacion del mercado para el sector terciario de la industria nacional, el cual agrupa
toda la oferta de servicios y comercializacion de bienes. Ahora, dada la amplia variedad de
servicios que componen la economia del pais, se hace necesario delimitar las actividades
de interés para el presente documento.

El sector terciario agrupa los servicios, el comercio y las actividades que no producen bienes
materiales, pero que son fundamentales para el funcionamiento de la economia, como el
transporte, la educacion, la salud y la consultoria. En este contexto, este estudio se centra
en el sector de servicios profesionales especializados, que incluye actividades como la
consultoria en gestion documental, el acompafamiento técnico institucional, el diagndstico
archivistico, la formulaciéon metodoldgica de instrumentos de planeacion, la articulacion con
sistemas de gestion y la modernizacion de procesos archivisticos, todos ellos componentes
esenciales del objeto contractual desarrollado en este documento.

! Decreto 1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeacion Nacional - Gestor Normativo. (s/f). Gov.co. Recuperado el 29
de septiembre de 2023, de https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653
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En este contexto, el estudio realizado por la Entidad se centré en el analisis del sector
terciario, con énfasis en las actividades vinculadas a la consultoria en gestion documental,
la formulacion de instrumentos archivisticos, la asesoria técnica especializada y la
modernizacion institucional, dado su impacto en el fortalecimiento de los sistemas de
informacion y su contribucion al entorno organizacional y funcional de las entidades
publicas.

En el primer trimestre de 2026 pr, el PIB en su serie original crece 2,2%, respecto al mismo
periodo de 2025pr. Comparado con el cuarto trimestre de 2025pr , el PIB crece 0,6%, en su
serie ajustada por efecto estacional y calendario.

Grafica 1 Producto Interno Bruto | trimestre 2026

Grafico 1. Producto Interno Bruto (PIB)
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Fuente: DANE, comunicado de prensa 15 de mayo de 20262,

De acuerdo con la grafica anterior, “Las actividades econémicas que mas contribuyen a la
dinéamica del valor agregado son:

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 5,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variacion anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparaciéon de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 2,9% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variaciéon anual).

e Industrias manufactureras crece 2,9% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la
variacion anual).

2 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/PIB/cp-PIB-Itrim2026.pdf
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,6%. Las actividades con mayor
crecimiento trimestral son:

e Industrias manufactureras crece 2,3%.

e Actividades financieras y de seguros crece 2,2%.
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio crece 1,4%.”

En este contexto, la digitalizacion masiva de providencias judiciales emitidas por las Altas
Cortes representa un eje fundamental para avanzar en la modernizacion institucional, la
articulacién normativa y la mejora de los procesos de acceso, organizacion y preservacion
de la informacion jurisprudencial. Aunque las actividades profesionales, cientificas y
técnicas no figuran entre los sectores con mayor contribucion directa al crecimiento del PIB,
su caracter transversal las convierte en un componente estratégico para el disefio e
implementacién de metodologias de sistematizacién, generacion de metadatos y
estructuracion de contenidos, que fortalecen la capacidad institucional del sistema judicial.

El presente proceso se relaciona directamente con la actividad econémica de “Actividades
profesionales, cientificas y técnicas”, que mostréo un crecimiento del 2,2% en el primer
trimestre del 2026 respecto del mismo periodo del 2025.

“Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,5%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades economicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,5%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.”

La ejecucion de este contrato tiene un impacto relevante, aunque moderado, en la
economia nacional, ya que estimula un sector que ha mostrado sefales de recuperacién
progresiva. En este contexto, el contrato representa una oportunidad para consolidar la
dinamica positiva de esta rama de la economia, que es clave para la modernizacion del
aparato estatal y el fortalecimiento de la toma de decisiones estratégicas.

Por otro lado, la revisiéon del sector de servicios en Colombia, segun la Encuesta Mensual
de Servicios (EMS) en marzo de 2026, evidencié que la mayoria de los sectores de servicios
en el pais presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacion con marzo
del 2025 asi:

3 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-Itrim2026.pdf
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Grafica 2 Variacion anual ingresos de servicios en el pais - Marzo 2026
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Fuente: DANE*.

Ahora, en las actividades relacionadas con el presente proceso de seleccion, las
Actividades profesionales, cientificas y técnicas tuvieron una variacién anual en sus
ingresos del 37,6%:

4 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-mar2026.pdf
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Grafica 3 Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos por actividad

Clasificacién ClIU Rev. 4 A.C.

Ingresos nomi Ingresos por servicios Venta de i Otros Ingresos
Seccién Divisién Descripcién Variacién (%) Contribucién (PP)
H Divisién 52 Almacenamiento y actividades complementarias al 34 I 30 ] 00 04
transporte

H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 22,2 I 218 l -00 03

| Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 89 78 I 11 -0,0

J Divsion 58 Actividades de edicion -50 0,0 23 -2.8
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J Division 59, excepto Clase 5920 . -187 -22,8 07 34
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agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 48 I 54 I -0,6 -0,0
) Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de slsfemas informaticos y 128 120 02 01
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LN ec.cl.o.n SOEEIEE T Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 119 ' 10,7 | =11 23
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Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 135 I 131 l 05 -00

S Divisiones 90, 92, 93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 21,1 ! 16,2 ! 34 15

Fuente: DANE®.

De acuerdo con las graficas, este sector presentd una variacion anual positiva del 37,6%
en sus ingresos, lo cual evidencia un crecimiento sostenido en comparacion con el
comportamiento de marzo del 2025 frente a marzo del 2026. Este comportamiento sugiere
un entorno favorable para procesos de contrataciéon como el aqui descrito, los cuales
demandan servicios técnicos especializados en investigacion social, analisis de datos y
metodologias de percepcion.

Asi las cosas, este tipo de contrato contribuye al fortalecimiento del sector al incentivar la
demanda por talento humano calificado y servicios de alto valor agregado. Ademas,
fortalece la capacidad del Estado para evaluar sus politicas y servicios desde la voz del
ciudadano, promoviendo la rendicion de cuentas, la transparencia y la mejora continua en
la gestién publica. Esto, a su vez, genera impactos indirectos en la economia nacional, al
mejorar la eficacia del gasto publico y elevar la confianza en las instituciones.

Entre los beneficios del contrato destacan:

¢ Impulso a la industria del conocimiento: al fortalecer un sector estratégico basado
en capacidades técnicas, consultoria e investigacion aplicada.

5 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-mar2026.pdf
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e Fortalecimiento institucional: al permitir que el Estado mida su desempefio desde la
perspectiva de los usuarios y ajuste sus politicas de forma mas eficiente.

¢ Encadenamientos productivos: que pueden involucrar a empresas de software,
procesamiento de datos, analisis estadistico y servicios graficos.

De otro lado, el presente proceso de seleccion esta clasificado mediante los siguientes
codigos ClIU:

e 6209: Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios
informaticos.

e 8219: Fotocopiado, preparacion de documentos y otras actividades especializadas
de apoyo a oficina.

e 6311: Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacionadas.

Ahora bien, adicional a la clasificacion en los codigos ClIU, los servicios objeto del presente
proceso se encuentran incluidos en el sistema de Codificacién Estandar de Productos y
Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC). De acuerdo con la Guia para la Codificacion de
Bienes y Servicios sugerida por Colombia Compra Eficiente, para el analisis del sector y
estudio de mercado se evidencia que los bienes a adquirir para el presente proceso se
clasifican dentro de los siguientes codigos:®

Tabla 1 Cédigos UNSPSC

CODIGO CLASE O .
PRODUCTO DESCRIPCION
81112005 Servicio de escaneo de documentos
81112009 Serwcps de clasificacion de datos o
contenidos
81112010 Servicio de conversion de datos

Fuente: Clasificador de bienes y servicios, Colombia Compra’.

B. Analisis del mercado laboral

El informe del DANE, de acuerdo con la Gran Encuesta Integrada de Hogares determina
que en marzo de 2026, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 24.352 mil
personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variaciéon de la poblaciéon
ocupada fueron Administracion publica y defensa, educacién y atencién de la salud humana
(1,6 puntos porcentuales); Actividades financieras y de seguros (1,0 puntos porcentuales)
y Suministro de electricidad, gas, agua y gestién de desechos” (0,5 puntos porcentuales).

6 Clasificador de bienes y servicios. (s/f). Colombia Compra Eficiente | Agencia Nacional de Contratacion Publica
https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-Servicios
7 Ibidem.
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Tabla 2 Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucion a la variacion de la poblaciéon ocupada segun
rama de actividad Total nacional - Marzo (2025 - 2026)

Total nacional

Rama de actividad

Marzo 2025  Marzo 2026 Distribucién Variacién Contribucién

% 2026 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.702 24.352 100 650

Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2.659 3.028 124 369 1,6
Actividades financieras y de seguros 319 559 23 239 1,0
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” 583 708 29 125 05
Comercio y reparacion de vehiculos 4179 4284 17,6 106 04
Construccion 1.662 1.744 72 82 03
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.778 1.844 76 67 03
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 1.987 2.027 83 40 02
Alojamiento y servicios de comida 1.723 1.753 72 30 0,1
Actividades inmobiliarias 328 332 14 4 0,0
Transporte y almacenamiento 1.770 1.769 73 0 0,0
Informacién y comunicaciones 407 402 17 -4 00
Industrias manufactureras 2623 2.457 10,1 -166 -0,7
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.685 3443 141 -242 -1,0

Fuente: DANES.

Teniendo en cuenta el objeto contractual, se evidencia que este guarda una estrecha
relacion con el comportamiento del empleo en el sector de “Actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos”, que en marzo de 2026 ocup6 al 7,6% de la
poblacién laboralmente activa, registrando una variacién positiva frente al mismo mes del
afio anterior.

De igual forma, las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacién
nacionalmente fueron: Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular con 1.9
y 1.5 puntos porcentuales, como lo ilustra la siguiente tabla:

Tabla 3 Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucion a la variacion de la poblacién Total nacional -
Marzo (2025 - 2026)

Total nacional

Posicién ocupacional Distribucion Variacion Contribucién
Marzo 2025 Marzo 2026

% 2026 absoluta en p.p.

Poblacion ocupada 23.702 24.352 100 650

Trabajador por cuenta propia 9.878 10.335 424 457 19
Obrero, empleado particular 10.109 10470 43,0 361 1,5
Patrén o empleador 657 699 29 41 0,2
Obrero, empleado del gobierno 830 840 34 10 0,0
Jornalero o Peén 907 861 3,5 -46 -0,2
Empleado doméstico 789 704 2,9 -85 -04
Trabajador familiar sin remuneracion 524 436 1.8 -88 -04

Fuente: DANE9

8 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-mar2026.pdf

9 https://www.dane.gov.co/files/operaciones/GEIH/bol-GEIH-mar2026.pdf
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Para marzo de 2026, la poblacion fuera de la fuerza de trabajo fue 14.362 mil personas en
el total nacional. Esta poblacién se concentré principalmente en las actividades de Oficios
del hogar (54,8%) y Estudiando (23,3%).

Un factor positivo de este contrato se encuentra el impulso que da a empleos altamente
calificados en areas como estadistica, sociologia, ciencia de datos y gestiéon publica.
Ademas, al generar informacion util sobre la percepcién de los usuarios, se promueve la
mejora de los servicios estatales, lo cual puede tener efectos positivos indirectos sobre la
productividad y la confianza institucional. También puede generar un encadenamiento con
otras actividades del sector, como el desarrollo de herramientas tecnoldogicas para
recolecciéon de datos o analisis de resultados.

Finalmente el presente proceso incentivara empleo en un sector, y en virtud de la
elaboracion de procesos de seleccion que incentiven la participacion de dicho sector, este
podra continuar su crecimiento positivo.

C. Variables econémicas que afectan el sector:

Las variables econémicas que afectan el sector son la Inflacion y el valor del SMMLV,
teniendo en cuenta que los precios de los bienes y servicios del pais fluctian segun la
variacion de estos indicadores macroeconémicos.

Inflacion: Es el aumento sustancial, persistente y sostenido del nivel general de precios a
través del tiempo. La incertidumbre sobre el futuro del poder adquisitivo de sus ingresos
hace que los agentes economicos incluyan en sus decisiones las expectativas de alzasy
que al negociar busquen incrementos en los precios de los bienes y servicios que ofrecen.

Por tanto, protegen sus ingresos al pedir mejores salarios o imponer mayores precios a los
productos que elaboran, induciendo una oleada alcista en estos costos y, en general, en
los precios de una economia. En tal sentido, a continuacién se relacionan las variaciones
del IPC de los ultimos 6 afos:

Tabla 4 Variacion IPC

ANO IPC %
2.020 1,61%
2.021 5,62%
2.022 13,12%
2.023 9,28%
2024 5.20%
2025 5.10%

Fuente: Banco de la Republica.

"% indice de precios al consumidor (IPC) https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/indice-precios-consumidor-ipc
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A continuacion esta relacionada la variacion del IPC con corte a abril del 2026:

Tabla 5 Variacion IPC abril 2026

IPC Variacion mensual Variacion afio corrido Variacién anual

0,66 0,78 3,87

3,30

IPC total

H 516 5,68

1]

Fuente: DANE™.

“En abril de 2026 la variacion mensual del IPC fue 0,78%, la variacion afio corrido fue 3,87% y
la anual 5,68%.

En abril de 2026 la variacion anual del IPC fue 5,68%, es decir, 0,52 puntos porcentuales mayor
que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 5,16%.

El comportamiento mensual del IPC total en abril de 2026 (0,78%) se explic principalmente por
la variacion mensual de las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas y Alojamiento, agua,
electricidad, gas y otros combustibles. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones
Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,561%) y Muebles, articulos para el hogar y para la
conservacion ordinaria del hogar (1,06%).”"2.

Salario Minimo:

A finales del 2025, el salario minimo legal vigente para 2026 se incrementé en 23%,
pasando de $1.423.500 a $1.750.905 pesos, con subsidio de transporte de $249.095 pesos:

Tabla 6 Variacion SMMLV

Ao Salario Minimo (COP) Incremento (%)
2015 644.350 4.6%
2016 689.455 7%

2017 737.717 7%

2018 781.242 5.9%
2019 828.116 6%

2020 877.803 6%

" https://www.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-
informacion-tecnica
2 | dem.
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2021 908.526 3.5%
2022 1.000.000 10.7%
2023 1.160.000 16%
2024 1.300.000 12%
2025 1.423.500 9.53%
2026 1.750.905 23%

D. Analisis sector de interés:

El presente punto tiene como objetivo expone las tendencias e innovaciones en el sector
de interés con el fin de entender la industria en la cual radica la necesidad de la
entidady asi mismo dar a conocer informacion relevante que pueda afectar la
planeacion, ejecucion y sostenibilidad del futuro contrato. En tal sentido, este analisis
busca identificar nuevas tendencias relacionadas con cambios tecnoldgicos, diversidad
en las caracteristicas de los productos, especificaciones de calidad, condiciones
especiales para la entrega, tiempos de entrega, tamafo del mercado, entre otros, que
puedan aportar eficiencia y valor en la contratacion.

En el plano global, el mercado de Intelligent Document Processing (IDP) alcanzé un valor
de USD 2 296 M en 2024 y se espera que crezca hasta aproximadamente USD 12 350
M para el afio 2030, lo que representa una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR)
del 33,1 % entre 2025 y 2030, segun Grand View Research's.

El mercado se divide en dos grandes componentes: soluciones IDP (software) y servicios
asociados (implementacion, soporte, consultoria). En 2023, las soluciones representaron
cerca del 63 % de los ingresos, pero los servicios estan mostrando una tasa de
crecimiento mas rapida, reflejo de la demanda por integracion, personalizacion y soporte
técnico.

En el contexto de Colombia, aunque no existen cifras explicitas de IDP, la evolucion
digital del pais apunta a un entorno propicio para estos servicios. En 2023, el 63 % de la
poblacion usaba internet, frente a un 38 % en 2014, y el pais alberga al 12,8 % de las
empresas digitales de América Latina™.

Segun el portal de la Universidad de Valencia®, el sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) en Colombia se ha consolidado como un pilar
fundamental para el desarrollo econémico, social y productivo del pais. Su influencia
abarca desde la transformacion de procesos en educacion, salud y comercio, hasta la
modernizacion de servicios publicos y la promocion de la competitividad empresarial. La
creciente apropiacion de las TIC ha permitido dinamizar la economia digital colombiana,
ampliar el acceso a servicios esenciales y fomentar la inclusién social.

'3 https://www.grandviewresearch.com/horizon/outlook/intelligent-document-processing-market-size/global?
4 https://www.trade.gov/country-commercial-guides/colombia-digital-economy?
15 https://www.universidadviu.com/co/actualidad/nuestros-expertos/tic-en-colombia-como-impulsan-el-futuro-y-desarrollo-del-

pais
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Actualmente, el panorama del sector TIC en Colombia esta marcado por un crecimiento
sostenido y un contexto de transformacion estructural. Sin embargo, persisten retos
importantes como la brecha digital entre zonas urbanas vy rurales, la insuficiencia de
infraestructura tecnoldgica en regiones periféricas, y la necesidad de fortalecer las
competencias digitales en la poblacion. A pesar de estos desafios, el pais cuenta con
grandes oportunidades. El aumento en la demanda de servicios digitales, el dinamismo
del ecosistema emprendedor y la disponibilidad de talento humano capacitado
posicionan a Colombia como un entorno atractivo para la inversion tecnolégica.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC)
desempefa un papel central en la regulacion, promocion y desarrollo del sector. A través
de politicas publicas, estrategias de conectividad y programas de fortalecimiento
institucional, el ministerio busca garantizar el acceso equitativo a las TIC, impulsar la
innovacion, proteger los derechos de los usuarios y fomentar un entorno digital seguro.
También promueve alianzas publico-privadas y programas de apoyo a startups y
empresas tecnologicas emergentes, contribuyendo al fortalecimiento del ecosistema
digital nacional.

En cuanto al uso y apropiacion de las TIC, el comportamiento de los usuarios
colombianos muestra una tendencia creciente hacia la digitalizacion de multiples
dimensiones de la vida cotidiana. El acceso a internet, el uso de dispositivos moviles y la
interaccion con plataformas digitales son cada vez mas comunes en ambitos educativos,
financieros y gubernamentales. No obstante, persisten desafios relacionados con el
acceso desigual, las brechas en alfabetizacion digital y los riesgos de seguridad
cibernética, que requieren politicas integrales y coordinadas entre Estado, empresas y
academia.

Mirando hacia el futuro, el sector TIC en Colombia se encuentra en una etapa clave de
consolidacién y expansion. La innovacion tecnoldgica, particularmente en areas como
inteligencia artificial, internet de las cosas y ciberseguridad, representa una gran
oportunidad para diversificar la economia y modernizar sectores estratégicos. El
incremento de la inversion publica y privada en infraestructura digital, especialmente en
zonas rurales, refuerza el compromiso del pais con la conectividad inclusiva y el
desarrollo sostenible. Con estas condiciones, Colombia avanza en su posicionamiento
como un hub tecnolégico emergente en América Latina.
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Las TIC en Colombia: Qué son las TIC:

como impulsan . ) y
5 Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) son un motor
el futuro y esencial para el crecimiento econdmico y social, transformando sectores

desarrollo del pais i

Panorama actual:

Retos: a
# Brecha digital entre zonas urbanas y rurales.

® Necesidad de mejorar la infraestructura.

® Aumentar la ciberseguridad.

Oportunidades:

# Crecimiento en servicios digitales.
@ Impulso a las startups tecnologicas.
@ Generacién de empleo.

Conviértete en
” 3 . ~ e 4 " ClOy lidera el
El papel del Ministeriode las TIC: Tendencias y desafios: eabinmenio o
tecnologia de
Promueve la inclusién digital, regula el sector y fomenta lainnovacién | @ Incremento en el uso de dispositivos méviles. Rt

tecnoldgica a través de politicas publicas y alianzas estratégicas. cialquer

® Expansion de competencias digitales. R
} nuestra Maestria
@ Crecimiento en sectores clave como Oficial en Gestion

El futuro del sector TIC: inteligencia artificial y ciberseguridad. de las Tecnologias

de la Informacion

Innovacion, inversion y conectividad mejorada son las claves para 2
posicionar a Colombia como lider tecnolégico en América Latina. y la Comunicacion

Fuente: Universidad Internacional de Valencia'®.

E. Integrantes de la cadena productiva:

Se entiende como cadena productiva todo el ecosistema de un proceso de creacion de
bienes o servicios, incluyendo los diferentes actores interrelacionados, asi como las
operaciones de produccion, transformacion y comercializacién de un producto o servicio
dentro de un entorno determinado.

La cadena productiva del sector de servicios de consultoria en Colombia esta compuesta
por diversos actores que intervienen en el disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion
de soluciones estratégicas para empresas, entidades publicas y organizaciones del tercer
sector. Los principales integrantes de esta cadena son:

1. Proveedores de Conocimiento y Tecnologia: son organizaciones o empresas que
generan las bases tedricas, metodologicas y tecnologicas para la prestacion de
servicios de consultoria desempefan un papel fundamental en la estructuracion y
evolucion del sector. Universidades y centros de investigacion contribuyen con el
desarrollo de estudios y metodologias en areas clave como gestiébn empresarial,
innovacion, equidad de género, transformacion digital y politicas publicas,
proporcionando el conocimiento necesario para la formulacién de estrategias
efectivas. Estos actores, en conjunto, constituyen la base del entorno de la

16 https://www.universidadviu.com/co/actualidad/nuestros-expertos/tic-en-colombia-como-impulsan-el-futuro-y-desarrollo-del-

pais
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consultoria, impulsando la modernizacion y la eficiencia en la prestacion de estos
servicios.
2. Empresas Consultoras y Profesionales del Sector

3. Clientes: Diversos organizaciones y sectores requieren servicios de consultoria
para mejorar su competitividad y eficiencia, adaptandose a un entorno econdémico
en constante evolucién. Las empresas privadas, incluyendo industrias, comercios y
grandes corporaciones, buscan optimizar su desempefio operativo y estratégico,
fortaleciendo su posicionamiento en el mercado y su capacidad de innovacion. Por
su parte, las entidades publicas, como ministerios, agencias estatales y organismos
publicos, requieren asesoria especializada en gestion institucional, transparencia,
equidad de género y modernizacion del Estado, con el fin de mejorar la prestacion
de servicios publicos y garantizar el cumplimiento normativo.

Esta cadena productiva opera de manera integrada para garantizar que los servicios
técnicos especializados en digitalizacion documental contribuyan al fortalecimiento
institucional, la preservacion del acervo juridico y la mejora en el acceso a la informacion
publica. La articulacion entre operadores tecnolégicos, entidades contratantes, organismos
normativos como el Archivo General de la Nacion, y proveedores con experiencia en
procesamiento documental, permite que el sector evolucione de forma continua,
incorporando estandares técnicos, protocolos de trazabilidad y herramientas digitales
aplicables a entidades del sector publico, como la Rama Judicial. Estos servicios son
fundamentales en procesos como la digitalizacion masiva de providencias judiciales y la
estructuracion de contenidos jurisprudenciales en sistemas de consulta institucional.

F. Marco regulatorio

El marco regulatorio general en el que debe estar enmarcada la contratacion corresponde
a:

Reglamentacién Descripcién
Ley 80 de 1993 Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica
Decreto 624 de 1989 Pgr eI”cuaI se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la

Direccion General de Impuestos Nacionales.

Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la
Ley 1150 de 2007 Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contrataciéon con
Recursos Publicos.
Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y
Desarrollo Sostenible.
Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector administrativo de
planeacién nacional.
Por la cual se dictan disposiciones relacionadas con el ejercicio de la profesion de

Decreto 1076 de 2015

Decreto 1082 de 2015

Ley 1905 de 2018

abogado.
Decreto 2295 del 29 de Por la cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de
diciembre de 2023 2024, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos.
La Ley 270 en su articulo La Rama Judicial es independiente y auténoma en el ejercicio de su funcién
5°. “autonomia e constitucional y legal de administrar justicia. Igualmente, sefiala en su Articulo 85
independencia de la rama Numeral 13. “Regular los tramites judiciales y administrativos que se adelanten en los
judicial despachos judiciales, en los aspectos no previstos por el legislador.”

PCSJA25-12251 del 24 de

enero de 2025 Por el que se aprueba el plan de Inversién de la Rama Judicial.
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Reglamentacién Descripcién
Resolucion 3795 del 24 de
enero de 2025
DECRETO 444 DE 2023 Por el cual se establece el Plan de Austeridad del Gasto 2023 para los érganos que
(MARZO 29) hacen parte del Presupuesto General de la Nacion.

Por medio de la cual se reforma la Ley 270 de 1996, Estatutaria de la Administracion de
Justicia, actualizando las funciones del Consejo Superior de la Judicatura, la estructura
de la Rama Judicial y los mecanismos de acceso a la justicia, incluyendo disposiciones
sobre justicia restaurativa como politica judicial.
Proyecto de Ley radicado el 2 de abril de 2025 por el Consejo Superior de la Judicatura
y el Ministerio de Justicia y del Derecho, con apoyo del ICBF, para reformar el Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA). Introduce 101 articulos
orientados a fortalecer los enfoques de Justicia Restaurativa y Justicia Terapéutica como
ejes centrales de la justicia juvenil en Colombia, con énfasis en la privacion de libertad
como medida excepcional y la participacion activa de victimas y comunidades en los
procesos restaurativos.
Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. Crea el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA) con finalidad pedagdgica, diferenciada y restaurativa. Sus
articulos 140 y 178 consagran la finalidad restaurativa del sistema y de las sanciones
impuestas a los adolescentes en conflicto con la ley.

Fuente: Elaboracion propia.

Por la cual se desagrega y se asigna el Presupuesto de Inversién de la Rama Judicial.

Ley 2430 de 2024

Proyecto de Ley 416 de
2025

Ley 1098 de 2006

2. Analisis de la oferta y demanda

El siguiente analisis busca definir y estimar las condiciones de la oferta y la demanda en el
mercado de interés con el fin de conocer la capacidad del mercado para responder
a la necesidad y entender la competencia y la demanda existente.

A. Asociaciones y gremios del sector

En Colombia, actualmente no existe una asociacion que agrupe a las empresas que prestan
servicios netamente de digitalizacion. No obstante, existen diversas asociaciones que
agrupan a profesionales y empresas dedicadas a prestar servicios de apoyo tecnoldgico. A
continuacioén, se destacan algunas de ellas:

e Fedesoft (Federacion Colombiana de la Industria de Software y TI): Representa
empresas desarrolladoras de software y servicios TI. Lidera temas de formacion,
exportacion y certificacion de calidad. https://www.fedesoft.org/

e CCIT (Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones):Agrupa a las
empresas del sector de telecomunicaciones, conectividad y Tl. Actuia como vocero
ante el Gobierno. ccit.org.co13

e CINTEL (Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones): Organizador del Congreso ANDICOM; promueve innovacién
y alianzas publico-privadas. cintel.co

Estas asociaciones desempefian un papel fundamental en el fortalecimiento del sector
especializado en temas de gestién documental y planificacion institucional en Colombia,
promoviendo la excelencia técnica, el cumplimiento normativo y la actualizacion constante
de sus miembros frente a los desafios de la modernizacién administrativa y la gestion de la
informacioén en el sector publico.
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B. Estudio de la oferta: Proveedores

El Consejo Superior de la Judicatura con el fin de conocer la oferta de proveedores en el
pais que desarrollan actividades de digitalizacion, verificd la base de datos SIIS de la
Superintendencia de Sociedades a través de los cddigos ClIU que rigen el presente proceso
de seleccion: (i) 6209: Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de
servicios informaticos; (ii) 8219: Fotocopiado, preparacion de documentos y otras
actividades especializadas de apoyo a oficina; y (iii) 6311: Procesamiento de datos,
alojamiento (hosting) y actividades relacionadas.

De acuerdo con lo anterior, la entidad encontr6 que bajo los codigos mencionados existen
126 empresas registradas ante la Superintendencia de Sociedades y que reportaron ante
dicha entidad sus estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2024.

En este sentido, a continuacién estan relacionadas las primeras 10 empresas reportadas
en la base de datos SIIS segun sus ingresos o pérdidas para el afio 2024:

Tabla 7 Primeras 10 empresas segun sus ingresos (Cifras en Miles de pesos)

Nit Razén social de la sociedad Ganancia o pérdida | % Participacién
830.078.515 | Liberty Networks De Colombia S.A.S. $62.632.422 14%
890.206.351 | SISTEMAS Y COMPUTADORES S.A. $ 59.266.021 13%
900.422.614 | EXPERIAN COLOMBIA SA $46.310.534 10%
830.067.394 | MERCADOLIBRE COLOMBIA LTDA $ 39.185.415 9%
900.147.238 | APORTES EN LINEA SA $ 36.629.393 8%
830.109.723 | PAYU COLOMBIA SAS $ 31.063.828 7%
900.294.369 | COMERCIAL CARD SAS $29.734.980 7%
901.310.399 | KREDIYA SAS $ 29.497.997 7%
860.510.031 | GRUPO ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE DATOS S.A.S. $23.378.703 5%
900.572.445 | CIFIN SAS $21.832.755 5%

Total primeras 10 empresas $ 379.532.048 85%
Total 126 empresas $ 444.029.296 100%

Fuente: Elaboracion propia segun base de datos SIIS.
Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura con el fin de verificar la viabilidad de

la aplicacion de incentivos para proveedores con tamafio MiPyme, evidencié en la base de
datos la cantidad de proveedores por tamafio empresarial asi:
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Grafica 4 Distribucion por tamafo empresarial
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Fuente: Elaboracion propia segun base de datos SIIS.

De acuerdo con la grafica anterior, la entidad evidencié que de la muestra seleccionada, el

58% corresponde a empresas con tamano MiPyme, y el otro 42% son grandes empresas.

En este sentido, es importante incentivar la participacién de las empresas MiPyme en el

presente proceso de seleccion.

Finalmente, la entidad con el fin de verificar la oferta real de proponentes en el presente
proceso de seleccion, consultd la base de datos de Datos abiertos para verificar si existen
proveedores que hayan prestado el servicio de consultoria para la digitalizacion de
documentos. En la verificaciéon, la entidad encontré 229 contratos relacionados con
digitalizacion de documentos celebrados desde el afio 2024 hasta lo corrido del afio 2026
y celebrados a través de 148 proveedores, la siguiente tabla muestra los primeros 10

proveedores segun su porcentaje de participacién asi:

Tabla 8 Proveedores SECOP Il (2024-2026)

No. Proveedor cogtarg:os Valor total % Participacién
1 | UT ICBF DOC 1 $ 14.999.913.075 8%
2 | CONSORCIO PROSYC 1 $ 14.576.219.251 8%
3 | REDSUMMA 1 $ 13.839.999.563 8%
4 | UNION TEMPORAL IDDI LAS 2025 1 $12.720.376.558 7%
5 | SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S. 5 $11.598.176.498 6%
6 | CONSORCIO SOLUCIONES BPO SNR 2025 1 $ 10.669.225.338 6%
7 | UNION TEMPORAL IDDI AR 2025 1 $10.169.817.000 6%
8 | UNION TEMPORAL ARCADOC SNR LAS 1 $7.891.186.621 4%
9 | UNION TEMPORAL ARCHIVOS IRON MOUNTAIN 2024 1 $6.457.798.041 4%
10 | ARCHIVOS DEL ESTADO Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION S.AS. 2 $ 4.655.800.698 3%

Total primeros 10 proveedores 15 $ 107.578.512.643 60%
Total 148 proveedores 229 $ 180.320.261.424 100%

Fuente: Datos abiertos.
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Por lo anterior, existe evidencia real en SECOP de proveedores que ejecutaron contratos
relacionados con el objeto del presente proceso de seleccién segun lo muestra la tabla
anterior.

Ahora bien, con base en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, con el fin de
conocer la capacidad de las empresas del sector interés para cumplir con sus obligaciones
econdémicas, mantener estabilidad a largo plazo y generar rentabilidad se analizan los
indicadores financieros y organizacionales de las empresas que pertenecen al sector en
mencién. Lo anterior teniendo en cuenta que para la entidad es fundamental que el futuro
contratista cuente con ingresos estables, bajos niveles de deuda, flujo de caja positivo y
rentabilidad constante para el 6ptimo desarrollo del contrato.

En este sentido, para determinar los indicadores de capacidad financiera y la capacidad
organizacional en el presente proceso, el Consejo Superior de la Judicatura consulté la
informacion disponible en el Sistema Integrado de Informacién Societaria de la
Superintendencia de Sociedades (SIIS) que posee cifras del RUP de las empresas con
corte al 31 de diciembre de 2024. Asi mismo la entidad tiene en cuenta los lineamientos del
Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de
Contratacién de Colombia Compra Eficiente, mediante la utilizacion de herramientas
estadisticas que le permiten determinar los criterios para la capacidad financiera y la
capacidad organizacional a solicitar, con el fin de garantizar la solvencia econdmica y
patrimonial de los interesados en participar, asi como también favorecer la pluralidad de
oferentes.

De acuerdo con lo anterior y segun la relacién de los Cadigos ClIU del presente proceso de
seleccion, la entidad realizé la consulta de la informacion financiera con corte a 31 de
diciembre de 2024 de las empresas bajo estos cédigos ClIU. En consecuencia, la muestra
cuenta con un total de 127 empresas del sector para realizar el analisis de los indicadores
financieros y organizacionales promedio del mismo.

A continuacion, esta relacionada la ficha metodolégica:

Tabla 9 Ficha metodolégica para el calculo de los indicadores del proceso

Cantidad de empresas analizadas: 126 empresas

Ano de informacion financiera: 2024

Sistema Integrado de Informacién Societaria de la
Superintendencia de Sociedades (SIIS)

Fuente: Elaboracion propia.

Fuente:

Teniendo en cuenta que en la muestra de los estados financieros de las empresas del sector
se identificaron datos atipicos, se procedié a “normalizar” la muestra, excluyendo dichos
indicadores con el fin de evitar distorsiones al calcular las medidas de tendencia central.

Para normalizar la muestra se utiliza el criterio del rango intercuartilico propuesto en la Guia
de Elaboracién de Estudios del Sector de Colombia Compra Eficiente para el manejo de
datos atipicos. Este criterio “permite entender entre cuales valores se ubica la mitad de los
datos en la parte central de la distribuciéon”. De acuerdo con lo descrito en la Guia, la
metodologia para calcular este promedio consiste en descartar aquellos datos que sean
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inferiores al primer cuartil (Q1) menos el 150% del rango intercuartilico y todo valor que sea
mayor al tercer cuartil (Q3) mas el 150% del rango intercuartilico. Una vez excluidos los
datos atipicos se obtiene la muestra normalizada y se calcula el promedio con esta muestra.

Para tal efecto, la entidad de acuerdo con la metodologia planteada, establecié unos limites
segun el rango intercuartilico para cada indicador asi:

RENTABILIDAD

RENTABILIDAD

. INDICE DE INDICE DE RAZON COBERTURA
LIMIETES DEL DEL
LIQUIDEZ ENDEUDAMIENTO INTERESES PATRIMONIO ACTIVO
Limite inferior (RIC) May‘z; 01"19)“3' 8 | Menoroiguala(0,41) | Mayoroigual a (1,97) May%"zgg)“a' a May%%gua' a

Limite superior (RIC)

Mayor o igual a 5,26

Menor o igual a 1,58

Mayor o igual a 3,29

Mayor o igual a 0,33

Mayor o igual a 0,13

La mediana de cada uno de los indicadores de la muestra normalizada, luego de aplicado
el tratamiento estadistico previamente descrito, es el siguiente:

Tabla 10 Indicadores promedio del sector

RENTABILIDAD
DEL
PATRIMONIO

Mayor o igual a 0,02

RENTABILIDAD
DEL
ACTIVO

Mayor o igual a 0,01

INDICE DE
LIQUIDEZ

INDICE DE
ENDEUDAMIENTO

RAZON COBERTURA
INTERESES

Mayor o igual a 1,8 Menor o igual a 0,53 Mayor o igual a 0,01

Fuente: Base de datos SIIS — Superintendencia de Sociedades.

Los indicadores de capacidad financiera y organizacional segun el promedio para las
empresas del sector estan definidos en la tabla anterior, el Consejo Superior de la
Judicatura relaciona a continuacién el porcentaje de empresas que cumple individualmente
con lo sindicadores y el cumplimiento total de todos los indicadores asi:

Tabla 11 Porcentaje de empresas de la muestra que cumplen los indicadores propuestos

RAZON RENTABILIDAD | RENTABILIDAD | % Empresas que
'I':‘Ig'SIEDEDE END'E‘BI'J%EM?:NTO COBERTURA SOBRE SOBRE cumplen
INTERESES PATRIMONIO ACTIVOS indicadores

Mayor o igual a
0,01

Mayor o igual a Menor o igual a

1.8 0,53 Mayor o igual a 0,01

Mayor o igual a 0,02

23%

60% 52% 64% 63% 66%

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla anterior, evidencia que solo el 23% de la muestra cumple con los indicadores
totales propuestos, lo cual puede limitar la competencia en el mercado.

En este sentido, con el objetivo de fomentar la participacion de un abanico mas amplio de
oferentes y garantizar la pluralidad en el proceso, la entidad realizé un ajuste de los
indicadores, esta medida busca equilibrar la exigencia de capacidad con la inclusion de
diversas empresas, promoviendo asi la competencia y la transparencia en la seleccion,
ademas, estos valores se ajustan a las capacidades de empresas de menor tamarfo, que
normalmente son excluidas de este tipo de procesos.
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Resultado de lo anterior, a continuacién, se presentan los indicadores de capacidad
financiera y organizacional requeridos con su respectivo porcentaje de cumplimiento de las
empresas de la muestra:

Tabla 12 Porcentaje de empresas de la muestra que cumplen los indicadores propuestos normalizados

RAZON RENTABILIDAD | RENTABILIDAD | % Empresas que
'ﬂg&%gf ENl)IEBlI)(i\EM?:NTo COBERTURA SOBRE SOBRE cumplen
INTERESES PATRIMONIO ACTIVOS indicadores

Mayor o igual a
1,2

Menor o igual a
0,60

Mayor o igual a 0,01

Mayor o igual a 0,02

Mayor o igual a
0,01

80%

58%

64%

63%

66%

28%

Fuente: Elaboracion propia.
La tabla anterior, evidencia que con los indicadores definitivos propuestos para el presente
proceso de seleccion, el 28% de las empresas de la muestra podria cumplirlos, generando
asi mayor participacion en el mercado.

C. Estudio de la demanda

Con el fin de identificar tendencias, montos de inversién, modalidades de seleccion
comunmente utilizadas, los precios contratados y los oferentes adjudicatarios, entre otra
informacion relevante para la estructuracion del proceso objeto del presente estudio, se
realizé una busqueda de contratos con alcances similares adjudicados tanto por la Rama
Judicial como por otras entidades en los ultimos afos.

Contrataciones Rama Judicial

En cuanto al histérico de la contratacion realizada por la Rama Judicial, la contratacion
histdrica de la entidad se ha comportado asi:

Tabla 13 Contratacion histérica del Consejo Superior de la Judicatura

No. . Modalidad de
objeto <
contrato seleccion

Valor

Digitalizar los folios
correspondientes a providencias
judiciales emitidas por distintas
corporaciones de la Rama
Judicial

Subasta

165 DE :
inversa

2025

$321.076.756

Fuente: Elaboracion propia.

Contratacion otras entidades

Por otro lado, para el analisis de demanda se analiza contratos realizados en el en SECOP
Il'y reportados a través del sistema de datos abiertos, alli se procedié a identificar las
entidades estatales con un mayor gasto en procesos similares al objeto del presente
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estudio, de acuerdo con esta informacion, dentro de este conjunto, se encontré un total de
229 contratos relacionados con el objeto del presente proceso de seleccion, a continuacion
estan relacionadas las 10 primeras entidades segun su valor total de la contratacion en la
siguiente tabla:

Tabla 14. Contratos con objetos relacionados SECOP I

No. Entidad Cant contratos Valor total % Participacién
1 SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 20 $ 55.048.762.672 31%
2 | SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD 2 $17.701.570.936 10%
3 | ICBF SEDE NACIONAL 1 $14.999.913.075 8%
4 | SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE 1 $13.839.999.563 8%
5 | MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL 3 $6.713.081.687 4%
6 | FISCALIA GENERAL DE LA NACION NIVEL CENTRAL. 1 $6.457.798.041 4%
7 | FONDO ADAPTACION 2 $6.253.863.685 3%
8 | ADRES 1 $4.418.733.388 2%
9 | INSTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO - ICA 2 $4.299.720.720 2%
10 | MINSALUD 1 $3.864.310.213 2%

Total primeras 10 entidades 34 $ 133.597.753.980 74%
Total 107 entidades 229 $ 180.320.261.424 100%

Fuente: Datos abiertos.

Del analisis de las entidades con mayor participacion en la contratacion de servicios para
la digitalizacion de documentos, se evidencia una alta concentracion del mercado en un
grupo de entidades estatales, en total 107 de la muestra seleccionada. En particular,
entidades como SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO, SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD, y el ICBF SEDE NACIONAL son las entidades que mayor
valor contrataron desde el 2024 sobre la muestra seleccionada.

De los contratos analizados se encuentra que la modalidad de mayor participacion
corresponde a la modalidad de régimen especial con 101 contratos, no obstante su
porcentaje de participacion en el valor contratado es el 7%. La modalidad de contratacion
con mayor porcentaje de contratacidén sobre el valor total es la licitacion publica con un
46%.
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Tabla 15. Cantidad de Contratos por Modalidad

Total: 229

101

51

20 17

1717
i B B R - -
[ I T —

Régimen Minima Subasta Contratacion Menor Licitacion Régimen  Concurso de Menor
especial cuantia inversa Directa (con Cuantia publica especial (con méritos Cuantia Sin
ofertas) ofertas) abierto Manifestacion

Interes

Fuente: Datos abiertos.

Se observa una alta concentracion de procesos bajo régimen especial, con 101 contratos,
equivalentes aproximadamente al 44,1 % del total. Esto sugiere que una parte importante
de las entidades que contratan servicios de digitalizacion tienen un régimen contractual
exceptuado del Estatuto General de Contratacion Publica o cuentan con reglas especiales
de contratacion (por ejemplo, universidades publicas, empresas industriales y comerciales
del Estado, entidades con régimen especial, entre otras). Esto puede indicar una mayor
flexibilidad contractual para adquirir este tipo de servicios.

La minima cuantia ocupa el segundo lugar con 51 procesos (22,3 %), lo cual evidencia que
una porcion significativa de las contrataciones de digitalizacion corresponde a necesidades
de menor valor econémico, probablemente asociadas a proyectos puntuales, digitalizacién
de archivos especificos o contratacion de volimenes reducidos de documentacion.

En tercer lugar se encuentra la subasta inversa, con 20 procesos (8,7 %). La presencia de
esta modalidad sugiere que, en ciertos casos, el mercado de digitalizacién es percibido
como un servicio con caracteristicas relativamente estandarizables y comparables en
precio, lo que permite competencia basada principalmente en el menor valor ofertado.

Por su parte, la contratacion directa con ofertas, la menor cuantia y la licitacion publica
presentan una participacion similar, con 17 procesos cada una (7,4 %). Esto evidencia un
comportamiento relativamente equilibrado entre modalidades orientadas tanto a la
eficiencia y agilidad contractual como a procedimientos de mayor concurrencia. La licitacion
publica, aunque representa un porcentaje menor, muestra que existen proyectos de
digitalizacion de mayor alcance o complejidad que requieren procesos abiertos vy
competitivos.
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Finalmente, las modalidades de régimen especial con ofertas (3 procesos; 1,3 %), concurso
de méritos abierto (2 procesos; 0,9 %) y menor cuantia sin manifestacion de interés (1
proceso; 0,4 %) tienen una participaciéon marginal, lo cual indica que son mecanismos poco
utilizados para este tipo de contratacion. En particular, la baja presencia del concurso de
méritos puede explicarse porque los servicios de digitalizacion suelen tener un componente
mas operativo y tecnoldgico que intelectual o consultivo.

En términos generales, el mercado de contratacion para servicios de digitalizacion
documental presenta un comportamiento heterogéneo, aunque con una marcada
predominancia del régimen especial y la minima cuantia, lo que sugiere que este tipo de
servicios se adquieren principalmente mediante mecanismos agiles o flexibles y, en muchos
casos, asociados a necesidades de alcance limitado o presupuestos moderados. No
obstante, la presencia de licitaciones publicas y subastas inversas evidencia que también
existen procesos de mayor dimensién econdmica o con especificaciones técnicas
suficientemente estandarizadas para promover competencia entre oferentes.

Finalmente, considerando que el Consejo Superior de la Judicatura evidencié que el
servicio a contratar en el presente proceso de seleccién corresponde a caracteristicas
técnicas uniformes, la entidad considera pertinente utilizar la modalidad de subasta inversa
para tal fin, ademas, segun la verificacion y la experiencia de las demas entidades estatales
que también han contratado el servicio a través de esta modalidad. En este sentido, a
continuacién estan relacionadas algunas caracteristicas de los procesos realizados por las
demas entidades estatales:

Tabla 16 Caracteristicas procesos de subasta demas entidades

Cobertur - o -
. Liquide | Endeud ade Rentabilidad | Rentabilidad | % minimo
Entidad No. contrato Valor amient . . de mejora en
z interese de activo h .
o o patrimonio la subasta
ICBF SEDE 17 $14.999.913.0
NACIONAL 01020802025 75 >1,2 <0,70 >2 >0,01 >0,02 2%
FISCALIA GENERAL
DE LA NACION NIVEL C,\?(';\I_(T)TQ,T.SOZ%- $6'457i798'04 >1,2 <0,70 > 1,50 > 0,00 >0,00 2%
CENTRAL
RAMA JUDICIAL -
DIRECCION
SECCIONAL DE 19 $1.719.735.51
ADMINISTRACION C-012 DE 2024 8 =2 <0,39 >3 >0,07 >0,15 5%
JUDICIAL DE
CUCUTA
DIRECCION
EJECUTIVA CO1.PCCNTR.64 $1.696.131.70 o
SECCIONAL 4749520 9 > 1,96 <0,54 > 16 > 0,0812 >0,0395 1%
RIOHACHA

17https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8239789&isFromPublicArea=True&isModal

=true&asPopupView=true

18https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6476866&isFromPublicArea=True&isModal

=true&asPopupView=true

19https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6228584 &isFromPublicArea=True&isModal

=true&asPopupView=true

20https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6165118&isFromPublicArea=True&isModal

=true&asPopupView=true
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RAMA  JUDICIAL -
DIRECCION
SECCIONAL DE | CO1.PCCNTR.66 $1.541.915.67
ADMINISTRACION 130472 0
JUDICIAL DE
VALLEDUPAR

=2 <0,50 >3 =01 = 0,05 1%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de datos abiertos.

Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura relaciona a continuacion la
informacion del proceso anterior, con el cual realizd la contratacion del servicio en la

vigencia 2025:
Tabla 17 Informacion contrato 165 de 2025
Cobertura - - % minimo
Entidad No. contrato Valor Liquidez En«_:ieuda de Rentabll_ldad Rental_:llldafi mejora en la
miento A de activo de patrimonio

intereses subasta
RAMA JUDICIAL — DIRECCION
ADMINIIEéJFI(R:XgII(\')/ﬁ ?lIJEDICIAL el $329.201.600 214 <066 >1 >0,02 >0,07 2%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de datos abiertos.

Con base en lo anterior, el Consejo Superior de la Judicatura establecera el margen de
mejora en cada lance del 2% para el presente proceso de seleccion, teniendo en cuenta el
promedio de los datos suministrados.

3. Estudio de mercado

El presente punto tiene como objetivo explicar la metodologia utilizada para calcular el
presupuesto del futuro contrato, el valor estimado del mismo y dar a conocer el
comportamiento del gasto histérico de la entidad frente a la necesidad que da origen al
futuro contrato.

A. Forma de calcular el presupuesto y valor del presente proceso

Para la determinacién del valor estimado del presente proceso de seleccion, el Consejo
Superior de la Judicatura adelantd un ejercicio de consulta de mercado mediante la
obtencion de cotizaciones de proveedores especializados en la prestacion de servicios
relacionados con el objeto contractual, para lo cual desarroll6 las siguientes actividades:

Publicé un evento de informaciéon en SECOP Il con el numero SIP-049-2026 con el fin de
obtener cotizacion de los proveedores del mercado que se dedican a la prestacion del
servicio objeto del presente estudio del sector. Dicha solicitud fue respondida por cuatro (4)
empresas asi:

21https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6348488&isFromPublicArea=True&isModal
=true&asPopupView=true
22https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/ProcurementContractEdit/View?docUniqueldentifier=CO1.PCCNTR.82968
488&prevCtxUrl=https%3a%2f%2fwww.secop.gov.co%3a443%2fCO1ContractsManagement%2fTendering%2fProcurementContractManageme
nt%2fIndex&prevCtxLbl=Contratos
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PROCESOS Y GESTION
CRITERIOS SERVICIOS DOCUMENTAL SERVéiSSPIEIEIALES TQNADSEM
S.AS. S.AS. T
#| ELEMENTO UNEI)IEAD VALOR VALOR ANTES | VALOR ANTES DE Al\\l/ﬁlé_SOgE
CANTIDADES MEDIDA ANTES DE IVA DE IVA IVA VA
1.540.000

Teniendo en cuenta lo anterior, el Consejo Superior de la Judicatura evidencié diferencias
significativas entre las cotizaciones recibidas, razon por la cual aplicé una metodologia de
depuracién estadistica mediante tunel de precios, con el fin de identificar posibles valores
atipicos, considerando que las cotizaciones tienen una dispersion del 60%.

Para ello, la entidad calcul6 el promedio (P) y la desviacion estandar (D.E.) de las
cotizaciones recibidas, estableciendo un limite superior (P + D.E.) y un limite inferior (P —
D.E.). En consecuencia, las cotizaciones ubicadas por fuera de dicho rango se consideran
atipicas y no son tenidas en cuenta para la determinacion del presupuesto oficial.

La aplicacion de la metodologia mencionada arrojo el siguiente resultado:

. ) PRECIO REFERENCIA -
PROCESO FORMULACION RECHAZO POR RANGO -APLICACION DEL TUNEL- VALOR PRESUPUESTO
OFICIAL
PROCE
GESTION
Des. % SOSY TANDEM P SIN
PISO DOCUMEN | SERVIESPECI D.E % DISP
Prom. Est DISP | TECHO SE(F\)’\S/ICI TALSAS. | ALES SAS BIC S.AS. IVA
S.AS.
EXCLUIDO $134 | 30,47%

Resultado de lo anterior, la entidad evidencié que la cotizacion presentada por TANDEM
S.A.S. supera el precio techo establecido en el tlnel, razén por la cual fue excluida del
analisis. Las demas cotizaciones permanecen dentro del rango estadistico definido y, por
tanto, fueron tenidas en cuenta para la determinacion del presupuesto oficial.

Adicionalmente, el Consejo Superior de la Judicatura teniendo en cuenta que en el ano
2025 realizd la misma contratacion, decidio incluir el precio del contrato anterior indexado
a precios 2026, con el fin de tener una variable adicional que logre aterrizar el precio a los
precios del mercado de una manera homogénea.

En este sentido, en el contrato 165 de 2025 el proveedor adjudicado realizdé un cobro por
unidad de $247 IVA incluido, que indexado con el 5,1% segun la variacion del IPC para el
afio 2025, arroja un valor final de $260 IVA incluido. Ahora, teniendo en cuenta que los
precios cotizados en el afio 2026 son sin IVA, el valor a tener en cuenta del contrato del
afo 2026 como variable adicional es de $218 sin IVA por unidad.

Con lo anterior, la entidad decidié promediar el valor unitario de las tres (3) cotizaciones del

afno 2026 después de la depuracién de datos con el tunel, para finalmente realizar un nuevo
promedio con el valor del contrato del afio 2025 asi:
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Tabla 18 Valor unitario final

GESTION PROMEDIO
SEPRT/(I)CCI(E)EOSSAYS DOCUMENTAL SERVSIEASSPI;(C:IALES PROMEDIO SIN VZAEJLZC;R SIN IVA
ELEMENTO e S.AS. IVA INDEXADO (PROM COTI | PROMEDIO
VALOR ANTES DE | VALOR ANTES | VALOR ANTES DE | (COTIZACIONES) SIN IVA CON CON IVA
IVA DE IVA IVA HISTORICO)
$ 439 $ 218 $ 329 $ 392

Fuente: Elaboracion propia.

Teniendo en cuenta lo anterior, la entidad establecié el valor unitario con IVA de $392,
disminuyendo la dispersion de las cotizaciones a un 30,47%.

En este sentido, considerando que las cantidades totales del presente proceso de seleccién
corresponden a un maximo de 1.540.000 imagenes a digitalizar, la entidad procedié a
realizar el calculo del precio unitario por cantidad asi: $392 x 1.540.000 para un total de
$603.680.000.

No obstante, el Consejo Superior de la Judicatura cuenta con una disponibilidad
presupuestal d¢ CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($400.000.000) para
la ejecucion del presente proceso de seleccién. En consecuencia, con base en dicho
presupuesto, se estima inicialmente la digitalizacién de hasta 1.020.408 imagenes.

Sin perjuicio de lo anterior, dado que el presente proceso se adelantara mediante la
modalidad de seleccion abreviada por subasta inversa, la Entidad podra destinar los
ahorros generados como resultado de la puja efectuada por el proponente adjudicatario a
incrementar la cantidad de imagenes por digitalizar, hasta agotar la totalidad de los recursos
disponibles. De esta manera, se buscara alcanzar la digitalizacion de las 1.540.000
imagenes estimadas o, en su defecto, la mayor cantidad posible dentro del presupuesto
asignado.

Asi las cosas, el Consejo Superior de la Judicatura estimo el valor del presente proceso de
seleccion hasta por la suma de CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($400.000.000) incluidos el I.V.A y todos los impuestos, tasas y contribuciones de Ley que
se generen con ocasién a la celebracion del contrato.

B. Analisis de bienes relevantes

Como resultado del Pacto por el Crecimiento y la Generacién de Empleo del sector en la
Industria de nacional se expidi6 el Decreto 680 de 2021, con el fin de promover
encadenamientos productivos de bienes colombianos y apalancar los objetivos de la
Politica de Desarrollo Productivo.

En concordancia con lo anterior, el primer articulo del Decreto 680 de 2021, ampli6 la
definicion de servicio nacional o colombiano, de tal manera que se requiere que los

Carrera 7 No. 27 - 18 Conmutador — 3127011 www.ramajudicial.gov.co




Rama Judicial del Poder Publico
Rama Judicial Consejo Superior de la Judicatura

Consejo Superior de la Judicatura . ., . . .. . ..
JO Superior e 7a Judicalura Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

Reptiblica de Colombia

proponentes utilicen los bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para
la prestacion del servicio. Sin embargo, para el presente proceso no aplica la definicion de
bienes relevantes ya que, el presente proceso de seleccidén corresponde a la contratacion
de un servicio que no incorpora ningun bien.

C. Implementacion del Decreto 1860 de 2021: Sujetos de especial proteccion
constitucional

En primer lugar, el Capitulo Il de la Ley 2069 de 2020, entre otras medidas, crea una serie
de incentivos para las Mipyme, y los emprendimientos y empresas de mujeres interesados
en celebrar contratos con el Estado, asi como para el fomento en la ejecucion de contratos
de la provisibn de bienes y servicios por parte de sujetos de especial proteccidon
constitucional.

El inciso cuarto del referido articulo 34 de la Ley 2069 de 2020 que modifica el articulo 12
de la Ley 1150 de 2007, requiere reglamentacion para definir, a través de los pliegos de
condiciones, mecanismos que fomenten en la ejecucion de los contratos estatales la
provision de bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial
proteccién constitucional.

El inciso cuarto del referido articulo 34 de la Ley 2069 de 2020 que modifica el articulo 12
de la Ley 1150 de 2007, requiere reglamentacion para definir, a través de los pliegos de
condiciones, mecanismos que fomenten en la ejecucion de los contratos estatales la
provision de bienes y servicios por poblacion en pobreza extrema, desplazados por la
violencia, personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial
proteccién constitucional.

En el mismo sentido, el paragrafo 1 del ARTICULO 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de
2021 define los sujetos de especial proteccion constitucional como:

“Aquellas personas que debido a su particular condicion fisica, psicolégica o social merecen
una accion positiva estatal para efectos de lograr una igualdad real y efectiva. Dentro de esta
categoria se encuentran, entre otros, las victimas del conflicto armado interno, las mujeres
cabeza de familia, los adultos mayores, las personas en condicion de discapacidad, asi como
la poblacion de las comunidades indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom
o gitanas.”*

El Decreto establece que las entidades deben fomentar en los pliegos de condiciones que
los contratistas destinen al cumplimiento del objeto contractual la provision de bienes y
servicios por parte de la de poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional. Igualmente establece que la participacién de los sujetos mencionados se
fomentara previo analisis de oportunidad y conveniencia. Por lo anterior para el presente
proceso la Entidad encuentra que:

2 Decreto 1860 de 2021 - Gestor Normativo. (s/f). Gov.co. Recuperado el 5 de marzo de 2025, de https:/www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=175187
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Para ejecutar el presente proceso no es posible establecer la obligatoriedad de proveer
bienes o servicios por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccion
constitucional, ya que, el presente proceso de seleccion requiere de personal especial y
calificado para la ejecucion del contrato.

D. Implementacion Decreto 142 de 2023

En 2023, el Gobierno Nacional expidio el decreto 142 por medio del cual se modifica y
adicionan lineamientos para la promocién y acceso al sistema de Compras Publicas de las
MiPymes, las cooperativas y demas entidades de la economia solidaria, se incorporan
criterios sociales ambientales y se incluye un nuevo titulo de emprendimiento comunal. Asi
mismo, el decreto en mencion esta enfocado a eliminar obstaculos que potencialmente
puedan limitar la participacién de MiPymes en los procesos de contratacion.

En este sentido, el Decreto 0142 de 2023 invita a las entidades estatales a planear su
contratacion de manera que se promueva la division de Procesos de Contratacion en lotes
0 segmentos en los que se facilite la participacion de las MiPymes. Sin embargo, analizando
las especificaciones técnicas, el presente proceso se debe resaltar que la segmentacion
del servicio por zonas o regiones no es viable toda vez que debe garantizar la
homogeneidad en el servicio requerido por la Entidad. Ademas, el servicio a adquirir es un
servicio integral que no es posible segmentar.

E. Implementacion de factores diferenciales de acuerdo con la ley 2069 de
2020 y decreto 1860 de 2021

Es inevitable reconocer como actualmente las MiPymes impulsan el desarrollo econémico
y financiero del pais, pues su papel como agentes productivos impacta directamente el
fortalecimiento socioeconémico de la nacién. En este sentido, es importante diferenciar los
tipos de empresas denominadas como MiPymes. En Colombia esta clasificacion se da por
el numero de empleados que las conforman y por el total de sus activos. Las caracteristicas
de estas empresas son las siguientes:

e Microempresa: personal no superior a 10 trabajadores. Activos totales inferiores a
501 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

o Pequena empresa: personal entre 11 y 50 trabajadores. Activos totales mayores
a 501 y menores a 5.001 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

o Mediana empresa: Personal entre 51y 200 trabajadores. Activos totales entre 5.001
y 15.000 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

Carrera 7 No. 27 - 18 Conmutador — 3127011 www.ramajudicial.gov.co




Rama Judicial del Poder Publico

<N gama Jucslicial SR Consejo Superior de la Judicatura
onsejo Superior de la Judicatura Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial
R Repuiblica de Colombia

Encuesta de Micronegocios (EMICRON)

Variacién anual y variacién doce meses de la cantidad de micronegocios, personal ocupado y valor nominal de los ingresos
(Porcentaje) 24 Ciudades

Cuarto trimestre (2025P/2024)

I Cantidad de micronegocios [l Personal ocupado Ventas o ingresos
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Fuente: DANE, MiPymes?*

En el cuarto trimestre de 2025, la cantidad de micronegocios aumenté 4,1% en comparacion
con el mismo periodo de 2024. De la misma manera, el personal ocupado por estas
unidades econdmicas aumenté 2,7%. Respecto a los ingresos de los micronegocios
aumentaron 1,2% en este mismo intervalo de tiempo.

Las actividades econémicas que tuvieron mayor contribucion positiva a la variacion total de
la cantidad de micronegocios en el cuarto trimestre de 2025 fueron: Transporte y
almacenamiento (2,4 p.p.); Alojamiento y servicios de comida (1,9 p.p.) y Construccion (1,2
p.p.). Por su parte, Comercio y reparacion de vehiculos y motocicletas (-1,9 p.p.) y
Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (-0,3 p.p.) contribuyeron
negativamente a la variacion total de la cantidad de micronegocios®.

Por otro lado, las actividades econdmicas que tuvieron mayor contribucion positiva a la
variacion total de la cantidad de micronegocios en el cuarto trimestre de 2025 fueron:
Transporte y almacenamiento (2,4 p.p.); Alojamiento y servicios de comida (1,9 p.p.) y
Construccion (1,2 p.p.). Por su parte, Comercio y reparacion de vehiculos y motocicletas (-
1,9 p.p.) y Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (-0,3 p.p.)
contribuyeron negativamente a la variacion total de la cantidad de micronegocios.

24 https://www.dane.gov.col/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/micronegocios
25 |bidem
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24 Ciudades’
IV Trimestre (2025P/2024)

Variacion porcentual (%) Contribucién (p.p.)
24 udades M 2 I .
Alojamiento y servicios de comida _ 16,9 _ 19
Transporte y almacenamiento _1 3,0 _ 1.8
Construccion _23,9 _ 1,6
Otras actividades de servicios (3) I 13 I 0,2
Industria manufacturera (1) I 1.2 I 0,2
Actividades inmobiliarias, profesionales y comunicaciones (2)  -6,8 - 0.7 -
Comercio y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas  -7,1 - 22 _
m Variacion (%) W Puntos porcentuales (p.p.)

Fuente: DANE, MiPymes?®

Finalmente, de acuerdo con la muestra seleccionada en el andlisis de la oferta del presente
proceso de seleccion, la entidad verificd que existe gran porcentaje de empresas MiPyme
que podrian presentarse como proponentes del presente proceso de seleccion, en este
sentido, se hace prioritario para el estado fomentar la participacion de este grupo
empresarial. Asi pues, dando cumplimiento al marco regulatorio que propicia el
emprendimiento, crecimiento, consolidacion y sostenibilidad de las empresas en Colombia,
establecido en la Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual se impulsa el emprendimiento en
Colombia” y el Decreto 1860 de 2021, por el cual se reglamentan “los articulos 30, 31, 32,
34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan
otras disposiciones", la DEAJ establece para el presente proceso de seleccion, el requisito
habilitante diferencial para incentivar las MiPymes en el sistema de compras publicas, con
domicilio en el territorio nacional, descrito a continuacién?:

Para la acreditacion de la experiencia, el Proponente persona natural o juridica que acredite
la calidad de MiPymes con domicilio en el territorio nacional, de conformidad con lo previsto
en los articulos 2.2.1.2.4.2.4.y 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1082 de 2015, o las normas que
los modifiquen, sustituyan o complementen, podra acreditar la experiencia solicitada con
contratos adicionales que puedan acreditarse y se encuentren establecidos en el estudio
previo e invitacion publica, sin embargo, las MiPymes podran presentar contratos
adicionales?.

Criterios diferenciales para emprendimientos de mujeres

El decreto 1082 de 2015 indica que, en los procesos de contratacion estatal, se establecen
criterios diferenciales para empresas lideradas por mujeres o con alta participacion

% |bidem.

27 La Republica, D. [larepublica_co]. (2023, junio 28). La desaceleracién econémica también se ha sentido en las pequefias
y las medianas empresas, al punto que ya se nota una caida de 4,7% en su creacion, en lo que va corrido de este afio
https://t.co/M9Tv7PoojC. Twitter. https:/twitter.com/larepublica_co/status/1673851203392815105

28 Decreto 1082 de 2015 Sector Administrativo de Planeacién Nacional - Gestor Normativo. (s/f). Gov.co. Recuperado el 29
de septiembre de 2023, de https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77653
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femenina. En ciertos casos, se pueden establecer puntajes adicionales o criterios de
desempate en licitaciones para beneficiar a este tipo de empresas.

Para el futuro contrato, es importante conocer que la tasa de participacion laboral de las
mujeres en Colombia ha mostrado una tendencia creciente. Sin embargo, persisten brechas
significativas en comparacion con la participacion masculina. Segun datos del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), la tasa de participacion
laboral femenina se situ6 en un 56%, mientras que la masculina alcanzd el 76%,
evidenciando una diferencia notable en la inclusion laboral por género.

Por otro lado, el emprendimiento liderado por mujeres ha cobrado relevancia en el
panorama empresarial durante los ultimos afos. En 2022, el 62,5% de las nuevas empresas
creadas correspondieron a iniciativas lideradas por mujeres, lo que representa un aumento
del 1% respecto al afio anterior '. De igual forma, los emprendimientos femeninos destacan
por su potencial innovador, alcanzando una tasa del 40% en desarrollo de negocios
innovadores?.

Por otro lado, segun el Informe Confecamaras — Mujeres en el panorama empresarial, solo
el 5% de las mujeres ha tenido un cargo directivo o como lider en negocios diferentes a los
de su emprendimiento. Asi mismo, el informe indica que las empresas dirigidas por mujeres
han generado mas de 942.000 empleos, aunque la mayoria son microempresas (97%), y
solo el 0,4% corresponde a medianas o grandes compafiias. Del total de empresas de
mujeres, se conocioé que el 97% son microempresa, el 0,4% medianas y grandes y el 47%
estan en el sector comercio.

En Colombia empresas son de mujeres,
7] 7 2 | 'o que equivale al 42% del
I I ll total del pais.

----------------------------------------------------------------------

o de las empresas
En 2024 se crearon 3 3 /O que logran crecer

° y avanzaren el
1 O 6 m I I mercado cuentan con una mujer como
representante legal

nuevas empresas de

mujeres
4] O/ de las mujeres
© emprende en busca
generan mas de de autonomia financiera y flexibilidad
942.000
empleos en el pais o de las empresas de
/o mujeres son

sociedades

Fuente: Informe Confecamaras — Mujeres en el panorama empresarial. 2°

29 https://incp.org.co/wp-content/uploads/2025/03/Mujeres-en-el-panorama-empresarial-Confecamaras.pdf
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Finalmente, la creciente participacion de las mujeres en la economia colombiana es
evidente, especialmente en el ambito del emprendimiento. No obstante, persisten desafios
relacionados con la formalizacion, el acceso a recursos y la equidad en el mercado laboral.

No obstante lo anterior, el Decreto 1860 de 2021 establece en su Articulo 2.2.1.2.4.2.15.
que: “En_los procesos de licitacion publica, seleccion abreviada de menor cuantia y
concurso de méritos, asi como en los procesos competitivos que adelanten las Entidades
Estatales no sometidas al Estatuto General de Contratacidon de la Administracion Publica,
las Entidades incluiran condiciones habilitantes para incentivar los emprendimientos y
empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional. (...)” (Subrayado fuera de texto).
Por lo anterior, al ser el presente proceso de seleccion una subasta inversa, no le aplica el
mencionado criterio diferencial para los emprendimientos y empresas de mujeres.

F. Implementacion de factores diferenciales de acuerdo con el Decreto 287
de 2026

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Distrital 287 de 2026 y en concordancia con
los principios de inclusién, igualdad y enfoque diferencial aplicables a la contratacion
estatal, la Entidad realiz6 el analisis de las medidas afirmativas previstas para la promocién
de la participacion de personas con discapacidad y de emprendimientos o empresas
conformadas por esta poblacion dentro del presente proceso de seleccion.

Teniendo en cuenta que el proceso contractual se adelantara bajo la modalidad de subasta
inversa, se efectud la revisién de procedencia de las medidas establecidas en el citado
decreto, con el fin de determinar su aplicabilidad conforme a la naturaleza, objeto, alcance
y caracteristicas del contrato a celebrar. En consecuencia, a continuacion se desarrolla el
analisis individual de cada una de las medidas afirmativas que resultan aplicables al
presente proceso, asi como aquellas que, por disposicion normativa o por las condiciones
propias de la contratacion, no proceden en esta etapa.

¢ Herramientas de planeacion para procesos inclusivos

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.7.2. del Decreto 287 de 2026, la
entidad analizé la procedencia de las medidas afirmativas orientadas a promover la
participacién de emprendimientos y empresas de personas con discapacidad dentro del
presente proceso de contratacion.

En relacion con la realizacién de ferias de negocios inclusivas, se considera que esta
medida no resulta necesaria para el presente proceso, toda vez que, conforme al analisis
del sector efectuado, se evidencio la existencia de un mercado con pluralidad de oferentes,
experiencia previa en la ejecucién de contratos de objeto similar y participacion recurrente
de proveedores especializados en servicios de digitalizacion documental, lo cual permite
inferir condiciones suficientes de conocimiento y acceso al mercado, garantizando la
concurrencia de potenciales oferentes sin que se advierta la necesidad de implementar
mecanismos adicionales de promocion o acercamiento previo al proceso contractual.
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De igual forma, no se considera procedente la division del proceso en lotes o segmentos,
atendiendo a la naturaleza técnica, especializada e integral del objeto contractual, el cual
requiere uniformidad metodoldgica, articulacion operativa, trazabilidad documental,
interoperabilidad de la informacion y una ejecucion centralizada que garantice estandares
homogéneos de calidad, seguridad y custodia documental. En ese sentido, una eventual
segmentacion podria generar riesgos asociados a la fragmentacion de responsabilidades,
inconsistencias técnicas en el tratamiento documental, afectaciones en la calidad del
servicio y mayores complejidades en la coordinacion, supervision y control de la ejecucién
contractual.

No obstante lo anterior, la Entidad dara aplicacion a aquellas medidas afirmativas previstas
en el citado decreto que resulten procedentes de acuerdo con la modalidad de seleccion y
las caracteristicas del objeto contractual, particularmente las relacionadas con la
incorporacioén de criterios habilitantes diferenciales y el otorgamiento del puntaje adicional
previsto en favor de personas con discapacidad, en los términos establecidos en la
normativa aplicable, promoviendo asi condiciones de inclusion y participacion efectiva
dentro del proceso de seleccién.

e Incorporacion de criterios habilitantes diferenciales en favor de
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad

La presente medida afirmativa si aplica al proceso, de conformidad con lo dispuesto en el
Decreto 287 de 2026 para la modalidad de subasta inversa como seleccion abreviada. En
consecuencia, la entidad incorporara criterios habilitantes diferenciales relacionados con la
experiencia, permitiendo la acreditacion de una cantidad adicional de contratos, conforme
a los lineamientos establecidos en tal Decreto.

Lo anterior, en atencién al caracter obligatorio de las disposiciones previstas en el citado
decreto y con el proposito de promover condiciones de participacion incluyentes para
emprendimientos y empresas de personas con discapacidad, garantizando al mismo tiempo
la idoneidad y capacidad requerida para la adecuada ejecucion del contrato.

e Puntaje adicional del 2% por discapacidad

Esta media afirmativa no aplica para la subasta inversa segun lo establecido en el articulo
2.2.1.2.4.2.7 .4 del Decreto 287 de 2026.

o Condiciones especiales de ejecucion contractual en favor de las personas con
discapacidad

La presente medida afirmativa si aplica al proceso, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 2.2.1.2.4.2.7.5. del Decreto 287 de 2026. No obstante, una vez realizado el analisis
de conveniencia y oportunidad, la entidad determiné que no resulta procedente la aplicacién
de la condicion especial de ejecucion relacionada con la subcontratacion inclusiva prevista
en el numeral uno (1), toda vez que la naturaleza del objeto contractual corresponde a un
servicio especializado que no requiere actividades de subcontratacién dentro de su cadena
de provision.
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Por otra parte, si se considera procedente la aplicacion de la condicion especial de
ejecucion establecida en el numeral dos (2) relacionada con la integracion del equipo de
trabajo, razon por la cual en los Documentos del Proceso se incluira la obligacion orientada
a priorizar la vinculacién de personas naturales con discapacidad en caso de requerirse la
conformacion de equipos de trabajo para la ejecucién contractual, en cumplimiento de las
disposiciones previstas en el citado decreto.

4. Conclusiones

De acuerdo con el ejercicio de analisis de mercado y sector realizado se concluye que:

El Consejo Superior de la Judicatura evidencio la existencia de un mercado con
capacidad suficiente para atender la necesidad de la entidad, identificandose
pluralidad de oferentes tanto desde la perspectiva empresarial como contractual. En
efecto, la consulta realizada a la base de datos SIIS de la Superintendencia de
Sociedades permitié identificar 127 empresas asociadas a los codigos CIlIU
relacionados con el objeto contractual, mientras que en SECOP Il se evidenciaron
229 contratos ejecutados por 148 proveedores entre los afios 2024 y 2026, lo cual
demuestra experiencia y concurrencia en el mercado.

El andlisis de la demanda evidencié que los servicios de digitalizacién documental
son requeridos de manera recurrente por entidades publicas de distintos 6rdenes y
sectores, utilizando diversas modalidades de contratacion. Particularmente, la
presencia de procesos adelantados mediante subasta inversa permite concluir que
el servicio objeto del presente proceso cuenta con caracteristicas técnicas
relativamente uniformes y estandarizables, lo que hace procedente la utilizacién de
esta modalidad de seleccion, privilegiando la pluralidad de oferentes y la eficiencia
en el gasto publico.

Frente a la capacidad financiera y organizacional del sector, la Entidad realizd un
analisis estadistico de los indicadores financieros con fundamento en informacion
reportada ante la Superintendencia de Sociedades y aplicando criterios de
normalizacion de datos atipicos conforme a la Guia de Estudios del Sector de
Colombia Compra Eficiente. Como resultado, se definieron indicadores ajustados y
proporcionales a la realidad del mercado, orientados a garantizar la solvencia de los
futuros proponentes sin restringir injustificadamente la participacion. Los indicadores
del presente proceso de seleccion son: indice de liquidez =>1.2, Endeudamiento
<=0.60, Cobertura de interés =>0,01, Rentabilidad del patrimonio => 0.02 y
Rentabilidad del activo => 0.01.

En relacidon con la determinacion del presupuesto oficial, la entidad adelanté un
ejercicio de consulta al mercado mediante cotizaciones de proveedores
especializados, aplicando posteriormente una metodologia de depuracion
estadistica a través de tunel de precios para excluir valores atipicos y disminuir la
dispersion de las muestras. Lo anterior permitid establecer un valor estimado de
CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($400.000.000) el cual se
considera razonable, proporcional y acorde con las condiciones del mercado.
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e Teniendo en cuenta el analisis realizado, el Consejo Superior de la Judicatura

establecera el margen de mejora en cada lance del 2% para el presente proceso de
seleccion.

Finalmente, la Entidad analiz6 la aplicacion de medidas orientadas a fomentar la
inclusion y la participacion de grupos poblacionales y unidades empresariales
priorizadas por la normativa vigente, determinando la procedencia de medidas
afirmativas compatibles con la modalidad de seleccién y la naturaleza del objeto
contractual, sin que resulte viable la division del proceso en lotes o la
implementacion de mecanismos que puedan afectar la integralidad técnica y

operativa requerida para la adecuada ejecucion del servicio.

Ciudad y fecha de diligenciamiento formato resumen de estudios de sector

Ciudad de
diligenciamiento

Bogota

Fecha de
diligenciamiento

Junio de 2026

Servidores designados por la Unidad de Compras Publicas del Equipo Financiero

Firma

Nombre del Empleado

Adrian Felipe Mufioz Quintero

(Elaboro)

Cargo Contratista - Divisiéon de Estructuracion UCP
H ~ 7~ !\ 4

Firma v M O\

Nombre del Empleado
(Revisién de forma)

Daniel Aurelio Diaz Rendon

Cargo

Profesional Universitario - Division de Estructuracién UCP
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