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ALCAL DI MAYOR

DE BOGOTA DLE. Remite: SUBDIRECCION DE INVESTIGACION E INFORMACION

Destino: ELIZABETH SOLER YAYA
Total Anexos: 0

MEMORANDO
Cddigo 11220
Si requiere respuesta
PARA: ELIZABETH SOLER YAYA

Subdirectora de Disefo, Evaluacién y Sistematizacion

DE: IVAN OSEJO VILLAMIL
Director de Analisis y Disefio Estratégico

ASUNTO: SOLICITUD PRECIOS UNITARIOS DE REFERENCIA PROCESO DE
ALQUILER DE IMPRESORAS

Respetada Subdirectora,

De manera atenta solicito la validacion de los precios unitarios de referencia para el proceso
de alquiler de impresoras, para lo cual se adjunta la informaciéon requerida para dar
continuidad al tramite:

Objeto contractual: PRESTAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
EL SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS CON SUS RESPECTIVOS CONSUMIBLES
DE IMPRESION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

Actividad asociada: 1- Implementar 4 soluciones tecnoldgicas para contar con informacion
accesible, confiable y oportuna.

Modalidad de contratacion: Seleccién Abreviada Subasta Inversa
Justificacion de como afecta la Actividad al proyecto de inversion:

A través del Proyecto 7955 “Generacion de la informacién, gestién del conocimiento y la
innovacion para la transformacion social en Bogota D.C”, la SDIS fortalece la gestion institucional
mediante el desarrollo tecnolégico con el fin de efectuar la captura, actualizacion y procesamiento
de datos en los sistemas de informacion misionales y administrativos, la implementaciéon de
soluciones para las diferentes Subdirecciones Locales y unidades operativas con el nivel central,
el acceso a internet, intranet, sitio web institucional, correo electronico corporativo, sistemas y
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bases de datos; la comunicacion de Telefonia IP, la mesa de servicios y el soporte técnico, entre
otros servicios y herramientas de Tl, para lograr lo anterior, se requiere contar con la renovacién
de garantias y servicios de soporte y mantenimiento para los equipos de infraestructura
tecnoldgica de la Secretaria Distrital de Integracion Social, medida estratégica que impacta
directamente en el fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica donde se encuentran
implementados los servicios de Tl de la Entidad.

Dentro de las tareas establecidas en el plan de accién, en la actividad “Implementar 4 soluciones
tecnolégicas para contar con informacion accesible, confiable y oportuna”, se incluye la accion
“Mantener el 100 % de disponibilidad de los servicios tecnolégicos asociados a la infraestructura”.

En este sentido, la presente contratacion del alquiler de impresoras resulta fundamental para el
cumplimiento de dicha actividad, asi como para asegurar la continuidad de la operacion y la
prestacion ininterrumpida de los servicios sociales en las unidades operativas que requieren del
servicio de impresion.

Descripcion del cupo del plan anual de adquisiciones del proceso: 7955-ALQI-CI-0002
Metodologia y caracteristicas empleadas para el calculo de los precios de referencia:

Teniendo en cuenta el objeto del proceso y con el fin de dar publicidad al estudio de sector y asi
obtener las cotizaciones necesarias que permitieran establecer los precios unitarios de
referencia, La Secretaria Distrital de Integracion Social, cre6 un evento de cotizacion en la
plataforma SECOP IlI, con el siguiente cédigo UNSPSC 81112400 Servicios de alquiler o
arrendamiento de hardware de computador

El evento de cotizacion fue creado el 07 de abril de 2026 con la Solicitud de informacion a los
Proveedores SDIS-COT-030-2026 nombrada PRESTAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL EL SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS CON SUS
RESPECTIVOS CONSUMIBLES DE IMPRESION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO. Dicha solicitud fue enviada a 953 proveedores registrados con el cédigo
UNSPSC antes mencionado.
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5 Solicitud de informacién a los Proveedores PROVEEDORES
. SDIS-COT-030-2026 [EEEIED] | Pliescs
Unidad de contratacion SUBDIRECCION DE CONTRATAGION Interesados
Ver Enlace

0

PRESTAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL EL SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS CON SUS RESPECTIVOS CONSUMIBLES DE IMPRESION, MANTENIMIENTO
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< A PREVENTIVO Y CORRECTIVO Competidores
ompetiores o
015
ol ¥
Q (Zona horaria (UTC-05:00) Bogeta, Lima, Quito)
Fecha de presentacion de ofertas 17/04/2026 1159 P\ - Fecha de publicacién 7/04/2026 910 PM
LINEA DE TIEMPO
+Fecha de publicacion de concurso Plazo para solicitar aclaraciones Presentacion de ofertas
]
(2) OBSERVACIONES AL PLIEGO DE
LISTA DE OFERTAS — 0 e Contestar
Referencia de oferta Entidad Presentada Oferta
SDIS - GRAN IMAGEN SAS EP IMPRESION GRAN IMAGEN SAS. 1710412026 11:58 P 1.740.920.480
SDIS-COT-030-2026 - SUMIMAS SUMIMAS S.AS 1710472026 12:13 PM 1.892.345.262 ENSAES Crear
COTIZACION SDIS-COT-030-2026 SERVIEQUIPOS Y SUMINISTROS SAS. 9/0412026 5:22 PM 2522283744
EVALUACION ECONOMICA Nuevo| | Opciones
U TAREAS Crear
Opciones v
© VORTAL 2019 Términos de uso Normativa Soporte Remoto  Ayuda  Espafiol (Colombia) v 018000-52-0808 www colombiacompra gov.co/soporie Lunes a Viermnes 7:00 a.m. a 7:00 p.

En la mencionada solicitud de informacion a proveedores, la SDIS establecio las siguientes
fechas:

e Publicacion de la Invitacion: 07/04/2026
Plazo para solicitar aclaraciones: 14/04/2026
® Presentacion de Ofertas: 17/04/2026

Como resultado de la Solicitud de informacion a Proveedores SDIS-COT-030-2026 se obtuvo un
total de 3 interesados (Gran Imagen, Sumimas y Serviequipos), que remitieron su respectiva
cotizacion.

De manera paralela, se realiz6é consulta de los proveedores que se encontraban inscritos en el
Acuerdo Marco de precios de ETP lll, generando los siguientes proveedores para el lote de
alquiler de impresoras

Nombre de Proveedor NIT Email
1 | GRAN IMAGEN SAS 830023178-2 comercial@granimagen.com
2 HARDWARE ASESORIAS 804000673-3 katherine.gomez@hasltda.com ;
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mgé SOFTWARE LTDA ramiro.vergara@hasltda.com
%gz 3 |SOLUTION COPY LTDA 830.053.669-5 | solutioncopy@hotmail.com
§§§ 4 |SUMIMAS S.A.S. 830.001.338-1 | manuel.gutierrez@sumimas.com.co
giggzg 5 | Rentacomputo departamentocomercial@rentacomputo.com.co
= 6 |PC COM SAS 830044858 gerenciacali@pc.com.co
7 800015583 mvirguez@colsof.com.co
Colsof SAS jvelandia@Colsof.com.co
8 830073623 mercadeo@keymarket.com.co
Key Market ecaro@keymarket.com.co
9 |SELCOMP INGENIERIA S.A.S 800071819 | comercial@selcomp.com.co
10 | COMPUTELSYSTEM 830049916 | director.comercial@computelsystem.com
11 | RED COMPUTO SAS 901158838 | compu cventas@outlook.es

Por lo que, el 20 de abril de 2026 se remitid solicitud de cotizacion a los proveedores
relacionados, incluyendo aquellos que manifestaron interés a través de la plataforma SECOP
II, con el propésito de completar las cinco (5) cotizaciones requeridas conforme al instructivo
de precios de referencia.

En dicha solicitud se requirid la presentacion de cotizacién para los servicios requeridos por la
Entidad, en el marco del proceso de contratacién, con un plazo maximo de presentacion el dia
23 de abril de 2026, de la siguiente manera:
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Respetados Sefiores,
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) 8 La Secretaria Distrital de Integracion Social adelanta el estudio de mercado que tiene como objetivo definir el mejor escenario para “PRESTAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL EL SERVICIO DE
5 < ALQUILER DE IMPRESORAS CON SUS RESPECTIVOS CONSUMIBLES DE IMPRESION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.L”
ECS
TH2
E 8 El cumplimiento del objeto implica que la Secretaria Distrital de Integracion Social contara con el alquiler de il con su respectivo aprovisi iento de consumibles mediante el servicio de costo por impresion de
g X pagina, servicios de configuracién, mantenimiento preventivo y correctivo para garantizar la continuidad del servicio de impresién de documentos, en las unidades operativas de la Entidad.
S8E
<@
oNR Las caracteristicas técnicas y cantidades requeridas son las siguientes:
A h
5,888
g} gog - Servicio de alquiler de impresoras laser o led con las siguientes caracteristicas técnicas y cantidades, servicios que incluye:
g1 ¥R5g S io de alquiler de 225 i 1a led [ igui isti écni idad ici incl
Y Ego
[y

b) Entrega, (pruebas de funcionamiento, configuracion e instalacion en el sitio definido por la Entidad)

c) Capacitacion técnica y de uso para los usuarios finales.
d) Soporte de solicitudes y fallas generados por las impresoras en alquiler.
e) mantenimiento preventivo y correctivo de las impresoras en alquiler.

Tabla 1. Solicitads

Cantidad
222

IMPRESORA LASER O LED -A4 CARTA -~ BLANCO Y NEGRO
Minimo 3.000 paginas -- Minimo 40 ppm
IMPRESORA LASER O LED -A4 CARTA - BLANCO Y NEGRO —
Minimo 7.000 péginas -- Minimo 42 ppm

Fuente: Elaboracion propia de 1a SII

3

« Servicio de instalacion y configuracion de las 225 impresoras en las unidades operativas.

« Servicio de Costo por pagina impresa para este servicio el precio incluye:

a) Consumibles y suministros para la correcta operacion sin interrupcion del servicio de
impresién (No incluye papel).

b) Soporte a fallas

¢) Mantenimiento preventivo

d) Mantenimiento correctivo

e) Repuestos

f) Proceso de gestion de il y

A continuacién, se presenta el consumo mensual promedio para los tipos de impresoras:

Tabla 2. Cantidad Péginas histéricos
Cantidad de CONSUMO
Descripcion impresoras MENSUAL
PROMEDIO
IMPRESORA LASER O LED A4 CARTA — —
BLANCO Y NEGRO - Minimo 3.000 paginas 222 768.707
Minimo 40 ppm
IMPRESORA LASER O LED -A4 CARTA - -
BLANCO Y NEGRO - Minimo 7.000 péginas - 3 22,995
Minimo 42 ppm

Fuepe: Elaboracion propia de la SIl

El dia 27 de abril de 2026, el proveedor HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA — HAS
remitié su propuesta, completando asi un total de cuatro (4) cotizaciones recibidas.

Posteriormente, se procedidé a la tabulacién y revision de la informacion allegada. Como
resultado de este analisis, se identificd la necesidad de solicitar un alcance a las cotizaciones
presentadas por los proveedores, debido a que los reportes recientes de las diferentes
dependencias de los consumos de impresiones mensuales eran variables entre un mes y otro,
por lo cual resulté fundamental poder conocer los precios unitarios de las impresiones de
acuerdo con diferentes rangos de cantidades de impresion. Es asi como se estructurd un
archivo con diferentes escenarios para el item correspondiente al servicio de impresion, que le
permitiera a la Entidad definir el alcance de este servicio y validar la mejor alternativa del
mercado.
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En consecuencia, se remitieron los siguientes correos a los proveedores:
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238 Solicitud alcance cotizacion Estudio de Mercado — proceso de Alquiler de impresoras

g9 2 o

EZS @7 Resumir este correo electrénico

Law;

5§38

gap

é § Diana Patricia Sosa Simbaqueva © “ Responder “ Responder a todos 7 Reenviar &
§ § Q Para: manuel.gutierrez@sumimas.com.co Mar 28/04/2026 8:10 PM
= (=}

w N

CC: ® Paola Diaz Avendano; Andrea Eliana Salazar Perez; Adriana Rodriguez; Yadira Marcela Muioz Muhoz

¥ Importancia alta

© Reenvio este mensaje el Mar 28/04/2026 8:14 PM.

formato_cotizacion_Alquiler I...

J b
55 KB

Sefiores
SUMIMAS S.A.S.
Proveedor

Respetados senores

De antemano agradecemos el apoyo que ustedes brindan a la Secretaria Distrital de Integracién Social en el proceso de realizacion de estudio de
mercado para la adguisicién que llevara acabo la Entidad con objeto "PRESTAR A LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL EL SERVICIO
DE ALQUILER DE IMPRESORAS CON SUS RESPECTIVOS CONSUMIBLES DE IMPRESION, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ™. En dias
anteriores hemos recibido de parte de ustedes la cotizacion de los servicios que requerimos para la definicién del presupuesto oficial de nuestro proceso
de contratacion.

Consecuentes con lo anterior, y una vez adelantado el proceso de anélisis de las cotizaciones recibidas hemos evidenciado lo siguiente:

1. Para los items de la cotizacion que relacionamos a continuacion se evidencia un incremento entre el 30% y el 46 % con relacién al precio de referencia
que la entidad tuvo para el proceso de contratacidn en la vigencia 2025

4
‘ALQUILER IMPRESORA LASER O LED -A4 CARTA -- BLANCO Y NEGRO -- 3000 PAGINAS

SERVICIO IMPRESION POR PAGINA IMPRESA LASER O LED -A4 CARTA -- BLANCO Y NEGRO -- 3000 PAGINAS
SERVICIO DE INSTALACION Y CONFIGURACION
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RV: Solicitud de cotizacion Estudio de Mercado - proceso de Alquiler de impresoras
g} Resumir este correo electronico
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£93 Cco: departamentocomercial@rentacomputo.com.co; gerenciacali@pc.com.co; ventas@pc.com.co;
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580 Miryam Yisset Virguez <mvirguez@colsof.com.co>; jvelandia@Colsof.com.co; mercadeo@keymarket.com.co; ecaro@keymarket.com.co;
g E comercial@selcomp.com.co; director.comercial@computelsystem.com; compu_cventas@outlook.es; twlcitaciones@gmail.com
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formato_cotizacion_Alquiler I... ., | FICHA TECNICA ALQUILERD... ,
55KB = g7k

2 archivos adjuntos (1 MB) <& Guardar todo en OneDrive - sdis.gov.co ¥ Descargar todo
Respetados Sefiores,

Reitero la solicitud de entrega de todas las cotizaciones para los tres escenarios establecidos en la solicitud realizada.

Quedamos atentos a la oportuna respuesta.

Diana Patricia Sosa Simbaqueva
Subdireccion de Investigacion e Informacion

B T SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
OGO ,\ Tel: (571) 3279797 Ext. (41301)

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.

Finalmente, se recibieron tres (3) cotizaciones ajustadas al alcance del proceso por parte de
los siguientes proveedores:

Nombre de la SUMIMAS S.A.S.
empresa
NIT 830.001.338-1
Ubicacion Bogota D.C.
4649 - Comercio al por mayor de otros utensilios domésticos n.c.p.
4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
Actividad programas de informatica
8219 - Fotocopiado, preparacion de documentos y otras actividades
especializadas de apoyo a oficina
7730 - Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipo y
bienes tangibles n.c.p.
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Nombre de la

GRAN IMAGEN SAS

empresa
NIT 830023178-2
Ubicacion Bogota D.C.
8219 - Fotocopiado, preparacion de documentos y otras actividades
especializadas de apoyo a oficina
4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
Actividad programas de informatica

9511 - Mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo
periférico

7730 - Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipo y
bienes tangibles n.c.p.

Nombre de la

HARDWARE ASESORIAS SOFTWARE LTDA

empresa
NIT 804000673-3
Ubicacion Bucaramanga
4651 - Comercio al por mayor de computadores, equipo periférico y
programas de informatica
4741 - Comercio al por menor de computadores, equipos periféricos,
Actividad programas de informatica y equipos de telecomunicaciones en

establecimientos especializados

9511 - Mantenimiento y reparacion de computadores y de equipo
periférico

4649 - Comercio al por mayor de otros utensilios domésticos n.c.p.

Para la obtencion de dichas cotizaciones fue necesario realizar reiteraciones mediante correo

Fuente: http://www.rues.org.co/

electrénico, asi como seguimiento telefénico a los proveedores contactados. Como resultado
de estas gestiones, unicamente hasta el dia 20 de mayo se logré completar el minimo de tres
(3) cotizaciones requeridas para el estudio de mercado. Es de precisar que, pese a las
diferentes solicitudes y seguimientos efectuados, no se obtuvo respuesta por parte del
proveedor Serviequipos.
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Es asi como, para dar cumplimiento con lo establecido en el numeral 3.3 del Instructivo de
Precios de Referencia de la Entidad, la subdireccion adelantd las diferentes acciones
orientadas a obtener el nUmero minimo de cotizaciones requeridas para la estructuracién del
estudio de mercado como la publicacién del evento de solicitud de informacion a proveedores
a través de la plataforma SECOP Il, remision de solicitudes de cotizacién mediante correo
electrénico a proveedores del sector y gestion de seguimiento telefénico para la obtencion de
respuestas. No obstante, pese a las acciones adelantadas y a la trazabilidad correspondiente,
con las tres cotizaciones el analisis de precios generaba dispersiones.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta lo dispuesto en el numeral 3.3.2 “Otros tipos de fuentes de
informaciéon” del citado instructivo, se tom6é como referencia la informacion de precios
establecida para el proceso adelantado en la vigencia 2025, correspondiente al analisis de los
precios tope del catalogo del Acuerdo Marco de Precios ETP lll, verificando previamente que
las caracteristicas técnicas y condiciones del servicio requerido correspondieran a las
necesidades actuales de la Entidad.

Asi mismo, los valores tomados como referencia como la cuarta cotizaciéon fueron
actualizados mediante la aplicacién del indice de Precios al Consumidor (IPC), con el fin de
reflejar las variaciones econdmicas de la vigencia y garantizar que el presupuesto estimado se
ajuste a las condiciones actuales del mercado.

Teniendo en cuenta las cotizaciones recibidas y los precios historicos indexados del anterior
proceso, se realizé un analisis de desviacion estandar de los precios ofertados, incluyendo el
IVA. El primer paso del analisis consistio en tabular las cotizaciones y los precios indexados,
relacionando el valor con IVA incluido de cada uno de los items. Posteriormente, se llevo a
cabo un andlisis individual por item, descartando aquellas cotizaciones cuyos valores se
encontraban significativamente por fuera del promedio de los precios ofertados, ya que
generaban distorsiones en el estudio.

De acuerdo con el anexo de validacién de precios, se realiz6 un analisis estadistico
empleando medidas de tendencia central, como el promedio, la mediana, la media geométrica
y la desviacion estandar, para determinar los valores techo y piso. Los precios que se
encuentran fuera de esta franja son descartados por la herramienta de validacion de precios
de referencia y no se consideran en la determinacion de los precios de referencia unitarios.

Una vez aplicado el promedio, la mediana y la media geométrica, manteniendo los mismos
precios de las cotizaciones depuradas se llegd a la conclusion que la MEDIANA es la mejor
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medida estadistica para el proceso dado que el analisis por item no supera el porcentaje
establecido por la entidad de hasta 20% de porcentaje dispersién.

Siendo esta la informacion requerida por la Subdireccion de Disefo, Evaluacion y
Sistematizacion, quedamos atentos al aval de los precios unitarios de referencia para
continuar con el respectivo tramite contractual.
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