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No. 01 REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°1 — ESPRI GIRARDOT

GS-2026- - DECUN
Girardot, 01 Agosto 2026

Teniente Coronel

WVONNE JOHANNA HERNANDEZ RODRIGUEZ
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N1
Carrera 68 B Bis‘N°44-58

Bogota

ASUNTO: Informe 'de supervision del contrato No. 81-7-20148-26
TIPO DE INFORME

PERIODICO__ X OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

En cumplimiento a los articulos 83.y-84 de la Ley 1474 de(2011 “Por la cual se.dictan normas orientadas, a
fortalécer los mecanismos de prevencion, investigacion-y sancién de actos.de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del-30 de julio del 2014 “Por-la cual se
adopta el Manual . de-Contratacién de la Policta Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa ‘el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014y la “Gura para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventorfa‘de
los contratos del Estado”.expedida por Colombia Compra Eficiente, o las noermas que las modifiquen;,adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentesa'la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permitopresentar el correspondiente informe del contrato “‘del asunto a traves
del cual se detalla, el seguimiento y.el'grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo
contrato u orden, asf:

INFORMACION GENERAL:

Mediante “comunicacién oficial“*No. GS~-2025-O13’659—REG| 1-GRUCO de fecha 10/07/2026 el sefior
Subintendente. DIEGO GIOVANNY PATINO GONZALEZ obrando como jefe Grupo Contratos (RASES) No.1
(E) notifica la supervision y remision del contrato principal en mencion,-al jefe Establecimiento Primario En

Atencién En.Salud De Girardot Cundinamarca El sefior Subintendente. NELOSN ENRIQUE RODRIGUEZ
CUBILLOS.

« Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 0
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Informacion del contrato

Contrato No.//Orden de compra
No.

81:7-20148-26

Objeto del Contrato /
instrumento de agregacioén de la
orden de compra

PRESTACION, DE SERVICIOS DE SALUD DE BAJO Y MEDIANO
NIVEL DE.COMPLEJIDAD 'QUETENGA HABILITADA LA"ENTIDAD,
PARA'LOS AFILIADOS AL:SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL ADSCRITOS A LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
CUNDINAMARCA-DE LA REGIONAL-DE "ASEGURAMIENTO, EN
SALUD No.71,"CON COBERTURA-EXCLUSIVA EN EL MUNICIPIO
DE GIRARDOT Y SU AREA DE INFLUENCIA

Contratista

SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT S.A.S

Representante legal

LEONOR GONZALEZ

Valor inicial del . contrato u

orden de compra

SETECIENTOS ' CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($750.000:000,00)
MONEDA LEGAL COLOMBIANA

Valor adiciones del contrato u
orden.de compra

N/A

Valor total del contrato'u‘orden
de compra

SETECIENTOS\ CINCUENTA MILLONES \DE PESOS ($750.000.000,00)
MONEDA LEGAL COLOMBIANA

Plazo de ejecucion inicial

Para el desarrollo de la gjecucion del contrato que'\se suscriba como
resultado de la definicion del proceso de confratacion, el contratista
cuenta con un plazo de ejecucion hasta’el 15 DE DICIEMBRE DE
2026 o hastaragotar el presupuesto;lo primero que ocurra, a partir de
la entrega de la aprobacién de'las garantias Unicas-y carta de inicio,
previo cumplimiento delos requisitos legales y“administrativos del
contrato que correspondan. Tiempo,_ durante el cual debe dar
cumplimiento'cabal a las prestaciones a-que se obliga. Se reitera que
dicho\plazo iniciara a partir de-lacentrega del listado en Excel de los
CUPS contratados con su'respectivo valor en pesos'y entrega de la
carta de inicio de_ejecuciéon del contrato, .previa aprobacion de las
garantias Unicas correspondientes.

Fecha de inicio del“plazo de

ejecucion del contrato u orden | 10/07/2026
de compra
Fecha'de terminacién del plazo
deejecucion del contrato u
orden de compra’ (pactada 15122880
inicialmente)
Fecha de -inicio del plazo . .de N/A
ejecucion de la(s) adicion(es)
Fecha de terminacién-del plazo N/A
de ejecucién de'la(s) adicién(es)
Adiciones

N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A
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1. 'DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO

1.1 Acciones adelantadas:

¢\ ~Retroalimentacion sobre oportunidad de agenda
e Seguimiento a lacgjecucion presupuestal

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO

OBSERVACIONES

1) El contratista debera cumplir _con—el objeto del
contrato;-con el cumplimiento.\de“las condiciones y
especificaciones técnicas- exigidas en el pliego  de
condiciones y la ofertapresentada

Sl

NINGUNA

2) El contratistaidebera obrar con lealtad y-buena fe en
las distintas,etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas:

Sl

NINGUNA

Aseguramiento en_Salud NO 1 y al supervisor del
contrato, cuando ‘el estado de ejecucion del contrato se
encuentre 'en-un setenta (70%) por ciento; a fin de evitar
la sobre ‘ejecucion del objeto contractual.

3)\ El contratista debera-informar a la Regional de |

N

NINGUNA

4) \EI contratista deberd responder en los plazos gue‘la
Policla Nacional -establezca en cada caso' los
requerimientos: de*aclaracion o de informacion que le
formule.

N

NINGUNA

5) El\contratista debera cumplir-cabalmente con sus
obligaciones frente al, Sistema de Seguridad Social
Integral y Parafiscales(Cajas de Compensacion Familiar,
Sena e ICBF),{por cuanto el cumplimiento de esta
obligacién es requisito indispensable para la realizacion
de cualquier pago. Y con respecto.al pago de parafiscales
se'aplicara lo contenido.endos Articulo 114-1 del Estatuto
Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de
2016.

Sl

NINGUNA

6) El contratista debera cumplir con,todos los amparos
requeridos (pdliza de seguros), @arantia de cumplimiento
calidad y las que la instituciéon requiera en el contrato,<o
los exigidos por_la, normatividad vigente aplicable al
asunto.

Nl

NINGUNA

7) El contratista debera constituiren' debida forma y
enviar—~al Grupo Contractual’'de la Regional de
Aseguramiento en Salud-No.1, o quien haga sus veces,
dentro de los tres\ (3).dias habiles siguientes a la
suscripcion del contrato, la Garantia Unica'y-cancelar los
pagos a-que hubiere lugar.

Sl

NINGUNA

8). El contratista deberd guardar'la confidencialidad de
toda la informacién que-le sea entregada y quecse
encuentre bajo suicustodia o que por cualquier’ otra
circunstancia-deba conocer o manipular, respondera civil,
penal .y~ disciplinariamente por  los, perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacion indebida-que por si o por un
tercero se cause a la administracién o a terceros.

Sl

NINGUNA
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9) El contratista no deberd acceder a peticiones o
amenazas de quienes, actuando por fuera de la ley
pretendan obligarlo a hacer-u omitir algin acto o hecho.
El contratista debe nformar de tal evento a la Regional N NINGUNA
de Aseguramiento en Salud No.1 y a Jas~autoridades
competentes ~ para que se adopten las medidas
necesarias.

10) El contratista debera’mantener activa la cuenta
corriente o de ahorros reportada para [os pagos con el fin
de evitar traumatismos en el proceso de'ejecucion del
contrato~ que se llegue a suscribir. Asi mismo, el
contratista se obliga a comunicar por escrito al
contratante cualquier\“cambio en la informacién sl NINGUNA
suministrada para-el\desarrollo del presente contrato. De
igual forma, se \debera informar cualquier\eambio en el
nimero-de-cuenta bancaria, conel-fin de realizar los
respectivos pagos, allegandoénoriginal la certificacion
bancaria correspondiente.

11) El contratista.debera cumplir con la implementacion
del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, de-acuerdo a lo establecido'en el Decreto No.
1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector trabajo" y la Resolucién
No. 0312 de 20.19."Por la cual se definen los‘Estandares
Minimos del Sistema de gestion de la, Seguridad y salud
en el Trabajo".

12) En‘el caso en que durante el'tiempo de ejecucion del
contrato surja alguna eventualidad de fuerza mayor o
caso fortuito que-afecte a cualquiera de |as partes, se
deberd informar por escrito a la- otra parte que
corresponda con anterioridad, concel fin de definir la
solucién de mutuo acuerdo, (supresion de alguno de los s NINGUNA
servicios ofertados u-'otros), o se presente- alguna
circunstancia de caso fortuito que afecte a eualquiera de
las partes, se"debera informar por escrito’a la otra parte
que corresponda con la mayor celeridad posible, con el
fin de definir la soluciéon de mutuo acuerdo.

13) El contratista durante Ja ejecucion del contrato que se
llegue a suscribir;)deberd asumir la responsabilidad de
dar cumplimiento al Plan de Gestién~ de Residuos
Hospitalarios y Similares (PGIRH), garantizando el
cumplimiento del Decreto, 851 de 2014 (compilado
peligrosos. en el Decreto’ 780 de 2016),Ma Resolucion
No. 591 de 2024,y el Decreto 4741 de~2005 sobre
residuos Asi‘mismo, el contratista seré“el responsable
ante las autoridades ambientales'\por-cualquier infraccion
derivada de la omision en la tramitacién o renovacién de
permisos, concesiones,- licencias o autorizaciones
ambientales necesarias para la prestacion-del servicio
(especialmente en el manejo de fuentes radiactivas para
radioterapia y braqujterapia), .dé conformidad con el
régimen sancionatorio. de la” Ley 1333 de 2009,
modificada por la Ley 2387 de 2024.

14) El contratista debera garantizar la realizacion del
reporte deeventos adversos e incidentes ‘presentados
durante,da ejecucién del contrato,cen un tiempo no SI NINGUNA
superior a cuarenta y ocho((48) héras posterior a la
ocurrencia del mismo, también tiene el deber de realizar )

N NINGUNA

S NINGUNA
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el anélisis correspondiente del caso & implementacién de
un plan de mejora, el cual debe ser enviado al supervisor
del contrato y al encargado del area de Auditoria de
Garantia de Calidad de la Regional de Aseguramiento en
Salud No:\“1 " al correo electronico~ disan.rases1-
ga@policia.gov.co én el misme' tiempo estipulado con
anterioridad.

15) El contratista se compromete a sostener los\precios
ofertados durante el tiempo de ejecucion del contrato y
sus de la modificaciones.

N

NINGUNA

16).El ‘contratista debera garantizar que todo su recurso
humano profesional y técnico-diligenciara forma integral
y cronolégica la historia clinica de acuerdocon la
normatividad \vigente, cumpliendo estrictamente con
Resolucién’yNo. 1995 de 1999, -modificada por la
Resolucion No. 058 de 2007, y los'tiempos de retencion
documental establecidos-en.la Resolucién No. 839:de
2017. Conforme al articulo 34 de la Ley 23 de(1981, el
contratista reconoce que la historia ~clinica es un
documento privado sometido a reserva, ‘el cual solo podra
ser conocido por terceros previa-autorizacion del paciente
0.'en los casos previstos) por la ley, asegurando! la
confidencialidad de -los diagndsticos oncoldgicos de los
usuarios del SSPN:

Sl

NINGUNA

17) contratista debera prescribir_los ‘medicamentos en
forma\ -genérica incluidos encel-'Plan de Salud del
Subsistema de Salud de a Policia Nacional. Cuando un
paciente requiera un medicamento que no se.encuentre
en el Vademécum'vigente, el profesional \debe solicitar
autorizacion) “previa al Comité K Técnico-Cientifico de
Autorizacién para medicamentos-'de la Direccion de
Sanidad para su prescripcion en formato vigente para tal
fin.

Sl

NINGUNA

18) El contratista ‘debera aceptar, permitir.y facilitar los
requerimientos y la realizacién de auditorfas de cuentas
de los -servicios prestado mensualmente, por parte de
Auditoria Médica de la\Régional de Aseguramiento en
Salud No 1.

Sl

NINGUNA

19) El contratista-deberd dar aplicacion>a-la Directiva
Presidencial’ 09 del 17 de septiembre 2020 y Ia
Resolucion No. 000042 del\05 de mayo de 2020 en
cumplimiento de la Normatividad relacionada con' la
Facturacién Electrénica:

N

NINGUNA

20) -El contratista debera suministrar toda'la-informacién
relacionada- con el paciente como' consentimientos
informados, resultados de estudios paraclinicos, etg,
inclusive cuando exista\proceso judicial de por medio,
que involucre la participacion de la red externa en la
atencion en salud del paciente.

Sl

NINGUNA

21) El contratista se compromete a dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 441 de 2022 del Ministerio de
Salud y de la Proteccién-Social "Por medio del cual‘se
sustituye el Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro
2 del Decreto 780 de 2016 relativo a.los ‘acuerdos de
voluntades entre las entidades responsables de pago, los
‘| prestadores de servicios de salud 'y los proveedores de
tecnologias en salud."

Sl

NINGUNA
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22) El contratista deberd prestar‘en'forma continua y
permanente los servicios -a' todos los afiliados, del
Subsistema de Salud de-la Policia Nacional bajo'los
principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi
lo ameriten.

Sl

NINGUNA

23) El contratista debera socializar al personal asistencial
que preste los servicios ambulatorios, la Directiva No. 003
DIPON - DITAH de marzo 10 de 2023 por la‘cual se
establecen las "Directrices para la expediciéncy registro
de las excusas'del servicio por incapacidad médica o
licencia‘por maternidad y para el control y seguimiento del
personal excusado del, servicio”, en donde realizara
dichas incapacidades medicas conforme a lo establecido
en la presente directiva.

Sl

NINGUNA

24) El contratista deberd suministrar’ informacion
estadistica (RIPS) sobre las cdiferentes actividades,
procedimientos asistenciales y entrega de
medicamentos, la cual debe contener la informacion
desagregada e\individualizada por pacientedel cien por
ciento (100%)-de los servicios recibidos, presentada y
ajustadara los parametros de |a Resolucién No. 2275 de
2023 del Ministerio deSalud'y Proteccion la Sogidl,
modificada por [a Resolucion No. 1884 de 2024 y demas
normas que lo reglamenten y/o modifiquen.

N|

NINGUNA

25) El contratista debera validar durante la ejecucion del
contrato-que ninguno de sus empleados o colaboradores,
presente antecedentes judiciales, fiscales o disciplinarios
y que no tenga medidas correctivas de ninguna)clase,
tampoco inhabilidad de condena por delitos”sexuales
cometidos contra menores de dieciocho (18) afios.

N|

NINGUNA

26) Confidencialidad e integridad de la informacién
institucional: Dada la naturaleza de las actividades' a

realizar en desarrollo-del objeto contractual, el contratista |

deberd garantizar“la preservacion de la\integridad y
confidencialidad de la informacién institucional a la cual
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de
terceros. En tal virtud, adoptara todas las medidas\que
sean necesarias paraimpedir su duplicaciéon, sustraccion,
divulgacion, -alteracion, ocultamiento —o~ utilizacion
indebida -y 'suscribira con la entidad' los formatos de
confidencialidad o reserva a que-haya lugar. En virtud del
contrato que se llegue a'suscribir, el contratista se obliga
a no suministrar informacion que obtenga o conozca con
ocasion de Ja ' ejecucion del contrato, \tales como:
informaciénlocativa o de arquitecturafisica, lugares a los
cuales'tenga acceso con ocasién de la labor, informacién
contenida en los .\wsistemas de informacion,
documentacion fisica, archivos digitales, informacién de
los funcionarios.'y contratistas e informacién de los
usuarios-del’ Subsistema de Saludlos cuales son de
caracter reservado y confidencial.

Sl

NINGUNA

27) Confidencialidad: Las“partes acuerdan que cualquier
informacion intercambiada, facilitada o creada entre‘ellas
para el cumplimiento del objeto contractual, sera
mantenida .-en estricta confidencialidad. La parte
receptora correspondiente so6lo podrd revelar informacion
confidencial a quienes la:necesiten y estén autorizados
previamente por _la\‘parte de cuya informacion

N

NINGUNA
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confidencial se trata, se considera también informacién
confidencial:.'a) aquella que como-conjunto o por la
configuracion o estructuracion~” exacta de  sus
componentes, no sea generalmente conocida entre-los
expertos en los campos correspondientes, b)a que no sea
de facil acceso;,)y' c)aquella informacién-‘que no esté
sujeta a medidas de proteccién razonables, de acuerdo
con' las circunstancias del caso, a fin de mantener su
caracter confidencial.

28) Cumplimiento decnormatividad: El contratista-acatara
los lineamientos-del Régimen de proteccion-de datos y
demas aspectos relacionados con. €l tratamiento de la|
informacion que les sea aplicable; ‘en el marco de la Ley
Estatutaria 1581 de 2012,y \de la Ley 1712 de 2014; el
capitulo 25 titulo 2 del\libro 2 de la parte 2 del‘Decreto
1074 del 2015y las normas que \la,“modifiquen,
reglamenten o sustituyan en virtud. de o cual se hacen
responsables de la  privacidad, seguridad y
confidencialidad, y la Resolucién No. 08310 de 2016/"Por
la cual se expide el Manual del Sistema de Gestién de
Seguridad de.a‘Informacién para la Policia.Nacional."

Sl

NINGUNA

29) Las demas obligaciones contenidas’en el articulo 5
de la‘Ley 80 de 1993, asi misma;-sera civil y penalmente
responsable por sus_acciones u omisiones \encila
actuacién contractual.

N

NINGUNA

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 REG[STRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD El oferente
debe-estar inscrito y tener la habilitacion de los servicios de salud .objeto del presente
proceso en el Registro Especial de Prestadores de Servicios| de Salud (REPS), en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto 1082 del 2015 y de
conformidad conia ey 10 de 1990, el Decreto 780 de 2016 y la Resolucién No. 3100 de
2019, modificada por la Resoluciéon No. 00000544 del 2023, siendo todos los servicios
de saltud de bajo y mediano nivel de.complejidad que tenga habilitada'la entidad en
elFmunicipio de Girardot (Cundinamarca), al momento de presentarJa cotizacion.

Sl

NINGUNA

2. Una vez legalizado el «contrato, debe enviar al supervisor ‘del contrato al correo

" elecfrénico disan.decun-gir@policia.gov.co en un plazo no\mayor a cuarenta y ocho (48)
horas, mediante cofreo electrénico el listado en Excel'de los CUPS contratados con'su
respectivo.valor en pesos, el cual debe corresponder a los valores de la oferta econémica
pactada, y-el mismo debe ser avalado por-documento firmado por el representante legal
relacionando la totalidad de serviciosy:procedimientos a prestar, con-el fin'de ingresarlos
al aplicativo GESTION DE LA INFORMACION (SISAP WEB). de laPolicfa Nacional y de
esta manera generar lascautorizaciones de servicios de la red externa, asf :

U Noy [¢] - DESGRIPCION:: VAORPACTANGL

Sl

NINGUNA

| 8. El oferente deberd atender a los usuarios y beneficiarios™ sin ninglin tipo de
discriminacién y, con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico
idéneo para cadauno'de los servicios a contratar, sin-perjuicio del cumplimiento estricto'de
todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario
vigentés .o que se expidan en el futuro; ‘asi‘como los deberes que impone la’'sana practica
profesional, el orden publico, la moraly las buenas costumbres.

Sl

NINGUNA

4. El oferente se compromete a permitir a los Auditores Médicos, el acceso directo a la
informacién relacionada con el estado de salud del paciente\y la'prestacién de los servicios
de salud. Asi_ mismo, permitirle el acceso a todos |os demés documentos que requiera de
acuerdo con fa ley, permitiendo asf realizar el seguimiento y control para el cumplimiento
del\ objeto contractual, mediante valoraciones a la institucién, previo cenvio de la

N

NINGUNA
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documentacion solicitada, verificando las condiciones locativas, recurso humano disponible
para el desarrollo de las actividades, asi como los\programas desarrollados.

5. El oferente prestara el servicio después de‘verificar la autorizacién expedida por parte
de la‘oficina de referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud Si NINGUNA
No. 1, y la orden médica presentada por el paciente.

6. El oferente debera atender-de manera oportuna y eficaz las solicitudes que formule la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 para la atencién de los afiliados del SSPN.

7. El oferente)'se compromete a sostener.los precios ofertados, el valor-de.los
medicamentos, los insumos y el porcentaje-de intermediaciéon durante el'\tiempo de Nl NINGUNA
ejecucion del contrato y sus modificaciones.

8. El oferente se compromete a realizar procedimientos que, no se ‘encuentren dentro del
acuerdo No. 002 de 2011 'del Consejo Superior de Salud-de las Fuerzas Militares y de la
Policia Nacional, \una“vez se cuente con la aprobacion del Comité EIPS (Equipo
Interdisciplinario de Profesionales de la Salud).

9. Todo servicio electivo, fuera del plan-de beneficios establecido en el Acterdo No. 002
de abril 27 de 2001 expedido por el CSSMP “Por el cual se establece el Plan de Servicios
de Sanidad Militar y Policial”, el oferente debera diligenciar y tramitar para estudio de |
aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico en los formatos. establecidos para tal fin, el
servicio que requiera el paciente (medicamentos, procedimientos e insumos), dentro de los
tiempos establecidos por la legislacion vigente’ ante la central de_ referencia,
contrarreferencia y autorizaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1. NO
SE ADMITEN FORMATOS INSTITUGIONALES DEL CONTRATISTA, S| NINGUNA

s NINGUNA

Sl NINGUNA

Solo en los casos en que el‘procedimiento o medicamento requiera su administracion de
manera urgente por la-condicion clinica del paciente;-orden judicial o tutela, se dard
cumplimiento @ la-prestacion del servicio y/o suministro de conformidad con la inmediatez
requerida, y- éstos seran reportados posteriormente a la central de autorizaciones de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1.

10. El oferente se compromete aimplementar sus propios programas:para el cumplimiento
del Sistema Obligatorio de ‘Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema
General de seguridad social en salud y de sus componentes a saber:

a) Sistema tnico de habilitacién.

b) ' La auditorfa para el mejoramiento-continuo de la calidad de atencién de salud.

c) Elsistema de informacion-para la calidad segtin lo dispone el Decreto 1011 de 2006

y demas normas que o sustituya, modifiquen o adicionen:
De igual forma se' compromete a suministrar mmensualmente al contratante los
indicadores 'de seguimiento a riesgos y de calidad, segtn los lineamientos dados por
el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social y demas autoridades del-séctor, sin
perjuicio de que el contratante (pueda a su vez realizar visitas. y‘gestiones de
auditorfas y ejercer inspeccion-y control sobre las historias; clinicas de aquellos
pacientes que hayan sido o estén siendo atendidos, en cumplimiento de lo dispuesto
en el Decreto 1011 de 2006 y demés normas-que-lo modifiquen, aclaren o N NINGUNA
complementen.

d) Entregarlos informes que la Regional de Asegtramiento en Salud No. 1 requiera de

acuerdo a lo estipulado en la Ley, para‘dar cumplimiento a la Circular-030 de 2006
emitida por la Superintendencia Nacional de Salud y a las normas que la modifiquen,
adicionen, aclaren o complementen.
El oferente se compromete a cumplir con el Sistema de) Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido-en el Decreto No. 1072 de 2015
“Por medio, del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo™y
la-Resalucion No. 0312 de 2019 “Rora cual se definen los Estdndares Minimos del
Sistema de gestion de la Seguridad 'y salud en el Trabajo”.

NOTA: El oferente debera enviar los Indicadores de calidad ‘en‘la ‘prestacion de servicios,
definidos en el Sistemade' Informacién para la Calidad del-Sistema Obligatorio de Garantfa
de Calidad de la’Atencion en Salud, cada vez que sean requeridos por el contratante.

11. SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: El oferente
debe-cumplir con la implementacion del Sistema de Gestién de la Seguridad’y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo?yla Resolucién No. 0312 de
2019 “Por la cual se»definen los Estdndares Minimos_del Sistema de Gestién de [a

Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Asf mismo, el oferente debe entregar junto con la propuesta el registro y/o el certificado Sl NINGUNA
emitido por la Administradora de-Riesgos Laborales (ARL) sobre la evaluacion inicial o
autoevaluacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion dela-Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) del-afio inmediatamente anterior, realizado en el aplicativo de la
pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste
una calificacién total que se encuentre en una escala de valoracién “MODERADAMENTE
ACERTABLE" (puntaje entre el 60% y 85%)-y el respectivo plan de mejoramiento)a que
haya lugar, de acuerdo a la Resolucién-No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los
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Estdndares Minimos'del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST”, y demas normas vigentes que modifique y/o sustituya aplicables al presente asunto.

La calificacion total de la evaluacion inicial o autoevaluacion del SG-SST serd objeto de
verificacion durante la ejecucién delicontrato.

NOTA: El oferente debera’de diligenciar el formulario Sistema’de Gestién de la Seguridad
y Salud en el Trabajo e ir firmado por el representante legal de la empresa.

12. El oferente se compromete a designar.-un coordinador del contrato como apoyo en la
solucién‘a los inconvenientes que den a lugar durante la ejecucién del mismo-en jornada
continua. Asi mismo para que, en coordinacién con el supervisor del contrato, se vigile el
normal funcionamiento de la‘gjecucion del contrato que se legue a suscribir y solucione los
inconvenientes que se presentan relacionados con la referencia y contrarreferencia de
usuarios y beneficiarios, asignacién de citas, oportunidad, precisién de examenes,
procedimientos'y todos aquellos que se presentan-durante la ejecucién del contrato,

Rara-ellos, el funcionario designado debera disponer de los medios logisticos para la
comunicacién y el acceso ala informacion, que permita atenderlos-requerimientos, tales
como informes, reuniones, ‘conceptos y entre otros, garantizando la respuesta oportuna
frente a los requerimientos del supervisor del contrato,suministrando los siguientes datos:
nombres\ y ‘@pellidos, documento de identidad y lugar de expedicién, teléfono y
correo electrénico.

NI

NINGUNA

18. El oferente debera adoptar e implementar gufas de practica clinica para la atencién de
las principales causas de consulta de la poblacién afiliada al'Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, en concordancia con los lineamientos definidos por el Ministerio de Salud
y Proteccién Social:

Para tal efecto, a la suscripcion de la carta de inicio, el oferente debera remitiral supervisor
del \contrato las gufas de préactica (clinica adoptadas para la atencién-de minimos las
siguientes patologias: Hipertensién arterial, diabetes mellitus; Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Crénica. (EPOC), hipotiroidismo, trastornos' de ansiedad, evento
cerebrovascular y insuficiencia cardiaca.

Nl

NINGUNA

14. El oferente debera prestar los servicios-contratados garantizando que éstos sean
prestados ‘en forma oportuna y con:laCcalidad exigida para los procedimientos y
tratamientos médicos que se requieran en cada caso, de acuerdo con’los indicadores
establecidos en el Sistema deGarantia de la Calidad, Decreto 780 del 2016, Resolucién
No. 3100 de 20719 “Por la-cual se definen los procedimientos-y condiciones de inscripcién
de los prestadores_de servicios de salud y de habilitacidn de los servicios de salud-y, se
adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacién de Servicios, de Salud”
modificada por la Resolucién No. 544'del 3 de abril de 2023 , y demés-normas vigentes
que las modifiquen, complementen-o adicionen, dentro del marco del mejoramiento
continuo.

M|

NINGUNA

15. El oferente deberd contar con un sistema de referencia y contrarreferencia, y una oficina
de atencién al usuario, con el fin de garantizar,una’comunicacioén efectiva y &gil, con'la
Regional de Aseguramiento en Salud No, 1-para el manejo de la prestacién del'servicio.

Sl

NINGUNA

16.\'El-oferente debe garantizar que, todo su recurso humano profesional y técnico
diligenciara en forma completa,.sin excepcién, la historia clinica’ de acuerdo a la
normatividad vigente conforme a la Resolucién No. 1995 de julio-8 de 1999 modificada por
J]a Resolucién No. 058 de 2007 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, y el articulo
34 de la Ley28'de 1981 dispone que: “La histotia clinica es el registro obligatorio de'las
condiciones de salud del paciente. Es un'documento privado sometido, a reserva que
unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacién del paciente o en los casos
previstos por la Ley”, y deméas normas vigentes aplicables al asunto: Asl mismo, el oferente
y su personal debe cumpliricon las exigencias legales vigentes'y, éticas para el adecuado
manejo de la historia clinica de los pacientes.

Nl

NINGUNA

17. El oferente debe socializar al personal asistencial que preste los servicios ambulatorios,

la Directiva-No. 003 DIPON — DITAH 14.5 de mayo 10 de 2023 por la cualsé establecen

las \"Directrices para la expedicion-y registro de las excusas del servicio por incapacidad
médica o licencia por maternidad y-para el control y seguimiento.del personal excusado del
servicio”, en donde estipula lo siguiente:

. Excusa de Sérvicio por Incapacidad Médica: Es'el documento mediante el cual
se emite el concepto Médico u Odontolégico-de inhabilidad fisica y/o mental, que
impida-desempefiar en forma total .0 parcial su trabajo habitual, y se definen dos
clases de excusa de servicio, asi:

. Excusa de Servicio Parcial: Es el documento que establece |a inhabilidad fisica o
mental, que impide ‘al-funcionario desempefiar algunas'actividades propias de su
labor. Los funcionarios deben acudir a la respectiva tnidad diariamente, a fin de
desarrollar labores las cuales pueden ser de tipodogistico — administrativo segtn:el
caso; 'de acuerdo a lo determinado porel profesional de la salud que emitic el

documento.

Sl

NINGUNA
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Excusa de Servicio Total: Es el documento que establecela inhabilidad fisica o mental,
que impide al funcionario desempefiar su actividad laboral por un tiempo determinado. Los
funcionarios .deben cumplir la excusa en su residencia habitual o en la unidad,a donde
pertenecen (arranchados).

18. El oferente debe realizar el reporte de RIPS segtn la Resolucion No. 2275 de 2023
"Por la cual se expide~/a resolucién Unica reglamentaria del Registro Individual de
Prestacion de Servicios de Salud — RIPS, soporte de la Factura Electrénica de Venta— FEV.
en salud y se dictan otras disposiciones”, y modificada por la Resolucion 558 de.2024y
Resolucion'No. 1884 de 2024, de forma \mensual con la radicacién de las-facturas. Las
facturas que sean acompafiadas de RIPS’en medio magnético que no tengan concordancia
exacta con lo aportado fisicamente, 0 que no cumpla los requisitos de estructura y calidad
de nuestra malla validadora, serén objeto de devolucion.

19. Una vez agotado el presupuesto asignado al contrato que se adjudique, el oferente se
obliga a NO/continuar con la prestacién de(servicios programados o ambulatorios
ordinarios:

N NINGUNA

'NOTA 1: No obstante, en cumplimiento del principio de continuidad en salud y la
proteccién de poblaciones‘vulnerables, el oferente deberd \garantizar la atencién de
urgencias y/o servicios derivados de fallos judiciales que sepresenten antes de formalizar
una adicién o.un-nuevo proceso contractual. s NINGUNA

NOTA 2¢ Estos eventos excepcionales seran reconocidos y pagados porla Entidad bajo la
modalidad de Urgencias Médicas; conforme a la Circular No. 047+del 2025 del Ministerio
de Salud y Proteccién Social; y demés normas vigentes aplicables al Subsistema de Salud
de la Policia Nacional,' siempre que cuenten con ‘el respectivo soporte de atencion;
pertinencia clinica'y el aval de la auditorfa médicade la Regional de Aseguramiento)en
Salud No: 1.

20. (Oportunidad en la atencién ‘depacientes hospitalizados: Los, procedimientos
diagnésticos y terapéuficos requeridos por los afiliados del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional — Regional ‘de Aseguramiento en Salud No.'1 que se encuentren
hospitalizados deberén ser gestionados y realizados de‘manera oportuna, garantizando st
ejecucion dentro-de-las veinticuatro (24) horas siguientes a su orden médica, siempre que
correspondan.-a servicios habilitados dentro ‘de'la red del oferente y de acuerdo'con el Sl NINGUNA
criterio, médico tratante.

En aquellos casos en que los'procedimientos requieran remisién ‘o-articulacion con otros
prestadores, el oferente' debera garantizar la gestién'oportuna de la referencia y
contrarreferencia; evitando demoras injustificadas en’Ja-atencién del paciente.

21. El oferente-acepta que por ninglin motive se autorizaran con posterioridadlos servicios
prestados a usuarios y beneficiarios de-la Regional de Aseguramiento en-Salud No. 1, que:
nunca fueron notificados y/o informados en su debido tiempo al funcionario de la central de
referencla, contrarreferencia-y'autorizaciones de la Regional de” Aseguramiento en Salud Sl NINGUNA
No. 1, de conformidad con los términos de la Resolucion No.2335 de 2023 modificada por
la Resolucion-No. 636 de 2024 y la Resolucion No.<1886 de 2024, y demds normatividad
vigente aplicable al presente caso.

22. (El'Subsistema de Salud de las\Fuerzas Militares y Policia Nacional cuenta con un
Manual Unico de Medicamentos 'y Terapéutica del SSPM establecido en el Acuerdo No.
080 de 2022, el cual debe ser.de conocimiento del oferente y.del personal profesional, con
el fin de que la prescripcién de medicamentos se realice conforme a lo estipulado en el
mencionado.acuerdo. Cuando se haga

necesariala formulacién de medicamentos que no estén contemplados en el Acuerdo No.
080,de 2022, se debera cumplir con el siguiente protocolo:

. La prescripcién del medicamento no incluido en el\Manual' de Medicamentos y
Terapéutica del-.SSMP (Acuerdo No. 080 de 2022), sélo podra realizarse por un
médico u odontélogo especialista habilitado seglin corresponda, para la respectiva
formulacién.

. Debe existir un riesgo inminente para la vida y la salud del paciente, locual' debe ser sl NINGUNA
demostrable y constar en la respectiva historia clinica.

. La prescripcién de estos medicamentos serd consecuencia'de haber utilizado y
agotado todas las posibilidades terapéuticas del Manual-mencionado, sin obtener
respuesta \clfnica’ o para clinica satisfactoria~en el término previsto en sus
indicaciones, o de observar reacciones adversas no toleradas por el paciente, o |
porque existan contraindicaciones expresas sin alternativa en el Manual ibidem. De
lo-anterior, se debera dejar constancia en la historia clinica del paciente:

Las solicitudes de este tipo de-moléculas a nivel ambulatorio y hospitalario, deben estar

debidamente soportadas y diligenciadas en los formatos respectivds. Ambulatorio (formato

emitido por el Establecimiento de Sanidad Policial) e intrahospitalario (formato emitido por
el respectivo prestador).

23. TARIFA MEDICAMENTOS: Para efectos de la fijacion de tarifas de medicamentos en

el presente proceso, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1 se.acogera y dara Sl NINGUNA

aplicacién a los precios maximos.de venta de medicamentos regulados' conforme a la
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normatividad vigente expedida por la Comisién Nacional de Precios de Medicamentos y
Dispositivos Médicos (CNPMDM) en-Golombia al momento de la prestacion-del servicio y
facturacion, con el fin de garantizar |a transicién automatica entre|a Circular No. 19 de 2024
y la Circular No. 20 de 2026 (o posteriores) una vez entren. en vigor, conforme a la |
legislacion vigente.

El valor contractual seré aquel fijado en el listado de medicamentos sujetos al-régimen de
control-directo de precios, garantizando-que ninguna transaccién supere el tope regulado
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, el cual se entendera como el precio méximo
de venta al cual se le aplicaran los descuentos o margenes pactados en la oferta
econdmica. Y para.aquellos medicamentos no regulades bajo control directo, se aplicaran
las tarifas pactadas en el anexo de costos del contrato, siempre bajo criterios de eficiencia
y economia.para el Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

24.(Prescripcién y dispensacién de medicamentos: La prescripcién de medicamentos
en el servicio de urgencias deberd realizarse exclusivamente:para‘'el manegjo de la
condicion clinica que motivé la-atencién del paciente, conforme al criterio del profesional
tratante.

Sl
Los medicamentos requeridos para tratamiento ambulatorio deberan ser dispensados a

través de la farmacia dispuesta porla Unidad Prestadora de Salud (USP),'conbase en la
orden médica debidamente registrada en la historia clinica y validada conforme a los
procedimientos establecidos:

NINGUNA

25. Oportunidad .en, la atencién ambulatoria especializada: El oferente deber&
garantizar la_oportunidad en la asignacién y prestacién de consultas especializadas y
subespecializadas, asf como de los procedimientos diagnésticos y terapéuticos-requeridos
por-los>usuarios del Subsistema de-Salud de la Policfa Nacional <’ Regional de |
Aseguramiento en Salud No. 1,-en.un plazo no mayor a quince (15)'dias calendario,
contados a partir de la fecha.dela’solicitud o de la orden médica, seglin corresponda. sl
Lo anterior deberé cumplirse conforme al criterio médico tratante, la pertinencia clinicadel
servicio y. la ) disponibilidad de la red de-servicios del oferente, evitando-demoras
injustificadas en la atencién de los pacientes.

NINGUNA

26. Oportunidad en procedimientos” quirtrgicos: El oferente. deberad garantizar la
oportunidad en la programacién y-realizacion de los procedimientos quirtirgicos requeridos
por los afiliados al - Subsistema de Salud de la Policfa Nacional — Regional de
Aseguramiento_en ‘Salud No. 1, en un plazo no mayor a veinte (20) dias calendario,

contados a partirde la fecha de la orden médica emitida por el profesional tratante. N

Lo anterior debera cumplirse conforme‘al criterio médico, la prioridad-clinica del paciente,
la complejidad del procedimiento-y la disponibilidad de la red-de servicios del oferente,
evitando demoras injustificadas en la atencién del paciente.

NINGUNA

27. Oportunidad' para la aceptacién de pacientes>hospitalizados: Para pacientes
hospitalizades, ‘en otra entidad hospitalaria, que requieran remisién, el oferente se
compromete a ofrecer oportunidad en la\aceptacion del paciente en un plazo méximo de
cuarenta y ocho (48) horas. Sl

NOTA: Dicho plazo estard sujeto a la disponibilidad y/o capacidad operativa con que
cuente en su momento el oferente.

NINGUNA

28. BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES: Durante la ejecucién del contrato, que se
llegue a-adjudicar, el oferente debera darestricto cumplimiento a la normatividad.ambiental
vigente-aplicable, asi como a los ‘actos administrativos expedidos_por. las autoridades
ambientales competentes. El oférente sera responsable por cualquier-incumplimiento de
las disposiciones ambientales aplicables durante la ejecuciéndel contrato que se llegue a
adjudicar, asumiendo las consecuencias legales, técnicas y econémicas a que haya lugar,
de conformidad con lo establecido en la Ley 1333 de 2009, modificada por la Ley 2387:de
2024, st

‘Asf mismo, debera implementar-y cumplir con el Plan de Gestién Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares (PGIRH), garantizando el adecuado’ manejo de los residuos
generados en la prestacion del servicio, conforme a lo dispuesto en el Decreto 780 de 2016
y el Decreto 1076 de 2015, y demdas normas que regulenfa materia. [gualmente, el oferente
debera contar-con los permisos, autorizaciones y requisitos ambientales a que haya lugar
para la adecuada ejecucién del contrato.

NINGUNA

29. El oferente deberd mantener vigentes los permisos, licencias y, titulos especiales
exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias‘para prestar los servicios Sl
de salud de los niveles de complejidad de atencién ofertado.

NINGUNA

30. El oferente-debe facilitar a los pacientes una llnea de comunicacién telefonica,
WhatsApp;, numero de celular, APP, inteligencia- artificial, entre otros, que permita la
solicitud” de citas, el acceso a la informacién y consultas necesarias (para’ resolver S|
inquietudes e informar novedades' sobre el tratamiento recibido, peticiones, quejas,
reclamos, horarios de atencién y programacién de procedimientos.

NINGUNA
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Asf mismo, se realice el envio de la totalidad de resultados de examenes a los-pacientes y
copia de‘la historia clinica a correos electronicos de los usuarios y beneficiarios.

NOTA: El oferente debera anexar el instructivo o protocolo'para la referencia de
pacientes donde se-documenten las lineas de comunicaciones (teléfonos, fax, correo
electronico y demas), que operen las veinticuatro (24) horas y garanticen la oportunidad-de
respuesta inmediata con un méximo de dos (2) horas.

31.El oferente debera entregar y mantener vigente el portafolio de prestacién de servicios
de salud definido por el posible prestador, junto con la propuesta,de/los servicios que tenga Sl NINGUNA
habilitados a la presentacidn de la oferta econémica.

32. El oferente garantizara que cuenta con la infraestructura, equipos y recurso humano,
necesario para: cumplir con el objeto de la presente contratacién, de acuerdo-a-lo
establecido en 1a Resolucion No. 3100 de 2019, modificada por la Resolucion No. 544 del
2023,y-demas normas vigentes aplicables al asunto. Asi mismo, conste que cuentan con
la existencia y disponibilidad de los equipos médicos que destinardn-para la prestacién de
los servicios, acordes a-los diferentes niveles de complejidad, (realizacién de los
procedimientos diagndsticos y quirtrgicos, terapéuticos, patologia y demas).

Sl NINGUNA

NOTA 1: Elloferente debera diligenciar el formulario Certificado de Capacidad Operativa y
Adminisfrativa, firmado por el representante legal y presentarla junto con [a propuesta.
83.-Para la remision a especialista en el ambito hospitalario y/o urgencias, siempre debera
remitirse el paciente con el-formato de contrarreferencia informando el estado de salud del S| NINGUNA
usuario, su evolucién ‘clinica y plan de manejo, el cual debera ser diligenciado por.el
profesional de salud del oferente.

34. El oferente debera gestionar la iniciacién de la remisién necesaria para servicios de
mayor_complejidad a la ofertada. por‘la IPS y/o contratados, ante-lacentral de sl NINGUNA
autorizaciones — oficina de referencia y contrarreferencia de Regional de Aseguramiento
en Salud No. 1, en forma oportuna.

35. El oferente deberd prestar los servicios de acuerdo-al-nivel de complejidad y el Plan
Integral de Servicios de Salud de Sanidad Militar y-Policial establecido en el Acuerdo 002 N NINGUNA
de 2001-de] CSSMP.

36.-El-oferente se compromete a dar. cumplimiento a lo establecido en-el Decreto 441 de
2022 del Ministerio de SaludyProteccion Social “Por medio del cual se sustituye el Capitulo
4 del Titulo 3 de la Parte &del Libro 2 del Decreto 780 de 2076 relativo a los acuerdos de
voluntades entre las’entidades responsables de pago, dos prestadores de servicios de salud
y los proveedores de tecnologfas en salud”’;y ‘demas normas vigentes aplicables”al
presente caso.

N NINGUNA

37. Para las autorizaciones de'servicios hospitalarios, de urgencias y prorrogas
hospitalarias, el oferente deberd requerirlo a los correos disan.refer-nal@policia.qov.co —
disan.griss-aut@policia:gov:co y a los nlimeros telefonicos: 350 4131671 y 350 5546128, Sl NINGUNA
los cuales se haran'las veinticuatro (24) horas.'deldia a la central de referencia,
contrarreferencia 'y autorizaciones de |a Direccion dé Sanidad de la Policia Nacional.

38. En-caso de que se requiera remision de pacientes segtin criterio médico, el oferente
notificard de manera inmediata a la central de referencia, contrarreferencia y autorizaciones
de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, dando jnicio'\a-la apertura de bitacora
para trasladar el paciente.”La remision serd notificada-al correo electronico disan.upb-
rc@policia.gov.co . verificada por medio telefénico porparte de la IPS con el contratante a
los ndmeros telefénicos: 350 55660928 y 3505546455,
39, Debe tenerse en cuenta que [ass URGENCIAS VITALES de conformidad con su
\~definicién cientifica, no requieren.autorizacion ni formato de referencia, por lo cual no dara
lugar a interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna ‘el acceso, la calidad ni la
oportunidad del servicio., Sin'embargo, dichas urgencias vitales deberan ser reportadas por.
el oferente, durante las veinticuatro (24) horas habiles calendarios siguientes a su atencion
para la entrega del coédigo de notificacion de'la urgencia. Es importante aclarar que la
urgencia debe ser notificada a referencia; segtin lineamientos internos de la.institucién y el
codigo seréd generado por dicha oficina.

Sl NINGUNA

El procedimiento para la notificacion de la atencién inicial de urgencia seré el descrito en
la Resolucién No. 2335 de 2023 modificada por la“Resolucién No. 636 de 2024 y la
Resolucién No., 1886 de 2024 del Ministerio de Salud'y Proteccién Social y el formato a M| NINGUNA
utilizar corresponde al estipulado en el anexo)2 de la citada resolucion.

Siluego de la atencioén inicial de urgencias se requiere continuar cona atencion, servicios
adicionales, extendiendo la-atencion hacia observacion, ambiente quirtrgico, hospitalario,
u otro no relacionado( conla atencién inicial, el oferente(se compromete a solicitar la
autorizacién por, \parte de la Central de Autorizacién Oficina de Referencia- 'y
Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento-en Salud No. 1, quien podra declarar
la pertinencia y autorizar la continuidad de tratamiento en la IPS o solicitar trasladar a su
red_propia o a un nivel mayor de complejidad en su red contratada, sin que este paso aqui
establecido se convierta en un obstaculo para la atencién, cuando s& encuentra en riesgo
inminente [a vida del paciente.
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El procedimiento para la solicitud de ‘autorizacién para continuar la atencion, una vez
superada la atencién inicial de-urgencias, sera el descrito en la\Resolucién No. 2335 de
2023 modificada por la Resolucién No. 636 de 2024 y la Resolucién No. 1886 de 2024 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social, siendo el formato a utilizar para la solicitud el anexo
3y para la auterizacién por parte de la USP al anexo 4-de la citada resolucién y, los articulos
12 y 13-del Decreto 4747 de 2007.

40. Transporte asistencial terrestre basica en caso de urgencia;, El\oferente debera
prestar el servicio las veinticuatro (24) horas del dfa durante los siete (7) dias de la semana, S| NINGUNA
el servicio de transporte terrestre de ambulancia basica por |astarifas institucionales, de
acuerdo a la disponibilidad y capacidad operativa del oferente.

41. El oferente ‘debera prestar los servicios de(salud de acuerdo al modelo de-atencion
integral-en salud del Sistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia-Nacional —
SSMP, como parte de la Subred ‘Integral de Prestacién de Servicios de Salud de S) NINGUNA
prestadores externos de la Regional de Aseguramiento en, Salud\N°1, de acuerdo a las
rutas de atencién integral\en-salud

42, El oferente deberd garantizar que todos los medicamentos, dispositivos médicos-e
insumos utilizados en la prestacién de los servicios cuenten con registro sanitario vigente
expedido por el INVIMA, cuando aplique, y cumplan con las normas de calidad, seguridad
yeficacia establecidas en la normatividad vigente.

Asl mismo, los productos deberdn provenir de fabricantes que-cumplan con las Buenas Sl NINGUNA
Practicas de Manufactura (BPM) o los estandares de 'calidad equivalentes exigidos porla
autoridad sanitaria competente.

El oferente sera responsable de asegurar la'trazabilidad, condiciones de almacenamiento,
conservacion y dispensacién adecuada de los medicamentos e insumos utilizados durante
la ejecucién del contrato.

43. El oferente sera el Unico-responsable por la vinculacién, administracién y pago de las
obligaciones laboralés, legales y prestacionales del personal que utilice para la ejecucién
del contrato\que se llegue adjudicar, sin que exista-relacion laboral alguna entre dicho
personal y'la Entidad contratante.

S NINGUNA

Asi mismo, el oferente debera-mantener vigente durante la ejecucion del contrato una
péliza de responsabilidad civil'profesional que ampare los riesgos derivados del ejercicio
de la actividad asistencial.

44, El oferente debe garantizar la realizacién delreporte de eventos adversos e incidentes
presentados.durante la ejecucién del contrato;'en un tiempo no superior a cuarenta'y ocho
(48)-horas posteriores a la ocurrencia-del mismo.

También tiene el deber de realizar el analisis correspondiente, del caso e implementacion S| NINGUNA
de un plan de mejora; el cual debe ser enviado al supervisor del contrato y al encargado
del drea de Auditorfa de Garantia de Calidad de.la‘Regional de Aseguramiento en Salud
No. 1.al-correo electrénico disan.rases1-ga@policia.gov.co en el mismo tiempo-estipulado
con ‘anterioridad.

45. Todos los servicios de salud -de bajo y mediano nivel de\ complejidad que tenga
habilitada la entidad, seran prestados en las instalaciones y €n el horario del oferente que Si NINGUNA
resultare adjudicatario’en el municipio de Girardot (Cundinamarca).

46. El oferentedebera priorizar en la atencién'las’poblaciones vulnerables protegidas
constitucionalmente como: gestante, menores‘de cinco (5) afios, adolescentes menores de N NINGUNA
dieciocho (18) arios, adultos mayores y discapacitados.

47. El oferente debera emitirlos-conceptos médicos que le sean-requeridos en el marco de
la atencién en salud de los-afiliados del Subsistema de Salud‘de la Policia Nacional —
Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, relacionados con diagnésticos, evolucién
clinica, pronéstico, secuelas y demés aspectos médico—asistenciales.

Asi mismo, deberéa atender las solicitudes 'de concepto provenientes deldrea’ de medicina
laboral, en lo relacionado con patologfas y posibles secuelas de los:pacientes, en el ambito Sl NINGUNA
de su competencia técnica y-conforme a la informacién clinica disponible.

Los conceptos. deberan emitirse de manera oportuna, clara y debidamente soportada en fa
historia_clinica, salvo casos que requieran.una valoracién especializada. .adicional
debidamente justificada.

48. El oferente debera adoptar-e’implementar las Rutas Integrales de Atencién en Salud
(RIAS) obligatorias definidas. por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, asi como Sl NINGUNA
aquellas priorizadas por la entidad contratante, de acuerdo con el objeto contractual.

49, Teniendo en cuenta lo establecido por la Ley 100 del 1993 en su capitulo cuarto-del
titulo segundo, dispone la necesidad de garantizarun adecuado sistema de informacién a
los pacientes. Los articulos 49, 50 y 51-del Decreto 780 del 2016 crea el Sistema de Sl NINGUNA
Informacioén para la calidad y, dicta sus objetivos y principios.
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Por lo cual, el'oferente se compromete a permitir la ubicacion de un buzén de sugerencias
para los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional adscritos
ala REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1, el cual serd abierto en presencia
de un representante de laIPS; el representante de la agremiacién de la Policfa Nacional
del municipio y/o departamento, y el supervisor del contrato.

50. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Para 'la ‘acreditacion de la experiencia “del
proponente.en este tipo de contratacion, 'se debe exigir la presentacién de certificaciones
decinco (5) contratos o copias de contratos ejecutados o en ejecucion, (empresas publicas
ylo privadas) cuyo objeto sea igual o similar al objeto de la presente contratacién y cuya
sumatoria sea mayor o igualal 70% del valor del presupuesto-asignado al presente proceso
representado en SMMLV.

El oferente acreditaréd la experiencia a trayés 'de certificaciones de contratos-que.deben
contener-la siguiente informacion: nombre del contratante, objeto del contrato, numero del
contrato, valor del contrato, plazo, fechas de inicio y finalizacién, nombre del contratista
debidamente suscrito por el\representante legal del contratante del proponente o por la
persona autorizada para tal-fin. En caso de contratos en.ejecucion se tomaré la fecha de
legalizacién del contrato hasta la fecha de expedicién‘de la certificacion.

Cuando ‘se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucion al momento, de‘presentar
la oferta, ademas de la informacién, solicitada en el parrafo anteriory se-debe incluir el
porcentaje de ejecucion a lafecha de expedicion de la certificacion; en-donde se tomara la
fecha de legalizacién del contrato hasta la fecha de expedicion-de la certificacion, el cual
serd tomado para verificar la experiencia solicitada.

Sl NINGUNA
NOTA 1: Cuando se certifiquen contratos: realizados bajo la modalidad de Consorcio o
Unién “Temporal, para la verificacionse-tomara el porcentaje de participacién en la
ejecucion del contrato del oferente que haga parte del Consorcio.o de la Unién Temporal,
para lo cual deberé anexar-a la propuesta el documento que acreditd la conformacion del
Consorcio o Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada
uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.’La experiencia del oferente plural
(unién temporal; consorcio) corresponde a la.stima de la experiencia que acredite cada uno
de |os‘integrantes del proponente plural,\en la clasificacién exigida.

NOTA 2: En el evento que el oferente presente demasiadas certificaciones, la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 1, para efectos de verificacion-de la experiencia, tomara
Gnicamente las de/mayor valor que cumplan con los-requisitos exigidos en el presente
proceso.

NOTA3: El proponente podré acredjtar'la experiencia de los servicios solicitados en el
presente proceso con la presentacion del Registro Unico de Propanentes (RUP), el cual se
verificara con forme a lo establecido en el articulo 6 de la ley 1450 de 2007 modificado por
el articulo 221 del-Decreto 019 de 2012y el articulo Articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082
de 2015.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
e No se presentaron novedades:

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

A la fecha de-corte del presente informe de supervision han:transcurrido (22) dias calendario desde que
inici6_elplazo de ejecucion del contrato, restando (137) dias calendario para.que’finalice el plazo de
ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, pagara por evento y/o por'paquete seglin corresponda de
acuerdo al Decreto 444-de 2022, el valor del contrato a favor del contratista en la ciudad de Bogota'D.C., en
pagos mensuales,con base en la facturacién'soportada presentada por-el contratista durante los'primeros cinco
(6) dias habiles del mes siguiente aJa ‘prestacion de los servicios, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias
habiles, siguientes a la presentacién de la factura comercialrespectiva en la ventanilla tinica central de cuentas
de'la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, uUna vez cumplidos los-tramites administrativos -y fiscales
vigentes, y que la Direccion del Tesoro Nacional ubique los correspondientes recursos del PAGautorizados a
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la institucion. Aun asi, teniendo en-cuenta que la programacion del PAC cuya. autorizacion es competencia del
Ministerio de Hacienda y.Créedito Publico a través de la Direccién del Tesoro Nacional, no sera impedimento
para la ejecucioén del presente objeto contractual.

La radicacién-de la facturacion (impresa'y en medio magnético) de los servicios prestados se debe hacer dentro
de los cinco (5) primeros diasthabiles del mes siguienteala prestacion del setvicio, la cual como minimo debe
cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero'de la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario y/o-acudiente. Esta informacién se debe presentar en fisico y medio
magnético en-Excel, listado discriminando con nimero de factura, fecha de factura, edad, hombre del paciente,
identificacion, atencion recibida; ‘diagnostico y valor facturado. Se debe anexaren medio magnético (CD) la
historia clinica en la que se soporte cada uno de las atenciones prestadas-allos usuarios, con firma'y 'sello del
profesional que realiza la'actividad y el recibido-a satisfaccion del acudiente del paciente y los.-demas requisitos
establecidos porila DIAN.

Documentos requeridos:

a) Factura de venta original que cumplacon los requerimientos.deley.

b) Recibido-a satisfaccién Técnico-—Econdmico expedido por-el supervisor del contrato.

c) Copiade la historia clinica\en‘a que se soporte cadauna de las atenciones prestadas a los usuarios, con
firma y sello del profesional que realiza la actividad y el recibido a satisfaccién del acudiente del paciente.
Asi mismo, la Regional de Aseguramiento‘en Salud No. 1 se compromete a guardar la reserva de este tipo
de informacién, teniendo en cuenta\lo‘establecido en el articulo 34 de la Ley 23 de 1981 “La historia clinica
es el registro obligatorio de Jas condiciones de salud del paciente. Es un documento privado sometido‘a
reserva que Unicamentepuede ser conocido por.terceros previa autorizaciéh del paciente o enJos casos
previstos por la ley”,'en concordancia con-el-articulo 10 literal G de'la’Ley 1751 de 2015y, el articulo 14
numerales 3y'4 de la Resolucién No.1995 de 1999.

d) Autorizacién del servicio en original, acompafiada de [a orden médica que soporta'la solicitud.

| e) Acreditacion del contratista'de encontrarse al dfa en\el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad
Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales. Con respecto al-pago de parafiscales, se aplicara lo
contenido en elarticulo 114—1 del Estatuto-Tributario, adicionade‘por'el articulo 65 de la.Ley1819 de 2016.

f) Soportes.de‘ley para la auditoria-de cuentas definidos en'el Decreto 4747 de 2007 incorporado en gl
Decreto 780 de 2016, Resolucién No. 2335 de 2023 ‘modificada por la Resolucion No. 1886 de 2024y
Resolucion No. 636 de 2024 del Ministerio de(Salud y Proteccién, Social, Ley 1438 de 20117y demas
normas que las aclaren o modifiquen.

g) La factura.debe venir debidamente firmada por quien la expide,legajada con gancho totaimente plastico,
foliadaren forma consecutiva.en la parte superior derecha’de cada hoja con lapicero negro, para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en-caso de inconsistencias:

h) ' Informacién de prestaciones de servicios detsalud — RIPS. El RIPS\debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucién No: 2275 de 2023, modificada’ por la Resolucion No. 1884 de 2024 y demas normas que lo
reglamenten‘y/o modifiquen.

Lapresentacion de las facturas por los servicios causados en ningln caso debe superar los veintidds (22) dias
hébiles posterior a la prestacion de los servicios y/o a la generacién de lafacturacion electrénica, de-acuerdo a
| lo estipulado en elarticulo 14 de la Resolucion No. 2275 de 2023.

La radicacion de la cuenta se-debe hacer anexando. el formato en Excel de radicacion de |IPS, debidamente
diligenciado, y el cual se-anexa. El contratante dara tramite a las facturas.que no presenten objeciones:

FACTURACION ELECTRONICA
La facturacion debe presentarse de forma electronica, previamente validada por-a DIAN, como requisito-para

el pago de los bienes y/o servicios contratados, de conformidad con el instructivo No 001 SUDIR'= DIRAF 70
LINEAMIENTOS PARA LA RECEPCION-DE LA FACTURA ELECTRONICA, dando cumplimientos a lo
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dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico-através de la Circular Externa 016 del 9 de marzg de
2021 “Por la cual se implementa el Modelo de Recepcién de factura de venta, Notas Debito y/o Notas credito”.

NOTA: En cumplimiento de lo dispuestoen fa Resolucion No, 2275 de 2023 expedida por-etMinisterio de Salud
y Proteccién Social “Por medio de fa cual se fijan los lineamientos para la facturacion electrénica en el sector
salud”,y sus modificaciones.introducidas principalmente por las Resolucion No."558 de 2024 y Resolucion No.
1884 de 2024, con lacimplementacién del médulo para la recepcion, validacion y gestion, de las facturas
electrénicas, notas débito, notas crédito y demés documentos electronicos asociados. En dende, la [PS radicara
las Facturas‘Electrénicas de Venta(FEV) en Salud junto con el'Registro Individual de Prestacion de Servicios
en Salud (RIPS), como un-Unico archivo inescindible: Adicionalmente y.-en conjunto con los archivos
(JSON/XML), sera validado previamente ante da DIAN vy, posteriormente, ante el Ministerio\ de Salud y
Proteccion Social através del (SISPRO), con el fin de obtener el Cédigo Unico de Validaciéon (CUV), registrando
asf, los soportes ‘asociados a cada factura, para su revision y-validacion por parte de auditoria médica.

Se recuerda que la radicacion de las facturas por los servicios causados en ninguin caso debe.superar los
veintidés (22) dias hébiles posterior a la prestacion de los serviciosy/o a la generacién.de la facturacion
electrénica, de acuerdo a lo estipulado'en“el articulo 14 de la Resolucién No. 2275 de 2023.

Responsabilidad en cuanto-a la Facturacién Electrénica

El Contratista debe dar cumplimiento a Ja Directiva Presidencial 09:del 17 de septiembre de-2020 “Lineamientos
para el pago a los proveedores del estado”, obligacion de facturar electronicamente para pago de bienes.y
servicios 'Contratados, del mismo modo debera dar aplicabilidad a la Resolucién No. 000165 de 2023 “Por /a
cual se desarrolla el sistema de facturacién, los proveedores tecnolégicos, se adopta la version 1:9 del anexo
técnico de factura electronica de venta, se expide el anexo técnico. 1.0 del documento equivalente electronico,
y se dictan otras disposiciones en materia del sistema de facturacion.”, modificada por la Resolucién No. 000008
de 2024,

| Del mismo modo, debe dar aplicabilidad del articulo 15 de la Ley 1966:del 11 de julio de 2079.“Por medio del
cual se adoptan medidas para la gestién-y transparencia en el sistema de seguridad socjal-en salud y se dictan
otras disposiciones”, la Resolucion-No. 000165 de 2023, madificada por la Resolucién No. 000008 de 2024,
Resolucién No. 2275 del 2023 “Por Ja cual se expide la'resolucién tUnica reglamentaria del Registro Individual
de Prestacién de Servicios de Salud -RIPS, soporte de la Factura Electronica de Venta -FEV en salud y se
dictan otras disposiciones”, modificada por laiResolucion No. 558 de(2024 y Resolucion No.1884 de 2024.

PROCEDIMIENTO TECNICO —ADMINISTRATIVO PARA'EMISION DEL RAS

Una vez radicada la factura y prestado el servicio por parte del contratista, el Supervisor del Contrato previa
revisién de los ‘documentos soportes -y tramite de auditoria\de’'cuentas médicas, expedira el Recibo a
Satisfaccién“Técnico — Econémiceo con la periodicidad que 'se establezca en el plan-de pagos durante la
ejecucion del contrato, debiendo enunciar en forma puntual la ejecucion fisica del eontrato, relacionando_para
ello los aspectos de cardeter técnico, administrativo, financiero y legal del:negocio juridico, cumpliendo'con las
obligaciones sefialadas en la Resolucion No,.00090 del 15 de enero. de 2018 “Por Ja cual se actualiza, modifica
y complementa el manual de contratacién de la Policia Nacionaf’.

PARAGRAFO PRIMEROQ: AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacion, presentada estara sujeta.a‘la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
Unica — Central de cuentas de la Regional de Aseguramientoen Salud No. 1, tramitaré Ja cuenta acompafiada
del formato de radiacion de cuéntas médicas, para que.se realice la auditoria, como-se indica en el articulo-57
de'la Ley 1438 de 2011,
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PARAGRAFO SEGUNDO: OBJECIONES Y GLOSAS

En el.evento que se presenten'glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido en el articulo, 57 de la Ley 1438 del 2011,

PARAGRAFQ TERCERO: CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 del 2011, donde se.encuentra estipulado que posterior a la
notificacion de la glosa, el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacion de
la no aceptacion.

Dentro de los diez (10)-dias siguientes a la recepcion de la respuestade la glosa, la auditoria ‘de cuentas
decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como, definitivas, en caso tal de‘relterarse la glosa,
se procedera & citar para conciliacion'de estas al contratistacen los siguientes quince (15) dias habiles ala
recepcion de’la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacién efectiva en-la Regional de Aseguramiento en Salud No. 1, la siguiente
instancia es el Grupo de Auditoria Médica'de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional de Colombia.

La radicacion de la facturacion generada por la atencién de los usuarios y beneficiarios de] SSPN; se debe
presentar en la ventanillayde central de cuentas de'la Regional de Aseguramiento en Salud No: 1, ubicada en
la carrera 68B Bis No. 44-58 bloque A piso 4/'en la ciudad de Bogota D.C., en horario de oficina.

CAUSALES DE NO PAGO:

¢ Todo servicio ambulatorio (primera vez.o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion

' por parte de fa central de autorizaciones de la USP.

*  Todaurgencia, que no cuente con'cédigo de notificacion por parte de la central de autorizacion de la USP,
salvo que se hayan agotado los procedimientos, de notificacion establecidos en el Decreto 4747 de 2007
incorporado en el Decreto 780 de 2016, Resolucion No. 2335 de 2023 modificada por larResolucién No.
1886 de 2024y Resolucion No. 636 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, y demas normas
que las aclaren o modifiquen.

*  Prestaciones en los seryicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de ‘“TRIAGE" y“dé la
consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas'de auditoria de pertinencia dadas
para ser consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente. ‘

e Atencién mas'alla de la atencion.\inicial de urgencias, .sicno'se han surtido los-tramites de notificacion
previstos'en el Decreto 4747 de 2007 incorporado en el Decreto 780 de 2018,

» _ Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en-el formato
del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud y aprobado por esa instancia dea Direccién de
Sanidad de la‘Policia Nacional de Colombia.

*  Bien o servicio para administracién urgente o por tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN,;
cuando luego de haberse prestado la atencion conla’ inmediatez requerida,-no haya sido reportado ‘en el
formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud (el.concepto de favorabilidad para estos
casos que emita-el equipo interdisciplinario de profesionales de'la salud, obrard como_herramienta de
mejoramiento’y supervision, mas no-como causal de no pago).

* Lascontempladas en la Resalucion No. 2335 de 2023 modificada por la Resolucion No. 1886 de 2024 y
Resolucién No. 636 de'2024 del Ministerio de Salud y Proteccion Social; y.demdas normas que las aclaren
o modifiquen.

Las contempladas en la Resolucion(3047 de 2008, Resolucién 416 de 2009 del Ministerio de la Proteccion
Social y-demas normas que las modifiquen o adicionen. L.os pagos se realizaranca la siguiente cuenta:
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Fecpgsd2-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U &

Version: 5 ORDENES DE COMPRA POLICIA NACIONAL

NOMBRE BENEFICIARIO: SOCIEDAD DE ESPECIALISTAS DE GIRARDOT S.A.S.
NIT: 800.801.210

BANCO: BBVA

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE

NUMERO DE CUENTA: 389017211

4.1 Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagosy entregas

Valor-en pesos % del valor del contrato
Valor total del contrato S 750.000.000,00 100%
Valor total'de las entregas S - 0%
Valor total facturado S - 0%
Valor facturado pendiente de pago | $ 750.000.000,00 100%
Valor pagado S - 0%
Valor‘pendiente de entrega S 750.000:000,00 100%

b. - Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado

ggr:gé.gﬁ;g Valor recibido tzg;‘bi? : : ) Valor facturado No: factﬁra p\;g:;o deglzg:ri.on No. ;;gin de

N/A N/A v N/A N/A N/A pendiente pendiente pendiente

5. RECOMENDACIONES como supervisor del contrato o se tiene recomendaciones a la administracion.

6. CONCLUSIONES

Certifico, con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista Sl x clausllas y especificaciones:-técnicas del contrato,~en fa fecha o fechas
cumpli6 con lo establecidas, para lo_cualrelaciono y anexo los-documentos soportes (técnicos
establecido  en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales; de seguridad y salud en.eltrabajo y otros).
contractuales
NO En caso de incumplimiento-parcial o total del contrato, se informé mediante
5= | comunicacion oficial. No. Del , dirigida)al
ordenador dgl gasmligacjones incumplidas.

Atentamente;

Correo electronicy Disan.decun-gir@policia.gov.co
Celular No.3505560952




