
Barranquilla, julio de 2026 

Doctora: 
LAURA VANESSA CASTELLAR DIAZ 
Oficina Salud Publica 
Interventor 

 
ASUNTO: Informe de gestión de las actividades realizadas en virtud del contrato de 
prestación de servicios PROFESIONALES PARA ACOMPAÑAR LAS ACCIONES DE 
PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN EN LA OFICINA DE SALUD PÚBLICA DE LA SECRETARÍA DE 
SALUD DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA. 

Contrato N° CD – 11-2026-6624 correspondiente al sexto pago del 30 de junio al 29 de 
julio de 2026. 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

Asesorar y asistir profesionalmente a 
la entidad en la coordinación y 
realización de los eventos de interés de 
la oficina de salud pública 

Durante este periodo apoyé con la revisión de 
los soportes en las visitas de Inspección y 
Vigilancia a las Empresas Administradoras de 
planes de Beneficios (EAPB) EPS SANITAS S.A.S 
29-07-2026. 

Realizar socializaciones y seguimiento 
a la población de las diferentes 
estrategias de la oficina de salud 
pública 

Durante este periodo participé y realicé 
seguimiento a la Jornada Nacional “Soy 
Generación más Sonriente” (SGMS) 
desarrollada en el Comedor Comunitario 
ubicado en el IED Alfonso López): 25/07/2026 

Realizar visitas de asistencia técnica a 
las IPS e la Red Pública y privada con el 
fin de garantizar el manejo oportuno, 
integral y adecuado a los casos 
identificados en los diferentes eventos 
de salud pública. 

Durante este periodo participé en la asistencia 
técnica sobre los Lineamientos establecidos por 
el Ministerio de Salud y la Protección Social 
para los Programas de Salud Bucal en el 
siguiente prestador: 
 
✓ Asistencias técnica PASO Santo Domingo 

de las América: 09-07-2026 
✓ Asistencia técnica EAPB Mutual Ser EPS: 

22-07-2026 
✓ Asistencia técnica CAMINO Bosques de 

María: 29-07-2026  

Realización de actas e informes 
referentes a las diferentes actividades 
y reuniones donde sea requerido 

Durante este periodo apoyé en la actualización 
del drive del Programa Salud Bucal y en la 
elaboración del informe de las visitas de las 
asistencias técnicas realizadas 

Realizar el 100% de las actividades 
administrativas y asistenciales del 
programa de las diferentes estrategias 
de la oficina de salud pública y demás 
actividades relacionadas con el objeto 
contractual que se 
requiera 

Durante este período participé realizando 
acompañamiento y brindando educación en 
cuidados para la salud bucal en la siguiente 
jornada de salud: 
 
✓ Jornada de Salud Bucal en Comedores 

Comunitarios en articulación con la 
Oficina de Gerencia de Ciudad y Colgate 
(IED Carlos Meisel): 11/07/2026 

✓ Jornada de Salud Feria de Servicios 
Vamos Pal Barrio Alcaldía de 
Barranquilla, en el barrio El Bosque: 
24/07/2026 

✓ Jornada de Salud Bucal en Comedores 
Comunitarios en articulación con la 
Oficina de Gerencia de Ciudad y Colgate 
(IED Alfonso López – Barrio Rebolo): 



25/07/2026 

Las demás que le sean asignadas en 
virtud de sus competencias, para el 
alcance de las metas de los proyectos, 
programas y el cumplimiento de los 
fines misionales de la Secretaría 
Distrital de Salud. 

Asistí y Participe en las siguientes reuniones y 
capacitaciones: 

✓ Reunión del equipo del Programa Salud 
Bucal de la SDS (Evaluación de 
actividades de junio y coordinación 
actividades para el mes de julio): 06-07-
2026 

✓ Reunión virtual del programa se salud 
bucal (socialización del nuevo 
instrumento de consolidación de todas 
las EAPB): 14-07-2026 

✓ Comité Odontológicos MIRED IPS 15-07-
2026 

✓ Capacitaciones Agentes Educativos EAPB 
Mutual Ser EPS. 22-07-2026 

✓  Capacitación brindada por el MSPS 
“Webinar Conocimiento y Gestión para 
el Cuidado de la Salud Bucal” (Sesión 
virtual por Teams): 22 y 23/07/2026 

 

 
Atentamente,                                                                                              
 
 
____________________________________________                      _____________________________________________ 
ELIANA CÁRCAMO GONZÁLEZ                                     V°B° DIRLEY K. SILVA AHUMADA 
CC. 32.775.628                                                                       Referente Programa Salud Bucal SDS  
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ACTA N° _______________________

Fecha (DD/MM/AA) HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN LUGAR

06 / 07 / 26 8:00 a.m 10:30 a.m. Auditorio Salud Publica

ASISTENTES CARGO ENTIDAD FIRMA
Dirley silva Referente Programa de Salud Bucal Secretaria Distrital de Salud

Eliana Cárcamo Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud
Jesús Barrios Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud

José Contreras Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud
Karoll Garrido Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud

Marla Almenárez Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud
Pamela Rosales Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud
Sirly Fontanilla Profesional de apoyo Secretaria Distrital de Salud
Stefany Herazo Higienista Secretaria Distrital de Salud

Se anexa 
listado de 
Asistencia

OBJETIVO DE LA REUNIÓN
Realizar el seguimiento al cumplimiento de las actividades del Programa de Salud Bucal, evaluando el avance 
de las asistencias técnicas a las IPS y EAPB, la ejecución de la estrategia Soy Generación Más Sonriente, y 
planificar las acciones programadas para el mes de julio de 2026, mediante la definición de compromisos, 
responsables y cronogramas que fortalezcan la implementación de las estrategias y el cumplimiento de las 
metas institucionales.

TEMAS A TRATAR

1 Seguimiento al cumplimiento de las asistencias técnicas y de las visitas de seguimiento de la 
estrategia Soy Generación Más Sonriente (SGMS).

2 Programación de las asistencias técnicas y capacitaciones del mes de julio de 2026.

3 Planeación de la jornada nacional de la estrategia Soy Generación Más Sonriente en articulación con 
el PAI.

4 Planeación de la capacitación dirigida al equipo de salud bucal de MiRed IPS sobre el uso controlado 
del flúor.

5 Definición de compromisos y asuntos varios.

DESARROLLO DE LA REUNIÓN
1. Seguimiento a las visitas de asistencia técnica:

Durante la revisión del avance de las actividades ejecutadas por los profesionales del Programa de Salud Bucal, 
se verificó el estado de cumplimiento de las asistencias técnicas programadas y de las visitas correspondientes 
a la estrategia Soy Generación Más Sonriente (SGMS), obteniéndose el siguiente balance:

Eliana Cárcamo: dos (2) asistencias técnicas pendientes. SGMS: cinco (5) visitas realizadas en marzo y ocho 
(8) en junio de 2026.
Jesús Barrios: dos (2) asistencias técnicas pendientes. SGMS: cumplimiento total de las visitas programadas 
en marzo; en junio no realizó visitas debido a incapacidad médica.
José Contreras: una (1) asistencia técnica pendiente. SGMS: ocho (8) visitas en marzo y una (1) pendiente en 
junio.
Karoll Garrido: dos (2) asistencias técnicas pendientes. SGMS: tres (3) visitas en marzo y cumplimiento total 
en junio.

https://v3.camscanner.com/user/download
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Marla Almenárez: cuatro (4) asistencias técnicas pendientes. SGMS: ocho (8) visitas en marzo y siete (7) en 
junio.
Pamela Rosado: tres (3) asistencias técnicas pendientes. SGMS: cinco (5) visitas en marzo y siete (7) en junio.
Sirly Fontanilla: una (1) asistencia técnica pendiente. SGMS: cumplimiento total de las visitas programadas 
en marzo y junio.

Se registró un total de catorce (14) asistencias técnicas pendientes.

La referente del programa recordó que, de acuerdo con el Plan de Acción del Programa de Salud Bucal, las 
asistencias técnicas constituyen una actividad prioritaria y deben anteceder y complementar las visitas de 
inspección y vigilancia. 

Asimismo, se destacó que durante las asistencias técnicas se ha fortalecido la socialización de la estrategia 
Soy Generación Más Sonriente y la importancia de la atención odontológica de la gestante, identificándose 
oportunidades de mejora en varios prestadores.

Como resultado, se acordó que cada profesional elaborará un informe ejecutivo en el que se describan las 
asistencias técnicas realizadas, los temas abordados y las debilidades identificadas en cada prestador. Esta 
información servirá como insumo para orientar las acciones de fortalecimiento y el seguimiento posterior.

Igualmente, se precisó que las visitas de seguimiento a prestadores previamente intervenidos deberán 
enfocarse en verificar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas, documentando los avances 
alcanzados y dejando los soportes correspondientes para la retroalimentación a los coordinadores de las IPS 
y EAPB.

2. Programación de las asistencias técnicas del mes de julio

Se informó que en Vital Salud IPS se han desarrollado tres (3) asistencias técnicas. En relación con Virrey Solís 
IPS, se indicó que la asistencia técnica se encuentra pendiente de confirmación de fecha y horario, solicitud 
que ya fue remitida a la institución. Una vez se reciba la respuesta, la referente informará oportunamente al 
equipo.

Se reiteró que estas actividades deben estar dirigidas no solo al coordinador del servicio, sino a todo el equipo 
asistencial de odontología, con el propósito de fortalecer las competencias de todos los profesionales 
involucrados.

Respecto a Mutual Ser EPS, se recordó que la asistencia técnica se realizará el 22 de julio de 2026, dirigida a 
los agentes educativos que desarrollan actividades comunitarias casa a casa. Se asignó a los profesionales 
Eliana Cárcamo y Jesús Barrios la planificación y preparación de la actividad, tomando como referencia las 
estrategias pedagógicas implementadas durante el año anterior con jóvenes líderes y privilegiando 
metodologías lúdicas y participativas.

Finalmente, se resaltó la importancia de aprovechar los comités de odontología como escenarios para la 
actualización y fortalecimiento técnico del talento humano.

3. Jornadas de la estrategia Soy Generación Más Sonriente

Se recordó que durante el mes de julio de 2026 se desarrollará la jornada de la estrategia Soy Generación Más 
Sonriente en articulación con el Programa Ampliado de Inmunización (PAI).

Quedó pendiente la confirmación, por parte de la coordinación del PAI, de la modalidad bajo la cual se 
ejecutarán las jornadas, con el fin de planificar oportunamente la logística y la distribución del talento 
humano.
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De igual manera, se indicó que las actividades programadas en comedores comunitarios han presentado 
modificaciones frecuentes en sus fechas, razón por la cual se enfatizó la necesidad de mantener una 
coordinación permanente con los responsables para evitar contratiempos.

4. Capacitación dirigida al equipo de salud bucal de MIRED IPS sobre lineamientos para el uso controlado 
del flúor

Se indicó que la presentación existente correspondiente a la capacitación sobre lineamientos para el uso del 
flúor requiere actualización.

La referente informó que el evento asociado al flúor dejó de ser de notificación obligatoria, dado que el 
Instituto Nacional de Salud lo retiró del listado de eventos sujetos a vigilancia obligatoria, dejando a criterio 
de cada entidad territorial su seguimiento. En el caso del Distrito de Barranquilla, aunque no se realiza 
notificación obligatoria, sí se mantiene el seguimiento al indicador correspondiente. En consecuencia, se 
acordó eliminar de la presentación toda referencia relacionada con la notificación obligatoria.

Se definió que la capacitación incluirá los siguientes contenidos:

Beneficios del flúor y diferencias entre sus dosis y presentaciones clínicas.
Lineamientos para el uso y control del flúor contemplados en la lista de chequeo.
Toxicidad del flúor.
Diagnóstico diferencial de la fluorosis.

Asimismo, se recordó que, conforme a los lineamientos de la estrategia Soy Generación Más Sonriente y a las 
orientaciones impartidas por la referente nacional, el algoritmo de monitoreo reconoce como válidas las 
aplicaciones realizadas con un intervalo de 180 a 215 días. Por esta razón, deberá enfatizarse a los prestadores 
que la aplicación realizada durante el primer semestre corresponde a la primera dosis anual y la del segundo 
semestre a la segunda dosis; de lo contrario, el usuario no será contabilizado como cubierto para efectos del 
indicador.

Finalmente, se asignó a las profesionales Karoll Garrido y Eliana Cárcamo la revisión y actualización de la 
presentación, procurando que el material sea práctico, dinámico y visualmente atractivo para la capacitación 
programada con el comité odontológico de MIRED IPS.

5. Varios

Se acordó asignar a la profesional Karoll Garrido al comedor comunitario donde inicialmente se desarrollará 
la actividad de Colgate, considerando su proceso de lactancia y con el fin de facilitar las condiciones necesarias 
para el desarrollo de la jornada.

Igualmente, se estableció que, en adelante, la fecha de la reunión mensual será definida durante cada sesión, 
con el propósito de que todos los integrantes del Programa de Salud Bucal puedan organizar oportunamente 
sus agendas y garantizar su participación.

COMPROMISOS FECHA DE 
CONTROL RESPONSABLE

Verificar que en la carpeta compartida de Drive se encuentren 
cargadas y actualizadas todas las bases de datos de las visitas 
a EAPB, debidamente diligenciadas, incluyendo las listas 
semaforizadas.

10/07/2026 Profesionales de apoyo del 
Programa Salud Bucal

https://v3.camscanner.com/user/download
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Elaborar informe ejecutivo de las visitas de asistencia técnica 
realizadas, describiendo las IPS visitadas, los temas abordados 
y las falencias identificadas en cada prestador.

5 días antes de 
la finalización 

de su contrato.

Profesionales de apoyo del 
Programa Salud Bucal

Revisar y actualizar la presentación de la capacitación del 
comité odontológico MIRED IPS sobre los lineamientos para el 
uso controlado del flúor.

15/07/26 Karoll Garrido y Eliana Cárcamo

Preparar la capacitación con enfoque lúdico dirigida a los 
agentes educativos de Mutual Ser EPS. 22/07/26 Eliana Cárcamo y Jesús Barrios

Confirmar el horario de la asistencia técnica en Virrey Solís IPS 
e informarlo al equipo. 08/07/2026 Referente del Programa Salud 

Bucal
Confirmar con la coordinación del PAI la jornada nacional del 
mes de julio 14/07/2026 Referente del Programa Salud 

Bucal
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ACTA No _______________________ 

Fecha (DD/MM/AA) HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN LUGAR 

15 de julio de 2026 2:00 PM 4:00PM 
Auditorio del CAMINO 

Adelita de Char 

 

ASISTENTES CARGO ENTIDAD FIRMA 

Dirley Silva A. Referente programa salud bucal Secretaria Distrital De Salud  

Pamela Rosado T. Odontóloga de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Sirly Fontanilla Odontóloga de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Jesús Barrios B. Odontólogo de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Marla Almenárez C. Odontóloga de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Eliana Cárcamo Odontóloga de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Stefany Herazo Higienista programa salud bucal Secretaria Distrital De Salud  

Karoll Garrido S. Odontóloga de apoyo Prog. SB Secretaria Distrital De Salud  

Odontólogos y 
auxiliares de 

odontología de 
MIRED IPS. 

Odontólogos y auxiliares de 
odontología de MIRED IPS. 

MiRed IPS 
Se anexa listado 

de asistencia 

 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Fortalecer las competencias del talento humano en salud bucal de MIRED IPS mediante la socialización de los 
lineamientos técnicos para el uso controlado de la amalgama dental y la perspectiva del uso controlado del 
flúor, con el propósito de promover prácticas clínicas seguras, el cumplimiento de la normatividad vigente y la 
prevención de riesgos para la salud y el ambiente, contribuyendo así al mejoramiento de la calidad de la 
atención odontológica. 

 

TEMAS A TRATAR 

1 Evaluación de conocimientos (pretest). 

2 Lineamientos para el uso controlado de la amalgama dental en los servicios de odontología. 

3 Perspectiva del uso controlado del flúor.  

4 
Socialización de las recomendaciones para la prevención de la exposición al mercurio y al uso 
inadecuado del flúor. 

5 Evaluación de conocimientos (post test). 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Siendo las 2:00 p. m. del día 15 de julio de 2026, el equipo del Programa de Salud Bucal de la Secretaría Distrital 
de Salud de Barranquilla se reunió en el Auditorio del Camino Universitario Adelita de Char con el propósito 
de desarrollar el Comité Técnico dirigido a odontólogos, higienistas orales y auxiliares de odontología de 
MIRED IPS. La jornada estuvo orientada al fortalecimiento de las competencias de los participantes en relación 
con los lineamientos para el uso controlado de la amalgama dental y la perspectiva del uso controlado del 
flúor, promoviendo la actualización de conocimientos y la adopción de prácticas clínicas seguras en la 
prestación de los servicios de salud bucal. 
Como actividad inicial se aplicó un pretest, con el propósito de identificar el nivel de conocimientos de los 
participantes frente a los lineamientos nacionales relacionados con el uso del mercurio en odontología y el 
uso racional del flúor como estrategia de prevención de la caries dental. 
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Posteriormente, se inició la socialización de los Lineamientos para el uso controlado de la amalgama dental en 
los servicios de odontología, enfatizando que estos buscan disminuir progresivamente el uso del mercurio en 
la práctica odontológica, fomentar la utilización de materiales restauradores alternativos clínicamente 
efectivos y promover la implementación de medidas de bioseguridad y protección ambiental durante la 
manipulación y disposición de los residuos de amalgama. 
 
Durante la jornada se explicó la importancia de fortalecer las estrategias de promoción y prevención como la 
principal herramienta para reducir la necesidad de tratamientos restauradores, resaltando la utilización de 
materiales alternativos cuando las condiciones clínicas lo permitan y el cumplimiento de las recomendaciones 
establecidas para la manipulación segura de la amalgama dental. 
 
Así mismo, se enfatizó que la remoción de restauraciones de amalgama únicamente debe realizarse cuando 
exista una indicación clínica que lo justifique, evitando procedimientos innecesarios, especialmente en 
menores de 15 años, gestantes y mujeres en período de lactancia, salvo criterio del profesional tratante. Se 
recordó la importancia del uso de aislamiento absoluto, adecuada refrigeración, sistemas de aspiración de alto 
volumen y la disposición segura de los residuos generados durante estos procedimientos. 
 
De igual forma, se socializaron las prácticas ambientales dirigidas a reducir la contaminación por mercurio, 
resaltando la correcta segregación y almacenamiento de los residuos de amalgama en recipientes adecuados 
con glicerina, el manejo de dientes extraídos con restauraciones de amalgama, el mantenimiento de trampas 
y separadores de amalgama en las unidades odontológicas y la prohibición de eliminar estos residuos a través 
del sistema de alcantarillado. 
 
Posteriormente, se desarrolló la temática correspondiente a la Perspectiva del uso controlado del flúor, 
destacando que continúa siendo una de las estrategias de salud pública más efectivas para la prevención de 
la caries dental, siempre que sea utilizado de forma racional y en las concentraciones recomendadas. 
 
Durante esta socialización se abordaron las principales fuentes de exposición al flúor, tales como la crema 
dental fluorada, el barniz de flúor, la sal fluorada, el agua para consumo humano, los enjuagues fluorados y 
otras fuentes profesionales, haciendo énfasis en la necesidad de valorar el riesgo individual de caries antes de 
indicar cualquier intervención preventiva y evitar la exposición excesiva durante la formación del esmalte 
dental. 
 
Igualmente, se reforzaron las recomendaciones para el uso seguro del barniz de flúor, resaltando que su 
aplicación debe ser realizada únicamente por personal capacitado, con consentimiento informado, registro en 
la historia clínica y cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolución 3280 de 2018 para las 
intervenciones de protección específica. 
 
Como parte de la actualización se revisaron los aspectos relacionados con la fluorosis dental, incluyendo su 
definición, factores de riesgo, manifestaciones clínicas, diagnóstico diferencial y clasificación mediante el 
Índice de Dean, destacando la importancia del diagnóstico oportuno, el adecuado registro del evento y el 
fortalecimiento de las acciones educativas dirigidas a padres, cuidadores y usuarios para prevenir la exposición 
excesiva al flúor. 
 
Finalizada la jornada, se aplicó un post test con el objetivo de evaluar la apropiación de los conocimientos 
adquiridos durante la capacitación y medir el impacto de la actividad educativa. Los participantes demostraron 
una mayor comprensión de los lineamientos técnicos y manifestaron la importancia de continuar fortaleciendo 
los procesos de educación continua para garantizar una atención segura, basada en la evidencia y alineada 
con las políticas nacionales de salud pública. 

 

COMPROMISOS 
FECHA DE 
CONTROL 

RESPONSABLE 



Autorizo a la Alcaldía Distrital de Barranquilla el tratamiento de datos personales, cumpliendo con la Ley de 

Protección de Datos y las políticas de seguridad de la información digital y de tratamiento de datos personales, 

de acuerdo con la Ley de Protección de Datos Personales (Ley 1581 de 2012). 

 
 
 
 

Código: MM-GD-SS-F-329 

ACTA DE REUNIÓN 
 

 
Fecha de Aprobación: 27/08/2025 

Versión: 1.0 
Página 3 de 6 

 

Garantizar la correcta segregación, almacenamiento y 
disposición final de los residuos de amalgama conforme 
a los lineamientos nacionales. 

Permanente Equipo Salud Bucal MiRed IPS 

Utilizar las medidas de bioseguridad durante la 
manipulación y retiro de restauraciones con amalgama 
dental. 

Permanente 
Equipo Salud Bucal MiRed IPS 

Fortalecer el uso racional del flúor de acuerdo con la 
edad, riesgo de caries y lineamientos técnicos vigentes. 

Permanente 
Equipo Salud Bucal MiRed IPS 

Garantizar el adecuado registro de la aplicación de barniz 
de flúor y demás intervenciones preventivas en la 
historia clínica y sistemas de información. 

Permanente 
Odontólogos MiRed IPS 

Fortalecer las acciones educativas dirigidas a usuarios y 
cuidadores sobre el uso adecuado de crema dental 
fluorada y prevención de fluorosis. 

Permanente 
Equipo Salud Bucal MiRed IPS 

Realizar diagnóstico oportuno y adecuado registro de los 
casos de fluorosis dental cuando corresponda. 

Permanente 
Odontólogos MiRed IPS 

 

Anexos 
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ACTA N° _______________________ 

Fecha (DD/MM/AA) HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN LUGAR 

22-07-2026 10:30 am 12:15 m 
Instalaciones de la EAPB 

Mutual Ser EPS 

 

ASISTENTES CARGO ENTIDAD FIRMA 

María Teresa Marenco Gestor RPMS EAPB Mutual Ser EPS. 

Se anexa 
listado de 
asistencia 

Dirley Silva Ahumada 
Referente Programa Salud 
Bucal 

Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 

Eliana Cárcamo G. Profesional de apoyo Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 

Jesús Barrios B. Profesional de apoyo Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Brindar asistencia técnica a la EAPB Mutual Ser EPS en la implementación y seguimiento de la lista de chequeo 
del Programa de Salud Bucal, abordando aspectos relacionados con las intervenciones individuales, la atención 
a gestantes, la Estrategia “Soy Generación Más Sonriente”, los indicadores trazadores, las actividades grupales 
de información, educación y comunicación (IEC), y los lineamientos para el uso controlado del flúor y el 
mercurio, en concordancia con la normativa y los lineamientos establecidos por el MSPS. 

 

TEMAS A TRATAR 

1 Lista de chequeo Programa Salud Bucal 

2 Intervenciones individuales RIAPMS Bucal 

3 Lineamientos Estrategia SGMS 

4 Actividades grupales de Información, Comunicación y Educación (IEC) 

5 Indicadores trazadores de la RIAPMS Bucal 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Siendo las 10:30 a.m., se da inicio a la asistencia técnica en las instalaciones de la EAPB Mutual Ser EPS, con el 
propósito de brindar orientación, en relación con las metas, la lista de chequeo y los soportes requeridos para 
el seguimiento de los indicadores del Programa de Salud Bucal. 
 
La reunión inicia con la presentación de los participantes. Posteriormente, la referente del Programa de Salud 
Bucal de la Secretaría de Salud explica que la lista de chequeo consta de 6 ítems, cada uno integrado por la 
normatividad aplicable, el aspecto a evaluar, los documentos de soporte y los indicadores correspondientes. 
 
Los ítems abordados fueron los siguientes: 
 

1- Garantiza a través de su red de prestación de servicios, la ejecución de las intervenciones 
individuales de la Ruta Integral de Promoción y Mantenimiento de la Salud Bucal, de acuerdo con 
los cursos de vida.  
 

Se socializan las intervenciones individuales objeto de seguimiento: aplicación de barniz de flúor, control de 
placa bacteriana, consulta odontológica de primera vez, educación individual, detartraje supragingival y 
aplicación de sellantes.  Asimismo, se presentan las metas proyectadas para la vigencia 2026. 
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Se retroalimenta al prestador sobre la importancia de reportar la educación individual realizada por el 
odontólogo (CUPS 990303), el higienista oral (CUPS 990212) y los agentes educativos (CUPS 990211), con el 
fin de evidenciar el cumplimiento de esta intervención. 

 
2. Garantiza, a través de su red de prestación de servicios, el acceso oportuno de las gestantes a 
consulta odontológica durante el primer y segundo trimestre de gestación, conforme a lo 
establecido en el numeral 4.5 de la Ruta Integral de Atención Materno Perinatal. 
 

Se socializa el indicador de seguimiento para gestantes y la metodología para su cálculo: "Proporción (%) de 
gestantes con 34 o más semanas de gestación que reciben dos (2) atenciones odontológicas durante el 
embarazo". 
 
Se enfatiza la importancia de que la base de datos incluya la fecha de la última menstruación (FUM) y la 
variable correspondiente al número de atenciones odontológicas recibidas durante la gestación, con el fin de 
facilitar el cálculo del indicador. 
 

3. Participa, a través de su red de prestación de servicios, en el 100 % de las seis (6) jornadas 
anuales de la Estrategia Nacional "Soy Generación Más Sonriente". 
 

Se retroalimenta a la EAPB sobre la importancia de realizar el reporte de gestión posterior a cada jornada de 
intensificación, mediante el enlace dispuesto por el Ministerio de Salud y Protección Social, así como de remitir 
a la referente del Programa de Salud Bucal del Distrito la captura de pantalla con la información reportada. 
 
Adicionalmente, se recuerda que, de acuerdo con el Lineamiento de la Estrategia "Soy Generación Más 
Sonriente" 2026, las piezas de comunicación deben representar a personas (niños, niñas, padres, madres y 
cuidadores), resaltando el aporte de la salud bucal al bienestar y la calidad de vida. En este sentido, se 
recomienda evitar el uso de imágenes, dibujos o gráficos que presenten únicamente estructuras dentales 
aisladas o dientes fuera de la cavidad oral, ya que este tipo de representaciones desvirtúa el enfoque de 
cuidado centrado en las personas y perpetúa la percepción de que la atención odontológica se limita a 
procedimientos de extracción dental. 

 
4. Garantiza, a través de su red de prestación de servicios, la realización de al menos cuatro (4) 
actividades grupales anuales de educación en salud bucal, que incluyan factores protectores y 
factores de riesgo. 
 

Se informa la necesidad de reportar el alcance de las publicaciones realizadas a través de redes sociales como 
soporte de las actividades desarrolladas. Asimismo, se resalta la importancia de incorporar contenidos 
relacionados con salud bucal dentro de los planes de comunicación institucional. 

 
5. Realiza seguimiento a los indicadores trazadores de la Ruta Integral de Promoción y 
Mantenimiento de la Salud (RIAPMS) en el Programa de Salud Bucal. 
 

Para este ítem se socializa la metodología para el cálculo de los indicadores trazadores. Además, se enfatiza la 
importancia de que las bases de datos incluyan las variables correspondientes al diagnóstico principal y los 
diagnósticos secundarios, así como el registro de las exodoncias realizadas durante el período evaluado. 
 
Se revisan los siguientes indicadores: 
 

• Proporción (%) de personas con diagnóstico de caries dental en la primera consulta odontológica del 
año. 

• Proporción (%) de personas con diagnóstico de gingivitis y enfermedad periodontal en la primera 
consulta odontológica del año. 
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• Proporción (%) de personas de primera infancia, infancia y adolescencia con diagnóstico de fluorosis 
en la primera consulta odontológica del año. Se enfatiza la importancia de fortalecer las competencias 
de los profesionales en el diagnóstico diferencial de fluorosis para mejorar la identificación y el registro 
de estos casos. 

• Proporción (%) de personas de 18 años o más con pérdida dental asociada a enfermedad bucodental 
prevenible. 

• Proporción (%) de personas de primera infancia, infancia y adolescencia con índice COP = 0 en la 
primera consulta odontológica del año. 

 
6. Garantiza, a través de su red de prestación de servicios, el cumplimiento de los lineamientos 
para el uso controlado del flúor y del mercurio. 
 

Para este ítem, la EAPB debe aportar los soportes de las capacitaciones realizadas por su red de prestadores 
en relación con los lineamientos para el uso controlado del flúor y del mercurio, con el fin de evidenciar su 
implementación y cumplimiento. 

 

COMPROMISOS 
FECHA DE 
CONTROL 

RESPONSIBLE 

Garantizar que las bases de datos incluyan los registros de consultas 
de primera vez y de control en odontología, los diagnósticos 
principales y secundarios, así como los procedimientos de exodoncia 
en personas de 18 años asociados a pérdida bucodental, con el 
propósito de asegurar la adecuada medición de los indicadores 
trazadores. 

Trimestral 
Gestora RPMS Mutual 
Ser EPS. 

Enviar a la referente del programa de salud bucal de la Secretaría 
Distrital de Salud las capturas de pantalla de la información reportada 
al MSPS sobre los días de intensificación de la estrategia SGMS. 

Eventual 
Gestora RPMS Mutual 
Ser EPS. 
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ACTA N° _______________________ 

Fecha (DD/MM/AA) HORA INICIO HORA FINALIZACIÓN LUGAR 

22-07-2026 8:00 am 10:30 Am 
Instalaciones de la EAPB 

Mutual Ser EPS 

 

ASISTENTES CARGO ENTIDAD FIRMA 

María Teresa Marenco Gestor RPMS EAPB Mutual Ser EPS. 

Se anexa 
listado de 
asistencia 

Natalia Pupo Castillo GAIS EAPB Mutual Ser EPS 

Agentes educativos  EAPB Mutual Ser EPS 

Dirley Silva Ahumada 
Referente Programa Salud 
Bucal 

Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 

Eliana Cárcamo G. Profesional de apoyo Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 

Jesús Barrios B. Profesional de apoyo Sec. Distrital de Salud de Barranquilla 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Fortalecer las competencias de los agentes educativos de Mutual Ser EPS para la promoción de la salud bucal, 
la educación comunitaria y la inducción a la demanda de las intervenciones contempladas en las Rutas 
Integrales de Atención en Salud (RIAS), favoreciendo el acceso oportuno a los servicios de salud y la adopción 
de hábitos saludables durante todos los momentos del curso de vida. 

 

TEMAS A TRATAR 

1 Programa de Salud Bucal: objetivos, estrategias y acciones desarrolladas. 

2 Principales enfermedades bucales, factores de riesgo y medidas de prevención. 

3 Higiene oral: técnica correcta de cepillado, uso de la seda dental y hábitos saludables 

4 
Estrategia Soy Generación Más Sonriente (SGMS): objetivos, población beneficiaria e importancia de 
la aplicación del barniz de flúor. 

5 
Intervenciones de promoción y mantenimiento de la salud bucal por curso de vida, de acuerdo con las 
Rutas Integrales de Atención en Salud (RIAS).  Atención de las gestantes por odontología 

6 
Rol del agente educativo en la Atención Primaria en Salud, la educación comunitaria y la inducción a la 
demanda de los servicios de salud bucal. 

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

La jornada inició con el registro de los participantes y la aplicación del pretest, con el propósito de identificar 
los conocimientos previos de los asistentes sobre promoción de la salud bucal, intervenciones por curso de 
vida y estrategias de educación comunitaria. 
 
Posteriormente se desarrolló la actividad rompehielo "¿Mito o realidad?", mediante la cual se plantearon 
afirmaciones relacionadas con la salud bucal para que los participantes identificaran si correspondían a mitos 
o realidades. Esta dinámica favoreció la participación activa, permitió aclarar conceptos erróneos frecuentes 
y promovió un ambiente de confianza e interacción entre los asistentes. 
 
A continuación, se presentó el Programa de Salud Bucal, resaltando su objetivo, las principales estrategias 
implementadas por la Secretaría Distrital de Salud y su articulación con la Atención Primaria en Salud, 
enfatizando la importancia de las acciones de promoción, prevención e inducción a la demanda para mejorar 
las condiciones de salud bucal de la población. 
 
Seguidamente se abordó el tema de las principales enfermedades bucales e higiene oral, explicando las 
características de la caries dental, la enfermedad periodontal y otras alteraciones frecuentes, así como los 
factores de riesgo asociados. Además, se reforzaron las prácticas adecuadas de higiene oral, la técnica correcta 
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de cepillado, el uso del hilo dental, la importancia de una alimentación saludable y la necesidad de realizar 
controles odontológicos periódicos. 
 
Posteriormente se socializó la estrategia Soy Generación Más Sonriente (SGMS), destacando sus objetivos, 
población beneficiaria, intervenciones desarrolladas y la importancia de la aplicación del barniz de flúor como 
medida preventiva para disminuir la aparición de caries dental en niños, niñas y adolescentes. 
 
En el siguiente espacio se presentaron las intervenciones de promoción y mantenimiento de la salud bucal por 
curso de vida, describiendo las actividades contempladas en las Rutas Integrales de Atención en Salud para la 
primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez y personas mayores. Asimismo, se fortaleció el 
conocimiento sobre el papel del agente educativo como promotor de estilos de vida saludables, orientador de 
las familias e impulsor de la inducción a la demanda de los servicios de salud bucal. 
 
Como actividad práctica se desarrolló la dinámica "El Rinconcito Saludable", conformando cuatro grupos de 
trabajo, cada uno encargado de diseñar un espacio educativo para la promoción de la salud oral en la 
comunidad. 
 
Cada grupo abordó una temática específica: 
 
La Estación del Cepillado: demostración de la técnica correcta de cepillado utilizando modelos dentales y 
promoción del cepillado durante dos minutos. 
El Supermercado Dental: clasificación de alimentos protectores y perjudiciales para la salud bucal, fomentando 
hábitos de alimentación saludable. 
El Consultorio sin Miedo: representación de situaciones orientadas a disminuir el temor frente a la consulta 
odontológica y fortalecer la confianza de niños y cuidadores hacia la atención en salud. 
El Hilo Mágico: demostración del uso adecuado de la seda dental mediante modelos anatómicos y actividades 
lúdicas para reforzar la eliminación de la placa bacteriana. 
 
Durante esta actividad los participantes demostraron creatividad, apropiación de los contenidos y capacidad 
para adaptar estrategias educativas dirigidas a familias y comunidades. 
 
Como cierre de la capacitación se realizó la construcción de compromisos individuales, donde cada 
participante expresó una acción concreta que implementará desde su rol para fortalecer la promoción de la 
salud bucal y la inducción a la demanda de las intervenciones en su territorio. 
 
Finalmente se aplicó el postest, evidenciándose un mejor nivel de comprensión de los temas desarrollados 
durante la jornada, y posteriormente se diligenció la evaluación de satisfacción de la capacitación, en la cual 
los participantes manifestaron una percepción favorable respecto a la metodología utilizada, la pertinencia de 
los contenidos y la aplicabilidad de los conocimientos adquiridos en su labor diaria. 

 

COMPROMISOS 
FECHA DE 
CONTROL 

RESPONSIBLE 

Implementar actividades educativas sobre salud bucal con las familias 
y comunidades asignadas. 

Permanente 
Agentes educativos 
EAPB Mutual Ser EPS. 

Promover hábitos adecuados de higiene oral y alimentación 
saludable durante las actividades comunitarias 

Permanente 
Agentes educativos 
EAPB Mutual Ser EPS. 

Incentivar la asistencia oportuna a los servicios de salud bucal y la 
participación en la estrategia Soy Generación Más Sonriente. 

Permanente Agentes educativos 
EAPB Mutual Ser EPS. 

Aplicar las herramientas pedagógicas aprendidas durante la 
capacitación en los procesos de educación comunitaria. 

Permanente Agentes educativos 
EAPB Mutual Ser EPS. 
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ACTA DE ACTIVIDADES EXTRAMURALES SALUD PÚBLICA 
SECRETARÍA DISTRITAL DE SALUD                                                                                                                                                            

CODIGO: MM-GD-SS-F-333 

 Fecha de Aprobación: 01/10/2025 

Versión: 1.0 

Fecha:  25/07/2026 
Lugar: COMEDOR IED ALFONSO LOPEZ 

Hora: 8 am a 12 pm 

 

 

No. Nombre Dependencia Cargo Firma  

1 
SE ANEXA LISTADO DE 
ASISTENCIA 

   

2     

3     

4     

    

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD 

El programa de salud buccal de la Secretaría Distrital de salud participó activamente en la jornada ubicada en  
 

el barrio Rebolo de la localidad suroriente, en las instalaciones del IED Alfonso Lopez, dirigido a niños de que  
 

están ente 1 y 17 años y sus padres o cuidadores, asistentes al comedor comunitario. 

Durante la jornada contamos con la participación del programa Salud bucal, Mired IPS, secreataría de 

Gobierno y Colgate quienes brindaron educación en salud bucal y obsequiaron kits para el cuidado bucal. 

Tema tratado: educación el salud bucal, técnica de cepillado, hábitos alimenticios, cuidados posteriores a  

La aplicación de barniz de flúor. 

Menores fluorizados: 20 

Menores impactados con educadión: 46 

Padres y/o cuidadores educados: 5 

 

 

 

 

 

COMPROMISOS 

Ser multiplicadores de la información suministrada en el evento 

Seguir los cuidados y recomendaciones posteriores a la aplicación del barniz de flúor 

 

 

 

REPRESENTANTE DE LA SECRETARÍA 
DISTRITAL DE SALUD 

 REPRESENTANTE DE LA INSTITUCIÓN 
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