Empresas Publicas de

Puerto Boyaca E.S.P
820.001.405-9
RUPS 20252635440163

INFORME DE SUPERVISION FINAL

PARTE I. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

CONTRATO NO. 007 DE 2026

OBJETO “PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA BRINDAR APOYO
EN EL DESARROLLO DE ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS Y JURIDICAS QUE SE
ADELANTEN EN LAS EMPRESAS PUBLICAS
DE PUERTO BOYACA E.S.P., EN EL MARCO
DE LA GESTION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS 2026”

CONTRATISTA MARIANA STEFANY UCROS GAMEZ

C.C. C.C. 1.152.456.811 DE MEDELLIN

CONTRATANTE EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA

SUPERVISOR PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE
GESTION DEL TALENTO HUMANO

VALOR CONTRATO $ 14.800.000

ADICIONAL $ 7.400.000

VALOR TOTAL DEL | $ 22.200.000

CONTRATO

PLAZO INICIAL CUATRO (04) MESES

PRORROGA DOS (02) MESES

PLAZO TOTAL DEL | SIETE (07) MESES

CONTRATO

FECHA DE INICIO 16 DE ENERO DE 2026

VALOR ACTA 002 DE RECIBO | $ 5.550.000
PARCIAL 001 DE FECHA 30 DE
MARZO

VALOR ACTA 003 DE RECIBO | $3.700.000
PARCIAL 002 DE FECHA 10 DE
ABRIL DE 2026

VALOR ACTA 004 DE RECIBO | $ 7.400.000
PARCIAL 003 DE FECHA 25
JUNIO DE 2026

VALOR ACTA 005 DE RECIBO | $ 5.550.000
FINAL DE FECHA 28 JULIO DE

2026
VALOR EJECUTADO $ 22.200.000
SALDO A FAVOR DE EPB $0
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ADICIONAL

ADICIONAL No. 001

FECHA ADICIONAL 13 de mayo de 2026

FECHA LEGALIZACION DEL

ADICIONAL 13 de mayo de 2026

ADICIONAL $ 7.400.000
PRORROGAS

PRORROGA No. 001

FECHA PRORROGA 13 de mayo de 2026

FECHA LEGALIZACION DEL

PRORROGA 13 de mayo de 2026

PLAZO PRORROGA DOS (02) MESES

SUSPENSION PLAZO

MOTIVO

FECHA SUSPENSION

FECHA REINICIO

PLAZO

ESTADO ACTUAL

VALOR INICIAL DEL | $ 14.800.000
CONTRATO
ADICIONAL $ 7.400.000
VALOR TOTAL DEL | $ 22.200.000
CONTRATO
VALOR ACTA 002 DE RECIBO | $ 5.550.000
PARCIAL 001 DE FECHA 30 DE
MARZO

VALOR ACTA 003 DE RECIBO | $3.700.000
PARCIAL 002 DE FECHA 10 DE
ABRIL DE 2026
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VALOR ACTA 004 DE RECIBO | $ 7.400.000
PARCIAL 003 DE FECHA 25
JUNIO DE 2026
VALOR ACTA 005 DE RECIBO | $ 5.550.000
FINAL DE FECHA 28 JULIO DE
2026
VALOR EJECUTADO $ 22.200.000
SALDO A FAVOR DE EPB $0
PARTE Il. PROCESO DE CONTRATACION

ACTA 867 DE RECID0 S4AL1AL 921 pat

IKFORIAE DE SUPETRAION 00 pof

ACTA 003 RECIDO PARCIAL 001 COM, $67 28 paf ACTAG03 RECIDO PARTIAL B2 COM. 907 .36 pat
INFORME DE SURTRVIZION 062 COM 36T 26 pot INFGINE DE SUPERVISION 007 CON. 07 630t Compudar
ACTA00H RECIB0 PARCIAL 003t

IMFCTBAE DE SUPLRVISION 603 - Commnda per

ACTASD4 RECIDG PARGIAL 003 pt
PFORTSE DE SUPERVESION 03 - comvertils 5ét

PARTE lll. RELACION DE LAS ACTAS DE INTERVENTORIA/SUPERVISION

ACTA No. DESCRIPCION FECHA DEL ACTA
001 INICIO 16 DE ENERO DE 2026
002 RECIBO PARCIAL 30 DE MARZO DE 2026
003 RECIBO PARCIAL 10 DE ABRIL DE 2026
004 RECIBO PARCIAL 25 DE JUNIO DE 2026
005 RECIBO FINAL 28 DE JULIO DE 2026
006 LIQUIDACION 28 DE JULIO DE 2026

PARTE V. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES MENSUALES
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Durante el periodo evaluado del mes de Junio y julio, la contratista realizé las

siguientes actividades en cumplimiento del objeto contractual y de la normatividad
legal vigente:

e La contratista brindé acompafniamiento juridico al area de Facturacién,
mediante reunién de trabajo con la auxiliar de Facturacién, Dayan Alexandra
Restrepo, orientada a la revision, analisis y fortalecimiento de las respuestas
emitidas a los derechos de peticién presentados por los usuarios, verificando

que su contenido se ajustara a la normatividad vigente y a los procedimientos
internos de la entidad.

e Apoyar la proyeccién y elaboracién de respuestas a los derechos de

peticion presentados ante la entidad, de conformidad con la normatividad
vigente.

La contratista brindé apoyo juridico en la atencién de los derechos de peticion
radicados ante la entidad, mediante el analisis, revision y elaboracién de las
respuestas emitidas por las diferentes dependencias, verificando el cumplimiento de
los requisitos legales y de los términos establecidos por la normativa vigente. De igual

Carrera 3 N° 6-48 Tel: (098) 7383259/7383181 Puerto Boyaca.(Boyaci)
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forma, realiz6 seguimiento al tramite de las solicitudes, con el propdsito de garantizar
respuestas claras, completas, oportunas y de fondo, contribuyendo a la adecuada
atencion de los peticionarios y a la prevencion de posibles incumplimientos en los
plazos legales.

Puerto Boyacd E.8.P
820.001.405-8
RUPS 20252835440163

Puerto Boyacd, Boyacd/ 8 de junio del 2028 EPB 489

Sefior

ENRIQUE E. CORADINE G.

C.C 79.148.562

Diraccién: Calle 5 A N 3b-39 barrio pueblo nuevo.
Celular: 315 86832 82

Asunto: Respuesta a derecha de peticién, reclame factura n° 358789, mayc/2026
Ref.: Rad 242

Cordial saludo,

En atencién a 1z solicitud presentada por el sefior ENRIQUE E. CORADINE G. las
Empresas Piblicas de Puerto Boyacé £.S.F. se permiten informar lo sigulente:

1. Mediante la Orden de Trabajo No. 2024-018253, ejecutada el dia 5 de mayo de
2026, se realizd |z reinstalacién del servicio v iz instalacion de un nuevo medidor
marca Rain Meter, identificado con el No, 25000124, el cual registraba una lectura
inicial de cero (0).

Es imporiante precisar que, al momento de 12 instalacidn dal medidor, el predio se
encontraba con &l servicio suspendido.

De igual manera, se anexa ¢l respectivo ceriificade de calibracion del equips instalado.

Finalmente, se informa que el medidor actualmente instalado en el predio se encuentra en
éptimas condiciones de funcionamiento, conforme se evidencia en el certificado de
callbracion aportado, el cual acredita que el equipe cumple con las condiciones técnicas
requeridas para registrar de manera adecuada y confizble los consumos del senvicio,

2. Respecto de su solicitud, en que se aporte evidencia de que usted estuvo presente
durante el cambio del medidor v de la existencia de un acta suserita por su parte,
nos permitimos informar que revisados los archives de EMPRESAS PUBLICAS DE
PUERTO BOYACA E.S.P. no obra acta firmads por € usuario, toda vez que este no
se encontraba presente al momertto de la ejecucion de la actividad programada.

N obstante, lo anterior, sz precisa que la normatividad aplicable a los servicios plblicos
domiclliarios no establece como requisito para la realizacién o validez def cambio dal Bquipo
de medida la presencia fisica ni la firma del usuario.
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Puerto Boyaca E.S.P

820.001.405-8
RUPS 20252635440183
Puerto Boyacd, Boyaca/ 03 de junio del 2026 EPB 483
Sefior
LUZ DARY ROJAS CABEZAS
C.C 52.021.014

Direccion: K7 54 14
Codigo ruta: 030510380

Asunto: Respuesta a derecho de peficién, informacion de factura n° 343475
N°® RAD. 237

Cordial saludo,

En atencién a Iz solicitud presentada por la sefiora LUZ DARY ROJAS CABEZAS, las
Empresas Plblicas de Puerto Boyaca E.S.P. se permiten informar lo siguiente:

Con ocasion de la reclamacién presentada por la usuaria respecto de los cobros faciurados
al predio ubicado en la K 7 5A 14, esta entidad realizé verificacién técnica e inspeccion
ocular al inmueble, conforme a la orden de trabajo generada para tal fin.

Como resultado de dicha verificacion, realizada el dia 20 de abril del 2028, no se evidencié
acometida domiciliaria ni condiciones técnicas que permitan establecer la prestacion
efectiva del servicio publico domiciliaric de acueducto en el inmueble referido.

En censecuencia, v una vez analizada la situacion factica y técnica evidenciada durante la
inspeccién, esta entidad considera procedente adelantar la terminacion unilateral de la
relacién contractual existente respecto del referido inmueble, toda vez que no se logrd
establecer la existencia material de conexién, acometida efectiva del servicio que permita
mantener activa Iz vinculacion del predio dentro del sistema comercial de la Empresa.

Asi mismo, se ordend realizar la comespondiente depuracién de la cuenta y actualizacion
de la base de datos del sistema comercial de |a entidad, con el fin de ajustar la informacion
registrada a las condiciones reales verfficadas técnicamente durante la inspeccién
efectuada.

En ese sentido, mediante Resolucion Administrativa No. 199 del 27 de mayo del 2028,
Empresas Publicas de Puerto Boyaca E.S.P. resolvié:

* Ordenar la terminacién de la relacién contractual respecto del inmueble ubicado enla K 7
SA 14, identificado con codigo interno 3048255 y cédigo de ruta 030510380.
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Empresas Piiblicas de Puerto Boyaca E.S.P
NIT: 820.001.405-9
RUPS: 20252635440163

Puerto Boyaca (Boyaca) 16 de junio del 2026

EPB-481

Senora
MARYORI ESTEFANY RODRIGUEZ MENDEZ

Roddriguezmarvorl.99@amail.com
Cel. 3118422128

Puerio Boyaca

Referencia: Radicado RAD263

Asunto: Respuesta derecho de peticion — Solicitud de instalacién de canecas piblicas en
parque ubicado entre Carrera 7A y Carrera 7B con Calles 27 v 29.

YUCEDITH GIRALDO GUZMAN, identificada con la cédula de ciudadania No.1.056.778.561
expedida en Pueric Boyaca, Gerente General de las Empresas Publicas de Puero Boyaca
E.S.P., nombrada mediante Resolucién Administrativa 160 del 02 de diciembre del 2024 ¥ Acta
de Posesion 049 de la misma fecha, actuando de conformidad con la Ley 142 de 1994 demas
nomas complementarias, me permito atender la peticién que se realizé el dia 25 de mayo del
2026, en los siguientes términos:

A LAS PETICIONES

{ess)
1. Instalar canecas o cestas pablicas para residuos ordinarios en el parque ubicado enire
la Carrera TA y la Carrera 7B entre la Calle 27 y la Calle 29 de Pusrto Boyaca, con
frecuencia de recoleccidn adecuada '

Respeclo de la sclicitud de instalacién de canecas o cestas publicas para residuos ordinarios
en el parque ubicado entre la Carrera 7A y Carrera 7B con Calles 27 ¥ 29 del municipic de
Puerto Boyaca, nos permitimos informar que la Empresa de Servicios Publicos de Puerio
Boyaca E.S.P., en el marco de sus competencias como prestador del servicio publico de aseo,
adelanta permanentemente la evaluacién de las necesidades operativas y de infraestructura
requeridas para la adecuada prestacién del servicio en el municipio.

Ental sentido, la instalacién de cestas o recipientes para almacenamiento temporal de residuos

an aenanine niithlicne co snmsnbrs eioka 2 senrscse Ao avalliacidn Benica  AdarraciAn da
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CONLECUTIVOS OFICIOS VIGENGIA 2025

a5 2 TE NS DED6 ACULRDO DE PACC ELIZABETH SCPULVEDA LOPEZ WOASANA
gl 92 SCIUNID DE 2026 ACULRDG OE PACC JOSE EANY ¥IRCUEDR MARANA
e 92 SEMINO DL NIE ACULROG DE PACE SUILLERMO LEON HERNANDLZ MARANA
AT 76 DE IUNIG Z656 ACULROS DF PAGO LAURA VICTOR:A PERLE BARATA
a7 206 UMO 2076 acuerdo da page ENHIQUE TORACS LARA - MARIANA
Saror
ENRIQUE CORADINE E
478 2 DL IUNIO 2020 Asunce: Cliacion pora notilicason porsnal - Rasoiucen No 716 0o 12 de Junio de 202G, or madic de TaM2502 BARIANA
13 3l e reziaieg wn Faturss du REPSUCion i 1o Concode o Ot 3peiat (1N on subsidia, Direccion: Cote 630 13
Cut TSREATDY
47 2 DL JUNIO 2026 ACUERDS O PACO CAITA DE IESUS SERNA VARGAS « MARANA
HIE 12 DT JurrQ 2026 ACUERDD DL PACO TANIA CAROUNA ALVAREZ MORA MAEANA
| ass LD IUNIO OF 2036 ATUZRDO DE PACO TANNER ARCUILLA MATANA
| a0m I3 DE JUNIQ T 2026 ACULRDO OE PACO AR BADLA BUSTAMANTE MARANA
|
i 60 TIDE NG BE 2026 ACULADS BE PASC DATWIN MANUEL MAICCHA GETANCLR MASEAA
531 24 DEJUNIG OF 206 ACUZRDOD DF RAGO. SANGRA PATRICIA SADGGAL WARANA
o2 24 DT IUNO DT 2026 ACULCRGO OF PACC NIOVIRCD CAGCiA MATEANA
57 02 DE JuLIO DE 205¢ ACULRDO DL Bacg ICL0S EVELIO DIND BINEDA WAZANG
S 02 OE JULIC DE 2026 ACUERDG DE PASS: ICNASIC AESTRIPC Y MARANA
524 o3 BE U0 DE 2026 ACUERDO DE PAGO SILLIAM BALOMD - MATANA
9 03 OE FULIO O 2026 ACUERDO T DASO DLADIMIR MARMOL PEREZ RARANA
542 09 DEJULIO OF 2006 Ziitd de Inférmacion comilementaria - Olicia SGCC.24.01E07SUR LIS CARLOS RLINOSD TRENCDED PARZIANA
2 09 DE JULIC DE 2520 ACUCADO DE PAGD 1058 CALGLADN
e 10 GE JULIC O 2026 ACUERDO DE PAGD INATALIA MARIA GONZALLL MESA ©
Sl 16 DE JULIO DE 2026 ACUCROO DE PAGD LUZ ADTIANA MORCHOD -
554 14 DT WLIC DE 2026 ACULROO DL PACO NUDIA ARANCO ARIZA - ACUERDO DE PACO
57 22 DE JUUO DE 2026 - ACULADO DE PAGO. RAQULL ALDARA FCRERG.
1% Caroling Maza
& 22 DEIULO BE20%6 Respuesia 3 sslictud remitids par competentia - Punta No, 30 Derecho do Peuzian seiar Lut Carios Profeaiona: Unverstana
J R SAncnesy hecaeritiento stz de i fsemacion, Secniaria Genaral y de Servic os Admastatives
ud. 294 DETHOAZY GOT 240 SHEZ Ext. 1057 MATANA
7 23 OC U0 BL 206 SCUCITLE DOTUMENTATION CONTRATC 00123 viadimir gemer WATARA
502 23 DE JULIO OC200 BCunrdo de cuga IGRCE MOLINA - MAZIANA
5a3 33 DT JUUO DE 2026 acusrdo Se page DIOFANGR SONZALEZ - MAREANA

e Prestar acompafiamiento juridico en la gestion de acciones
constitucionales, tales como acciones de tutela, acciones populares y de

grupo, incluyendo la elaboracion de respuestas, recursos y memoriales
que se requieran.

La contratista brindé apoyo juridico en el tramite de las acciones constitucionales
promovidas a favor o en contra de la entidad, mediante el analisis de cada caso y la
elaboracion, revision y ajuste de contestaciones, informes, recursos, memoriales y
demas documentos procesales necesarios. Asi mismo, efectud seguimiento al
cumplimiento de los términos judiciales, contribuyendo a la adecuada representacion

de los intereses de la Empresa y al cumplimiento de las disposiciones constitucionales
y legales aplicables.
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EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYAGA E.5.P.
820.001.405-9
RUPS 202526354401632

EPB-464-2026

Puertc Boyacd, 02 de JUNIO de 2028

Seficres

JUZGADO TERCERO PROMISCUO MUNICIPAL DE PUERTO BOYACA
ES.D

Acclonante: EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA ES.P
Accionado: MOVISTAR COLOMBIA

Asunto: Informe de incumplimisnto material del falls do twtela y solicitud de verificacién
de cumplimiento

Ref.: Accitn de tutsla No. 16572408000320260015400

Respetado Sefior Jusz:

Yo, YUCEDITH GIRALDO GUZMAN, identificada con cédula de eciudadania No.
1.056.778.561 de Pueno Boyacd, actuande en calidad de Gererite General Yy representanto
legal ce EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYAGA E.SP., respetucszmente
interpongs ACCICN DE TUTELA en contra de MOVISTAR COLOMBLA por la vulneracidn
del derecho fundamental de peticién consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Pelitica
de Colombila, con fundamento en los siguientas:

HECHOS

PRIMERO: Mediante sentencia proferida dentro de la presente accidn constitucional, el
despacho amparé el derecho fundamental de paticidn de EMPRESAS PUBLICAS DE
PUERTO BOYACA ES.P. y ordend 2 MOVISTAR COLOMBIA emilir respuesta clara,
complatza y de fondo 2l derecho de peticidn radicado ¢l dia 26 de marze do 2026

SEGUNDC: Con postericridad al fallo, MOVISTAR COLOMBIA remitié una nueva

comunicacidn que pr como cumplimiente de la orden Judicial impariica por el
despacho,

TER{:ERO: No obstante, una vez revisado el contenido de dicha respuesta, esta entidad
considera que la erden judicial no ha side cumplida materialmente, toda vez que persisten

las mismas omisicnes sustanciales identificadas 2or el despacho en la parte motiva de la
senlencia.

Carrera 3 N.° 6-48 Tel: (098) 7383259/7383181 Puerto Boyacd, Boyacd
LS pb-puertobeynca-boyacn.gov.co

e Apoyar la elaboracion de oficios persuasivos, asi como el registro y
seguimiento de los procesos que se encuentren en estado de acuerdo de
pago.

La contratista apoy6 la elaboracion de acuerdos de pago, verificando el cumplimiento
de los requisitos para su suscripcion. Asi mismo, llevé una base de datos actualizada
para el registro, control y seguimiento de los acuerdos de pago suscritos, permitiendo

monitorear su estado, cumplimiento y contribuyendo a la gestion de recuperacion de
cartera de la entidad.
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ey g CONSECUTIVOS OFICIOS SIGENCIA 2035 v

4D QIDEIUNIC DE202% ACUERDG DE PAGD ELIZADETH SEPULVEDA LOPEZ MARANA

4Gl 02 DE JUNIC DE 2026 ACUERDC DE P2C0 JOSE ERNYVIRCUEZL MADIARA

462 Q2 SEJUNIC DE22X ACUCROC DE PASO CUILLERME LEON HERNAKDEZ MARIANA

46 03 DEJUNIC DE2226 ACUCRDO DL FAGD ALEXIS JOHANN: LOAIZA DIAZ - MARIARA

a7 0 OF JUNIO 2076 ACUERDO DE PAGD. LAUPAICTONIA PERES, MARIARA

“7 12 5CuNIC 2026 atuerds de pago ENTIQUE TORRES LARA- MAZIANA

4 ZOENNC 2026 ACUERDQ DE PACO GATA DE JCSUS SERNA VARGAS ~

450 12 DEUNIC 2026 ACUERDO O PACO TANIA CANOLINA ALVAREZ MORA MARANA

436 B OEIUMIDDEZOZG ACUCROOC DEPAGD JAMNIR ARCUELLA. RARIANA

25 23 DE JUNIO DEZ02G ACUERDC OC PAGO MATIA PADLA BUSTAMANTE MARIANA

500 LDETUNIO DEI0IG ACUERDG DE PAGD DARWIN MANUEL MANECHA BETANCUR BATIANA

i 26 BLIUNIO DE 2026 ACUERDD DE PAGO. SANDRA PATRICIA SADOCAL MARIARA

5o 24 DCIUNID DE202G ACUERTO DL PACO NIDYIRED CARCIA MARANA
24 DE JUNIO 2026 ACULROC D #AGO HECTOR JAVIER CORDODRA MAS ANA
25 DE JUNIO 2008 ACUERDO BT PACO CRISTIAN CAMILO SANCHEZ CUERRA MARANA

B 21 BLJUUD DE 2056 ACJERDG DE PASD. FLOR MARIA TUZATE SACIA

521 SIDEJUUCDE20ZG ACUCROG DE PASD

a2 22 DE JULIC DE 2026 ACUERDC DE PASO

2% | .. S2OENLGOEING ol o ROO D PACD JGNACIC RESTREPD )
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EMPRESAS PUELICAS DE PUERTO BOYACA E.S.P.
820.001.405-9
RUPS 20252635440163

Puerto Boyaca, 01 de Junio de 2028
EPB-460-2026

ACUERDO DE PAGO:

En Puerto Boyacd, a los 01 dias del mes de Junio de 2026, comparece ELIZABETH
SEPULVEDA LOPEZ, identificado con cédula de ciudadania No. 36.643.128, En
representacion del usuario del servicic de acueducto, alcantarilladc y aseo, prestado
por EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA ~ E.S P., LOPEZ C MARLENY,
identificado con cédigo intemo 2000328 vy Cédigo de Ruta 020102200, guien
manifiesta de manera libre y voluntaria que:

1 Reconoce que mantiene una obligacién pendiente de pago con la
Empresa por conceplo de facturas vencidas/servicios prestades, cuye
valor total a Ia fecha asciende a SEISCIENTOS OCHENTA Y UN MIL
TRESCIENTOS PESOS M/CTE (5681.300)

2. Se compromete a cancelar un abono inicial de DOCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($250.000) el dia 01 de JUNIO 2026
y en el pago del periodo siguiente y mensuaimente, ademas del valor
correspondiente al consumo facturado del mes, un abono adicional de
OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE (886.200),
hasla saldar la totalidad de la deuda,

3. Los pagos se realizaran dentro de las fechas de vencimiento
establecidas en la factura mensual, en los puntos de pago autorizado
por las Empresas Publicas de Puerto Boyaca.

4. Elincumplimiento de este acuerdo facultard a EMPRESAS PUBLICAS
DE PUERTC BOYACA ~ E.S.P. para iniciar las acciones de cobro
cerrespondientes, incluyendo el cobro coactivo, de conformidad con lo
establecido en la Ley 142 de 1994 y demas nomas vigentes.
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EMPHESAS PUBLICAS DE PUERTU BOYACA E.S.P,
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Puerto Boyacd, 23 de Junio de 2026
EPB-500-2026

ACUERDO DE PAGO:

En Puerto Boyaca, a los 24 dias del mes de Junio de 2026, comparece DARWIN
MANUEL MAHECHA BETANCUR, identificado con cédula de ciudadania Ne.
1.056.779.437, En representacién del usuario del servicio de acueducto,
alcantarillado y aseo, prestade por EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA
- E.8.P., MAHECHA EDUARDO, identificado con cddigo interno 1016260 y Cédigo
de Ruta 010305730, quien manifiesta de manera libre y voluntaria que:

y Reconcce que mantiene una obligacion pendiente de pago con la
Empresa por concepto de facturas vencidas/servicios prestados, cuyo
valor fotal a la fecha asciende a SETECIENTOS CUATRO MIL
NCVECIENTOS PESOS M/ICTE ($704.500)

2, Se compromele a cancelar un abono inicial de DOCIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($200.000), el dia 24 de JUNIO 2026 y mensualmente,
ademas del valor correspondiente al consumo facturado del mes,
abonos adicionales de OCHENTA Y CUATRO MIL CIENTO
CINCUENTA PESOS M/CTE ($84.150), hasta saldar la totalidad de la
deuda, :

3. Los pagos se realizaran dentro de las fechas de vencimiento
establecidas en la factura mensual, en los puntos de pago autorizade
por las Empresas Publicas de Puerto Boyaca.

4. Elincumplimiento de este acuerdo facultara a EMPRESAS PUBLICAS
DE PUERTO BOYACA — E.S.P. para iniciar las acciones de cobro
correspondientes, incluyendo el cobro coactivo, de conformidad con lo
establecido en la Ley 142 de 1994 y demas normas vigentes.

El presente acuerdo presta mérito ejecutive conforme al articulo 129 de la Ley 142
de 1884 y el articulo 422 del Codigo General del Proceso.

B e T i T S == E=E
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Puerto Boyaca, 12 de Junio de 2026
EPB-480-2028

ACUERDO DE PAGO:

En Puertc Boyacd, a los 12 dias del mes de Junio de 2026, comparece TANIA
CAROLINA ALVAREZ MORA identificado con cédula de. ciudadania No.
1.111.189.667, En representacién del usuario del servicio de acueducto,
alcantariliado y aseo, prestado por EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA
- ES.P, MORA LUGO LILIANA MANUELA, identificado con codigo interno
2058240 y Cedigo de Ruta 020142860, quien manifiesta de manera libre y voluntaria
que:

1. Reconoce que mantiene una obligacién pendiente de pago con la
Empresa por concepto de facturas vencidas/servicios prestados, cuyo
valor fotal a la fecha asciende a UN MILLON SEISCIENTOS
DIECISIETE MIL OCHOCIENTOS PESOS M/ICTE ($1'617.800)

2, Se compromete a cancelar un abono inicial de SEISCIENTOS MIL
PESOS M/CTE ($600.000) el dia 12 de JUNIO 2026 y mensualmente,
ademas del valor correspondiente al consumo facturado del mes,
abonos adicionales de CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($50.000),
hasta saldar la totalidad de la deuda.

3. Los pagos se realizardn denfro de las fechas de vencimiento
establecidas en la factura mensual, en los puntos de pago autorizado
por las Empresas Poblicas de Puerto Boyaca.

"~ 4. Elincumplimiento de este acuerdo facultara a EMPRESAS PUBLICAS
DE PUERTO BOYACA ~ E.S.P. para iniciar las acciones de cobro
correspondientes, incluyendo el cobro coactivo, de conformidad con lo
eslablecido en la Ley 142 de 1994 y demas normas vigentes,

El presente acuerdo presta mérito ejecutivo conforme al articulo 129 de la Ley 142
de 1894 y el articulo 422 del Cédigo General del Proceso.
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e Apoyo en actos administrativos:

La contratista brindé apoyo juridico en la elaboracién, revision y ajuste de actos
administrativos relacionados con la gestién administrativa y del talento humano de la
entidad, verificando el cumplimiento de los requisitos legales, convencionales y

procedimentales aplicables, con el fin de garantizar la seguridad juridica de las
decisiones.adoptadas.

Na. =T FECHA ] REFERENCIA = REMITINO A = SOCICITA e
200 03 DE JUNIO 0E 2026 POR MEDIO OEL QUAL 5E AUTORIZA UN PAGG ALCANDS JENNIFER
201 03 ©F JUNIG DE 2026 PGR MEDIO CUAL 5E AUTORIZA EL PAGC DE VIATICOS ISABEL CORREA NATALIA
o2 03 DE JUNTO DE 2026 POR MEDIO CUAL SE AUTORIZA EL PASC DE VIATICOS WILFREDO PALACIOS NATALTA
203 03 BE JUNIONOF 2028 POR MEDTO CUAL SE AUTORIZA EL PASO BE VLATICOS TOASE FONNEGRA NATALLA
208 03 DE JUNIG DE 2026 POR MEDIO CUAL SE AUTORIZA EL PAGD DE VIATICOS HERMES SGNZALET NATALZA
08 04 D2 JUNTO O 2620

POR MEDIO DEL £UAL 52 AUTORIZA £L PASO DE VACACIONES LUTS AUFREDG RUTZ SALAMANCA ALTSEN
208 04 BE JUNIO BF 2026
POR MEBTO DEL CUAL $E AUTCRIZA EL PAGO DE VACACIONGS TITO ULTCES TERNAL GUTRRERD ALTsoN
207 04 BE JUNIG DE 2026
FOR MEDIO DEL CUAL SE AUTGRIZA EL PAGO DE VACACIONES NCRBEY RODAIGUEZ GSTNT0 ALTSON
209 04 DE JUNID DE 2026 POR MEDIO CUAL SE AUTORIZA EL PAGO OF YIATICOS WILFREDO PALACIOS NATALTA
"FOR MEDIO DE LA C/AL SE DECLARA LA PREGCRIPCION PARCTAL DE UNA GBLISACION DERIVADA DE LA PRESTACTON OF |
210 LOS SERVICIOS PUBLICCS DOMICTLTARIOS GE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ" - 61LAA CECILIA GIRALDO
95 DE JUNIO 0 2028 QUINTERG SILWA CECILTA GTRALDO QUINTERD MARTANA
211 Q% DE JUNIO bE 2078 REUBICACTON DE PUESTO DE TRASAJO HERMES GONZALES ROSALEA
2z 03 B2 JUNIG BE 2026 REUBICACTON DE PUESTO DE TRABATO WILFRESD PALACIGS R0SKBA
213
100 JUNTO bE 2024 RETIRO DE EESANTIAS WILFAEDO PALACTDS ALTSON
e “FOR MEDIO DEL CUAL 5T AVTORLZA EL PAGE 5E LA CONTRIDUCTON ESPECIAL A LA SUPCRINTIIGCNETA DE SERVICIOS
1 5EIUNTO O 2008 PUBLICOS DOMICH TAATOS™ SUPERINTENDENCLA DE SERVICIOS PUBLICOS JENNTFER
. IMANTENTIWTENTO ¥ GPERACION DEL SISTEMA
218 POR MEDIO DE LA CUAL SE ADJUDICA LA TNVITACION PRIVADA No, 005 de 2026: "MANTENIAIENTO ¥ OPERACTON OEL | DE Mumommm% 2026 DEL
12 DE JUNTO bE 2028 SISTEMA DE ALUMBRADO PUDL IO VIGENCTA 2026 DEL MUNICIITO BE PUTRTO BOYACA, BOVACA™ MUNZEIPIO OE PUEHTE BOVACA, BOVACA, KARTIME
218 PO2 MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE UN RECURSO DE REPOSTCION ¥ EN SUDSTEIO BT APELACISN INTERAESTO
12 DE JUNIODE 2026 | CONTRA EL OFICIO EPE-A15-2026" ENRIQUE CORADINE & ENRTQUE CORADTNE MARTANA
217 12 DE JUNIO DE 2026 TRASLADG PRESUPUESTAL CONTAIBUCION ESPECTAL SUPCR NASLY
218 16 DE TUNIG OE 2006 POR MEDIO DEL CUAL S AUTGRIZA UN PAEG CLARD JENNIFER
POR MEDIO D LA CUAL SE TERMINA OZ MUTUD ACUERDO EL CONTAATO DE STRVICIOS bE ACUEIUCTO.
e ALCANTARILLADO ¥ ASEQ, DE CUENTA TNTERNA, N 1007730 CELEBRADO ENTRE EMPRESAS PUBLICAS DE PUEATC
17 DE JUNIO BE 2026 BOVACAESP.Y ULLOA OLEA S ULLOABLEA S MARTANA
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Empresas Plblicas de
Puerto Boyaca E.S.P

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 27¢
21 DE JULIO 2025

“POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO INTERPUESTO CONTRA
LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 193 DEL 27 DE MAYO DE 2026, SE
REVOCA EN SU INTEGRIDAD LA DECISION ADMINISTRATIVA ADOPTADA ¥ SE
ADOFTAN OTRAS DETERMINACIONES"

LA GERENTE DE EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA ESP..en gjsrcicio de
mimhdmhgmmﬁommmyremaﬂadéndehm,segﬂn
Resclucién No 160 del 02 de Diclembre 2024 emanada per la Alcaidia y,

CONSIDERANDO

Que ia sefiora LUZ DARY ROJAS CABEZAS, identificada con fa cédula de ciudadania No.
52.021.014, presentd reclamacion respecto de los valores facturados comespondientes al
inmueble identificado con cadigo intemo No. 3048255 y codigo de ruta No. 030510380,
solicitando la reliquidadion de los valores faciurados y la suspension temporal del servicio
pliblics damiciiario,

Que con ocasion de Iz reclamacion presentads, EMPRESAS PUBLICAS DE PUSRTO
BOYACA E.S.P. ordens |z realizacién de visita de verficacion técnica e inspeccién ocular
aiirmueb&a.diiigem&aefemmadiam&eamMMmiam_mmepmme
evidenciar acometida domiciiaria instalada ni condiciones thenicas fue permitiscan
establecer la prestacién efectiva del servicio piblico domiciiario de acueductn respecio del
irmuekle objeto de reclamacién,

Que como consecuencia de los hallazgos Bécnicos evidenciados durante la visita
practicada, esta enfidad profirid la Resolucion Adminisirativa No. 159 del 27 de mayo de
2028, mediante la cual se ordend la ferminacion de la relacién contractual existente
respecte del inmusble anteriomente refierido v Ia carrespondiente depuracion del sisfema
comercial.

Que inconforme con la decisién adoptada, la sefiora LUZ DARY ROJAS CABEZAS
interpuso recurso de reposicion, manifestando, entre ciros aspecios, que la Empresa omitié
resoiver de fondo las soliciudes inicizimente formuladas respechs de la refiquidacion de la
factura y la suspensién temporal del servicio, sefalands iguzimente que nunca solicito la
termninacién unilateral del contrato de condiciones uniformes.

Que la recurrente manifests iguaimente que la decision administrativa adoptada excedit o
aicance de lzs pretensiones iniciaimente slevadas ante la entidad, desconociendo su
woluntad de conservar la relacion conbraciusl existente con la Empresa y continuar
asumiendo las obligaciones derivadas del eontrate en laz condiciones legaimente
establecidas,

Que el articulo 26 de la Constitucion Politica consagra 2l derecho fundamental al debida
proceso, el cual resulta plenamente aplicable a las actuaciones administrativas adelantadas
por las empresas prestaderas de servicios plblicos domiciliasios, imponiendo &l deber de
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 213
17 OE JUNIO 2026

“POR MEDIO DE LA CUAL SE TERMINA DE MUTUO ACUERDO EL CONTRATO DE
SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADG Y ASEQ, DE GUENTA INTER NA
N” 1007748 GELEBRADO ENTRE EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYACA
ESP. YULLOAQLGA S

EL GERENTE DE EMPRESAS PUBLICAS DE PUERTO BOYAGA ESP. . en ejercicic
de sus facultades legales, actuande en nombre y representacin de la misma, segdn
Resolucidn No 150 del 02 de Diciembre 2024 emanada por la Alealdia y,

CONSIDERANDO

Que la seficra LILA OSORIO COLL, identificado con Cédula de Ciudadania. Nimero:
45.502.220, presants sclicitud escrita ds terminacién dal contrate de condicienes uniformes
de |a prestacién de servicios de Acueducto, Alcantarilado v Asso, con cusnia intema
1007748, la cual recibida en Empresas Plblicas de Pueriy Boyacd £.5.P. of 29 de ABRIL

de 2028 manifestanda que &l predio ne requiers el servicio de ningune de los anteriormente
prestados. ;

Que en el sistema comerclal de registro “SINFA" s encuenire e cddigo de ruta:

U10I17S00, codigo intarno: 1007743, suscriptor: ULLOA OLGA S, con direccidn: K 5
27 23.

Que para atender |a solicitud se realizd visita al inmueble con POR No 2024-018178 de
fecha 29 de ABRIL 2026, scta de visita realizada gue contiens |z sigulents anolacidn:

“No se evidencia cajilia, manifiestan que cuando se vacié ef anden, se trapd
con concrete.”

Que el Contrato de Condiciones Uniformes de Empresas Plblicas de Pusrio Boyaca E.8.F,
se establece a Terminacion del Contrate por Mituo Acuerda en la cldusula 44 asi:
Cliusula 44. Terminaclén del contrato.

Sin penuicio del debido proceso del suscrptor wWo usuarics, /a persona presfadora podra
taner por resuello ef contrala y proceder al corde del satvicio en los siguientes eventos;

1. Por mufyo acuerds: Cuando lo saficite un suscrpior wis usuars o oy Lsuaks
winculado af conlrate, st eonvienen e elfo la persona prestadors y los terceras
que pusdan resultar afectados; y cuando fa soiicle la persena prestadora, s§ ef
suseriptor y/o usuasio, los usuanos winculados, yilos lercercs qus pusdan resuliar
afeclados convisnen en alfo. ’

Para sfectos de proteger los inlereses de tercerms que puedan resuffer afectades, se
enviard comunicacion a las personas quo se conozea gue viven en el inmueble donde se
presta el servicig/ y posteriormente se fjard copia de ells en una cartalara on un iugar

SUPERVISOR CONTRATO
LINDA JULISSA’ARBHALA RENTERIA
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