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MODALIDAD DE SELECCION Contratacion Directa.
TIPO DE CONTRATO Contrato de Suministro
FECHA DE ELABORACION 3 de julio de 2026

NOMBRE DEL FUNCIONARIO QUE
ELABORA EL ESTUDIO PREVIO
CARGO Aucxiliar Administrativa
NOMBRE DEL PROCESO EN EL SISTEMA
DE GESTION DE CALIDAD
RESPONSABLE DEL PROCESO EN EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

No. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD Numero: 171

PRESUPUESTAL Fecha de Expedicién: 02/07/2026
Numero Del Rubro: 2.1.2.02.02.009

Angie Katherin Contreras Ospina

Planeacion y Direccionamiento Estratégico

James Enrique Fernandez Cérdoba

IMPUTACION PRESUPUESTAL

Nombre: Servicios para la comunidad, sociales y personales.
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN
RUTAS NACIONALES E INTERNACIONALES, A TRAVES DE
OBJETO A CONTRATAR UNA AGENCIA DE VIAJES, PARA EL CONSERVATORIO DEL
TOLIMA, INSTITUCION UNIVERSITARIA DE EDUCACION
SUPERIOR PUBLICA PARA EL SEGUNDO SEMESTRE 2026.
VALOR: CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE ($120.000.000)
De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo 011 de diciembre 03 de 2015, Manual de Contratacién del
Conservatorio del Tolima, articulos 24 y 27 se procede a elaborar el siguiente estudio previo.

1. DESCRIPCION INSTITUCIONAL
Que la Constituciéon Politica de Colombia establece en el articulo 69 la garantia de la autonomia
universitaria y para lograr tal objetivo delegé en la Ley el establecimiento de un régimen especial para las
universidades del Estado.

on

Que la ley 30 de 1992 establece en su articulo 1°“La educacién superior es un proceso permanente que
posibilita el desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral, se realiza con
posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto el pleno desarrollo de los alumnos y su
formacion académica o profesional”; Articulo 3° “El Estado, de conformidad con la Constitucién Politica de
Colombia y con la presente ley, garantiza la autonomia universitaria, y vela por la calidad del servicio
educativo a través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de la educacién superior”.

El Conservatorio del Tolima, es una Instituciéon de Educacién Superior Publica y descentralizada del orden
departamental, consagrado a la educacion musical, con personeria juridica, autonomia administrativa,
académica y financiera, lo mismo que patrimonio independiente, elevado a la categoria de Institucion de
Educacion Superior mediante la ordenanza 0042 de 1980, cuenta actualmente con cuatro programas
académicos de pregrado. Estos son:

e Licenciatura en Musica, acreditada en alta calidad mediante Resolucion N.° 006408 del 20 de abril de
2023, expedida por el Ministerio de Educacién Nacional.

e Maestro en Mdsica, con registro calificado vigente, otorgado mediante Resolucién N.° 1603 del 16 de
febrero de 2022, expedida por el Ministerio de Educacién Nacional.

e Tecnologia en Audio y Produccién Musical, con registro calificado, aprobado mediante Resolucion
N.°23323 del 28 de noviembre de 2025, expedida por el Ministerio de Educacién Nacional.
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e Tecnologia en Construccion y Reparacion de Instrumentos de Cuerda Frotada, con registro
calificado, aprobado mediante Resolucidon N.° 22819 del 26 de noviembre de 2025, expedida por
el Ministerio de Educacion Nacional.

e Especializacion en Educacion Musical, con registro calificado, aprobado mediante Resolucidn
N.°021105 del 30 de octubre de 2025, expedida por el Ministerio de Educacion Nacional.

Que el 02 de agosto de 2022, el Ministerio de Educaciéon Nacional emitié la Resolucién No. 015157
otorgando la acreditacién en alta calidad al Conservatorio del Tolima; este es un reconocimiento
otorgado a las Instituciones de Educacion Superior que cumplen con los mas altos estandares de calidad
en docencia, investigacion, extensidn y proyeccion social. Esta distincién demuestra el compromiso del
Conservatorio del Tolima con la excelencia y la mejora continua en todos los aspectos de su labor
educativa y formativa.

El Conservatorio del Tolima, Institucion de Educaciéon Superior, promueve los procesos de formacién
con excelencia académica de profesionales integrales e innovadores en los dmbitos de la musica, la
educacion, la creacion artistica y la industria creativa y cultural; a través del quehacer universitario, con el
propdsito de transformar la sociedad a partir de la generaciéon de nuevo conocimiento, la difusion
artistica y la apropiacién social con impacto a nivel nacional e internacional.

En el afio 2030, el Conservatorio del Tolima, Institucion de Educacion Superior, contard con el
reconocimiento de alta calidad institucional y de sus programas académicos y serd un referente
latinoamericano en los procesos de formacién profesional, difusién musical y en su oferta de educacién
a lo largo de la vida que fomentara la equidad y la transformacién social a través de nuevas ofertas
académicas, propuestas artisticas, innovacion tecnoldgica, pensamiento critico e inclusion.
2. MARCO NORMATIVO
En cumplimiento a lo dispuesto en el Manual de Contratacién del Conservatorio del Tolima se deben resaltar
las siguientes disposiciones aplicables:

ARTICULO 30. MODALIDADES DE SELECCION. Teniendo en cuenta la cuantia o la naturaleza del bien o
servicio a contratar, la escogencia de contratistas del Conservatorio del Tolima se efectuara con arreglo a las
modalidades de seleccion de invitacién publica, invitacion privada y contratacion directa.

ARTICULO 34. CONTRATACION DIRECTA. El Conservatorio del Tolima contratard de forma directa,
garantizando los principios constitucionales y los desarrollados en el presente Manual, en los siguientes
casos:

En los casos de adquisicién de bienes o servicios cuyo valor corresponda a la minima cuantia.
Cuando no exista pluralidad de oferentes.

Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Contratos de interventoria y cualquier otra modalidad de consultoria.

Contratos de emergencia

Para el desarrollo de actividades cientificas, tecnoldgicas y artisticas.

Contratos para la ampliacién, actualizacion o modificacion de software ya instalado en el
Conservatorlo del Tolima, respecto del cual el autor tenga registrado con exclusividad el derecho de
propiedad.

8. Adquisicion, servidumbre o permuta de inmuebles, previo avaliio comercial.

9. Enajenacion de bienes, venta, permuta o dacidn en pago de bienes muebles, teniendo en cuenta la
reglamentacion interna del Conservatorio del Tolima.

10. Comodato.

11. Arrendamiento de inmuebles.

NoopwN=o
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12. Prestacién de servicios de salud.
13. Prestacion de servicios de hospedaje.
14. Prestacién de servicios de alimentacién.
15. Prestacién de servicios de transporte.
16. Adquisicion de pélizas y otras garantias.
17. Cuando no se presente oferta alguna o se declare fallido el respectivo proceso. En este caso, el
Conservatorio del Tolima no podra variar el objeto, ni las condiciones de la invitacion fallida.
18. Para la celebracién de convenios interadministrativos, contratos interadministrativos, convenios de
cooperacién con entidades publicas, privadas u organismos internacionales.
19. Para aplicar y ejecutar proyectos que incorporen recursos de cooperacion que provengan de

organismos multilaterales, personas extranjeras de derecho publico u organismos de cooperacion, asistencia
0 ayuda internacionales.

Para todos los casos de contratacion directa la Secretaria General elaborard el contrato a partir de lo que el
area solicitante defina en el estudio previo, donde debe sefialarse de forma expresa la causal que se acoge,
cumpliendo de forma estricta lo establecido en el presente Manual.

PARAGRAFO PRIMERO. La favorabilidad de la Unica oferta presentada se determinard mediante la
comparacion de la misma con los estudios previos y las condiciones y precios del mercado.

PAGRAGRAFO SEGUNDO. Si el valor del contrato no supera el equivalente en pesos a tres (3) salarios
minimos legales mensuales vigentes, la invitacién podra efectuarse de manera verbal o via telefénica por
parte del ordenador del gasto. La propuesta debera presentarse por escrito. Una vez evaluada la idoneidad y
conveniencia de la oferta presentada, procedera a remitir al Secretario General para la elaboracién del
respectivo contrato, en todo caso debera ser publicado en el SECOP y pagina Web.

3. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de contratacion directa contenida en el Manual de Contratacién del Conservatorio del Tolima,
contempla como una de sus causales Prestacion de servicios de transporte (Articulo 34 numeral 15), por tal
razén y atendiendo la necesidad a satisfacer que consiste en la gestion, adquisicidn, emision, modificacion y
cancelacion de tiquetes aéreos se acude a esta modalidad de seleccion dentro del marco legal permitido.

4. ARTICULACION DE ASPECTOS POR EVALUAR EN LOS PROCESOS DE AUTOEVALUACION

De acuerdo a certificacidén expedida por el drea de Autoevaluacién, este proceso contractual esta acorde con
la actualizacién de los Aspectos por Evaluar para la Autoevaluacién con fines de Acreditacion en Alta Calidad
de Programas académicos, asi:

f

Aspectos por Evaluar para la Autoevaluacién con Fines de Acreditacion en Alta Calidad de Programas
Académicos
Factor Caracteristica Aspecto a Evaluar

31. i . 68 . .Y .
7 INSERCION DEL Evidencia del ef_e‘cto dela aphcac:lon_de politicas y_estrategﬁs
INTERACCION CON PROGRAMA EN de cooperacion con comunidades, nacionales e
EL ENTORNO CONTEXTOS intern}acionales, en el desgrrollo de labores formativas,
NACIONAL E ACADEMICOS academicas, fjocentes, cientificas, culturales, deportivas yc?le
INTERNACIONAL NACIONALES E extension, a5| como en aspectqs curriculgres y er_w la revision
INTERNACIONALES de tendencias y referentes nacionales e internacionales que

contribuyan al mejoramiento continuo del programa.
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Asi mismo, esta acorde con la actualizacion de los Aspectos por Evaluar para la Autoevaluacion con fines de
Acreditacion en Alta Calidad de las Instituciones de BEducacion Superior, asi:

Aspectos por Evaluar para la Autoevaluacion con Fines de Acreditacion en Alta Calidad de las

Instituciones de Educacion Superior

Factor Caracteristica Aspecto a Evaluar
26 5.

8 ’ Resultados del analisis de las principales contribuciones de

RELACIONES . . .
VISIBILIDAD EXTERNAS DE la movilidad de profesores y estudiantes de la institucion, con
NACIONAL E instituciones nacionales y extranjeras, en el mejoramiento de

INTERNACIONAL PROFESORES ¥ I de d i i tigacic d I

ESTUDIANTES os procesos de docencia, investigacion, desarrollo

tecnologico, innovacion y de creacion y proyeccion social.

Del mismo modo esta alienada con el Decreto 1330 Condiciones de Calidad ast:

Decreto 1330 Condiciones de Calidad

SUBSECCION CONDICION
RELACION CON EL SECTOR EXTERNO.
La institucion debera establecer para el programa, los mecanismos y estrategias
para lograr la vinculacion de la comunidad y el sector productivo, social, cultural,
9 publico y privado, en coherencia con las modalidades (presencial, a distancia, virtual,
- dual u otros desarrollos que combinen e integren las anteriores modalidades), el
Condiciones de . i L R . .
nivel de formacion del programa, la naturaleza juridica de la institucion, la tipologia
Programa

e identidad institucional.

En coherencia con el proceso formativo y |a investigacion, el programa establecera
los mecanismos y las estrategias, para lograr la articulacion de los profesores y

estudiantes con la dindmica social, productiva, creativa y cultural de su contexto.

5. IDENTIFICACION EN PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

De acuerdo a certificaciéon expedida por el area de Planeacién y Direccionamiento Estratégico, este proceso
contractual esta acorde con los lineamientos estratégicos consignados en el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional PEDI 2019 - 2026, “la misica mas cerca de la gente” aprobado por el Consejo Directivo
mediante el Acuerdo N° 09 de octubre 08 de 2020, de la siguiente manera:
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Fortalecer el compromiso social que el Conservatorio del Tolima ejerce como
Objetivo guehacer universitario, generando interaccion e influencia positiva sobre el
sector externo.
E':;:g;;; Programa Estratégico Proyecto Estnrt;ilé[::m Meta
PE11. GESTION DE P75
H4. IMPACTO INTEGRACION Y Pmyecc-:icin N/A N/A
INSTITUCIONAL COMPROMISO |
SOCIAL cultura
Fomentar la interaccidén con comunidades académicas e instituciones de
Obieti educacién superior de orden nacional e internacional, para fortalecer la
jetivo - : : -
movilidad y los procesos interculturales en aras de mejorar el reconocimiento
y la calidad del Conservatorio del Tolima.
Honz{'m.te Programa Estratégico Proyecto A(:I:l:::n? Meta
Estratégico Estratégico
HS. E13. GESTION DE LA Rel 'an. i
GLOBALIZACION ‘ _ | Relaclonamiento N/A N/A
INSTITUCIONAL INTERNACIONALIZACION Nacmngl e
Internacional

6. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD A CONTRATAR
El Conservatorio del Tolima como Institucion Universitaria de Educacién Superior Publica, del orden
departamental, con autonomia administrativa y financiera, requiere que los miembros de la comunidad
académica se desplacen en cumplimiento de la misién institucional a diferentes destinos nacionales e
internacionales, con el fin de participar en congresos, capacitaciones, celebraciéon y ejecucién de
obligaciones adquiridas por la Institucién Universitaria con la suscripcidn de convenios o contratos
interadministrativos, eventos académicos y administrativos, misiones nacionales e internacionales, entre
otros; y todo aquello que se relacione con el cumplimiento de los fines institucionales.

El Consejo Académico junto al Plan De Accién Institucional vigencia 2025, ha establecido las estrategias
para la internacionalizacion institucional de los programas académicos de Licenciatura en Musica SNIES
(1743), Maestro en Musica SNIES (52591),Tecnologia en Audio y Produccion Musica SNIES (107178),
Tecnologia en Construccién y reparacion de instrumentos de cuerda frotada SNIES
(108078), Especializacion en Educacién Musical SNIES (107206), Centro de Investigacion, Creacion e
Innovacién , Centro de Extensién y Proyeccidn Social ; en lo relacionado con eventos de caracter nacional e
internacional , movilidad de profesores, estudiantes, administrativos y segun la naturaleza, graduados del
Conservatorio del Tolima en proyectos especiales; por otra parte, actividades relacionadas con movilidad,
nacional e internacional, entrante y saliente y proyectos asociados a la formacién o cualificacién de una
segunda lengua.

Este proyecto de internacionalizacion y gestion global hace parte de los requisitos en los procesos de
autoevaluacién y acreditacion institucional y de programas con los que cuenta el Conservatorio del Tolima,
junto a las recomendaciones de mejoramiento de los procesos de visibilidad nacional e internacional de los
programas académicos extension, proyeccion social e investigacion, sugeridos por la resolucién N° 15157
del 02 de agosto del 2022 en el cual recomienda : “ fortalecer la movilidad internacional de estudiantes y
profesores y de ser posible contar con una dependencia especifica dedicada a la cooperacién internacional y
las relaciones institucionales para desarrollar de manera efectiva y con calidad y claridad la visibilidad
nacional e internacional , la cual fue acogida en el Plan de Mejoramiento Institucional.
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Que el Conservatorio del Tolima cuenta con un Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI), titulado ‘La
Mdusica Mdas Cerca De La Gente', aprobado por el Consejo Directivo mediante el Acuerdo No. 09 del 8 de
octubre de 2020, donde se plantea desde el Horizonte Estratégico H5 denominado Globalizacion
Institucional, el Programa Estratégico PE13 denominado Gestién de la internacionalizacidn, y presenta el
Proyecto P28 que corresponde a Relacionamiento Nacional e Internacional que tiene como obijetivo:
“fomentar la interaccion con comunidades académicas e instituciones de educacién superior de orden
nacional e internacional, para fortalecer la movilidad y los procesos interculturales en aras de mejorar el
reconocimiento y la calidad del Conservatorio del Tolima.”

Adicionalmente en cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo N° 02 de 2022 del CESU y sus anexos:

ACTUALIZACION DE LOS ASPECTOS POR EVALUAR PARA LA AUTOEVALUACION CON FINES DE
ACREDITACION EN ALTA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS.

FACTOR 7. INTERACCION CON EL ENTORNO NACIONAL E INTERNACIONAL.

El programa académico debera, a partir de su tradicién y evidente cultura del mejoramiento continuo y de los
fines filoséficos, pedagdgicos y organizacionales que dan identidad a su comunidad académica, fortalecer
procesos de cooperacion con otras comunidades, nacionales y extranjeras, para el desarrollo de labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension. (...)

Caracteristica 31. Insercion del programa en contextos académicos nacionales e internacionales.
Caracteristica 32. Relaciones externas de profesores y estudiantes.

ACTUALIZACION DE LOS ASPECTOS POR EVALUAR PARA LA AUTOEVALUACION CON FINES DE
ACREDITACION EN ALTA CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR OCUTBRE 05 DE
2022 APROBACION CESU.

FACTOR 8. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL. La institucion de alta calidad demuestra que ha
fijado un marco institucional para articular su quehacer, ademas del entorno nacional, en contextos
internacionales de tal forma que les permite a los estudiantes, los profesores, el personal administrativo y los
egresados reconocer diversas culturas y aprender de ellas. La instituciéon de alta calidad es reconocida
nacional e internacionalmente y demuestra capacidades para acceder a recursos y saberes en el nivel
internacional, para la comunicacion intercultural y para el andlisis comparativo de sus procesos académicos
y de su contexto. (...)".

Para el desarrollo de los diferentes compromisos se requieren desplazamientos de la comunidad
administrativa y académica, por via area, por lo que es necesario contar con la prestacion de servicios de una
agencia de viajes con la que se pueda tramitar la adquisicidn de tiquetes aéreos en las distintas aerolineas
comerciales, asi como los demads servicios de agencia de viajes; para tal efecto es indispensable contar con
una empresa especializada en este tema, que brinde la infraestructura necesaria y el apoyo requerido de
manera oportuna y durante las 24 horas del dia, garantizando asi la oportunidad del servicio de acuerdo a las
necesidades de la Entidad.

7. JUSTIFICACION Y CRITERIOS PARA DETERMINAR EL VALOR/PRECIO
Para establecer el valor del contrato que se pretende suscribir, se tiene como referente para establecer el
valor del mismo, las actividades que debe ejecutar el contratista, las calidades profesionales que debe
acreditar quien asuma la ejecucion del objeto contractual, la experiencia y conocimiento en el tema que se
requiere, el tiempo de ejecucion del contrato, y finalmente los ingresos que puede percibir una persona
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natural calificada en el ejercicio de su profesién o habilidad aplicando sus conocimientos y experiencia.

Criterios:
1. Experiencia
2. Idoneidad
3. Capacidad Juridica (personas naturales: Mayor de edad, no estar incurso en causal de inhabilidad
e incompatibilidad)
4. Trabajos especializados
5. Tiempo de la labor y actividades
6. Productos requeridos

Aspectos Econémicos:

En lo que se refiere al mercado de tiquetes aéreos, es importante mencionar que éste tiene caracteristicas
especiales que lo diferencian de otro tipo de mercados.

Dicha diferencia radica en que el producto que se vende corresponde a un servicio diferenciado
caracterizado por la discriminacion de precios, es decir que, en el costo de los tiquetes pueden incidir
diferentes factores como: la anticipacion al viaje con la que se compra el tiquete, la fecha de salida, la hora
de vuelo, el tiempo de estadia, la temporada, si se regresa en el mismo dia, si la estadia cubre un fin de
semana, si es parte de un paquete, si fue comprado por millas o si se adquirié a través de agencias de viajes,
internet o directamente de la aerolinea.

Segun analisis econémico realizado para la Asociacion Colombia de Agencia de Viajes y Turismo (ANATO),
en la actualidad en Colombia, los tiquetes aéreos pueden ser comprados a través de agencias de viajes,
directamente a las aerolineas o en los websites de éstas, no obstante ninguno de estos mecanismo de venta
ofrece el universo completo de los pasajes y tarifas, debido a que las condiciones regulatorias actuales, entre
otras cosas, impide que las agencias de viaje tengan acceso a las tarifas mas bajas, que las aerolineas
publican en su respectiva pagina web.

Esta publicacién las aerolineas la realizan con el fin de enviar una sefial al mercado con la que buscan
diferenciarse de las agencias de viajes y posicionarse como un canal de distribucién mas econémico.

Adicionalmente, en el citado estudio se plantea que si bien la eliminacion de los intermediarios (agencias de
viajes) implicaria que el consumidor pagara un menor precio por los tiquetes, no es menos cierto, que la
desintermediacion necesariamente sea buena para el consumidor, por cuanto dichos intermediarios pueden
cumplir una funcién garantizando la competencia en aquellos mercados que la totalidad de la informacién no
estd a disposicion del consumidor.

En relacién con la venta de tiquetes aéreos a través de las agencias de viajes, especificamente el estudio
sefala:

“En particular, en el caso de las ventas de tiquetes aéreos, las agencias de viajes cumplen el papel de compilar
toda la informacidn de precios disponibles en el mercado para cada uno de los trayectos existentes, teniendo en
cuenta las diferentes caracteristicas de los pasajes. En consecuencia, a través de la agencia de viajes, las
aerolineas necesariamente compiten entre si para ofrecer los menores precios, ya que los precios son visibles y
comparables. De esta forma, la presencia de las agencias de viajes permite, de alguna manera, garantizar la
existencia de competencia en el mercado de tiquetes aéreos y que a través de dicha competencia se ofrezcan
los precios mds bajos a los consumidores. Este hecho mejora el bienestar social, pues acerca el resultado del
mercado a uno de equilibrio competitivo”,
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Dado lo anterior, se realizard un contrato de monto agotable segln las necesidades que surjan de los
programas académicos, Centro de Investigacion, Creacion e Innovacién y Centro de Extension y Proyeccién
Social, y se asigna un presupuesto agotable para el presente proceso de contratacién en la suma de ciento
veinte millones de pesos M/Cte. (§120.000. 000.00).

8. CRITERIOS DE SELECCION DE LA PROPUESTA
Para las personas naturales o juridicas los criterios de seleccion versaran sobre:

1) Experiencia en la labor a contratar, 2) Idoneidad, 3) Capacidad de ejecutar el objeto del contrato, 4)
Precio de la oferta.
Que el contrato se suscribird conforme lo dispuesto en el articulo 34 del Manual de Contratacion del
Conservatorio del Tolima.

Lo importante a tener en cuenta en este tipo de contratos es la idoneidad, conocimiento y experiencia que
acredite quien asuma la ejecucién del objeto contractual, que garantice al contratante la satisfaccion de la
necesidad planteada y por consiguiente el cumplimiento del objeto. Los criterios de seleccion se encuentran
ligados a la necesidad planteada por la institucion, calidad de la propuesta que se presente y a la viabilidad
de la misma en el tiempo propuesto por el oferente para desarrollar la labor a contratar.
9. DESCRIPCION DEL CONTRATO A CELEBRAR

OBJETO CONTRACTUAL CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS
NACIONALES E INTERNACIONALES, A TRAVES DE UNA AGENCIA DE
VIAJES, PARA EL CONSERVATORIO DEL TOLIMA, INSTITUCION
UNIVERSITARIA DE EDUCACION SUPERIOR PUBLICA PARA EL SEGUNDO

SEMESTRE 2026.
PLAZO: Cuatro (04) meses o hasta agotar presupuesto.
VALOR DEL CONTRATO Ciento Veinte Millones de pesos M/CTE ($120.000.000)
FORMA DE PAGO: El Conservatorio del Tolima realizarda pagos parciales hasta agotar

presupuesto segun los tiquetes efectivamente suministrados a solicitud del
Supervisor del Contrato.

Los pagos anteriores deben ir acompafados de informe detallado de
actividades realizadas junto con la respectiva certificacién a satisfaccién por
parte del supervisor del contrato y la planilla que acredite el pago de aportes
al SGSSS para personas naturales o el certificado de que estd al dia en el
pago para personas juridicas.

SUPERVISION: La supervision del contrato estard a cargo de quien ostente el cargo de
Rector.
OBLIGACIONES 1. Desarrollar el objeto del contrato de acuerdo con la propuesta
GENERALES DEL presentada y el andlisis de conveniencia.
CONTRATISTA 2. Cumplir con diligencia y buena fe el objeto del presente contrato.

3. Atender con especial diligencia los requerimientos que para el
cumplimiento del objeto contractual haga el CONTRATANTE.

4. Acreditar el cabal cumplimiento mensual de las obligaciones
establecidas por las leyes 789 de 2002 y 828 de 2003, frente al

Sistema de Seguridad Social Integral.

5. Informar oportunamente al supervisor del contrato de las
actuaciones adelantadas de acuerdo con el objeto del contrato.

6. Responder por los impuestos que se generen con la legalizacion del
contrato.
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7.

Garantizar la maxima eficiencia en el servicio.

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA

1.

El contratista se obliga para con el Conservatorio a cumplir las siguientes
obligaciones:

Reservar, cotizar y suministrar los tiquetes aéreos solicitados,
nacionales e internacionales, en clase econémica o en la opcion
mas favorable, garantizando las mejores condiciones del mercado y
previa autorizacién de la Entidad.

Expedir los tiquetes Unicamente previa confirmacién escrita del
Conservatorio del Tolima, entregando pasajes electrénicos con sus
respectivas reservas, reconfirmaciones, conexiones y valor total, en
cualquier dia y hora.

Brindar asesoria integral y permanente sin costo adicional,
relacionada con itinerarios, conexiones, requisitos de Vviaje,
documentacion, seguridad y demas tramites necesarios para el
desplazamiento.

Cumplir con la ejecuciéon del contrato de conformidad con los
estudios previos y la propuesta presentada, informando
oportunamente a la entidad contratante sobre los documentos
requeridos para viajes al exterior, garantizando la confidencialidad
de la informacion y manteniendo vigente durante toda la ejecucion
del contrato el Registro Nacional de Turismo exigido por la
normativa aplicable.

Gestionar ante las aerolineas, reembolsos por cancelaciéon y cambio
de tiquetes aéreos de acuerdo con las condiciones y politicas de las
aerolineas.

Contar con infraestructura y atencién adecuada, , incluyendo horario
de Servicio lunes a viernes 6:00 a 9:00 pm, sdbados, domingos y
festivos de 8:00 am a 1:00 pm para emisidon de tiquetes aéreos,
medios tecnoldgicos suficientes y la asignacion de un responsable
para la ejecucion y seguimiento del contrato.

Presentar los informes y la facturacién correspondientes, en los
cuales se indique la cantidad de tiquetes suministrados, tarifas
aplicadas, descuentos, destinos, clase y usuario, asi como llevar el
control de la ejecucién del contrato a fin de no sobrepasar el
presupuesto contratado, advirtiéndose que, de ocurrir lo contrario, el
contratista respondera con sus propios recursos por el valor de los
tiquetes emitidos, exonerando al Conservatorio del Tolima de
cualquier responsabilidad al respecto.

OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA FRENTE AL
SISTEMA DE GESTION
SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

Colocar las obligaciones que apliquen de acuerdo a la persona a contratar:

Si el contratista es persona natural aplica las siguientes obligaciones:

Procurar el cuidado integral de su salud.

Contar con los elementos de proteccién personal necesarios para
ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumird su costo. Si
aplica

Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.
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Participar en las actividades de Prevencion y Promocion
organizadas por los contratantes, los Comités Paritarios de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales o la
Administradora de Riesgos Laborales.

«  Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

+ Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada
del contrato.

+ El contratista debera realizarse los examenes médicos
ocupacionales, de acuerdo a la exposicion del riesgo y segun lo
establecido por la normatividad legal vigente.

Debera adjuntar planilla de pago de seguridad social y adjuntara
certificado de afiliaciéon a EPS, AFP, ARL. Importante que el nivel de
riesgo sea acorde a la actividad que realizara el trabajador.

Si el futuro contratista es persona juridica aplica las siguientes
obligaciones:

Cumplir con las normas que le apliquen segun Decreto 1072 de
2015, Resolucién 312 de 2019 y demas normas emitidas en materia
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Presentar certificados de afiliacién al sistema de seguridad social
integral. (EPS, AFP, ARL) antes de iniciar labores. Lo anterior
teniendo en cuenta el nivel de riesgo.

+  Salvaguardar la integridad fisica, mental y social de los trabajadores
a su cargo.

Garantizar personal idéneo, capacitado y certificado para el
desarrollo de las actividades contratadas, en lo referente a
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Entregar y controlar el uso de ropa de trabajo y Elementos de
proteccion personal requeridos al personal seguin los riesgos de
exposicion, acorde a la actividad a desarrollar

Si aplica se debera demarcar y sefializar el area de trabajo de la obra
a realizar, para evitar molestias y accidentes a terceros, realizar un
cerramiento provisional cuando se requiera.

El CONSERVATORIO DEL TOLIMA no permite, ni autoriza que la
afiliacion a riesgos laborales se haga por intermedio de
agremiaciones o asociaciones, dicha afiliacién es responsabilidad
del empleador o contratante conforme al articulo 4 del Decreto ley
1295 del 1994 y el articulo 2.2.4.2.2.5 del Decreto 1072 de 2015

OBLIGACIONES DE LA
ENTIDAD CONTRATANTE

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se
requieran para la ejecucion del objeto contratado.

2. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del
Supervisor designado para el efecto, exigiéndole la ejecucién idonea
y oportuna del objeto a contratar.

3. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro
de las sanciones pecuniarias a que hubiere lugar, para lo cual el
Supervisor dard aviso oportuno al Ordenador del Gasto, sobre la
ocurrencia de hechos constitutivos de incumplimiento.

4. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecién a las
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disponibilidades presupuestales.
5. Aprobar las garantias cuando aplique.
6. Liquidar el contrato, en caso de que se requiera en los términos
legales.
LUGAR DE EJECUCION Ibagué, Tolima
10. ASIGNACION Y TIPIFICACION DE RIESGOS
Se procede a tipificar, estimar y asignar el riesgo parcial o totalmente que debido a los posibles hechos o
circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a ejecutar es factible su ocurrencia, asi:
2 ASIGNACI
5 a S ON DEL 5
<] DE?J(;R;’TJ(I:EII;)I;‘ CONSECUENCIA DE g IMPACTO 2 E RIESCO E @
gl o |3 @ 2z oz 24 ol < g3
s < = '<_z % PASARYSI’ ES LA OCURRENCIA g o >| © = 2 & é = 5 S lﬂf
2 © |2 POSIBLE, COMO DEL EVENTO ol = - e S = = = Z
PUEDE PASAR) 1252y 5 g2 é = 'E‘_c o
23287 2|s5| 2| 3
O 9 o @ o o
c 3 ° Comunicacion
K g ;g g Suspension del Ausencia del = perman'ente con el
1 2 ol 3|5 plazo de . 1 2 2 |2 3 o contratista para
[ = '8"_8 - — contratrsta ) 7R
o |uWlEl B ejecucion o 100 | verificar el desarrollo de
& & % | sus actividades
- La entidad procurara
:g controles a efectos de
g Presentaeion Requeriref quelosplazos 1
g o| S| o| tardiadelas contratista para 2 otorgados al contratista
9 o g g % garantias iniciar proceso por 2 1 1 2 4 °g 100 para el cumplimiento
‘?‘: 5 8| 5 requeridas o no posible 2 % de los requisitos de
o° ir| 7| constituciénde | incumplimiento de g‘g perfeccionamiento
é las mismas obligaciones legalizacion y ejecucion
3 del contrato se
& cumplan
Iniciar tramite por
o c Incumplimiento posible ° La entidad procurara
3 '§ © S 8 delas incumplimiento del g 100 controles a efectos de
31 8 © o § 'é obligaciones contrato, 2 1 1 2 4 S o que las obligaciones
5)’ ‘g a Z| 3| pactadasenel garantizando el 3 ° contractuales se
& O contrato. derechoala & cumplan
defensa
Preste los o L
servicios o Iniciar tramite por
8| suministre  los posible ° La entidad procurara
K © :E % | insumos a los | incumplimiento del g‘ 100 controles a efectos de
4 2 3 % 8 que se refiere el contrato, 2 1 1 2 4 S % que las obligaciones
& | i 2z g contrato sin las garantizando el 3 ? contractuales se
&| condiciones de derecho a la o cumplan
calidad defensa
requeridas.
g Contagio o mecicas basadas en
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IMPACTO DE RIESGO
CATEGORIA VALORACION
_ Raro (Puede ocurrir excepcionalmente) 1
n_—g' a Improbable (Puede ocurrir ocasionalmente) 2
= < Posible (Puede ocurrir en cualquier momento futuro) 3
% Probable (Probablemente va a ocurrir) 4
Casi Cierto (Ocurre en la mayoria de circunstancias) 5
IMPACTO
Dificulta la Qbstrg}/e la Perturba la
. ) ejecucion del . L
Obstruye la ejecucion del . L ejecucion del
. L Afecta la ejecucion contrato
e ejecucion del contrato de manera i . contrato de
Calificacion A . del contrato sin sustancialmente
o contrato de baja. Aplicando . , manera grave
Cualitativa ; . alterar el beneficio pero aun asi . L
manera medidas minimas . imposibilitando la
. para las partes permite la -
intrascendente se puede lograr el e consecucion del
. consecucion del .
objeto contractual . objeto contractual
objeto contractual
Genera un impacto | Incrementa el valor
Los sobrecostos Los sobrecostos no
B sobre el valor del del contrato entre Impacto sobre el
e no representan representan mas .
Calificacion B . . contrato entre el el quince por valor del contrato
. mas del uno por del cinco por ciento . ) . . .
Monetaria . cinco por ciento ciento (15%) y el en mas del treinta
ciento (1%) del (5%) del valor del ) ) . .
(5%) y el quince por | treinta por ciento por ciento (30%)
valor del contrato contrato ;
ciento (15%) (30%)
Categoria Insignificante Menor Moderado Mayor Catastrofico
Valoracion 1 2 3 4 5
CATEGORIA DEL RIESGO
VALORACION DEL RIESGO CATEGORIA
8,9Y10 Riesgo Extremo
6Y7 Riesgo Alto
5 Riesgo Medio
2,3Y4 Riesgo bajo
11. TASAS, IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES
Estampillas: El contratista deberd presentar a la entidad las estampillas fisicas o digitales correspondientes
de acuerdo a las ordenanzas de la Honorable Asamblea Departamental del Tolima.
El contratista deberd tener en cuenta que los impuestos, tasas y retenciones derivados del presente contrato
estaran a su cargo. Para tal efecto, el contratante practicara las retenciones correspondientes y cumplira
con las obligaciones fiscales que establezca la ley.
12. ANALISIS DE EXIGENCIAS DE GARANTIAS Y MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO:
OBLIGATORIEDAD DE GARANTIA | Sl | X |NO |
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Para este caso SI(X) NO ( ) se considera necesaria la garantia.

De conformidad con el articulo 20 del Manual de Contratacion, el Conservatorio del Tolima, podra exigir
la constitucién de garantias que amparen la presentacién de las ofertas, los contratos y su liquidacion,
y los riesgos a los que se encuentra expuesto, derivados de la responsabilidad contractual o
extracontractual que pueda surgir por las actuaciones, hechos u omisiones de sus contratistas.

Tipo o Cobertura o Niveles de aplica Valores vigencia

Clase de Amparo
Garantia

Cumplimiento 10% del valor del | Vigencia del
Contrato X contrato contrato 'y  seis
de meses mas.
seguro Calidad del servicio 10% del valor del
contenid X contrato Vigencia del
0 en una contrato y  seis
poliza meses mas.

Elaboro: Angie Katherin Contreras Ospina
Aucxiliar Administrativa

Revisa: Hilda Carolina Giraldo Rubio
Secretaria General

Aproba: Lili Stephanie Cubillos Prado
Rectora (e)
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