s WW;@
ESE Hospital
San Juan de Dios

CODIGO: GA-AL-FT-04

VERSION: 05

FORMATO DE SOLICITUD DE PEDIDO EVENTUAL
FECHA: ENERO 2026

PAGINA 1 DE 2

_..:DILIGENCIAMIENTO POR PARTE DEL SOLICITANTE

FECHA SOLICITUD

[ 02-01-2026

NOMBRE DE QUIEN ...

. -BOLICITA: .. .| JUAN DAVID ECHEVERRY GARCES
Y CARGO O PROCESO - |
T Prestacién del servicio de licenciamiento y suscripeion a la plataforma Google Workspace para fa
0B JETO administracién del dominio institucional, correo corporativo, almacenamiento en la nube y demas

herramientas tecnolagicas de apoyo requeridas para el funcionamiento administrativo y operativo de ia

ESPECIFICACIONES
TENICASDEL BIEN O
SERVICIO

| E.S.E. Hospital San Juan de Dios del municipio de Santa Fe de Antioguia,

O Prestacion del servicio de suscripcidn y licenciamiento de Google Workspace para el dominio
institucional de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios del municipio de Santa Fe de Antioquia.

0 Administracién de cuentas de correo corporativo institucional, pemmitiendo la creacién, uso y
gestion de usuarios bajo el dominio oficial de la entidad.

O Acceso a herramlentas de productividad y colaboracién en la nube, tales como correo
electrénico, almacenamiento digial, gestién de documentos, heojas de calculo, presentaciones,
calendario, videoconferencias y demdas aplicaciones incluidas en el ptan contratado.

4o Disponibilidad de almacenamiento en la nube para la conservacion, organizacidon y consulta de

informacidn insfitucional, conforme a las capacidades oforgadas por ei proveedor en el plan de
suscripcidn adquirida,

1 O Soporte para la gestion centralizada de usuarios y servicios, permitiendo a administracion de
accesos, configuraciones y uso de la plataforma por parte de ia entidad,

(1 Dispenibilidad y acceso al servicio a través de internet, garantizando el uso de la plataforma por
parte del personal autorizado de la £.5.E., de acuerdo con las condiciones de cperacion del proveedor.

in Compatibilidad con el dominio institucional de la entidad, asegurando la operacion de los servicios

asociados al correo corporative y demas herramientas tecnoldgicas implementadas.

O Prestacion continua del servicio durante el periodo facturado, de conformidad con las
condiciones del plan adquirido y la factura presentada por el proveedor.

o Cumplimiento de sstindares de seguridad, disponibilidad y confiabilidad propios de ia plataforma
tecnoldgica suministrada por el proveedor, para a gestion de fa informacién y las comunicaciones

1 institucionales.

JUSTIFICACION

Lz E.S.E, Hospital San Juan de Dios del municipio de Santa Fe de Antioquia, en desarrollo de sus
funciones administrativas, asisienciales y de apoyo a la gestion, requiere contar con herramientas
tecnologicas que garanticen la continuidad, organizacién, seguridad y eficiencia de las comunicaciones
institucionales, asi como la adecuada administracion de la informacién generada en el ejercicio de sus
actividades misionzales y de apoyo.

En ese sentido, se hace necesaria la contratacién del servicio de suscripcidn y licenciamiento de
Google Workspace, asociade al dominio institucional de la entidad, por tratarse de una plataforma
tecnoidgica que parmite la gestion del correo corporativo institucional, el aimacenamiento en la nube,
fa administracion de usuarios, el intercambio de informacién, el uso de herramientas colaborativas yla
organizacion documental, facilitando el desarrollo de fas actividades diarias de las diferentes
dependencias de la E.S.E.

La implementacién y continuidad de este servicio resulta indispensable, toda vez que constituye un
soporte esencial para la operacidn institucional, permitiendo mantener activos los canales oficiales de
comunicacion interna y externa, garantizar el acceso a herramientas de productividad, centralizar la
informacién digital y fortaiecer los procesos administratives mediante soluciones tecnolégicas seguras,
confiables y de uso permanente.

Adicionalmente, el uso de Googie Workspace contribuye ai fortalecimiento de ta gestién documental y
tecnoldgica de la entidad, al ofrecer un entorno de trabajo colaborativo que favorece la elaboracién,
almacenamiento, consulta y circulacion de documentos institucionales, asi come la coordinacién de
actividades enfre las distintas areas, optimizando tiempos de respuesta, facilitando el seguimiento de
procesos y promoeviendo la eficiencia administrativa.




CODIGO: GA-AL-FT-04
A

: VERSION: 05

S FORMATO DE SOLICITUD DE PEDIDO EVENTUAL
ESE Hpspital FECHA: ENERO 2026
san Juan de Di

Lytlabe ol

PAGINA 2 DE 2

T Por lo antenior, |a contratacién de este servicio se encuentra justificada en la necesidad de asegurar la
1 continuidad operativa de la infraestructura tecnoldgica institucional, en especial de ios servicios de
-| correo corporativo, almacenamiento de informacion y heramientas de colaboracion en linea, ios cuales
~ | son necesarios para el cumplimiento de las funciones de la E.S.E. Hospital San Juan de Dics del

"=t municipio de Santa Fe de Antioguia, en condiciones de cportunidad, eficiencia y calidad.
El proveedor curnple con las exigancias y requerimientos de la E.$.E., dado que se gjusta al presupuesto
y calidad exigida, ademas garantiza entrega oportuna

~—

- QUIENAUTORIZA | S9—S—
FIRMA DEL ORDENADOR .
'DEL'GASTO . : _
. DILIGENCIAMIENTO POR PARTE DEL SOLICTANTE - DATOS CONTRACTUALES
=4 $ 3.000.000
12 meses
Nombre: Google

Cédula/NIT: 201.300.354

VEEDOR Teléfono:

CICNADO Direccion:;

R E-mail
Representante

: CC Representante

[ Recomedacion y propuesta econdmica de lamapra de fotocurado

DATOS DEL
- /SELECC

NOMBRECAR Y Fi | NOMBRE: juan David CARGO: Odontologa
.~ 'DEL SOLICITANTE
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