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No. 012 de 2025

MODIFICATORIO N°001 (ADICION Y PRORROGA)M CARTA DE ACEPTACION

N°007-2025 }E‘L/EBRADO ENTRE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO E IGNIWEB S.A.S

Entre los suscritos a saber: JUAN ESTEBAN CORTES OROZCO ma jor-de edad, vecino —

de la ciudad de Armenia Q., identificado con la Cedula de Ciudafania No. 9.770.038
expedida en Armenia, obrando en calidad de Director Genefal Encargado mediante
Acuerdo No. 001 del 19 de febrero de 2026 expedido por el Consejo Directivo, segun acta
de posesion de 001 del 19 de febrero de 2026, en nombre y representacion de LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ, entidad creada por la
Ley 66 de 1964, transformada por la Ley 99 de 1993, dotada de autonomia administrativa
y financiera, con personeria juridica propia, facultado legalmente para contratar de
conformidagd.con la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios, quien
en adelante se denominard LA CORPORACION, ?ﬂ(a parte, y por la otra, IGNIWEB
S.A.S, identificado con NIT No. 900.518.746-5ff’presentada legalmente por el sefior
FABIAN ELIECER ACOSTA CUBILLOS, igéhtificado con cédula de_eitdadania No.
9.738.956,8n adelante CONTRATISTA hemos convenido ¢ rar la presente
Modificaciéon No. 001 al Carta de aceptacion No. 007 de 2025 previo las siguientes
consideraciones: 1. Que la Corporacion conforme a su necesidad, adelanto adelanto el
proceso de Minima Cuantia a No. 012 de 2025 que, cuyo objeto corresponde a:
“PRESTACION DEL SERVICIO DE HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ" 2. Que dentro del—"

término establecido para ello en el cronograma del referido proceso IGNIWEB S.A.S,
identificado con NIT No. 900.518.748-5 presentd oferta para participar en el mismo. 3. Que
previo cumplimiento de las etapas propias del proceso de seleccién antes mencionado,
previa recomendacién del comité evaluador, el Director General de la entidad adjudicé e!
proceso de Minima Cuantia No. 012 de 2025 al proponente IGNIWEB S.A.S,.identificado
con NIT/N . 900.518.W0ue, como consecuencia de lo anterior,€l 18 de julio de
2025, la Corporacién stscribio la Carta de Aceptacion Nro. 007 de,2025 con proponente

/’

IGNIWEB S.A.S, identificado con NIT No. 900.518.746-5,«e1fcuai tiene por objeto:/

“PRESTACION DEL SERVICIO DE~HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA
CORPORACION AUTONOMA IONAL DEI QUINDIO - CRQ" 5. Que en la Carta de
Aceptacién No. 007 de 2025, entre otras cosas, se establecié el valor del contrato y la forma
de pago, a saber: “VALOR DEL CONTRATO: TRECE MILLONES DOSCIENTOS TRES
MiL PESOS MONEDA LEGAL CORRIENTE ($13.203.000,00 MCTE)" y FORMA DE PAGO:

La Corporacion Autonoma Regional del Quindio, cancelara el valor del contrato mediant:/

un tnico pago, una vez se encuentre en el 100% en funcionamiento y en linea la pagin
web de la Corporacion y todos sus subdominios en el hosting contratado; igualmente para
acceder al pago el contratista debera presentar de manera contra entrega un informe
consolidado en donde se refleje el cumplimiento de la totalidad de los requerimientos
tecnicos pactados. Nota: Los servicios a contratar iniciaran su funcionamiento una vez se
legalice el contrato, razén por la cual dicho pago se efectuara por una tnica vez durante la
presente vigencia, por lo que no se requiere de aprobacién de vigencia futura. El pago se
realizara previa presentacion de la respectiva factura o cuenta de cobro, de acuerdo al
informe presentado por el Contratista debidamente avalado por ef supervisor y/o certificado
de recibido a satisfaccion por parte del Supervisor o Funcionario designado para la
Vigilancia y Control del Contrato, previa presentacion y verificacién del pago de aportes al
sistema general de sequridad social integral segiin sea el caso y demds documentos
sefialados en el articulo 617 del Estatuto Tributario, certificacién de aporfes a seguridad
social (y/o parafiscales en caso de estar obligado) y de acuerdo con la disponibilidad del
P.A.C. (Plan Anual Mensualizado de Caja)" NOTA: Aquellos proveedores que se
encuentren obligados a facturar electronicamente, deberén presentar la factura electrénica
validada previamente por la DIAN, como requisito necesario par; -6l pago de los bienes o
servicios contratados, conforme a lo dispuesto en el Decreto ?(:’el 05 de marzo de 2020.”
6. Que en la Carta de-Aceptacion Mo. 007 de 2025, §e pactd: “GARANTIAS: (...)
CUMPLIMIENTO ?L/CXVTRA TOxPor el termino de duracion del mismo y ciento veinte
(120) dias mds, contados a paﬁir de la fecha de perfeccionamiento del confrato. 2.
CALIDAD DEL SERVICIO: Por el término de duracién def mismio y cient ”{emte (120) dias
mas, confados a‘partir de la fecha de perfeccionamiento del contrato. (). 7. Que, en razén
a ello, IGNI,WéaB S.A.S., constituyd el dia 05 de agosto del,2025 la péliza Nro. CCA-
100027891 ‘con COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A7 péliza que fue debidamente
revisada y aprobada el dia 05 de agosto de 2025, por encontrarse acorde con,k{s
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MINIMA CUANTIA No. 012 de 2025

MODIFICATORIO N°001 (ADICION Y PRORROGA) A LA CARTA DE ACEPTACION
N°007-2025 CELEBRADO ENTRE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO E IGNIWEB S.A.S

requerimientos del contrato. 8. Que como parte integral y vinculante de la Carta de
Aceptacion No. 007 de 2025, se encuentra el " ANEXO 9- PROPUESTA TECNICA", en el
cual se pactaron y detallaron las siguientes especificaciones técnicas y actividades a cargo

del contratista:

Especificaciones Servicio de Hosting

Cantidad

Plazo

1. Prestar el servicio de alojamiento de la pagina web de la Corporacion
Auténoma Regional del Quindio y sus subdominios, asl como también,
de ser requerido, la migracién del 100% de! portal web: www.crq.gov.co
y sus demés portales (subdominios) y bases de datos garantizando la
configuracion y el correcto funcionamiento de la pagina, aplicativos,
links, servicios y todo el contenido alojado en el hosting. Los costos en
que incurra el proceso de migracion como mano de obra, traslados,
licencias de software, hardware, insumos y demas necesarios para
garantizar el correcto funcionamiento del sitio web durante la ejecucion
del contrato, correran por cuenta del contratista y por lo tanto no tendran
un costo adicional para la CRQ.

2.Prestar el servicio de soporte 24 horas al dia x 7 dias a [a semana x
365 dias, ya sea en sitio, virtual o via telefénica sin iimite de incidencias
u horas de servicio.

3.Realizar la implementacién de mecanismos de seguridad de [a
informacion para evitar hackeos a la pagina web de la entidad tales
como inyeccion de cédigo, ataques por robots, denegacién de servicio
y demas tipos de intrusién no autorizadas y asi como salvaguardar la
informacién contenida en el mismo (servicio incluido de firewall}.

4.Actualizar los plugins a sus versiones mas recientes para asegurar €l
funcionamiento dptimo y la seguridad de los sitios web.

5.Instalar y configurar plugins de seguridad adecuados. Implementar
medidas adicionales para proteger los sitios contra ataques de fuerza
bruta, inyecciones SQL, XSS, efc.

6.Realizar la revision, analisis y depuracién de virus, spam y todo tipo
de amenazas en el servidor de la pagina web de la entidad y en los
aplicativos de los sitios web, incluyendo limpieza, desinfeccion,
reparacion y actualizacién de los sitios que se encuentren infectados.

7.Mantener actualizado el WordPress a la dltima version disponible,
asegurando que todas las funcionalidades y compatibilidades se
mantengan y que los sitios web de la entidad funcionen correctamente.

8.Mantener actualizada la version mas reciente de PHP, asegurando
que todas las funcionalidades y compatibilidades se mantengan y que
los sitios web de la entidad funcionen correctamente.

9.Implementar plugins de optimizacion para mejorar la velocidad de
carga de la pagina web,

10.Inspeccionar y reparar periédicamente las tablas de [as bases de
datos de los sitios web para asegurar la integridad y el rendimiento.

11.Realizar monitoreo diaric de la actividad de los sitios web,
identificando y resolviendo problemas proactivamente.,

12.Supervisar y aplicar las actualizaciones de WordPress, plugins y
temas de manera regular para mantener la seguridad y funcionalidad de
los sitios.

13.Realizar auditorias de seguridad mensuales para identificar y mitigar
cualquier vulnerabilidad.

14.Envio de informes periédicos detallados sobre las actividades
realizadas, el estado de los sitios web.

15.Configurar correctamente la CON para pasar por Cloudfiare,
aprovechando todas las capacidades de optimizacion y proteccién que
ofrece Cloudfiare.

12 Meses
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MINIMA CUANTIA No. 012 de 2025

MODIFICATORIO N°001 (ADICION Y PRORROGA) A LA CARTA DE ACEPTACION
N°007-2025 CELEBRADO ENTRE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO E IGNIWEB S.A.S

16.Proveer espacio minimo de 1000 GB de almacenamiento (tipo SSD).

17.Garantizar un mfnimo el File Usage en 500.000 (inodos).

18.Garantizar ef adecuado uso de CPU y memoria de manera que se
permita el correcto acceso, estabilidad y funcionamiento de las
paginas/aplicativas alojadas en el hosting.

19.Proveer minimo 12 GB de memoria RAM.

20.Garantizar el almacenamiento de los aplicativos webs alojados, la
informacién, compatibilidad (Versién PHP, bases de datos usadas, etc.),
sostenibilidad y funcionamiento de la pagina web y demas aplicativos
alojados las 24 horas del dla durante el plazo de ejecucién del contrato.

21.Proveer todos los certificados SSL para la pagina web y todos los
subdominios.

22 Trafico de red sea ilimitado (Banda Ancha).

23.Garantizar el servicio y realizar las copias de seguridad o backup de
todos los aplicativos web, configuraciones, archivos y bases de datos
alojados en el hosting (Backups diarios, quincenales y mensuales).

24.Mantener disponibles para descarga los backups realizados.

25.Realizar la restauracién de backups parcial o total en caso de ser
necesario.

26.Garantizar el uso de servicios de FTP para publicacién remota.

27.Garantizar el servicio de administrador panel de control para
archivos, bases de datos, dominios, software, avanzada, correcs
electronicos, métricas, seguridad, preferencias y demas que permitan
administrar el contenido del portal.

28.E! servicio ofrecido debe contar con Cpanel licenciado para
administraciéon 100 % del sitio las 24 horas del dia, todos los dias
durante el tiempo de ejecucién del contrato (WHM cpanel).

29.E| servicio ofrecido debe contener herramientas incluidas para la
realizacion de tareas de soporte, Cpanel, phpMyAdmin, sistema gestor
{manejador) de bases de datos y copias de seguridad para restauracion
completa del portal.

30.Incluir el servicio de configuracién, incluyendo DNS y Certificados
Digitales.

31.Para los niveles de atencion y tiempos de respuesta el proveedor
debera contar con el servicio de soporte que permita la atencién y
recepcion de requerimientos de manera telefénica, via email, chat o
personalizada, sin que se genere ningun costo adicional para la CRQ;
ademas deberd atender y resolver los requerimientos de la entidad con
una disponibilidad de 7X24X365 y un tiempo de respuesta maximo de
30 minutos.

32.Garantizar el 100% de compatibilidad con el sistema gestor de
contenidos "WordPress”.

33 .El hosting debe contar con la capacidad de crear un numero ilimitado
de:

Cuentas FTP.

- Bases de Datos (MySQL — Postgrees).

- Subdominios.

Correos.

9. Que el dia 05 de agosto del 2025, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion se suscribid acta de inicio a la Carta de aceptacion N° 007
de 2025, entre IGNIWEB S.A.S, identificado con NIT No. 900.518.746-5, representada
legalmente por el sefior FABIAN ELIECER ACOSTA CUBILLOS, identificado con cédula de
ciudadania No. 9.738.956 y el supervisor designado, RICHARD EDWIN CAMARILLO
OSORIO, en la cual se estipuld como fecha de terminaciéon del referido acuerdo de
voluntades el dia 04 de agosto de 2026. 10. Que una vez suscrita el acta referida, se dio
inicio a la ejecuciéon en el SECOP |l y coetaneamente fue cargada en dicha plataforma la
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MINIMA CUANTIA No. 012 de 2025
MODIFICATORIO N°001 (ADICION Y PRORROGA) A LA CARTA DE ACEPTACION
N°007-2025 CELEBRADO ENTRE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO E IGNIWEB S.A.S

mencionada Acta de Inicio. 11. Que el supervisor designado de la Carta de Aceptacion No.
007 de 2025, RICHARD EDWIN CAMARILLO OSORIO, mediante comunicado interno
OAP-421 del 25 de junio de 2026, solicité la modificacién de la citada Carta de Aceptacién,
consistente en la prorroga del plazo de ejecucion por un término de CIENTO VEINTIDOS
(122) DIAS CALENDARIOQ, contados desde el 05 de agosto de 2026 hasta el 04 de
diciembre de 2026, y la adicién de recursos por la suma de SEIS MILLONES SEISCIENTOS
UN MIL PESOS M/CTE ($6.601.000). Las razones que sustentan dichas solicitudes se
encuentran consignadas en el referido comunicado, el cual hace parte integral del presente
modificatorio.12. Que la Corporaciéon, una vez analizada la solicitud presentada por el
supervisor de la Carta de Aceptacion No. 007 de 2025, RICHARD EDWIN CAMARILLO
OSORIQ, considera procedente y viable la prérroga del plazo de ejecucién por CIENTO
VEINTIDOS (122) DIAS CALENDARIOQ, contados desde el 05 de agosto de 2026 hasta el
04 de diciembre de 2026, asi como la adicién de recursos por valor de SEIS MILLONES
SEISCIENTOS UN MIL PESOS M/CTE ($6.601.000). 13. Que en sentencia C-300 de 2012,
la Honorable Corte Constitucional expresé: (...) Por regla general, los contratos estatales
pueden ser modificados cuando sea necesario para lograr su finalidad y en aras de
la realizacién de los fines del Estado, a los cuales sirve el contrato.l!! Asi lo prevén por
ejemplo los articulos 14 y 16 de la ley 80, los cuales facultan a la entidades contratantes a
modificar los contratos de comun acuerdo ¢ de forma unilateral, para (...} evitar la
paralizacién o la afectacion grave de los servicios publicos a su cargo y asegurar la
inmediata, continua y adecuada prestacion”, entre otros. 14. En el mismo sentido, en
la sentencia C-949 de 200112 [a Corte Constitucional sefiald que las prérrogas de los
contratos —como especie de modificacion- pueden ser un instrumento util para lograr los
fines propios de la contratacién estatal.l3l Al respecto, vale la pena destacar lo sefialado
por la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado en concepto del 13 de
agosto de 2009: “La contratacion estatal responde de miltiples maneras a ese mandato y,
en cuanto al concepto que se emite, se resalta que la posibilidad de modificar los
contratos estatales es una especial forma de hacer prevalecer la finalidad del
contrato sobre los restantes elementos del mismo. Por mutabilidad del contrato estatal
se entiende el derecho que tiene la administracidn de variar, dadas cierfas condiciones, las
obligaciones a cargo del contratista particular, cuando sea necesario para el cumplimiento
del objeto y de los fines generales del Estado.”™4 (...). 15. Que el paragrafo Gnico del
articulo 40 de la ley 80 del 93 establece '{...). Los contratos no podran adicionarse en mas
del cincuenta por ciento (50%) de su valor inicial, expresado éste en salarios minimos
legales mensuales”. 16. Que el inciso segundo del articulo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto
1082 de 2015 establece "Cuando el contrato es modificado para incrementar su valor
a prorrogar su plazo, la Entidad Estatal debe exigir al contratista ampliar el valor de la
garantia otorgada o ampliar su vigencia, segun el caso”. 17. Que por lo expuesto las
partes acuerdan suscribir la presente modificacion No. 001 a la Carta de Aceptacion
No. 007 de 2025 que se regira por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA:
PRORROGAR el plazo de ejecucién de la aceptacion de la oferta No. 007 de 2025,
por un término de CIENTO VEINTIDOS (122) DIAS calendario contados desde el
05 de agosto de 2026 hasta el 04 de diciembre de 2026. CLAUSULA SEGUNDA-
ADICIONAR a la Carta de Aceptacién No.007 de 2025, la suma de SEIS MILLONES
SEISCIENTOS UN MIL PESOS M/CTE ($6.601.000), con cargo al certificado de
disponibilidad presupuestal No. 1502 del 01 de julio de 2026 con rubro "Servicios de
soporte en tecnologias de la informacién  (TI)’, codigo  320905-
2.3.329.19.2.2.2.8.3.1.3.1.3.2-20, por valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS UN MIL
PESOS MICTE ($6.601.000), expedido por el profesional de presupuesto de la
Subdireccion Administrativa y Financiera. CLAUSULA TERCERA- GARANTIAS: De

1082 de 2015, el contratista se obliga para con la Corporacién, a tramitar ante la
compaiiia aseguradora la modificacion y/o ampliacién de la vigencia de la péliza Nro.
Nro. CCA-100027891 con COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A., las cuales amparan
la Carta de Aceptacibn No. 007 del 2025. CLAUSULA CUARTA: -
PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: La presente modificacion se perfecciona con
la suscripcion de la misma por las partes y cumplidos los requisitos para su ejecucion
con la expedicion del registro presupuestal, asi como la modificacion de la péliza y su
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MINIMA CUANTIA No. 012 de 2025
MODIFICATORIO N°001 (ADICION Y PRORROGA) A LA CARTA DE ACEPTACION
N°007-2025 CELEBRADO ENTRE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL
QUINDIO E IGNIWEB S.A.S

respectiva aprobacion. CLAUSULA QUINTA: Las demas estipulaciones contenidas en
la Carta de Aceptacién No. 007 del 2025 no surten ninguna aclaracién, modificacién o
adicidn por lo tanto continian vigentes.

NOTA: EL CONTRATISTA acepta el presente clausulado con la firma electrénica que
realizara la plataforma SECOP Il aceptando las condiciones contractuales.

Firma Electronica: La Plataforma del SECOP Il maneja para los procesos de contratacién
y los contratos celebrados la firma electrénica. EI SECOP Il se rige por las normas del
Sistema de Compra Publica y por aquellos que rigen el comercio electrénico, de esta
manera dentro de la plataforma quien se inscribe obtiene una firma electrénica con su
usuario y contrasefia, el cual es personal e intransferible, y obliga por medio de esta firma
a quien suscriba el contrato, 0 a la persona a la que el firmante representa. La firma
electronica que manejan los usuarios del SECOP [l cumple con los requisitos de
confiabilidad de las firmas electrénicas exigidos por el Decreto 2364 de 2012 articulo 4,
como que los datos de creacién de la firma corresponden exclusivamente al firmante y es
posible detectar cualquier alteracién no autorizada del mensaje de datos, hecha después
del momento de |a firma gracias al sello de tiempo de ia plataforma.

Concepto de Colombia Com iciente

Elabord: IDAF contratista O.
Revisé: Alejandro Lépez Mad rofesional Especializado Grado 12 OA
Aprohd: Cristian David Pulecio Gémez - Jefe Oficina Asesora Juridica
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COMUNICADO INTERNO
OAP-421-2026

pl

PARA: JUAN ESTEBAN CORTES OROZCO Ve '
Director General (E)

DE: ANGIE LORENA MARQUEZ MORENO
Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Supervisora del contrato CPS-059-2026

FECHA: 25 de junio del 2026

ASUNTO: Solicitud de adicion y prorrogéa carta de aceptaciéon CAO-007-2025 que tiene
por objeto: “Prestacion del servicio de hosting para la pagina web de la corporacién
auténoma regional del Quindio- CRQ"

Estimado director,

Por medio del presente escrito, sfe@cita de manera respetuosa realizar el estudio de viabilidad
técnica y juridica con el proposito de tramitar una adiciéqél acuerdo contractual derivado de la
Invitacion Pablica CMC-012-2025 del 8 de julio de 2025, formalizado mediante la Carta de
Aceptacién CAO-007-2025 (:iel 18 de julio de 2025. El citado contrato fue suscrito con la firma
IGNIWEB S.A.S., identificada con NIT 900.518.746-5, representada legalmente por el sefor
Fabian Eliécer Acosta Cubillos, portador de la Cédula de Ciudadania No. 9.738.956, y cuyo
objeto consiste en la “PRESTACION DEL SERVICIO DE HOSTING PARA LA PAGINA WEB
DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO- CRQ”. Es de precisar que la
relacién contractual cuenta con un plazo de ejecucion de trescientos sesenta y cinco (365) dias
calendario, comprendido entre el 5 de agosto de 2025 y el 4 de agosto de 2026 y un valor total
de TRECE MILLONES DOSCIENTOS TRES MIL PESOS MCTE ($13.203.000)/

Lo anterior, fundado en la necesidad institucional de garantizar la continuidad en el soporte
técnico brindado por el contratista, componente indispensable para el cumplimiento de los
objetivos misionales de la Oficina Asesora de Planeacién. En particular, la prorroga de estas
actividades resulta imperativa para el desarrollo y ejecucion de las lineas de accién inherentes
al Proyecto N° 19 del Plan de Accion Institucional de la Corporacion, asegurando asi el correcto
funcionamiento vy la disponibilidad de la plataforma tecnolégica durante la presente vigencia.

Ahora bien, se hace necesaria la continuidad del servicio toda vez que, se debe garantizar la
continuidad del soporte técnico e infraestructura tecnolégica brindados por el contratista. La

P

disponibilidad, seguridad y correcto funcionamiento de la piataforma web de la CRQ constituyen ~

un componente indispensable para el cumplimiento de las metas y objetivos misionales de la
Oficina Asesora de Planeacion.

De manera particular, la interrupcion del servicio informatico o del soporte técnico asociado
afectaria directamente 1a ejecucién de las lineas de accion inherentes al Proyecto N° 19 del
Plan de Accién Institucional (PAl) de la Corporacion. Por lo tanto, asegurar la estabilidad del
entorno virtual resulta imperativo para: A. Garantizar el acceso ininterrumpido a la informacion
publica, tramites ambientales y transparencia institucional hacia la ciudadania. B. Mantener la
operatividad de los médulos informaticos, servicios digitales y bases de datos alojados en la
plataforma que respaldan el seguimiento a las evidencias de gestion del PAI C. Evitar riesgos
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operacionales, brechas de seguridad informaticas o pérdida de datos derivados de una eventual
suspension o desconexion del servicio de hosting.

Dicho lo anterior, se hace necesario continuar con el correcto funcionamiento de la pagina Web
de la Entidad y seguir contando con el servicio de Hosting, toda vez que, este servicio consiste
en un equipo servidor remoto en el cual esta instalada la pagina Web de la entidad, el cual
permite la publicacion de la informacién de la corporacion y la consulta de esta, por parte de
todos los usuarios de la entidad, motivo por el cual es necesario generar una adicion en dinero
y en tiempo en aras de garantizar el servicio de Hosting por un término de 122 dias mas.

© Asimismo, resulta oportuno precisar que el valor total inicial del contrato asciende a la.suma de
TRECE MILLONES DOSCIENTOS TRES MIL PESOS M/CTE ($13.203.000),/amparado e
mediante el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) No. 976 del 27 de junio de 2025.
En consideracion a lo anterior, se requirié a la empresa IGNIWEB S.A.S. la cotizacion para a
continuidad del servicio de hosting por un periodo adicional de ciento veintidds (122) dias. Al
réspecto, y en observancia del limite legal dispuesto en Ley 80 de 1993 el cual fija un tope
maximo de adicién del 50% del valor inicial expresado en SMLMV, la cotizacion presentada por
el contratista contempla una actualizacién de costos para la vigencia 2026, motivada por
factores econémicos e imponderables del mercado tecnolégico que se detallan a continuacion:

1. Incremento del salaric minimo legal vigente (SMLV) 2026- 23%, toda vez que, para el afio
2026 el gobierno nacional decreto un incremento en el SMLMV situandose en un 23%, dicho
ajuste es la respuesta a muchas presiones macroeconémicas acumuladas, pero a su vez
genero una importante presién inflacionaria y de sobrecostos en toda la cadena productiva /
y de servicios del pais, ahora bien, aunque el personal técnico, de soporte y de ingenieria
encargados de mantener la infraestructura, disponibilidad y ciberseguridad del hosting
devenga salarios por encima del minimo legal, el incremento tan elevado actua como
dinamizador del salario general, por esto dicho aumento incrementa proporcionalmente la
base de cotizacion para las prestaciones sociales, aportes a seguridad social y cargas
parafiscales, representando un incremento real en el costo operacional del proveedor por
hora trabajada

2 Volatilidad de la Tasa de Cambio del Délar (USD/COP) y Riesgo de Mercado, en cuanto a
la Sensibilidad a la Fluctuacion Cambiaria, la infraestructura que soporta el servicio de s
hosting cotiza directamente en dolares, si bien la divisa puede registrar caidas puntuales o 4
fluctuaciones a la baja en el corto plazo, la alta volatilidad e incertidumbre del mercado
cambiario no permite asumir dichos descensos como una tendencia permanente, es por
esto, que fijar la tarifa del servicio sin contemplar un margen por volatilidad cambiaria expone
la operacién a aumentos de la divisa a lo largo del contrato P

3. Escalamiento Tecnolégico y Mantenimiento de Infraestructura, se requiere un aumento en
la capacidad de almacenamiento, rutinas de copia de respaldo y certificaciones de
bioseguridad, ante !as crecientes amenazas informaticas y la necesidad de garantizar la
disponibilidad constante del sitio web institucional

4. Incremento en Costos Administrativos y Operativos Indirectos, ya que, se produce un efecto /
cascada en cuanto al incremento del reajuste del salario minimo, toda vez que, afecta la
némina directa y asi mismo los costos de proveedores, pdlizas, servicios publicos y demas
insumos administrativos indispensables para el soporte del contrato

Es menester sefalar que la justificacién técnica y econémica de dicho ajuste se encuentra
debidamente soportada en la certificacion emitida por la empresa IGNIWEB S.A.S,, la cual se
anexa Yy relaciona mas adelante.

Teléfenon: 7480800 — Cal. 3174274417 Correo: sencloaiclienta@crqgov.eo 3
Dirscelén: Cafle 1 Norte NolE-55 B Murcadas dal Norte Crq.gov.Co  Protegiends ef futins




En de aclarar que, la modificacion planteada se sustenta en los factores econdmicos
previamente expuestos, fijando como valor a adicionar la suma de SEIS MILLONES
SEISCIENTOS UN MIL PESOS M/CTE ($6.601.000) y una prorroga en el plazo de ejecucion
de ciento veintidés (122) dias calendario. Con esto, el valor total consolidado del contrato
ascendera a DIECINUEVE MILLONES OCHOCIENTOS CUATRO MIL PESOS M/CTE .-
($19.804.000), para un plazo total acumulado de cuatrocientos ochenta y siete (487) dias e

En este sentido, la presente necesidad se fundamenta en el principio de continuidad del servicio,
conforme al cual la CRQ debe adoptar las medidas necesarias para asegurar la prestacion
ininterrumpida y eficiente de los servicios a su cargo, evitando afectaciones que comprometan
el interés general y la atencion oportuna a los ciudadanos.

De igual manera, la presente intervencion se encuentra alineada con los lineamientos de la
Politica de Gobierno Digital, establecida mediante el Decreto 1078 de 2015 y sus
modificaciones, la cual promueve el fortalecimiento de las capacidades institucionales para
garantizar servicios digitales seguros, confiables, continuos y centrados en el ciudadano, asi
como la gestion adecuada de los riesgos asociados a la seguridad de la informacion y la
continuidad de los servicios tecnoldgicos.

En consecuencia, desde el punto de vista técnico, administrativo y juridico, resulta procedente
y necesario adelantar una adicion de actividades al contrato iniciaimente suscrito, con el
propésito de incorporar las actividades especializadas requeridas, garantizando la continuidad,
seguridad, disponibilidad, confiabilidad y correcto funcionamiento del hosting y de la pagina Web
institucional y de los servicios digitales asociados, en beneficio de la ciudadania y del
cumpllm1ento de la mision institucional de la Corporacién Auténoma Regional del Quindio.

Corolario de lo expuesto, solicito que la adicion referida se autorice por un valor de SEIS
MILLONES SEISCIENTOS UN MIL PESOS M/CTE ($6.601. 000) y se prorrogue por ciento
veintidos (122) dia s

/

Atentamente,

A RILLO OSORIO
b de la OfIC/ ina de Planeacion

MARQUEZ MORENO

Jefe Of:cma Asesora de P
UOm
Vo/Bo JUAN ESTE N ORTES OROZ

Ditector General (E)

Elaboro: Angela Maria Castro. Contratista OAP

CROQM

Tetéfonos: 71650800 - Cel. 3175274417 Corree: serviciodlclente@crggovcoe
speginurts of futurs Direccién: Calle 19 Norte Nol9-55 B. Mercedes del Norte crq-g ov.CO W el W



CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO CRQ
NIT, 8950000447-8 '

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Vlgencla Flscal 2.026

Certificado No. 1502
Fecha de Vencimiento  28/12/2026
Prorrogas 0

Fecha de Expedlcmn 01 _]ul 2026

‘Obj eto: ADICION Y PRORROGA A LA CARTA DE ACEPTACION CAO-007-2025 QUE TIENE POR OBJETO: "PR_ESTACION DEL
SERVICIO DE HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO - CRQ",
Solicitante: QAP PAA 600 BPPA 1065

Identificacién Presupuestal - Concepto Valor
Gastos-Inversion S
320905 -2.3.329.19.2.22.83.132 - Servicios de soporte en teenologias de la informacién (TT) 6.601.000,00
20

TOTAL CERTIFICADO T 6.601.000,00)

P

Nota: Principio de Unid'ad de Méd'i((ét/,’
Se expide ajustado al peso

Elaboré: GLARIAS

Imprimié:JUANJOSEC

| Fecha |

: i T Yersid
| 1so || C_!*":"g"'._! ersion

i L R |

Profesional Especiah

ado / Funciones de Presupuesto

PCT Enterprise - Page 1 of 1 - CDP 1502
Fecha de Impresion: 3/08/2026 4:47:57p. m.
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CQQ?@* CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIG~ ./
M PROCESO: FINANCIERO
Reregtenda of Petura

DOCUMENTO: SOLICITUD CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
Versién: 06 Fecha: 21 de Junio de 2024 | Cddigo: FO-F-02

. Z
o TNICIAL 7
FECHA DE SOLICITUD 30 / junio / 2026 / TiPO DE SOLICITUD ADICION (7} | X 7
DA MES ANO , _
1. INFORMACION DEL SOLICITANTE i
Nombre Dependencia Oficina Asesora de Planeacion * | Codigo de unidad ejecutora | 320905 «

Jefe de oficina/Dependencia ANGIE LORENA MARQUEZ MORENQ

, 2. AFECTACION PRESUPUESTAL
/I Inversion I X I Si es Inversion diligencie los siguientes campos:
719, MEJORAMIENTG DE LOS RECURSQS FISICOS Y TECNOLOGICOS DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIQ.

Funcionamiento

(") Nombre Proyecto (s}

) Libre Destinacion ) .
Tipo de Recursos destinacion |- X especifica | Convenios Regalias ‘
320905~ 2.3.329.19.2.2.2.8.3.1.3.2- 20/ $ 6.601.000
" o ” 7 7 )
("'} Codigo presupuestal Valor
3. OBJETC DEL GASTO:
{ Margue con una X, tipo de gasto, gastos de personal por némina, viaticos,
transporte, adquisicion de bienes, transferencias, impuestos, adguisicion de Viaticos yfo gastos de transporte
Servicios }
Gastos de personal Adquisicién de bienes Adgquisicién de bienes (materiales y
P {activos fijos) suministros)
- . Transferencias aplica para . .
Adgquisicion de setvicics convenio) Tributos, multas y sanciones
4. AUTORIZACION DE VIGENCIA FUTURA: | S| | NO X
(En caso de que seleccione si, diligencie |a siguiente Informacion )
: -
Numgro dg acto Fecha del Rubro pres_upuega que afectara la
administrativo de vigencia futura
o Acto
autorizacion
Funcionamiento inversion Noembre del rubro presupuestal
(" Vigencias de Valor $ -
autorizacion Valor

Diligencle en este campo el Objeto de la selicitud, debe ser igual en caso de contratacion ai objeto contractual
Objeto a Contratar: ADICION Y PRORROGA/ LA CARTA DE ACEPTACION CAQ—OOT-2025/QUE TIENE POR OBJETO: PREST&!GN DEL

e e
SERVICIO DE HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA CORPORACIGN AUTGNOMA REGIONAL DEL GUINDIO-CRQ”

-

V4
5. VALOR DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL SOLICITADA EN LA VIGENCIA ACTUAL

Numero de dias : 122 2 .
VALOR {$) $ 6.601.000 /

Radicado No 1065
BPPA /

Radicada No PAA Ef)@ ) p’l;

S —¥Tbdirector & Jefe deloficina Directdr General L‘é

Nota: Para Disponibitidad de Inversién debera venir acompafiado de |a solicitud de vifibilidad y viabilidad del banco de proyectos de Inversian con
expedicion previa o de igual fecha a la presente
{") Agregue Ios_ renglones que considere necesarios para cada proyecto , codigo presupuestal y valor asi como vigencias futiras

{*) En caso de adicidn de contrato se debera adjuntar copia de sclicitud de la adicién y copia del comunicado con visto bueno de la Direccién General
Nota: Los valores solicitados para cada periodo y vigencia deberan ser registrados bajo el principic de Unidad de medida (se expide ajustado al peso-

sin decimales}




CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
DOCUMENTO: SOLICITUD DE VIABILIDAD DEL BANCO DE PROGRAMAS

Y PROYECTOS AMBIENTALES BPPA CRQ
Version: 11 Fecha: 05 de febrero de 2025 | Cédigo: FO-D-09 | Pagina 1 de 2
Fecha de Solicitud Fecha de Radicado .
(DD/MM/AAAA) 2506202/ BBPA 26\ ok st

Nombre Unidad Ejecutora

Oficina Asesora de Planeacién

Cadigo Unidad Ejecutora

3_50905 / "

Codigo Presupuestal 320905/42.3.329.19{.‘2.2.2.8.3.1 }2 -20 -
. . . Prestacion de .
Tipo Relacién Contractual: Servicios Convenio Otro X/
Tipo de Tramite: Inicial Adicion X/ A
£
- : . Técnico / : .

Perfil: Profesional Tecnélogo VBachlller Otro X

¢El objeto a contratar tiene compras de Decision

tecnologias informaticas?

SI_X_ NO Vo/Bo Oficina

Asesora de
Planeacion

ARTICULACION INSTRUMENTOS DE

PLANIEICACION- Plan de Accion Institucional - PAl

Nombre del Plan de Accién
Institucional:

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2024-2027
“Protegiendo el futuro”

Linea Estratégica. 7

2. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL

4

Nombre del Programa: ‘

/8. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
ADMINISTRATIVA DE LA CORPORACION

LAUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO

7
Nombre del Proyecto:

19. MEJORAMIENTO DE LOS RECURSOS FISICOS Y
TECNOLOGICOS DE LA CORPORACION AUTONOMA
'REGIONAL DEL QUINDIO.

Nombre de la Actividad PAI:

3. Modernizar la infraestructura de las tecnologias de la
informacién y las telecomunicaciones de la Entidad, de
acuerdo con en el plan operativo anual

Nombre y Valor de la (s) Accidn (es)/
POAI:

2. Gestién de acciones para el apoyo en la adquisicion
del servicio de Hosting para la pagina web de la entidad
($6.601.000)

ARTICULACION INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION - Plan de Gestion Ambiental Regional -

PGAR

Nombre del Plan de Gestion | PLAN DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL, PGAR,
Ambiental Regional: 2020-2039, DEPARTAMENTOQ DEL QUIND[O, CUENCA

HIDROGRAFICA DEL RIO LA VIEJA
Linea Estratégica: 4 5. Cultura ambiental y gobernanza :
Programa: 4 7. Educacion ambiental, participacién e informacion.
Proyecto: A Informacion y Conocimiento para la Gestion Ambiental.
Meta: /NIA

Objeto a Contratar: ADICION Y JRGRROGA A LA CARTA DE ACEPTACION
CAO-OO?ZOZS QUE TIENE POR OBJETO: PRESTAC|6N DEL SERVICIO DE
HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA CORPORACION AU"/I'ONOMA

REGIONAL DEL QUINDIO-CRQ”

Vo/Bo
Juridico

‘
Valor Total | $6.601.000 —
Fuente de los Recursos: | Propios | X | Otras Entidades |
Aporte CRQ | $6.601.000 Aporte Otro

QE)")}
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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

DOCUMENTO: SOLICITUD DE VIABILIDAD DEL BANCO DE PROGRAMAS
Y PROYECTOS AMBIENTALES BPPA CRQ

Fecha: 05 de febrero de 2025 | Codigo: FO-D-09 | Pagina2de 2

Versién: 11
Municipio | 12 Municipios Sector | Rural-urbano
Unidad de Manejo de Cuenca 5 UNC
Tematica Focalizada Fortalecimiento Institupional
Vigencia Futura: Sl {_} NO | N° de Resolucion:
{X) e
Descripcion de los Aportes: /. N\

Subdirector o Jefe de la Oficina
Solicitante ‘

Elaboro Angela Maria Castro- Contratista OAP



CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
PROCESQ: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
DOCUMENTO: CONCEPTO DE VIABILIDAD DEL BPPA CRQ

Version: 09 Fecha: 12 de enero de 2023 | Cédigo: DG-D-02 | Pagina 1 de 1
Fecha de Solicitud de Viabilidad (DD/MM/AAAA) - 25/06/2026
Fecha de Concepto de Viabilidad (DD/MM/AAAA) 26/06/2026
Concepto de Viabilidad No 1065 L
Nombre Unidad Ejecutora Oficina Aseéora de Planeacion
Cédigo Unidad Ejecutora 320905 / |
Cédigo Presupuestal 320905-2.3/329.19.2.2.2.8.3.1.32- 20 /S

Objeto a Contratar: ADICION Y PRORROGA A LA CARTA DE ACEPTACION CAO-007-2025 QUE
TIENE POR OBJETO:PRESTACION DEL SERVICIO DE HOSTING PARA LA PAGINA WEB DE LA
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO- CRQ..

Valor Total $6.601.00Q”
Fuente de los Recursos: Propios /| X | Otras Entidades
Aporte CRQ $6.601.000~" | Aporte Otro
ARTICULACION INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION- Plan de Accién Institucional - PAI
Nombre del Plan de Accién PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL-.. 2024-2027
Institucional: “Protegiendo el futuro”
Linea Estratégica: (| 2. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
_ 6. FORTALECIMIENTO DE LA  GESTION
Nombre del Programa: - - / ADMINISTRATIVA DE LA CORPORACION AUTONOMA

REGIONAL DEL QUINDIO ‘

/ 19. MEJORAMIENTO DE LOS RECURSOS FISICOS Y
TECNOLOGICOS DE LA CORPORACION AUTONOMA

REGIONAL DEL QUINDIO.

. Co - 3. Modernizar la infraestructura de las tecnologias de la

Nombre de la Actividad PAL: /} informacién y las telecomunicaciones de la Entidad, de

acuerdo con en el plan operativo anual

+2. Gestion de acciones para el apoyo en la adquisicion del

§g’2|‘"e¥)’ al\or de la (s) Accién (es) /| servicio de Hosting para la pagina web de la entidad

($6.601. 000)/
ARTICULACION INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION — Plan de Gestion Amblental Regional -

Nombre del Proyecto:

PGAR
Nombre del Plan de Gestién Ambiental | PLAN DE GESTION AMBIENTAL REGIONAL, PGAR,
Regional: 2020-2039, DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, CUENCA
HIDROGRAFICA DEL RIO LA VIEJA
Linea Estratégica: "' - <"1 ,5. Cultura ambiental y gobernanza : Lo
Programa: : -~ -« - -] 7. Educacion ambiental, participacion e informacién.
Proyecto: -~ | Inférmacion y Conocimiento para la Gestlon Ambiental.
Meta: o N/A
I
Municipio: - ‘ TODOS
Unidad de Manejo de Cuenca: 5 UMC
VIABILIDAD BPPA CRQ Sl X - NO : N
Vigencia Futura: SI () NO (X) N° de Resolucién: ' B | B
Descripcion de los Aportes:
Observaciones: ik

w o4t

Vo. Bo. Banco de Programas ' Jefe Oficina Asesotd de Planeacion

PyE: Caterine Grisales Valenci
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Seluclones Integrates para el mundo digltal. lgniweb SAS I Nit. 800 518 746 - 5

Armenia, 14 de junio de 2026

Sefiores
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO La ciudad

Cordial saludo

En IGNIWEB SAS, nos sentimos orgullosos de brindar el mejor apoyo y acompafiamiento
a los empresarios, para asi apalancar sus negocios en esta era digital, nos enfocamos
en identificar las necesidades tecnolégicas de emprendimientos y empresas para llegar
a soluciones precisas que contribuyen con el éxito de los negocios. Nos especializamos
en el desarrollo de negocios a partir de herramientas como las nuevas tecnologias y el

Es un gusto para nosotros prese'r_wt_arle esta propuesta con el fin de dar continuidad al

internet.

“contrato No. 007 de 2025 y el curﬁplimiento de las obligaciones establecidas en el
S rd
mismo por un periodo de 4 meses.

OBJETO

Prestacion del servicio de HOSTING para la pagina web de la Corporacién Auténoma. ——.-
Regional del Quindio CRQ. www.crg.gov.co. '

Por un periodo inicial de un afio, segun acta de inicio del 05/08/2025 al 04/08!2026’ . ,
Adicién: 04 meses PRSI

05/08/2026 al 04/12/2026

@ Oficina: 321 528 8544 | ® E-mail: info@igniweb.com ) '
O Cra. 14 15N - 39 - 2do piso - Ofic. 201 -4, S

www.igniweb.com



VALORES

DURACION DEL SERVICIO HOSTING

VALOR

04 MESES

$6.601.000

Nota Aclaratoria:

El ajuste en el valor de la mensualidad con respecto al periodo anterior responde al

incremento general de costos de la nueva vigencia, asi como a la asunciéon de gastos

administrativos adicionales necesarios para la prestacién del servicio (entre ellos, la

adquisicion de pélizas de respaldo y coberturas operativas).

. . -._\-

TERMINOS Y CONDICIONES

¢ Forma de Pago: Mensual

e Plazo de Ejecucién: 5 Dias

o Validez de la propuesta: 30 Dias.

e Medio de contacto: -
o Correo electrégicc_):v licitaciones@igniweb.com.
o Celular: 317 354 8433 +'301 786 2011 -

¢ Horarios de atencién: Horario de Oficina.

AGNIwAHED

St ch T sTTA
nwvodgin

Asesor Comercial, {+57) 301 786 2011
Oficina. 606 734 2929
Info@igniweb.com / www.igniweb.com
Cra; 14 No. 15N - 39 / 2do Piso / Cfic.201
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Soluciones integrafes para el mundo dighal lgniWEb SAS I Nit. 800 518 746 - 5

ACERCA DE NOSOTROS

Contamos con mas de 14 arfios de experiencia nacional e internacionalmente trabajando
para mas de 24 paises, con un equipo interdisciplinario de mas de 20 profesionales,
ayudando a generar negocios exitosos en industrias o sectores como: Entidades
Estatales, gremios, educacién, inmobiliario, servicios, criptomonedas,

gastrondmico, salud, multiniveles, entre otros.

Esperamos que esta propuesta sea de su total interés y quedamos en espera de una
respuesta positiva.

. Atentamente

Fabin ¢ Acosta €
FABIAN ELIECER ACOSTA CUBILLO.S
Representante legal e

licitaciones@igniweb.com

O Oficino: 321 528 8544 | @ E-muail: info@igniweb.com
v, - O Cra. 14 15N - 39 - 2do piso - Ofic. 201

www.ighniweb.com
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Sotuclones Integroles para el mundo digitel. Ignmeb S.AS I Nit. 900 518 746 - 5

Armenia, 14 de junio de 2026

Sefiores
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO
La ciudad

Cordial saludo

En IGNIWEB SAS, nos sentimos orgullosos de brindar el mejor apoyo y acompafiamiento a los
empresarios, para asi apalancar sus negocios en esta era digital, nos enfocamos en identificar
las necesidades tecnoldgicas de emprendimientos y empresas para llegar a soluciones precisas
que contribuyen con el éxito de los negocios. Nos especializamos en el desarrollo de negocios a
partir de herramientas como las nuevas tecnologias y el internet.
Justificacién del Incremento en la Vigencia 2026 para el Servicio de Hosting

De acuerdo con el objeto del contrato, que establece la prestacion del servicio de hosting para
la pagina web de la Corporacion Autén‘or;a Regior{al del Quindio CRQ, (www.crq.qov.co),

se hace necesario justificar el ajuste en los costos para la vigencia 2026 debido a los siguientes
factores econémicos:

Impacto Extraordinario del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLMV) 2026)
]

Incremento Histérico de la Cifra Base: Para el afio 2026, el Gobierno Nacional decrelt_é un )
incremento en el SMLMV que ha destacado por ser notablemente superior a los promedios de

vigencias anteriores (situdndose en un 23%). Este ajuste extraordinario buscé responder a v
presiones macroeconémicas acumuladas, pero a su vez generé una importante p'r‘esioﬁ‘ ]
inflacionaria y de sobrecostos en toda la cadena productiva y de servicios del pals.

F
Aunque el personal técnico, de soporte y de ingenieria encargados de mantener la

_ ENER
infraestructura, disponibilidad y ciberseguridad del hosting devenga salarios por encima del ; |
minimo legal, la fijacién de este incremento tan elevado actia como un dinamizador de la escalad. 4

T ® Oficina: 321 528 8544 | @ E-mail: info@igniwab.com , T .
© Cra. 14 15N - 39 - 2do piso - Ofic. 201 - - . b
1 ] | 'V

www.igniweb.com
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< IGNIWEB >|gmwebSAS|N’tgo0518m_5 .

Sotuciones integrales pora el mundo dighal,

salarial general. Esto obliga a realizar reajustes en toda la estructura de némina técnica para
mantener la competitividad laboral y conservar el personal calificado. '

El ajuste del SMLMV incrementa proporcionalmente la base de cotizacion para prestaciones
sociales, aportes a seguridad social y cargas parafiscales, representando un incremento real

sustancial en el costo operacional de! proveedor por hora‘hombre trabajada.
Volatilidad de' la Tasa de Cambio del Délar (USD/COP) y Riesgo de Mercado

Sensibilidad a la Fluctuacién Cambiaria: La infraestructura que soporta el servicio de hosting
(servidores en la nube, licencias de software, certificados SSL y herramientas de ciberseguridad)
cotiza directamente en délares. Si bien la divisa puede registrar caidas puntuales o fluctuaciones
a’la’baja’en el corto plazo, la alta volatilidad e incertidumbre del mercado cambiario no
permite asumir dichos descensos como una tendencia permanente ni segura.
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Fijar (a tarifa del servicio sin contemplar un margen por voiatilidad cambiaria expone la operacién
. . . AN . L
a aumentos intempestivos de la divisa a lo largo del contrato, comprometiendo la viabilidad
L)
financiera del proveedor para renovar las licencias e infraestructura internacional exigidas por la

Corporacién. ‘_'
»

Escalamiento Tecnolégico y Mantenimiento de Infraestructura

[

- Ante las crecientes amenazas informaticas y la necesidad de garantizar la disponibilidad -
constante del sitio web institucional, se ha requerido un aumento en la capacidad de

almacenamiento, rutinas de copias de respaldo (backups} y certificaciones de ciberseguridad,
cuyo mantenimiento requiere mayor dedicacién de horas/fhombre especializadas, . B

Incremento en Costos Administrativos y Operativos Indirectos 7 L4
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Efecto Cascada en la Cadena de Suministros: Las presiones inflacionarias acumuladas y el i
[

reajuste del salario minimo no solo afectan [a némina directa, sino que incrementan en “*éfect_'o, T
cascada” los costos de proveedores indirectos, pélizas, servicios publicos, conectividad: '
empresarial, arrendamientos de centros de datos local e insumos administrativos indispensables ~ M.
para el soporte del contrato. - 1 .
& Oficina: 32] 628 8544 | @ E-mudil: info@igniweb.com or 1 . t
® Cro. 14 15N - 39 - 2do piso - Ofic. 201 . -~ 3+ . ¥
e —— . LTl -

www.igniweh.com




. L
KIGNIW EB D eeeeestrestr e ean et e ee et b a1 AR RS R bRS SR RE S SE SRR E8

Soluciones integrales para &l mundo digital. 'gniweb SAS l Nit. 909 518746 -5

El cumplimiento de las exigencias normativas, contables, tributarias y la gestion contractual
requerida para la ejecucién con entidades publicas implica una mayor carga administrativa y
logistica que debe ser amortizada dentro de la estructura de costos del servicio.

En virtud de la coyuntura econémica actual y el fuerte impacto que el incremento salarial de 2026
impone sobre la estructura de costos operativos, se justifica el reajuste tarifario con el fin de
garantizar la continuidad técnica, la calidad del soporte y la seguridad en la prestacion del servicio
para la Corporacién Auténoma Regional del Quindio.

' Esperamos que esta justificacidon sea de su total interés y quedamos en espera de una respuesta
positiva.

Atentamente

Fabien € Acoste, C
FABIAN ELIECER ACOSTA CUBILLOS

Representante legal
" licitaciones@igniweb.com
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