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CONDICIONES TECNICAS

DENOMINACION DE BIEN O SERVICIO

“ADQUISICION DE LICENCIAS DE USO DE CUENTAS BUSINESS PLUS, DE LA PLATAFORMA
DE COMUNICACIONES Y COLABORACION GOOGLE WORKSPACE, PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DEL MUNICIPIO DE CARTAGO VALLE".

Cdédigos Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC)
proporcionados por Colombia Compra Eficiente.

81161600 servicios de Internet

81161601 servicio de administracion de mensajeria instantanea
81111202 proveedor de servicio de correo electrénico
43231512 software de manejo de licencias

43212201 sistema de almacenamiento virtual

ITEM

DESCRIPCION

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

Licencia Google Workspace Business Starter
12 meses de uso de |a licencia

Paquete ofimatico de aplicaciones colaborativas;

Gmail: enviar y recibir correos a través de una direccion de
correo electrénico.

Meet: participar en videollamadas seguras desde un portatil u
otro dispositivo (hasta 100 participantes).

Calendar: compartir calendarios para programar facilmente
reuniones y eventos.

Documentos: colaborar en tiempo real con documentos, hojas
de célculo y presentaciones online.

Drive: almacenar archivos y crear copias de seguridad en la
nube.

Chat: comunicarte con usuarios individuales o grupos mediante
texto y elementos multimedia.

Unidad
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» Servicios adicionales:
- Grupos para empresas
- Chaty espacios de Chat
- Pizarra digital con Jamboard
- Pizarra digital con Jamboard
- Sites
- Tasks
- Tomar notas con Keep

« Controles administrativos de la cuenta:
- Gestionar las cuentas de usuario y los ajustes de seguridad
desde una consola de administracion central.

- Controlar el acceso de los usuarios a las funciones y los
servicios.

- Gestionar de forma remota la flota moévil.
- Controlar las tendencias de uso mediante auditorias e informes.

- Recibir asistencia ininterrumpida de mano de los expertos de
Google Workspace.

e Seguridad y proteccion de datos:

- Verificacién en dos pasos

- Llaves de seguridad para la verificaciéon en dos pasos

- Uso obligatorio de conexiones SSL

- Centro de alertas: notificaciones de posibles problemas de
seguridad

- Supervisién y control de la seguridad de las contrasefias

- Configurar la duracion de las sesiones de los servicios de Google
Cloud

¢ Informes y registros de auditoria:
- Tendencias de uso de las aplicaciones y los usuarios.
- Registros de auditoria de |a actividad de usuarios y
administradores.
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= Integracion de aplicaciones de terceros:

- Inicio de sesién Unico (SSO) con Google como proveedor de
identidades.

- Inicio de sesidn Unico (SSQO) con un proveedor de identidades
externo .

- Catalogo de aplicaciones con mas de 200 aplicaciones SAML
preconfiguradas,

- Aprovisionamiento automatico de aplicaciones SAML (3 maximo)

e Seguridad y cumplimiento normativo del correo electronico:
- Filtrado de correo no deseado y bloqueo de virus
- Anuncios de Gmail desactivados
- Filtros personalizados y politicas de contenido
- Politicas de conservacion de correos electronicos y chats
- Direcciones IP admitidas
- Listas de no permitidos gestionadas por los usuarios
- Pies de pagina de cumplimiento obligatorio.
- Opcidn de inhabilitar el acceso IMAP/POP.
- Proteccién avanzada contra phishing y software malicioso.

« Opciones avanzadas de correo electronico:

- Direccion catch-all.

- Opciones de enrutamiento del correo electrénico para la entrega
dividida y dual.

- Opciones de enrutamiento del correo electronico para la entrega
dividida y dual.

- Pasarela de entrada.

- Pasarela de salida (para todo el dominio).

- Servidor de relay saliente (para direcciones "De:" alternativas).

- Recepcion de correo electronico desde varias direcciones POP.

¢ 30 GB de almacenamiento por usuario.
e Garantia de tiempo de funcionamiento del 99,9 %.

e Asistencia las 24 horas.

www.cartago.gov.co
Direccion TIC
sistemas@cartago.gov.co

Calle 8 No 6 - 52 CAM B

Codigo Postal: 762021




MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA  [4]
[ | VALLE DEL CAUCA CODIGO:
L&, &) Nit: 891.900.493.2 MAAD.402.18F 42
ALCALDIA )
DE CARTAGO FICHA TECNICA VERSION 1

e Compatiblidad con navegadores: Chrome, Firefox, Safari Microsoft
Edge.

* Acceso desde cualquier dispositivo (ordenadores, teléfonos o
tablets).

* Acceso sin conexion.

« Sincronizacion con Microsoft Qutlook.

[
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royecto y fevisa: Carlos Alberto Abad Moreno- Director TIC
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