
 
 

MATRIZ DE RIESGOS 

N 

C
la

s
e

 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 
Consecuencia 

de la ocurrencia 
del evento 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 l
e
 a

s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/Control a ser 
implementado 

Impacto 
después del 
tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 l
a
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l 

c
o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b

le
 p

o
r 

im
p
le

m
e
n
ta

r 

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 i
n
ic

ia
 

e
l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

 

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 

c
o
m

p
le

ta
 e

l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

 Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se realiza el 
monitoreo? 

Periodicidad 

1 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

S
E

L
E

C
C

IÓ
N

 

E
C

O
N

O
M

IC
O

 

Ausencia de ofertas, 
propuestas NO 
ajustadas a las 
condiciones técnicas o 
presentación de 
ofertas 
superficialmente bajas. 
 

Puede generar 
declaratoria de 
desierta del 
proceso o se 
podría presentar 
una deficiente 
calidad de 
 los equipos. 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

6 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

G
O

B
E

R
N

A
C

IÓ
N

 

Reducir al analizar el estudio 
de mercado y establecer 
condiciones técnicas acordes 
al mismo, así como la 
atención y verificación de las 
observaciones hechas por los 
interesados. 

 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
 
 
NO 

S
E

C
R

E
T

A
R

IA
 D

E
 

G
O

B
IE

R
N

O
 

E
N

 L
A

 S
E

L
E

C
IO

N
 Y

 
E

J
E

C
U

C
IO

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 s

e
le

c
c
ió

n
 d

e
l 

p
ro

v
e
e
d
o
r.

 

Estudio de mercado 
respecto a la oferta 
disponible. 
// 
Revisión de las 
observaciones de los 
interesados. 

Una vez 
durante el 
proceso de 
selección. 
// 
Tantas veces 
como 
observaciones 
se presenten. 

2 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L

 

Que los Equipos 
Tecnológicos no 
cuentan con la calidad, 
ni la cantidad 
contratada. 
 

Posible 
incumplimiento 
contractual. 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

7 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 
Reducir al realizar el 
seguimiento permanente y 
conminación al contratista 
para su cumplimiento.  
Transferir el riesgo a través 
de la exigencia de las 
garantías de cumplimiento, 
calidad y correcto 
funcionamiento de los bienes 
adquiridos. 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 

d
e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 

Supervisión en la 
ejecución del contrato, 
acta de recepción de 
elementos y fichas 
técnicas del proceso 
contractual. 

Durante la 
ejecución del 
contrato 

3 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L

 

Que durante la vida útil 
de los Equipos 
Tecnológicos no se 
consigan los repuestos 
para el mantenimiento 
de las mismas. 
 

Posible 
detrimento 
patrimonial. 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

7 

R
IE

S
G

O
 A

L
T

O
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Reducir al realizar el 
seguimiento permanente y 
conminación al contratista 
para su cumplimiento.  
Transferir el riesgo a través 
de la exigencia de las 
garantías de cumplimiento, 
calidad y correcto 
funcionamiento de los bienes 
adquiridos. 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

E
N

 L
A

 S
E

L
E

C
IO

N
 Y

 
E

J
E

C
U

C
IO

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 

d
e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 

Supervisión en la 
ejecución del contrato, 
acta de recepción de 
elementos y fichas 
técnicas del proceso 
contractual. 

Durante la 
estructuración 
y evaluación y 
en la 
ejecución del 
contrato 

4 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

O
P

E
R

A
C

IO
N

A
L

 

Riesgo logístico 

retrasos en la entrega 

por problemas de 

importación, transporte 

o aduanas. 

Posible 
incumplimiento 
contractual. 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

6 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Reducir al realizar el 
seguimiento permanente y 
conminación al contratista 
para su cumplimiento.  
Transferir el riesgo a través 
de la exigencia de las 
garantías de cumplimiento, 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
1 

  
  
R

IE
S

G
O

 B
A

J
O

 
   

 

 
 
 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 

d
e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 

Supervisión en la 
ejecución del contrato, 
acta de recepción de 
elementos y fichas 
técnicas del proceso 
contractual. 

 
 
 
 
 

Durante la 
ejecución del 
contrato 

5 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

F
U

E
R

A
 M

A
Y

O
R

 

Posibilidad de que los 

Equipos Tecnológicos 

presenten fallas 

durante su vida útil, 

defectos de 

fabricación, 

ensamblaje o 

componentes - 

Inoperatividad 
de los equipos 
afectación en el 
servicio. 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

6 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Exigir una garantía técnica 
que cubra los posibles 
defectos de fabricación. 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
1 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 
     

N
O

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 

d
e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 
Supervisión en la 
ejecución del contrato y 
durante el término de la 
garantía técnica 

Durante 
ejecución del 

contrato y 
durante el 

término de la 
garantía 
técnica 

6 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

E
C

O
N

O
M

IC
O

 

Que haya fluctuación 
en precios de mercado 
en los equipos,  los 
componentes 
tecnológicos o 
insumos. 

Incremento en 
los costos para 
el contratista 
afectando su 
margen 
económico. 

 
 
 

2 

 
 
 

2 

 
 
 

4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Seguimiento a las 
fluctuaciones más 
representativas. 
El contratista debe prever y 
asumir los cambios 
presentados y contemplarlos 
en su modelo financiero y 
asegurar los precios con 
mayoristas al firmar el 
contrato.  

 
 
 

2 

 
 
 
1 

 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 e

m
is

ió
n
 d

e
 l
a
 

fa
c
tu

ra
c
ió

n
 

Revisar periódicamente 
los precios del mercado 
tecnológico. 

Durante cada 
ciclo de 
facturación. 

7 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

F
IN

A
N

C
IE

R
O

 

Fluctuación de la tasa 
de cambio dado que la 
mayoría del hardware 
(procesadores, 
licencias de S.O.) se 
cotiza en dólares.  
 

Incremento 
drástico en el 
costo de los 
bienes, 
provocando 
posible iliquidez 
o parálisis del 
contratista.  

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 

Estructurar una forma de 
pago por entregas parciales, 
de acuerdo con los bienes 
entregados, con el fin de dar 
liquidez
 
al 
Contratista para continuar con 
la ejecución del Contrato. 
El contratista debe cubrirse en 
el mercado frente a este 
riesgo especialmente el 
cambiario – comité evaluador 
al verificar los precios 
ofertados 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 Y
 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 d

e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 

Verificación con el 
cumplimiento con las 
fechas establecidas 
para el pago del 
contratista de manera 
oportuna. 

Durante la 
ejecución del 
contrato. 

8 

G
E

N
E

R
A

L
 

IN
T

E
R

N
O

 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

F
IN

A
N

C
IE

R
O

 

Demora en el pago de 
las facturas una vez 
sean radicadas en 
debida forma en la 
oficina pagadora de la 
entidad. 

Afectación del 
fujo de caja del 
contratista para 
cumplir con 
mayoristas de 
tecnología y/o 
para la 
ejecución de las 
actividades 
propias del 
contrato. 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

5 

R
IE

S
G

O
 M

E
D

IO
 

G
O

B
E

R
N

A
C

IÓ
N

 

Compromiso de Realizar pago 
oportuno en los plazos 
establecidos. 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
NO 

G
O

B
E

R
N

A
C

IÓ
N

 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 D

E
L
 

C
O

N
T

R
A

T
O

 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 d

e
l 

c
o
n
tr

a
to

. 

Seguimiento al tiempo 
empleado por la 
entidad para el pago 
oportuno. 

Durante cada 
ciclo de 
facturación. 



 

N 

C
la

s
e

 

F
u
e
n
te

 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 

Descripción 
Consecuencia 

de la ocurrencia 
del evento 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 l
e
 a

s
ig

n
a
?

 

Tratamiento/Control a ser 
implementado 

Impacto 
después del 
tratamiento 

¿
A

fe
c
ta

 l
a
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
l 

c
o
n
tr

a
to

?
 

R
e
s
p
o
n
s
a
b

le
 p

o
r 

im
p
le

m
e
n
ta

r 

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 i
n
ic

ia
 

e
l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

 

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 e

n
 q

u
e
 s

e
 

c
o
m

p
le

ta
 e

l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

 Monitoreo y revisión 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

 

Im
p
a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

C
a
te

g
o
rí

a
 

¿Cómo se realiza el 
monitoreo? 

Periodicidad 

9 

G
E

N
E

R
A

L
 

E
X

T
E

R
N

O
 

E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

R
E

G
U

L
A

T
O

R
IO

S
 

Cambio de 
normatividad o de 
licencias durante la 
ejecución del contrato. 

Se afectaría las 
condiciones 
iniciales del 
contrato, 
afectando el 
equilibrio 
económico del 
contrato.  
 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

4 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

G
O

B
E

R
N

A
C

IÓ
N

 

Cuantificar y cancelar los 
incrementos causados por el 
cambio de normatividad. 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 
3 

R
IE

S
G

O
 B

A
J
O

 

 
 
 
 
 
 
NO 

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

 Y
 

S
U

P
E

R
V

IS
O

R
 

E
N

 L
A

 E
J
E

C
U

C
IÓ

N
 

D
E

L
 C

O
N

T
R

A
T

O
 

H
a
s
ta

 l
a
 l
iq

u
id

a
c
ió

n
 

d
e
l 
c
o
n
tr

a
to

. 

Actualización 
permanente de las 
nuevas disposiciones 
en cuanto a nueva 
normatividad. 

Durante la 
ejecución del 
contrato. 

 

NOTA: Los riesgos previsibles asignados al contratista, se deberán entender siempre 

incorporados en la propuesta del mismo. Así, en caso de que el riesgo que se materialice 

haya sido aceptado por el contratista, NO podrá alegarse por parte de éste algún 

desequilibrio económico del contrato.  

 


