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San José de Cucuta, 16 de junio de 2026

DE: MARTA LILIANA AREVALO OCAMPO
SECRETARIA DE GOBIERNO DEPARTAMENTAL

PARA: LUIS GERSON RUIZ HERNANDEZ
PROFESIONAL ESPECIALIZADO - SEC. GOBIERNO

ASUNTO: DESIGNACION DE SUPERVISOR

Me permito manifestarle que ha sido designado como Supervisor del Contrato de prestacion de Servicios No.
MC-SG-3068-2026, suscrito con TRAVESIAS TOURS SAS, cuyo objeto es: "SERVICIO DE TRANSPORTE
DE PASAJEROS ESPECIAL EN CAMIONETA A TODO COSTO, ENTRE LOS CUALES SE ENTIENDE
INCLUIDOS GASTOS DE COMBUSTIBLE, MANTENIMIENTO Y CONDUCTOR, PARA APOYAR EL
CUMPLIMIENTO DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS Y PROYECTOS Y GARANTIZAR EL
DESPLAZAMIENTO DE LOS FUNCIONARIOS A LAS DIFERENTES ZONAS DEL DEPARTAMENTO."

La funcion de supervision debera desarrollarse conforme a las disposiciones contenidas en el manual de
contratacion, documento que hace parte del procedimiento "Control y seguimiento a la ejecucion contractual”
donde encontrard las obligaciones, prohibiciones y sanciones a las que se puede ver expuesto por el no
cumplimiento cabal de esta labor.

Atentamente,

MARTA LILIANA AREVALO OCAMPO
Secretaria de Gobierno Departamental
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ANEXO

En cumplimiento a lo establecido en los Contratos de prestacién de servicios: No. MC-SG-
3068-2026 informo que ha sido designado como supervisor del citado contrato, para lo cual
debe tener en cuenta lo siguiente, de conformidad a lo establecido en el Capitulo VIl de la
Ley 1474 de 2011 y capitulo IV numeral 2.4 denominado supervision y seguimiento a la
ejecucion de los contratos del manual de buenas practicas para la gestion contractual de la
gobernacion Norte de Santander, lo cual se resalta los siguientes aspectos a saber:

Facultades y deberes de los Supervisores e interventores

Los Supervisores y/o interventores estan facultados para solicitar informes, registros,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y seran
responsables por mantener informado al Ordenador del Gasto de los hechos o
circunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas
punibles o que puedan poner en riesgo el cumplimiento del contrato o cuando tal
incumplimiento se presente.

e Facultades: solicitar informes, registros, aclaraciones, explicaciones sobre el desarrollo
de la ejecucién contractual.

e Deberes: mantener informado al Ordenador del Gasto de los hechos o circunstancias
que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente.

La Oficina de Control Interno de la gobernaciéon Norte de Santander podra requerir al
Supervisor toda la informacién relacionada con los aspectos técnicos, administrativos,
financieros, contables y legales del contrato, pudiendo, de ser necesario, inspeccionar los
documentos, productos, lugares o sedes donde se ejecute la prestacidén, o demas que se
requieran, con el fin de realizar periédicamente un seguimiento a la funcién de vigilancia y
control designada.

Funciones de la Supervisién y la Interventoria
Los Supervisores y/o interventores ejercen una vigilancia y control a través de las funciones

asignadas por la ley, asi como las demas disposiciones que regulen la materia, segun la
clase de actividad que se debe realizar, las funciones se clasifican en las siguientes:
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La tarea de la supervision siempre existira en relacién con cualquier contrato estatal, distinto
de la tarea de la interventoria. Por regla general, no seran concurrentes en relacién con un
mismo contrato, las funciones de la supervision e interventoria. Por lo tanto, la gobernacion
Norte de Santander debe dividir la vigilancia del contrato respectivo de interventoria,
indicando las actividades técnicas a cargo del interventor y otras que le hayan sido
asignadas, y las demas quedaran a cargo del Supervisor respectivo.

Los contratos de interventoria seran supervisados por la gobernacién Norte de Santander a
través del Supervisor del contrato. Dejando claro que la supervisién recae sobre el contrato
de interventoria y no sobre el principal. Si la interventoria se concentra en la funcién técnica
exclusivamente, la supervision si llegara directamente al contrato principal en aquellos
aspectos no comprometidos por la interventoria.

Funciones generales del Supervisor e interventor

Todas las comunicaciones y requerimientos que se presenten en el desarrollo de la
ejecucion del contrato deben constar por escrito, el seguimiento de estas actividades debera
dejarse documentado a través de informes de supervision e interventoria, los cuales, junto
con la demas documentacidon que soporta la ejecucidn reposardn en el expediente
contractual fisico y electronico en el SECOP I, asi como en los sistemas de informacion
que apoyan el Proceso. En caso de que, desde el inicio del contrato, éste se haya
adelantado por el SECORP Il el Supervisor del contrato debera registrarse con su USUARIO
y CONTRASENA intransferible en la Plataforma Virtual de Colombia Compra Eficiente y
alimentar el proceso en linea referente a la etapa de ejecucion contractual. Asi mismo,
debera:

1. Elaborar y suscribir el acta de inicio, luego de verificar los documentos requeridos
para tal fin.

2. Exigir cuando aplique la afiliacion del contratista al sistema de seguridad social y
sus pagos al dia.

3. Informar a la aseguradora el inicio del contrato del cual es supervisor.
4. Verificar conforme a la propuesta, el personal que laborara en la ejecucién del contrato

5. Entregar por parte de la gobernacion Norte de Santander mediante acta todos los
insumos pactados.

6. Exigir y verificar el cumplimiento de los cronogramas de ejecucién establecidos.

7. Elaborar informes parciales del seguimiento de las funciones asignadas segun el
caso, técnica, administrativa, financiera, contable o juridica.

8. Generar actas de recibo parcial o recibo a satisfaccién, y dar tramite a los pagos
correspondientes, previa verificacion del pago de los aportes al sistema de seguridad
social.

9. Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista, para suscribir
o proyectar los requerimientos correspondientes, conforme a su competencia.

10. Informar de manera oportuna al Ordenador del Gasto sobre los avances de la
ejecucion del contrato.
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11. Recomendar oportunamente al Ordenador del Gasto las modificaciones necesarias

12

13.
14.

15.
16.

al contrato para el cumplimiento del objeto.

. Cuando existan modificaciones al contrato, solicitar al contratista proceder a la

actualizacion de las garantias.

Elaborar y gestionar cuando aplique el acta de liquidacion del contrato.

Informar al Ordenador del Gasto, documentar la materializacion de riesgos
posteriores a la liquidacion del contrato e iniciar los procesos de garantias segun el
caso.

Elaborar y suscribir el acta de terminacién del contrato.

Diligenciar, anexar y actualizar los soportes de la etapa de ejecucion del contrato
hasta la liquidacion del mismo en el expediente fisico y en el expediente electrénico
del SECORP Il si hay lugar.

En desarrollo de las funciones asignadas por la ley, el Supervisor y/o interventor tendra las
siguientes actividades especificas:

Funciones técnicas de la supervisién y/o interventoria

1.

2,

10.

1.

12.

Verificar que antes de iniciar las obras o la prestacion de los servicios, los permisos o
licencias se encuentren vigentes.

Verificar que los planos y estudios técnicos requeridos se encuentren actualizados para
la ejecucion del contrato cuando se trate de obra publica.

Verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, calidad, y garantias de los
bienes, servicios y obras publicas pactadas.

Verificar la experiencia, perfil, pago de honorarios y salarios segun sea el caso del
talento humano, de acuerdo con lo pactado.

Verificar el cumplimiento de las normas socio ambientales y de sostenibilidad de
acuerdo con lo pactado.

Verificar cuando aplique el cumplimiento del Plan de Ordenamiento Territorial.
Verificar el cumplimiento del cronograma de ejecucion y alertar al Ordenador del Gasto
con evidencias técnicas o facticas sobre posibles retrasos que pongan en riesgo el
cumplimiento del objeto contractual dentro de los plazos establecidos.

Informar al Ordenador del Gasto sobre la ocurrencia de incumplimientos, para que se
adopten las medidas correctivas respectivas.

Suministrar al contratista la informacién que requiera para la ejecucién del contrato, asi
como todos los medios necesarios para el desarrollo del mismo.

Verificar y aprobar la localizacion de los trabajos y de sus condiciones técnicas para
iniciar y desarrollar el contrato, igualmente comprobar, que los planos, estudios,
disefos, licencias, premisos, autorizaciones, calculos, especificaciones y demas
consideraciones técnicas requeridas se encuentren actualizados para la ejecucién del
contrato cuando se trate de obra, y cuando aplique.

Verificar que el contratista mantenga dentro de su planta de personal el niumero de
trabajadores con discapacidad que oferté durante el proceso de seleccion.
Recomendar oportunamente al Ordenador del gasto, las modificaciones necesarias al
contrato para el cumplimento del objeto, que deban adelantarse mediante otrosi
(adiciones, ampliaciones, suspensiones, entre otras), anexando los documentos
requeridos y su justificacion. El Supervisor debera presentar su concepto técnico donde
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.
24,

25.

26.

recomiende o no, realizar dicha modificacion.

Proyectar y justificar para la firma del Ordenador del Gasto las actas de suspension,
reinicio, terminacion y/o liquidacion del contrato, cuando se presenten las causas que
las originen, de conformidad con lo establecido por el manual y el presente memorando.
Verificar y exigir al contratista el cumplimiento de las especificaciones técnicas, calidad,
normas técnicas y garantias de bienes, servicios y obras pactadas.

Acompafiar los procedimientos sancionatorios que se adelanten, bien sea en la etapa
de ejecucion contractual y hasta el cierre del expediente fisico y electrénico.

Elaborar las actas de ejecucion, de recibo a satisfaccién y proyectar desde el punto de
vista técnico las que motivan modificaciones al contrato.

Verificar que los equipos técnicos y maquinarias requeridos, correspondan con los
exigidos y operen con la calidad esperada.

Vigilar e informar al Ordenador del Gasto sobre la calidad de los bienes, servicios y
obras hasta el vencimiento de las garantias poscontractuales; con el fin de iniciar
oportunamente las acciones respectivas aplicables.

Realizar empalmes con los Supervisores entrantes y salientes, con informes técnicos
de forma detalladas.

Obrar con diligencia de manera que evite sobrecostos o perjuicios para el contratista,
por lo que, en consecuencia, adelantara oportunamente las acciones a que hubiere
lugar para que la ejecucion del contrato no se vea afectada por negligencia alguna.
Realizar las reuniones necesarias para aclarar, precisar o dar impulso al desarrollo del
contrato y dejar constancia de lo deliberado por escrito en actas de reunion.
Supervisar el cumplimiento de los requerimientos en materia de compras publicas
sostenibles establecidos en los contratos y Pliegos de condiciones.

Coordinar el recibo a satisfaccién de los bienes o servicios contratados.

Preservar la vigencia de las garantias, en ejercicio de su labor, el supervisor y/o
interventor debera advertir inmediatamente al ordenador del gasto delegado para la
respectiva contratacion de todas aquellas situaciones que puedan afectar la(s)
garantias)

El Supervisor y/o interventor informara al garante de aquellas circunstancias que
alteren el estado del riesgo, asi por ejemplo remitira, entre otros: la copia de la
aprobacién de la garantia y sus anexos, de las modificaciones u otrosi del contrato, las
actas de suspension y de reanudacion, y de las diversas actuaciones que se adelanten
con miras a la imposicién de multas, clausula penal pecuniaria y declaratoria de
caducidad.

Solicitar el procedimiento administrativo sancionatorio o el pertinente a la Oficina
Asesora Juridica, sobre hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que pongan o puedan poner en
riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente sin que el
contratista se haya allanado a cumplirlo ante los requerimientos que en tal sentido le
haya formulado el Supervisor, para que inicie la actuacién correspondiente. Publicar
en la herramienta electrénica del SECOP I, todos los soportes de las actuaciones de
las cuales es responsable.

Funciones juridicas de la supervisién y/o interventoria

1.

Verificar el cumplimiento de los aspectos legales, con el apoyo del abogado de
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9.

apoyo a la supervision.

Informar oportunamente al Ordenador del Gasto de causas que motiven el inicio de
procesos sancionatorios o incumplimientos, documentando con evidencias las
irregularidades.

Verificar el cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y la vigencia de las
garantias, solicitar su prérroga cuando sea necesario oportunamente.

Realizar seguimiento a los riesgos del contrato que puedan afectar la ecuacion
contractual.

Verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones de las partes.
Informar permanentemente a la aseguradora sobre las irregularidades presentadas
Elaborar las actas de cesion del contrato.

Verificar la suficiencia de garantia de acuerdo con las exigencias pactadas en el
contrato y sus modificaciones.

Elaborar el informe final de supervisidbn y/o interventoria que servird como
fundamento del acta de liquidacion del contrato, cuando aplique.

10. Elaborar el acta de liquidacion, en los contratos que aplique.
11. Gestionar las modificaciones en el SECOP II.

Funciones administrativas, financieras y contables de la supervisién y/o interventoria

1.

2,

Verificar el cumplimiento de los aspectos administrativos, financieros y contables
que rigen el contrato.

El interventor y/o supervisor deben verificar que el cumplimiento de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral, por parte del contratista, sea de manera
oportuna. Debe ademas constatar que los aportes se realicen a las entidades
respectivas, con base en los salarios estipulados en la oferta.

Verificar previo al inicio del contrato, la totalidad de requisitos legales y contractuales
para iniciar la ejecucion contractual (Registro Presupuestal, aprobacion de la pdliza,
afiliacion a la Aseguradora de Riesgos Laborales, presentacion de examen pre
ocupacional, etc.); sin el cumplimiento de estos requisitos de ejecucidon no podra
existir dicha acta.

Verificar la presentacion de los informes periédicos para certificar el pago en los
términos pactados o en cualquier momento en caso de fuerza mayor o evento
circunstancial que lo amerite.

Convocar al contratista a las reuniones necesarias para lograr la debida ejecucion
del contrato y elaborar las actas requeridas para una adecuada comunicacién vy
documentacion.

Servir de canal de comunicacion efectiva entre el contratista, el Ordenador del
Gasto, y la Oficina Asesora Juridica.

Elaborar informes periddicos de ejecucion administrativa del contrato e informar al
Ordenador del gasto, cuando se presenten incumplimientos, adicionalmente
documentar con evidencia las irregularidades.

Rendir informes administrativos a los organismos de control y a la auditoria interna.

Ordenar por escrito lo necesario, para que la ejecucion de los trabajos se lleve a
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10.

1.

12

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21.

22,

23.

24,

25.

cabo sin perjuicios a terceros.

Resolver con oportunidad las consultas administrativas que presente el contratista y
hacer las observaciones que estime conveniente.

Responder oportunamente todo tipo de solicitudes que eleve el contratista a la a la
secretaria delegataria en materia contractual, esto con el fin de evitar se configurare
el Silencio Administrativo Positivo previsto en el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, y
en lo posible responder dentro del mes siguiente a mas tardar o antes segun
complejidad del tema.

Verificar el cumplimiento de la programacién y el cumplimiento de la ejecucion de
las actividades del contrato, expidiendo el certificado que dé cuenta de dicha
situacion, con el fin de que se pueda generar el pago de las cuentas de cobro.

Diligenciar, anexar y actualizar los soportes en el expediente fisico y los sistemas de
informacién segun competencia y procedimientos establecidos desde el inicio de la
etapa de ejecucién hasta el cierre del expediente.

Remitir a la Oficina delegataria en materia contractual los documentos fisicos y
digitales que soportan su gestion, para su archivo y publicacion correspondiente.
Esta funcion no lo exime de su deber de alimentar la informacion necesaria en el
SECORP II.

Realizar el cierre del expediente contractual, e informar a la secretaria delegataria
en materia contractual y al Grupo de Archivo para el tramite respectivo. En caso de
que el Supervisor se desvincule de la gobernacion Norte de Santander antes de esta
etapa, éste debera entregar una relacion completa de los contratos a su cargo a su
superior jerarquico para su reasignacion, seguimiento y control.

Cumplir las indicaciones del procedimiento implementado por la Secretaria de
Hacienda en cuanto al manejo financiero.

Verificar la entrega del anticipo, su amortizacién periodica y el reintegro de los
rendimientos financieros cuando aplique.

Expedir el informe de supervision para el tramite de pago.

Verificar el cumplimiento de los aspectos financieros que rigen el contrato.

Verificar el cumplimiento de la oferta, conforme a lo establecido.

Revisar las facturas o cuentas de cobro, junto con sus respectivos soportes, antes
de que éstas sean tramitadas.

Procurar la eficiente y oportuna inversién de los recursos publicos involucrados en
las contrataciones adelantadas por la gobernacion Norte de Santander incluyendo
Convenios, en particular, la del anticipo y pago anticipado.

Verificar que los valores facturados correspondan a los precios pactados, con sus
respectivos impuestos y deducciones.

En caso de que el contrato estipule un anticipo debera garantizar que dichos
recursos se apliquen exclusivamente a la ejecucion del contrato correspondiente y
velar por la correcta inversién de los mismos, llevando el control contable de los
desembolsos realizados con cargo a la fiducia, patrimonio auténomo o cuenta
separada segun la ley y el reglamento.

Gestionar oportunamente los pagos, recibos a satisfaccion, entrada de mercancia
conforme a las reglas del proceso.
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26. Orientar al contratista en cuanto a las retenciones realizadas en los pagos del contrato.
27. Verificar que los precios propuestos para las adiciones correspondan con los
pactados en el contrato inicial y a los precios de mercado.
28. Gestionar el pago con base en el recibo a satisfaccion parcial o total, revisando la
factura o documento equivalente.
29. Llevar registros de la liquidacion con base en lo ejecutado y lo que falta por ejecutar,
esto toma importancia en caso de cambio de interventor o supervisor.
30. Diligenciar, anexar y actualizar los soportes en el expediente fisico y los sistemas

de informacion segun competencia y procedimientos establecidos desde el inicio.

Responsabilidad de Supervisores e interventores

Los Supervisores y/o interventores son responsables de los informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y de mantener informado al
Ordenador del Gasto de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato o cuando tal incumplimiento se presente. Ademas, de acuerdo a
la normatividad responderan por:

Responsabilidad de los
Interventores

(Civil, fiscal, penal, disciplinaria)

Consultores y
asesores
externos

Interventores

Obligaciones
derivadas del
contrato de
consultoria y
asesoria

[

Hechos y
omisiones que le
fueren imputables
derivados de los
contrato en los
que ejercen sus
actividades

Obligaciones
derivadas del
contrato de
interventoria

Hechos y omisiones
que le fueren
imputables derivados
de su contrato de
interventoria. Siempre
y cuando estos
perjuicios provenga de|
su responsabilidad
directa

Responsabilidad de los Supervisores

Responden como sujetos de derechos y obligaciones, afectando su patrimonio, respondiendo por la comisién de
conductas punibles y aplicandoseles el régimen de responsabilidad propia de los servidores publicos.

Cada responsabilidad enmarcada con caracteristicas propias, como se eshboza a

continuacion:

Tipo de
Responsabilidad

Definicion
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Civil Son las consecuencias econdmicas que un funcionario tiene que

asumir cuando se produce un dafo patrimonial a la entidad
contratante debido a un incumplimiento intencional (doloso) o
negligente (culposo) de sus funciones particulares. Bajo esta
responsabilidad el funcionario debera responder con su patrimonio y
sera objeto de la accion de repeticidn (accidn judicial mediante la que
la entidad cobra al funcionario el valor de los perjuicios que ha
sufrido).

Si el funcionario llega a ser condenado por esta responsabilidad,
debera pagar de su peculio el valor de los dafios causados a la
entidad. (Articulo 2 de la Ley 678 de 2001).

Fiscal Son las consecuencias patrimoniales que un supervisor o
interventor, en ejercicio de la gestion fiscal (administracién de
recursos publicos) debe asumir cuando intencional o muy
negligentemente (gravemente culposo) causen un dafio patrimonial
al Estado.

Si el funcionario llega a ser condenado por esta responsabilidad en
la Contraloria debera pagar de su patrimonio el dafio causado a los
recursos del Estado (Articulos 53 y 58 de la Ley 610 de 2000).

Penal El supervisor y el interventor deberan responder penalmente por las
conductas delictivas que generen sus actuaciones como servidores
publicos.

Disciplinaria

Es aquella que debe ser asumida cuando un funcionario en ejercicio
de sus funciones por accidbn u omision comete alguna de las
conductas sefialadas como faltas en el Cddigo General Disciplinario

(Ley 1952 de 2019).

El interventor que no haya informado oportunamente a la gobernacion Norte de Santander
de un posible incumplimiento del contrato vigilado o principal, parcial o total de alguna de
las obligaciones a cargo del contratista sera solidariamente responsable con éste de los
perjuicios que ocasionen con el incumplimiento por los dafios que sean imputables al
interventor.

Cuando el Ordenador del Gasto sea informado oportunamente de los posibles
incumplimientos de un contratista y no lo requiera al cumplimiento de lo pactado o adopte
las medidas necesarias para salvaguardar el interés general y los recursos publicos
involucrados, sera responsable con éste de los perjuicios que se ocasionen.

Prohibiciones

De acuerdo a lo senalado en la guia para el ejercicio de las funciones de supervision e
interventoria de los contratos del Estado de Colombia Compra Eficiente, a los supervisores
e interventores les esta prohibido:

1. Adoptar decisiones, celebrar acuerdos o suscribir documentos que tengan por finalidad
o como efecto la modificacion del contrato sin el lleno de los requisitos legales
pertinentes.
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2. Solicitar y/o recibir, directa o indirectamente, para si o para un tercero, dadivas, favores
o cualquier otra clase de beneficios o prebendas de la entidad contratante o del
contratista; o gestionar indebidamente a titulo personal asuntos relativos con el contrato.

3. Omitir, denegar o retardar el despacho de los asuntos a su cargo.

4. Entrabar las actuaciones de las autoridades o el ejercicio de los derechos de los
particulares en relacién con el contrato.

5. Permitir indebidamente el acceso de terceros a la informacién del contrato.

6. Exigir al contratista renuncias a cambio de modificaciones o adiciones al contrato.
Exonerar al contratista de cualquiera de sus obligaciones contractuales.

7. Actuar como supervisor o interventor en los casos previstos por las normas que regulan
las inhabilidades e incompatibilidades.

8. Las demas que contravinieren el ordenamiento juridico.

Inhabilidades de los supervisores e interventores

En los casos de interventoria, tal labor no podra ser ejercida por las personas indicadas en
el Articulo 5 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de los supervisores, deberan tener en
cuenta el régimen de inhabilidades, incompatibilidades

Ausencias temporales o definitivas del Supervisor

En el evento en que se presente la ausencia temporal del servidor designado para la
Supervisién, esta funciéon recaera automaticamente en el Jefe inmediato del Supervisor
hasta que otro funcionario sea encargado de las funciones del cargo del ausente. Sin
embargo, sera responsabilidad del supervisor informar oportuna y debidamente los detalles
del contrato a supervisar al funcionario designado para ello.

El respectivo soporte contractual del citado contrato, esta adjunto y designado para usted
como supervisor en la plataforma SECOP Il.




