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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

PN DISAN SA 011 2026

ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE UPS PARA LA DIRECCION DE
. SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL.

RESPUESTAS

Se emiten las siguientes respuestas con base en la comunicacion oficial No. GS-2026-066561-DISAN

L Observaciones realizadas por INGEAL S.A
OBSERVACION 1:

1. Se solicita amablemente a la entidad habilitar visita técnica a las sedes ubicadas en la ciudad de Bogota, con el
fin de ve.riﬁcar fas condiciones reales para la instalacion de los equipos objeto del proceso.

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que la visita técnica a las sedes ubicadas en la ciudad de Bogota podra
realizarse en horario habil, previa coordinacion con la entidad.

Para tal efecto, los interesados deberan remitir una solicitud al correo electrénico disan.gutic-red@policia.gov.co,
indicando los nombres completos de las personas que asistiran a la visita técnica, asi como los datos de contacto
correspondientes, con el fin de coordinar el ingreso y acompafiamiento respectivo,

Lo anterior, con el propdsito de que los oferentes puedan verificar las condiciones requeridas para la instalacion
de jos equipos objeto del presente proceso.

OBSERVACION 2:

2. Se solicita precisar el alcance de la instalacién, indicando expresamente si esta comprende:
- Acometidas eléctricas (incluyendo frazado, longitud y responsabilidades)

- Protecciones eléciricas requeridas

- Materiales y obras civiles necesarias

- Condiciones técnicas del sific de instalacion

RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que el alcance de la instalacion de las UPS se encuentra definido en
el Anexo Técnico del Pliego de Condiciones, numeral 9, donde se detallan los requisitos y elementos que deben
ser considerados para la correcta puesta en funmonamlento de cada equipo.

En consecuencia, la instalacién comprende los componentes, accesorios y actividades expresamente establecidos
en dicho anexo, inciuyendo las condiciones técnicas requeridas para su adecuada operacién. No obstante, con el
fin de que los oferentes puedan dimensionar de manera precisa el alcance de las actividades asociadas al proyecto,
se encuentra prevista la posibilidad de realizar visita técnica en los sitios de instalacién, durante la cual podréan
verificar las condiciones existentes, identificar las necesidades relacionadas con acometidas eléctricas,
protecciones, materiales compiementarios, obras civiles y demés aspectos necesarios para la ejecucion integrai
de la solucién ofertada.

OBSERVACION 3:

3. Se solicita informar los horarios autorizados de ejecucién de los trabajos de instalacién en cada una de fas
sedes.
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La Direccion de Sanidad se permite aclarar que los horarios de ejecucion de los trabajos de instalacién se
coordinaran con el supervisor del contrato durante la etapa de ejecucién contractual, atendiendo la naturaleza
asistencial de las sedes y la necesidad de garantizar la continuidad det servicio, por lo anterior los tiempos de

intervencion en cada sede se acordaran conforme a la operacion de la entidad y las condiciones de seguridad del
sitio

OBSERVACION 4:

4. Se solicita aclarar si dentro del alcance del contrato se encuentra el retiro o reemplazo de equipos existentes, y
en taf caso, indicar el alcance de dichas
actividades (desmonte, traslado, disposicion final, entre otros).

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad aclarar que los equipos objeto del presente proceso coiresponden al reemplazo de
equipos existentes. En consecuenciz, el oferente debera considerar, dentro del alcance de sus actividades, el retiro

de los equipos a sustituir y la instalacion de los nuevos equipos, de conformidad con lo establecido en el Anexo
Tecnico del Pliego de Condiciones, numeral 8.

Respecto a la disposicién final de los equipos retirados, se precisa que esta actividad estara a cargo de la entidad.
Por lo tanto, el contratista debera coordinar con el supervisor designado la entrega de los equipos desmontados
en el lugar que se indique para tal fin.

i, Observaciones realizadas por SINERGY

OBSERVACION 1:

Aclaracion sobre topologia y rectificador: Soficitamos a fa entidad aclarar silos UPS ofertados deberan ser de doble
conversion VFI-SS-111, con rectificador IGBT de tres (3) niveles, y si estas caracteristicas deberan acraditarse
mediante ficha técnica o catélogo oficial del fabricante,

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite aclarar que las especificaciones técnicas establecidas
en el Anexo Técnico definen de manera expresa las caracteristicas funcionales, la topologia, la arquitectura y los
componentes requeridos para fos sistemas UPS objeto del presente proceso.

En consecuencia, cuande el Anexo Técnico exija una fopologia especifica, como dobie conversién VFI-S5-11 1,0
caracteristicas particulares asociadas al sistema de rectificacion, estas deberan ser acreditadas por el oferente
mediante la documentacion técnica correspondiente.

La verificacion del cumplimiento de [as especificaciones técnicas se realizara con base en los documentos exigidos
en el proceso, tales como fichas técnicas, catalogos oficiales, manuales técnicos o certificaciones emitidas por &l
fabricante, los cuales deberan permitir identificar de manera clara las caracteristicas ofertadas y su conformidad
con los requisitos establecidos por la entidad.

Por lo anterior, la acreditacion del cumplimiento técnico se efectuara conforme a los medios probatorios definidos
en el Anexo Tecnico y demas documentos del proceso, los cuales deberan ser allegados junto con la propuesta.

OBSERVACION 2:

Aclaracién sobre condiciones de operacién en altura Solicitamos a la entidad aclarar si los UPS deberan operar al
100 % dle su capacidad nominal en las sedes de instalacion, inciuyendo Bogota (2,600 msnm), sin aplicar reduccion

de potencia (derating). En caso de requerirse derating por altura, solicitamos aclarar si esta condicién deberé
acreditarse mediante documentacion oficial del fabricante y ser asumida por el oferente, suministrando un equipo
de mayor capacidad sin costo adicional para la entidad.
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RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que los equipos oferiados deberan operar sin derrateo de capacidad

de trabajo de 40°C hasta 1000 mts el contratista debera garantizar el 100% de la capacidad nominal de! UPS a
40°C y hasta 1000 metros de altitud.

* Para instalaciones por encima de 1000 msnm, como Bogota, normalmente se debe revisar la curva de
desclasificacion (derating) del fabricante.

* Si el fabricante establece reduccion de capacidad por encima de 1000 msnm, el contratista debera
garantizar que la capacidad requerida por la entidad se mantenga, ya sea: demostrando que el UPS no
tiene derating a 2600 msnm, o suministrando un equipo de mayor capacidad que compense dicho derating.

OBSERVACION 3:

Aclaracion sobre ef sistema de moniforeo Solicitamos a la Entidad aclarar si cada UPS debers incluir, sin costa

adicional, panel tactil, registro de eventos, contactos secos programables y tarjeta de comunicaciones para
monitoreo local y remato.

RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccion de Sanidad se permite aclarar, de acuerdo a lo establecido en el Anexo Técnico del Pliego de
Condiciones, numeral 5, todas las UPS ofertadas deberan contar con una solucion de monitoreo y gestion integrada
de fabrica o suministrada como complemento, siempre que sea plenamente compatible con el equipo propueste v
permita el monitoreo local y remoto de su operacién.

Asi mismo, las UPS deberan incorporar Display LCD y/o pantalla tactil para la visualizacion de parametros
operativos, estados de funcionamiento, alarmas y eventos del sistema.

OBSERVACION 4:

Solicitamos aclarar si el oferente deberé suministrar un sistema centralizado de monitoreo via WEB, que permita

supervisar en tiempo real todos los UPS, gestionar alarmas, consultar histéricos, acceder mediante navegador y
capacitar a la Entidad, sin costo adicional.

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico del Pliego de
Condiciones, numeral 5, las UPS ofertadas deberan contar con un software de monitoreo integrado de fabrica o
suministrado como solucion complementaria, plenamente compatible con los equipos propuestos.

En este.sentido, la solucion de monitoreo deberad permitir la supervision v gestidn de las UPS conforme a las
funcionalidades definidas por el fabricante y a los requerimientos téchicos establecidos por la entidad. Por lo
anterior, sera responsabilidad de! oferente suministrar todos los componentes, licencias y elementos necesarios

para garantizar el correcto funcionamiento de la solucién de monitoreo ofertada, sin costos adicionales para la
entidad.

OBSERVACION 5:

Soficitamos aclarar si el servicio de monitoreo debera incluir software certificado cuando corresponda, monitoreo
alterno por red independiente, asi como la conexién, configuracion, activacion, pruebas, soporte y disponibilidad
durante el término exigido por la Entidad, sin costos adicionales.

£
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La Direccidn de Sanidad se permite aclarar que, de acuerdo con lo establecido en el Anexo Técnico del Pliego de
Condiciones, numeral 5, las UPS ofertadas deberan contar con un software de monitoreo integrado de fabrica o
suministrado como solucion complementaria que permita realizar las funciones de supervisién y gestién requeridas.
No obstante, dicho software no requiere contar con certificacion especifica.

En consecuencia, los oferentes deberan contemplar dentro de su propuesta todos los componentes, licencias,
herramientas y actividades necesarias para el cumplimiente integral de las obligaciones contractuates.

I1. Observaciones realizadas por SMART ECOPOWER SAS
OBSERVACION 1:

1. Plazo de Ejecucion y Lugar de Entrega

La entidad informa que el plazo de ejecucion serd de CUARENTA Y CINCO DIAS (45), el cual iniciard a partir de
la entrega de la carta de iniciacién de ejecucion del contrato previa aprobacion de Ia garantia tnica por parte de la
Direccion de Sanidad, para jo cual solicitamos que este plazo sea més amplio considerando que no estamos frente
a un simple contrafo de compra venta, sino que en el objeto se involucra la instalacion de las mismas en diferentes
sitios de ejecucion, adicional hay que realizar la compra e importacién de las mismas y algunas de estas se

demoran en su fabricacion e importacion mas de los 45 dias, creemos que el tiempo prudencial de gfecucion
deberfa ser 120 dias

RESPUESTA OBSERVACION 1
La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta Ja observacién, teniendo en cuenta que el plazo de
ejecucion establecido en el proceso fue definido con base en el andlisis de la necesidad institucional, las

condiciones del mercado y los tiempos requeridos para garantizar la entrada en operacion de los equipos objeto
de contratacion.

Asi mismo, la entidad considera que el término de cuarenta y cinco (45) dias es razonable y suficiente para el
suministro, transporte, instalacién, configuracion, puesta en funcionamiento y demas actividades inherentes al
cumplimiento del objeto contractual. En este sentido, corresponde a cada proponente realizar las gestiones

logisticas, comerciales y técnicas necesarias para garantizar el cumplimiento de las obligaciones dentro del plazo
previsto,

OBSERVACION 2

2. Nivel de Educacidn o Nivel Académico

La entidad estd solicitando un (1} ingeniero electricista y/o eléctrico y/o electromecanico, y/o de distribucién y redes
eléctricas, solicitamos se permita para este perfil al ingeniero electrénico el cual también esté en capacidad de
realizar la instalacién y puesta en operacién de UPS.

RESPUESTA OBSERVACICN 2

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacién teniendo en cuenta que El perfil exigido
responde a la naturaieza del objeto contractual, referido a ia instalacion, puesta en operacion y adecuacion de
instalaciones eléctricas asociadas a sistemas UPS, actividades cuyo alcance corresponde a las competencias
propias del ingeniero electricista, eléctrico, electromecanico o de distribucion y redes eléctricas, £l ingeniero
electronico, si bien acredita competencias en electronica y automatizacion, no ostenta la matricula profesional
idonea para asumir la direccién técnica de instalaciones eléctricas reguladas por el RETIE.

OBSERVACION 3:

3. Indicadores de Capacidad Financiera

l.a entidad en su anéfisis determiné los indicadores financieros que deben cumplir los oferentes y respaldéndose
en los dos objetivos principales del Decrefo 1082 de 2015, donde se debe garantizar la pluralidad de oferentes y
minimizar los riesgos para la entidad, perc con estos indicadores fan bajos se pone en riesgo ef segundo objetivo 7
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por consiguiente consideramos que tanto el indice de liquidez como el de endeudamiento deberfan quedar en

mayor o igual a 2 y menor o igual a 60% respectivamente, manteniendo no solo la pluralidad de oferentes sino
garantizando un menor riesgo para la entidad.

RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional No acepta la observacion, teniendo en cuenta que, para la
determinacion de los indicadores de orden financieros, se realizé un andlisis del sector de acuerdo a jo establecido
por la Agencia Nacional de Contratacion - Colombia Compra Eficiente, en el manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los procesos de contratacion version M-DVRHPC-04, capitulo IV fiteral a y b.

Es de aclarar que las 7 empresas tomadas para e! andlisis se encuentran dentro del sector economico objeto del
estudio, la cual permite la pluralidad e igualdad de condiciones para los oferentes.

En razon a lo anterior Ia DISAN se ratifica en el limite fijado para el indice de liquidez »= 1.39y para el la razoén de
endeudamientos de <=71%

La Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, se ratifica en el limite fijado emitidos en comunicacion oficial No.
(GS-2026-034483-DISAN del 24 de abril 2026, con el fin de dar aplicabilidad a los dos objetivos principales del
Decreto 1082 de 2015, garantizar la pluralidad de oferentes y minimizar el riesgo para la entidad con una
reevaluacion de indicadores financieros y organizacionales, asf:

Re“‘;‘;i"dad Rentabilidad indice de Razén de Cobertura de

Limite fijado para Patrimonio del Activo Liguidez Endeudamiento intereses
los indicadores

Informado mediante comunicado oficial GS-2026-063912-DISAN.

V. Observaciones realizadas por COINSI
OBSERVACION 1:

Muy amablemente solicitamos a la entidad permitir que se realice una visita técnica en las sedes de Bogota y
Medellin para pder efaborar una propuesta al alcance del proyecto

Quedamos atentos a que nos informen la fecha, hora y datos def funcionario(a) gue nos puede afender.

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional aclarar que la visita técnica a las sedes ubicadas en la ciudad de
Bogota podra realizarse en horario habil, previa coordinacion con la entidad.

Para tal efecto, los interesados deberan remitir una solicitud al correc electrénico disan.gutic-red@policia.gov.co,
indicando los nombres completos de las personas que asistiran a la visita técnica, asi como los datos de contacto
correspondientes, con el fin de coordinar el ingreso y acompafiamiento respectivo.

Lo anterior, con el propdsito de que los oferentes puedan verificar las condiciones requeridas para ia instalacion
de los equipos objeto del presente proceso. '

V. Observaciones realizadas por INVERSER LTDA A
OBSERVACION 1: 7
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Se solicita a ia entidad revisar la especificacion técnica del ftem 1.21 - Distorsién arménica de salida, en la cual se
establece como requisito: "Menor o igual al 5 % THDv para carga no lineal”. De manera atenta y respetuosa,
solicitamos evaluar la posibilidad de ampliar este requisito a un valor de THDv menor o igual al 8 %, considerando
que dicho rango continda sfendo técnicamente adecuado para la operacién segura y confiable del equipo, sin
afectar su desempefio ni la calidad del suministro. Esta modificacidn permitiria una mayor plurafidad de oferentes =
¥ promoveria una participacion mas amplia en el proceso de seleccitn, favoreciendo los pringipios de libre
concurrencia y seleccion objetiva, sin comprometer la funcionalidad ni las prestaciones requeridas por la entidad.

-

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion teniendo en cuenta que El parametro
de distorsion armoénica de tension de salida < 5 % THDv para carga no lineal corresponde al estandar internacional
exigido para sistemas UPS de doble conversion conforme a la norma IEC 62040-3, y garantiza la calidad de la
energia suministrada a las cargas criticas de la entidad, particularmente equipos biomédicos, servidores y sistemas
de comunicacién sensibles a la contaminacion armonica. Ampliar dicho valor at 8 % implicarfa desmejorar las
condiciones tecnicas exigidas y trasiadar a la entidad riesgos operacionales asociados al deterioro prematurc de

las cargas. El requisito es cumplido por una pluralidad de fabricantes de reconocido prestigio, sin que se configure
restriccion a la libre concurrencia.

OBSERVACION 2:

Se solicita a la entidad revisar las especificaciones técnicas correspondientes a los siguientes items:

ftem 1.31 — Tiempo de respaido, donde se establece como requisito: "= ocho (8) minutos al 50 % de carga
calculados a una descarga de 1.75 VDC por celda. El oferente deberé indicar la cantidad de baterlas, curvas de
descarga y la capacidad de Jas mismas con las memorias de célculo correspondientes. Este documento deberd
entregarse en formato Excel con la oferta, donde se evidencie el célcuio de autonomia de la UPS oferfada.”

ltem 2.32 - Tiempo de respaldo, donde se establece como requisito: "z siete (7} minutos a plena carga calculados
a una descarga de 1.75 VDC por celda. El oferente deberd indicar la cantidad de baterfas, curvas de descarga y
fa capacidad de las mismas con las memorias de célculo correspondientes. Este documento debers entregarse en
formato Excel con la oferta, donde se evidencie ef calculo de autonomia de la UPS ofertada.” .

ftem 4.33 ~ Tiempo de respaldo, donde se establece como requisito: "Minimo diez (10} minutos a plena carga. Ef
oferente deberéd indicar la cantidad de baterias y la capacidad de las mismas con las memorias de calculo
correspondientes de acuerdo con la necesidad de la unidad. Este documento deberé entregarse en formato Excel
con la oferta, donde se evidencie el céiculo de autonomia de la UPS ofertada.”

De manera atenta y respetuosa, solicitamos a fa entidad eliminar fa exigencia de presentar, junto con la oferta, las
memorias de calculo, curvas de descarga y archivos en formato Excel que soportan la autonomia de la UPS, o, en
su defecto, permitir que el oferente acredite ef cumplimiento de la autonomia requerida mediante una certificacion
suscrita por su representante legal, en la que manifieste que el equipo ofertado cumple con los fiempos de respaido
exigidos en e/ pliego de condiciones.

Lo anterior, considerando que las memorias de célculo, curvas de descarga y demés soporfes solicitados
corresponden a documentacion técnica especializada elaborada mediante célculos de ingenieria, la cual
generalmente no hace parte de las fichas técnicas comerciales del fabricante y, en muchos casos, se desarrolia o
consolida especificamente para el proyecto una vez se define la configuracion final del sistema.

En ese sentido, se solicita que dicha documentacién técnica sea requerida tnicamente al oferente adjudicatario,
como requisito previo a fa efecucion del contrato o durante la etapa de legalizacién e inicio del mismo, garantizando
que los célculos correspondan a la configuracion definitiva de la solucién suministrada.

Esta modificacion no afecta fa verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas exigidas por la entidad,

toda vez que ol compromiso del oferente quedarfa respaldado mediante certificacién formal, v adiclionalmente
permite una mayor pluralidad de oferentes, evitando imponer cargas documentales que no resuitan indispensables
para fa evaluacion de las ofertas y que pusden restringir fa libre concurrencia al proceso de seleccién. - 7
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L

RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacién, teniendo en cuenta que la presentacion
de las memorias de calculo, curvas de descarga, capacidad y cantidad de baterias, asf como el archivo en formato
Excel que evidencie el calculo de autonomia de la UPS ofertada, constituye un requisito técnico necesario para
verificar objetivamente el cumplimiento de las especificaciones minimas exigidas por la entidad durante la etapa
de evaluacion de las ofertas.

La entidad considera que dichos documentos hacen parte integral del soporte técnico de Ia solucién propuesta y
permiten validar que los tiempos de respaldo ofertados corresponden efectivamente a la configuracién presentada
por el oferente, garantizando la idoneidad, funcionalidad y desempeiio de los equipos requeridos. En consecuencia,
una certificacién suscrita por ei representante legal no resulta suficiente para reemplazar la documentacion técnica
solicitada, toda vez que no permite realizar la validacion técnica detaliada de los parametros requeridos.

Asi mismo, la exigencia de estos soportes aplica en igualdad de condiciones para todos los participantes y no
constituye una restriccion injustificada a la pluralidad de oferentes, sino una medida orientada a asegurar gue las

propuestas cumplan con las necesidades operativas de la entidad y que la evaluacion se realice sobre informacion
técnica verificable.

OBSERVACION 3:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 2.6 — Normas tecnicas, en fa cual se establece
como requisito: " RETIE — Resolucion 40117 de 02/04/2024

NTC 2050 — Cédigo Eléctrico Colombiano (Segunda Actualizacion)
1EC 62040-1 y/o su equivalente internacional.”

De manera atenta y respetuosa, solicitamos retirar el requisito ‘NTC 2050 — Cédigo Eléctrico Colombiano (Segunda
Actualizacion)” de las especificaciones técnicas def equipo, toda vez que la NTC 2050 es una norma que establece
fos requisitos para el disefio, construccion e instalacion de las instalaciones eléclricas, asi como las condiciones
de seguridad para su montaje y operacion, y no constituye una norma de fabricacion, disefio, ensayo o certificacion
aplicable a los sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS).

Las normas técnicas internacionalmente reconocidas para este tipo de equipos corresponden a la serie IEC 62040,
entre ellas la IEC 62040-1 (requisitos de seguridad), IEC 62040-2 (cornpatibilidad electromagnética) e IEC 62040-

3 (métodos de ensayo y desempefio), las cuales son las utilizadas por los fabricantes para certificar las
caracteristicas teécnicas y funcionales de las UPS,

En consecuencia, mantener como requisito técnico el cumplimiento de la NTC 2050 para el equipo puede generar
interpretaciones que no corresponden al alcance de dicha norma e imponer una exigencia que no puede ser
certificada por el fabricante de la UPS, limitando de manera innecesaria Ja participacion de oferentes,

Par lo anterior, se solicita respetuosamente efiminar Ja exigencia de cumplimiento de la NTC 2050 como
especificacion técnica de la UPS y, en su Jugar, exigir el cumplimiento de las nonmas técnicas infernacionales
aplicables a este tipo de equipos, tales como la serie IEC 62040 o sus equivalentes, dejando la NTC 2050 como

criterio aplicable a la instalacién eléctrica donde sers implementado el sistema, mas no al equipo objeto del
suministro.

&

RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacién, teniendo en cuenta que la referencia
a la NTC 2050 — Cddigo Eléctrico Colombiano (Segunda Actualizacion) dentro de las especificaciones técnicas no
tiene como finalidad exigir una certificacion de fabricacién de la UPS bajo dicha norma, sino garantizar que el
suministro, instalacién, conexion, puesta en funcionamiento y operacion de los equipos se realicen en armonia con
la reglamentacién técnica y de seguridad eléctrica aplicable en Colombia. A

7
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La entidad reconoce que las normas de ia serie IEC 62040 corresponden a los estdndares internacionales
especificos para sistemas de alimentacion ininterrumpida (UPS); sin embarge, considera pertinente mantener la
referencia a la NTC 2050 en razédn a que los equipos objeto de contratacion formaran parte de una infraestructura
eléctrica que debe cumplir las disposiciones técnicas vigentes en materia de disefo, instalacion, proteccion ¥
seguridad eléctrica.

En consecuencia, el cumplimiento de la NTC 2050 deberd entenderse en &l marco de la integracién e
implementacion de la solucién propuesta y no como una exigencia exclusiva de certificacién del equipo por parte
del fabricante. La inclusién de esta disposicion busca asegurar que la solucion suministrada sea compatible con
las condiciones técnicas y normativas aplicables a las instalaciones donde seran implementadas las UPS,

garantizando la seguridad, confiabilidad y correcto funcionamiento de la infraestructura eléctrica institucional.
OBSERVACION 4;

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 2.21 — Regulacién de voltaje, en la cual se
establece como requisito: " +/-3%” De manera atenta y respetuosa, solicitamos permitir equipos con una regulacion
ve voltaje de £1 %, toda vez que este valor representa un mejor desempefio en la estabilidad de la tensién de
salida, ofreciendo una mayor precisién en el suministro de energia a las cargas crfticas. Es importante seflalar que
una regulacion de +1 % supera el nivel de desempefio exigido por la entidad, por o que no afecta ef cumplimiento
de la necesidad ni la funcionalidad del sistema. Por el contrario, garantiza una mayor calidad de la ehergfa
suministrada y una mejor proteccién de los equipos conectados. En consecuencia, se solicita que el requisito sea
modificado para establecer una regulacién de voltaje de 1 % o mejor, o que se acepte expresamente cualquier
equipo cuya regulacion de voltaje sea igual o superior en desempefio al valor requerido, con el fin de permitir Ia
participacion de soluciones tecnolégicamente més robustas sin afectar los objetivos del proceso de contratacién.

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que el parametro de 3 % corresponde al umbral minime requerido por
la entidad para asegurar la estabilidad de tension adecuada a las cargas criticas. La oferta de equipos con
regulacion superior (£1 %) es admisible por cuanto excede el requisito exigido, sin que ello implique modificar el
pliego. Los proponentes podran ofertar equipos con desempefio igual o superior al minimo requerido, conservando
el criterio de cumplimiento objetivo,

OBSERVACION 5:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del ftem 2.33 — Tiempo méximo de recarga, en la cual se
establece como requisito. ” cinco a siete horas después de una descarga completa para recuperar el 90% de Ja
capacidad”, item 3.37 — Tiempo méximo de recarga, en fa cual se establece como requisito: * cinco a siete horas
después de una descarga completa para recuperar el 90% de la capacidad” item 4.33 - Tiempo méximo de recarga,
en la cual se establece coma requisito: " Cuatro horas después de una descarga completa para recuperar el 90%
de la capacidad” De manera atenta y respetuosa, solicitamos que este requisito pueda acreditarse mediante
certificacion emitida por el fabricante o por el oferents, en la que se garantice que la solucién ofertada cumple con
el tiempo maximo de recarga exigido por la entidad.

Lo anterior, en consideracion a que el tiempo de recarga no constituye una caracteristica inherente o fiia de la
UPS, sino que depende de variables propias del disefio de fa solucién, tales como la capacidad del banco de

baterias, la cantidad de baterfas instaladas, la corriente del cargador y la configuracién del sistema de
almacenamiento de snergia,

En consecuencia, este pardmetro normalmente no se encuentra consignado de manera expresa en las fichas
técnicas comerciales de las UPS trifasicas de 30 kVA, ya que corresponde a una condicién de disefio determinada

para cada proyecto en particular. EXigir que dicha informacion aparezca literaimente en fa ficha técnica podria

fimitar fa participacion de fabricantes y oferentes cuyas soluciones cumplen técnicamente con el requisito, pero
cuya documentacion comercial no incluye este dato especifico. 7
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Por lo anterior, se solicita a la entidad aceptar como medio de acreditacion una certificacién del fabricante o del

oferente, garantizando el cumplimiento del tiempo méaximo de recarga requerido, sin afectar la verificacién técnica
de la solucién ni restringir la pluralidad de oferentes.

RESPUESTA CBSERVACION 5

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que en atencion a lo expuesto el tiempo maximo de recarga puede
depender de variables asociadas al disefio y configuracién particular de la solucion ofertada, la Entidad permitira

acreditar el cumplimiento de los requisitos establecidos en [os items 2.33, 3.37 ¥ 4.33 mediante cualquiera de los
siguientes documentos:

Ficha técnica del fabricante.
Memoria de calculo de a solucion ofertada,
Certificacion técnica emitida por el fabricante.

Lo anterior aplica en aguellos casos en que el parametro de tiempo de recarga no se encuentre expresamente
indicado en la ficha técnica comercial del equipo.

La documentacion aportada debera evidenciar de manera clara y verificable el cumplimiento de los tiempos
maximos de recarga exigidos en las especificaciones técnicas del proceso. Con esta medida se garantiza la
adecuada verificacion técnica de ta solucién propuesta, sin limitar la pluralidad de oferentes ni afectar los principios
de transparencia, seleccién objetiva y libre concurrencia que rigen la contratacién estatal.

OBSERVACION &:

Se solicita a la entidad revisar la especificacién técnica del item 2.34 — Manejo de baterias, en la cual se establece
como requisito: "Monitoreo permanente de cada bateria del banco. Prueba automética/manual de baterias y carga
de baterias ajustable por software” e item 3.38 bateria del banco. Prueba automaética/manual de baterias ¥ carga
de baterias ajustable por software” De manera atenta y respetuosa, solicitamos eliminar ef requisito de “monitoreo
permanente de cada bateria del banco”, toda vez que esta funcionalidad corresponde a un Sistema de Monitoreo
de Baterias (Baftery Monitoring System — BMS) independiente y no a una caracteristica estandar de las UPS
trifasicas de 30 kVA. Es importante sefialar que, para bancos de baterfas VRLA (Valve Regulated Lead Acid), el
monitoreo individual de cada bateria no constituye un requisito técnico aplicable ni una funcionalidad exigida por
tas normas internacionales de la serie IEC 62040. Las UPS de esta categoria realizan de manera estandar el
monitoreo del estado general def banco de baterias, incluyendo parémetros como voltaje del banco, corriente de
carga y descarga, estado de fas baterias y ejecucion de pruebas autométicas o manuales, funciones que resultan
suficientes para garantizar la correcta operacion def sisterna.

La exigencia de un monitoreo individual de cada baterfa implica la incorporacién de un sistema BMS dedicado, 1o
cual incrementa significativamente el costo de la solucién sin representar un beneficio proporcional para una
configuracion con baterias VRLA, restringiendo ademas la participacion de oferentes cuyas UPS cumplen
plenamente con las funciones de gestion y proteccion de baterias propias de este tipo de equipos. Por lo anterior,
se solicita respetuosamente eliminar el requisito de monitoreo permanente de cada bateria del banco y mantener
nicamente las funcionalidades propias de Ja UPS, tales como la prueba automéatica y manual de baterias y la
carga de baterias ajustable por software, las cuales si corresponden a caracteristicas estandar de los equipos
requeridos.

RESPUESTA OBSERVACION 6

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion, teniendo en cuenta que el requisito
de monitoreo permanente de cada bateria del banco obedece a una necesidad operativa y de gestién orientada a
garantizar la maxima disponibilidad, confiabilidad y continuidad del servicio de respaldo eléctrico requerido por la
entidad.

Si bien se reconoce gue algunas Ups realizan el monitoreo general del banco de baterias, la entidad requiere

contar con capacidades que permitan identificar de manera temprana fallas, degradaciones ¢ c:e:>mportamientczi8
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andmalos en baterias individuales, con el fin de facilitar las labores de mantenimiento preventivo y corrective,
reducir riesgos de indisponibilidad y optimizar la vida utit del sistema de almacenamiento de energia.

Adicionalmente, la caracteristica solicitada responde a las necesidades particulares de operacion de la entidad y
forma parte de los criterios técnicos definidos para garantizar la confiabilidad de la infraestructura critica que sera
soportada por la solucion. En tal sentido, ja exigencia no resuita desproporcionada ni limita injustificadaments Ia
participacion de oferentes, toda vez que en el mercado existen soluciones tecnolégicas que incorporan
mecanismos de supervision individual de baterias o integran esta funcionalidad mediante componentes
compatibles con la Ups ofertada.

OBSERVACIONT7:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 3.10 — Voltaje nominal de entrada, en la cual se
establece como requisito: "208/220V +/-25%" De manera atenta y respetuosa, solicitamos a la entidad permitir
equipos cuyo voltaje nominal de entrada del rectificador sea de 208/220 V +25 %, considerando que esta
caracteristica garantiza el correcto funcionamiento de fa UPS dentro del rango de tension requerido, sin afectar el
desempefio, la continuidad del servicio ni la proteccion de las cargas criticas.

Lo anterior, en razén a que el voffaje nominal de entrada del rectificador corresponde al parémetro técnico que
defermina el rango de operacion de la UFS frente a las variaciones de fa red de alimentacion. En consecuencia,
aceptar esta caracteristica no modifica la funcionalidad ni el desempefio esperado del equipo y permite la
participacion de soluciones técnicamente equivalentes, promoviendo una mayor pluralidad de oferentes sin
desmejorar las condiciones técnicas establecidas por la entidad.

RESPUESTA OBSERVACION 7

L.a Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite aclarar que el requisito establecido en el numeral 3.10
corresponde precisamente a un voltaje nominal de entrada de 208/220 V + 25 %, rango dentro del cual se
consideran admisibles las scluciones descritas por el observante.

En consecuencia, los equipos cuyo rectificador opere con un voltaje nominal de entrada de 208/220 V = 25 %
cumplen con la especificacion técnica requerida por la entidad, siempre que satisfagan la totalidad de las demas
condiciones técnicas establecidas en los documentos del proceso

OBSERVACION 8:

Se solicita a fa entidad revisar la especificacion técnica del item 3.27 - Frecuencia nominal de salida, en la cual se
establece como requisito. “ Rango de 60Hz con regulacién +/-0.001 Hz" De manera atenta y respetuosa,
solicitamos eliminar o modificar este requisifo, toda vez que una reguiacion de +0.001 Hz corresponde a una
especificacion excesivamente restrictiva y que, por lo general, no se encuentra consignada de manera expresa en
las fichas técnicas comerciales de las UPS disponibles en ef mercado.

Es importante sefialar que los fabricantes de UPS normalmente especifican la frecuencia nominal de salida y su
estabilidad mediante rangos de precisién propios del disefio del inversor. En consecuencia, exigir este valor como
requisito de cumplimiento puede limitar Ja participacién de fabricantes cuyas soluciones cumplen con los

estandares internacionales de desempefio, pero cuya documentacion técnica no reporta dicho parémetro con ese
nivel de detalle.

Por fo anterior, se solicita a la entidad permitir equipos con una reguiacion de frecuencia de salida de 60 Hz +0.02
Hz en modo bateria, considerando que este valor corresponde a una estabilidad de frecuencia adecuada para UpPS
de doble conversion y garantiza la correcta operacion de las cargas criticas conectadas.

La aceptacién de este rango permftiré la participacién de sol_uciones técnic_amente equivalentes, sin afectar el
desempefio, confiabilidad ni continuidad del sistema requerido por la entidad, favoreciendo la pluralidad de
oferenfes y la seleccion de la alternativa técnicamente mas conveniente. 7
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RESPUESTA OBSERVACION 8

La Direccion de Sanidad se permite informar que acepta la observacion, teniendo en cuenta que, una vez revisado
el requetimiento técnico, se evidencio que una regulacion de frecuencia de salida de +0.02 Hz en modo bateria es
consistente con las capacidades vy el desempefio estandar de las UPS de doble conversion disponibles en el
mercado, manteniendo las condiciones de estabilidad, confiabilidad y calidad de energia requeridas para la
proteccion de las cargas criticas de la entidad.

Adicionalmente, la modificacién solicitada no afecta Ia funcionatidad ni el desempefio esperado de fa solucion, y
favorece una mayor pluralidad de oferentes al permitir la participacion de equipos que cumplen con los estandares
internacionales aplicables, sin comprometer los requerimientos operativos de la entidad.

Por lo anterior, la entidad procedera a ajustar la especificacion técnica correspondiente, quedando de la siguiente
manera;

Rango de 60Hz con regulacion +-
0.02 Hz

3.27 | Frecuencia nominai de salfida

OBSERVACION 9:

Se solicita a la entidad revisar fa especificacion técnica del item 4.27 — Transformadores aislamiento, en Ia cual se
establece como requisito: " Se debe adicionar externamente a la entrada y salida de cada UPS, mayor o igual a
una capacidad nominal de 120kVA, un set de transformadores (dos transformadores) de Aislamiento trifasico clase
H, factor K13 en su respectivo gabinete, asegurando una estética idéntica a la UPS. Estos transformadores deben
hacer parte de la garantia del fabricante de las UPS (Certificar mediante carta emitida por el fabricante de la UPS).
Incluye protecciones ubicadas en los respectivos tableros de distribucién.” De manera aftenta y respetuosa,
solicitamos a la entidad evaluar Ia pertinencia de este requerimiento y considerar su eliminacion y/o modificacion
como condicion obligatoria del suministro, teniendo en cuenta que la incorporacion de fransformadores de
alslamiento externos a la entrada y salida de la UPS no corresponde a ung caracteristica estandar de fodos los
sisternas UPS Online trifasicos de 120 kVA, sino que depende de las condiciones particulares de la instalacién

eléctrica, esquerna de puesta a tierra, caracteristicas de /a carga conectada y los criterios definidos en el disefio
eléctrico del proyecto.

Las UPS modernas de doble conversién cuentan con sistemas internos de rectificacion, filtrado, controf 1%
aisfamiento funcional que permiten garantizar la calidad, estabilidad y continuidad defl suministro eléctrico, por lo
cual la instalacién de transformadores adicionales debe estar técnicamente justificada mediante un anélisis
especifico de fa aplicacién y no establecerse como un requisito general para todos los equipos.

Adicionalmente, la exigencia de suministrar transformadores extermnos de aisfamiento certificados, garantizados
directamente por el fabricante de la UPS puede generar una limitacion a la participacién de oferentes, debido a
que numerosos fabricantes de UPS trabajan con infegradores, aliados tecnolégicas o proveedores especializados

de transformadores que cumplen con los estandares de calidad, compatibilidad y seguridad requeridos, sin afectar
el desempefio, confiabifidad o garaniia del sistema.

Es importante sefialar que la inciusion obligatoria de estos transformadores reprasenta un incremento significativo
en el costo total de la solucién, al requerir equipos adicionales, gabinetes independientes, protecciones asociadas,
adecuaciones de espacio, transporte, instalacion, pruebas y mantenimiento, sin que necesariamente represente
una mejora funcional cuando la aplicacion no requiere aisfamiento galvanico adicional. Por lo tanto, su

incorporacion como requisito general puede encarecer innecesariamente I oferta economica y afectar la eficiencia
costo-beneficio del proyecto. ‘

Asi mismo, la instalacion de transformadores externos de aislamiento puede realizarse bajo criterios técnicos 7
adecuados y siguiendo las recomendaciones del fabricante de la UPS, sin que esto implique la pérdida de lapﬁ
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garantia del equipo, siempre que se cumplan las condiciones de instalacion, integracién y puesta en operacion
definidas por el fabricante. En consecuencia, no resulta indispensable que dichos transformadores hagan parte
directa del suministro del fabricante de la UPS para garantizar la confiabilidad dei sistema.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente a la entidad eliminar este requisito como condicién obligatoria del
suministre o, en su defecto, permitir que fa implementacion de transformadores de aisiamiento sea definida de
acuerdo con las necesidades particulares de la instalacion, sin que sea requisito indispensable contar con una
certificacion directa del fabricante de la UPS, siempre que los transformadores cumplan con las especificaciones
tecnicas, normativas apiicables y condiciones de compatibilidad requeridas para la adecuada operacién del
sistema.

Esta modificacion permitiré garantizar la pluralidad de oferentes, evitar restricciones técnicas y econdmicas que no
aportan un beneficio directo al desempefio de la UPS requerida, y asegurar que la solucién final responda
reaimente a las condiciones eléctricas especificas del proyecto. ;

RESPUESTA CBSERVACION ¢

La Direccién de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la observacion,
teniendo en cuenta que la exigencia de transformadores de aislamiento clase H vy factor K-13 para las
UPS de 120 kVA obedece a las condiciones técnicas y operativas de las sedes donde seran instalados
los equipos, asi como a la necesidad de garantizar adecuados niveles de seguridad, confiabilidad y
calidad de energia para las cargas criticas objeto de respaildo.

La incorporacion de transformadores de aislamiento con estas caracteristicas permite asegurar la
separacion galvanica entre la red y la carga, mejorar el comportamiento del sistema frente a
perturbaciones electricas, contribuir a la mitigacion de corrientes armoénicas y brindar una proteccién
adicional tanto a los equipos conectados como a [a propia UPS, aspectos que resultan relevantes para
la operacion de la infraestructura tecnoldgica de la entidad.

Asi mismo, la exigencia de que los transformadores formen parte integral de la solucién respaldada por
el fabricante de la UPS tiene como finalidad garantizar ia compatibilidad entre los componentes, la
integralidad de la garantia, el soporte técnico especializado y la existencia de un (nico responsable
frente a eventuales fallas o reclamaciones durante la vigencia del contrato

OBSERVACION 10:

kY

Se solicita a fa entidad revisar la especificacion técnica del ftem 4.36 — Vida 1til de baterias, en la cual se establece
como requisito: ™ El oferente debe anexar los siguientes documentos: Curva de descarga, vida util en nimero de
ciclos de operacion. Se debe suministrar gabinete, el seccionador y/o interruptor para proteccion y corte del banco
para las potencias requeridas, Ios barrajes, cables, terminales y accesortios para la interconexion entre las mismas
en la configuracion presentada por el proponente.” De mansera afenta v respefuosa, solicitamos a la entidad
modificar este requisito, considerando que la presentacion de documentacién técnica detallada como curvas de
descarga, vida Uil en ntimero de ciclos de operacién y caracteristicas especificas del banco de baterfas entre otras

especificaciones solicitadas deberia ser exigida al oferente adjudicatario, una vez definida la solucién técnica final
a suministrar.

Durante la etapa de oferta, los proponentes pueden presentar diferentes alternativas tecnolégicas de baterias y
configuraciones de respaldo, por lo cual exigir documentacion especifica de una configuracién definitiva puede
generar restricciones innecesarias y limitar fa piuralidad de cferentes. Una vez adjudicado ef proceso, el fabricante
o representante autorizado puede emitir la certificacion correspondiente donde se acrediten las caracteristicas

técnicas, autonomia, vida Util esperada, curvas de descarga v demés parémetros del sistema ofertado.

Por o anterior, solicitamos respstuosamente que este requisito sea trasiadado a fa efapa de adjudicacion y entrega
de ingenieria de detalle, permitiendo que el proponente adjudicatario presente la documentacién técnica y

7
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certificaciones emitidas por el fabricante o representante autorizado que respalden el cumplimiento de las
especificaciones requeridas.

Esta modificacion permitird una evaluacién méas objetiva de las ofertas, garantizaré Ja participacion de una mayor

cantidad de oferentes y aseguraréd que fa entidad reciba la informacion técnica definifiva correspondiente al sistemna
realmente suministrado.

RESPUESTA OBSERVACION 10

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion teniendo en cuenta que fa
documentacion técnica de baterias (curva de descarga, vida Gtil, ciclos de operacién) constituye informacion
esencial para la evaluacion objetiva de la propuesta, por lo cual debe presentarse con la oferta. Trasladar dicha
exigencia a la etapa de adjudicacion impediria a la entidad verificar la idoneidad técnica del banco de baterias
ofertado en el momento oportuno para ta seleccién objetiva del contratista.

OBSERVACION 11:;

Se solicita a fa entidad revisar la especificacion técnica del item 9.3, en la cual se establece como requisito: " Para
la instafacién de los equipos UPS e instalacion eléctricas, en el cual hacen parte el suministro de los tabieros
electricos de bypass y/o tableros eléctricos de red normal para la entrada al UPS o red de distribucion regulada,
estos deben cumplir integralmente con el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE), en atencién a
los criterios de seguridad de las personas, proteccion de los bienes, confiabilidad operacional y continuidad del
servicio eféctrico; por tal razon, el oferente dentro del proceso junto con la propuesta econémica debers presentar
el certificado de conformidad RETIE de los tableros eléctricos.” Al respecto, se solicita que el requisito de presentar
el certificado de conformidad RETIE de fos tableros eléctricos sea exigido tnicamente al propanente adjudicatario,
previo al suministro e instalacion de los tableros correspondientss y durante fa etapa de ejecucion contractual.

Lo anterior obedece a que, en Ja etapa de presentacion de ofertas, atin no es posible definir las caracteristicas
finales de los tableros, toda vez que estas dependen de los disefios definitivos, levantamientos en sitio, condiciones
particulares de cada instalacién y de la ingenierfa de detalfe que se desarrolle durante la efecucién del contrato.
En consecuencia, exigir dicho certificado desde la etapa precontractual limita la participacion de los oferentes y
genera una carga técnica y econdmica innecesaria, sin aportar un valor adicional al proceso de seleccion.

De igual forma, se solicita a fa entidad aclarar en cuéles sedes o instalaciones seré requerido el suministro de
tableros eféctricos de bypass y/o tableros de red normal, indicando para cada caso las condiciones técnicas
existentes, asi como la necesidad real de su suministro.

En caso de que dicha informacién no se encuentre disponible dentro de los documentos del proceso, se solicita
respetuosamente que la entidad publique la informacién técnica correspondiente {diagramas unifilares, planocs
eléctricos, capacidades de los tableros existentes y demés documentacion pertinente} o, en su defecto, programe
una visita técnica que permita a los oferentes verificar las condiciones reales de las instalaciones, con el fin de
estructurar una oferta técnica y econémica objetiva, completa y acorde con las necesidades de! proyecto.

RESPUESTA OBSERVACION 11

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacién teniendo en cuenta gue &l certificado
de conformidad RETIE de los tableros eléctricos constituye evidencia de cumplimiento normativo obligatorio
conforme a la Resolucion 40117 de 2024, vy su exigencia con la oferta garantiza que el proponente cuenta con
acceso a productos debidamente certificados al momento de estructurar su propuesta. La exigencia no impohe

carga desproporcionada, en tanto los tableros con certificacion RETIE se encuentran ampliamente disponibles en
el mercado nacional.

OBSERVACION 12:

Se soljcita a la entidad revisar fa especificacién técnica del item 9.4, en la cual se establece como requisito: “Se

‘deben entregar por parte del oferente la UPS instalada y en funcionamiento, de acuerdo a la normatividad vigente 7
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para instalaciones sléctricas en Colombia.” Se solicita a fa enfidad aclarar este item ya que se considera que la
redaccion del requisitc puede generar confusion, toda vez que actualmente el proceso se encuentra en Ia etapa
de prasentacién y evaluacion de ofertas, en la cual los proponentes Unicamente deben acreditar el cumplimiento
de los requisitos habilifantes y presentar su propuesta técnica y econdmica.

Por o anterior, se soficita a la entidad aclarar que la obligacién de entregar las UPS debidamente instaladas,
puestas en funcionamiento y en cumplimiento de la normatividad eléctrica vigente (RETIE, NTC 2050 y demas
normas aplicables) corresponde exclusivamente a la etapa de ejecucion del contrato y sera exigible tinicamente al
proponente que resulte adjudicataric del proceso.

Esta precisién permitiré evitar interpretaciones gue puedan inducir a entender gque dicha obligacidn debe
acreditarse durante la presentacion de la oferta, garantizando asi la claridad de los documentos del proceso y la
igualdad de condiciones entre todos los oferentes.

RESPUESTA OBSERVACION 12

La Direccidn de Sanidad se permite aclarar que las obligaciones relativas a la entrega de las UPS instaladas, en
funcionamiento y con cumplimiento de la normatividad eléctrica vigente corresponden a la etapa de ejecucion del
contrato y son exigibles al contratista adjudicatario. En la etapa precontractual, los proponentes deben acreditar el

compromiso de cumplimiento mediante ia suscripcion de la carta de presentacion de la oferta y demas documentos
del proceso.

OBSERVACION 13:

Se solicita a la entidad revisar la especificacién técnica del item 8.7, en la cual se establece como requisito: "Todos
fos elementos requeridos para la instalacién de las Ups deben ser nuevos. No deben hacer reutilizacién de ningn
material.” Se solicita a la entidad indicar hasta donde es el alcance de este item, Al respecto, se considera que la
redaccion del requisito es amplia y puede dar lugar a diferentes interpretaciones respecto al alcance del suministro
e instalacion. En particular, no resulta claro si fa prohibicién de reutilizar materiales aplica (inicamente a fos
elernentos nuevos que Ssean suministrados por el contratista como parte de la solucién (conductores,
canalizaciones, accesorios, tableros, protecciones, entre otros), o siimplica la obligacién de reemplazar la totalidad
de la infraestructura eféctrica existente, incluyendo acometidas, tableros, canalizaciones y demés elementos que
actualmente se encuentren en buen estado y sean técnicamente aptos para su utilizacién.

Por lo anterior, se solicita a la entidad precisar el alcance de este requisito e indicar expresamente cudles son los
slementos que deberan ser suministrados completamente nuevos y cudles, previa validacién técnica y siempre
que cumplan con la normatividad vigente y las condiciones de operacién requeridas, podrén hacer parte de la
infragstructura existente.

Esta aclaracion resulta necesaria para evitar inferpretaciones ambiguas que puedan generar diferencias en la
estructuracion de las ofertas econdmicas, garantizando que todos los proponentes coticen bajo las mismas
condiciones y con un alcance técnico claramente definido.

RESPUESTA OBSERVACION 13

La Direccion de Sanidad se permite informar que el requisito aplica a la totalidad de los elementos que el contratista
suministre e instale como parte del proyecto {conductores, canalizaciones, accesorios, tableros, protécciones,
terminales, entre otros), los cuales deberan ser nuevos y no podran provenir de reutilizacion o reacondicionamiento.
La infraestructura existente que se conserve por decision técnica y previa validacion no esta comprendida dentro
de esta prohibicidn.

OBSERVACION 14:

Se solicita a la entidad revisar la especificacidn técnica del item 9.9, en la cual se establece como reguisito: ” £l
contratista realizarg e estudio del sistema de puesta a tierra con Telurémetro, en caso que ios valores no estén se
encuentren acordes a la Norma Técnica Colombiana NTC2050, el contratista deberé realizar las acciones
correspondientes para normalizaria o instalaria nuevamente, el suministro de elementos, mano de obra, y todo 107
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que se derive de la realizacion, estaré a cargo del contratista ¥y nc generara costos adiciones a fa entidad
contratante” Se solicita a la entidad aclarar el alcance de esta obligacion, toda vez que la redaccion actual trasiada
al contratista la responsabilidad de asumir, sin limitacién alguna, la adecuacién o reconstruccion total def sistema

de puesta a tierra existente, independientemente de las condiciones iniciales de Ja infraestructura.

Es importante precisar que el objeto principal del proceso corresponde af suministro e instalacién de sistemas UPS,
mientras que la construccion o reconstruccion integral de un sistema de puesta a tierra constituye una actividad
especializada que puede implicar obras civiles, excavaciones, instalacion de nuevos electrodos, anillos de tierra,
conducteres, cajas de inspeccion, soldaduras exotérmicas, adecuaciones de infraestructura ¥ posteriores

mediciones de certificacién, actividades cuyo alcance y costo dependen de las condiciones particufares de cada
sede,

En consecuencia, si durante las mediciones se evidencia que el sistema de puesta a tierra existente requiere una
repotenciacion o ajustes menores para cumplir con los parametros normativos, dichas actividades pueden
entenderse como parte de la instalacion de la solucién. Sin embargo, cuando el diagnéstico determine que es
necesaria la construccidn o reemplazo integral del sistema de puesta a tierra, esta intervencion representa una
obra de infraestructura independiente que excede el alcance normal del suministro e instalacion de las UPS y no
puede ser cuantificada por los oferentes sin conocer previamente las condiciones reales de cada sitio.

Por lo anterior, se sclicita a la entidad-

Precisar si el alcance del contrato comprende Unicamente la verificacion del sistema de puesta a tierra v la
efecucion de adecuaciones menores o repatenciaciones, o si efectivamente contempla la construccion o reemplazo
total del sistema de puesta a tierra cuando este no cumpla con fa normatividad vigente,

En caso de que se mantenga esta Gitima obligacién, suministrar fa informacion técnica de cada sede (mediciones
existentes, planos, caracteristicas del sistema de puesta a tierra y diagnéstico de su estado) o establecer un
mecanismo de reconocimiento econémico para aquellas intervenciones que correspondan a obras nusvas de
infraestructura, toda vez que actualmente no es posible estimar su alcance ni su costo.

En su defecto, limitar fa obligacién del contratista a las adecuaciones necesarias directamente relacionadas con la
instalacion de las UPS, dejando las intervenciones estructurales sobre el sistema de puesta a fierra como

aclividades que deberén ser definidas y autorizadas por la entidad, de conformidad con los resuttados del estudio
realizado.

La anterior aclaracién resulta necesaria para definir un alcance contractual objetivo, evitar la transferencia de

riesgos indeterminados al contratista y garantizar que todos los oferentes estructuren sus propuestas econémicas
bajo las mismas condiciones técnicas y de ejecucion.

RESPUESTA OBSERVACION 14

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que el alcance de la intervencién sobre el sistema de puesta a tierra
corresponde a las actividades necesarias para asegurar que las mediciones cumplan con los parametros exigidos
por la NTC 2050 y el RETIE en el punto de conexion de las UPS. Las adecuaciones estructurales mayores que
excedan dicho alcance seran definidas conjuntamente con el supervisor del conirato durante la ejecucion, previa
presentacion del estudio con telurémetro. El contratista debera asumir las actividades directamente asociadas ala
instalacion de las UPS objeto del contrato.

OBSERVACION 15:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del ftem 9.10, en la cual se establece como requisito: “Fl

oferente deberé incluir las siguientes adecuaciones eléctricas para la instalacién y puesta en funcionamiento de la
UPS:

* Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento de Bypass (uno por cada UPS). La capacidad del ByPass va de
acuerdo a la capacidad en kVA de la UPS a instafar.

| 74
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« Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento alimentadores o acometidas desde el Interruptor a la UPS y de
la UPS a Bypass. Estos alimentadores incluyen: -Cable CU AISL. THW - 90 C 600V, aislado con Policlefina (PE)
libre de haldégeno (HF), retardarte a la llama (FR) y de baja emisién de humo (LS) opaces, densos, téxicos y
corrosivos. - Coraza, tuberfa EMT o IMC o Bandeja portacable y accesorios. — Terminales portacable. — Labores
para incrustar tuberia en piso o pared, regata, resane y pintura del drea afectada, segun su estado inicial.

+ Se deben inciuir todos los elementos utilizados para fa instalacion y puesta en funcionamiento del sistema
sléctrico del UPS, calculados con fa capacidad de la UPS a instalar.” Se solicita a la entidad precisar cémo debe
acreditarse el cumplimiento de este requisito durante la etapa de presentacién de la oferta, toda vez que la
especificacion no establece el documento o mecanismo mediante el cual el proponente debe manifestar su
COmpromise.

En este sentido, se soficita aclarar si basta con la presentacion de una carta de compromiso suscrita por el
representante legal, mediante la cual el oferente manifieste que, en caso de resultar adjudicatario, suministrard e
instalara todas las adecuaciones eléctricas requeridas conforme a las especificaciones técnicas y la normatividad
vigente, ¢ si la entidad requiere algtin documento adicional dentro de fa propuesta,

De igual forma, se sugiere que el requisito sea redactado como una obligacién contractual del adjudicatario, por
cuanto las actividades descritas corresponden a la etapa de sjecucion def contrato y no constituyen un requisito
susceptible de acreditacion durante la fase de evaluacién de Jas ofertas.

La anterior aclaracion permitiré unificar la forma de acreditacion del requisito por parte de fodos los proponentss,
evitando interpretaciones diferentes durante la evaluacion y garantizando los principios de transparencia, igualdad
v seleccién objfetiva del proceso de contratacion.

RESPUESTA OBSERVACICON 15

La Direccion de Sanidad se permite aclarar gue el compromiso del proponente respecto de las adecuaciones
eléctricas se acredita con la suscripcion de la carta de presentacion de la oferta v la aceptacién integral de las
condiciones técnicas del pliego; la ejecucion material de dichas actividades corresponde a la etapa contractual bajo
responsabilidad del adjudicatario, teniendo en cuenta gue las actividades descritas en el numeral 8.10 constituyen
obligaciones contractuales del adjudicatario y su cumplimiento se verificara durante la ejecucion del contrato.

Por Gitime, no se requiere ia presentacién de documentacidn técnica adicional en la oferta, diferente a la
manifestacion expresa del compromiso presentada por el oferente.

OBSERVACION 16:

Se soficita a la entidad revisar la especificacion técnica def item 9.11, en la cual se establece como requisito: * Las
UPS debe incluir su rectificador, inversor, switch estético, tablero de bypass de mantenimiento, la conexion a su
correspondiente banco de baterfas, tablero de entrada y de salida de la UPS con su respetivo tablero de
distribucién, sus respetivos Breaker y acometidas eléctricas segun la norma del Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas — RETIE." Se soficita a la entidad aclarar este requerimiento, ya gue se considera que la
redaccion del requisito genera ambigiledad respecto al alcance real del suministro, toda vez que no es claro cuéles
de los elementos descrifos corresponden a componentes propios e integrados de la UPS y cuéles deberén
suministrarse como infraestructura eléctrica adicional. En particular, no resulta claro si la entidad requiere el
suministro de nuevos tableros de entrada, tableros de salida, tableros de distribucion, breakers y acometidas
eléctricas para todas las instalaciones, o si dichos elementos tnicamente deberan suministrarse cuando las
condiciones téchnicas de cada sede lo hagan necesario.

Es importante seflalar que el suministro de estos elementos depende de fas caracteristicas de fa infraestructura

eléctrica existente en cada instalacién, tales como la disponibilidad de tableros, capacidades de las acometidas,
espacios fisicos, configuracidn elécirica y distancias entre los equipos. En ausencia de esta informacion, los
oferentes no cuentan con Jos elementos suficientes para determinar el alcance real de las adecuaciones ni para
cuantificar de manera objetiva los costos asociados.

k)
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Por lo anterior, se solicita a Ia entidad:

Precisar cudles de los elementos mencionados hacen parte del suministro esténdar de cada UPS y cuéles
corresponden a adecuaciones de infraestructura eléctrica

Indicar expresamente en qué sedes o instalaciones seré necesario suministrar nuevos tableros de en frada, tableros
de salida, tahleros de distribucion, breakers y acometidas eléctricas.

En caso de que dicha necesidad dependa de las condiciones particulares de cada sitio, suministrar la informacién
técnica correspondiente (diagramas unifilares, planos eléctricos, capacidades de tableros y acometidas, distancias
y demas informacidn refevante) o permitir una visita técnica que facilite la correcta estructuracién de las ofertas.

La presente aclaracion resulta indispensable para definir un alcance técnico preciso, evitar inferpretaciones

diferentes entre fos oferentes y garantizar que las propuestas econémicas sean comparables, bajo condiciones da
igualdad, transparencia y seleccion objetiva.

RESPUESTA OBSERVACION 16

La Direccion de Sanidad de ia Policia Nacional se permite aclarar que ef alcance del presente proceso comprende
el suministro, instalacion, configuracion, puesta en funcionamiento y entrega a satisfaccion de las UPS, inciuyendo
la totalidad de los elementos, equipos, materiales y accesorios necesarios para garantizar su correcta operacion,

de conformidad con las disposiciones establecidas en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE)
y demas normas aplicables.

En consecuencia, el contratista debera contemplar dentro de su oferta el suministro de los componentes propics
de cada UPS, asi como los elementos complementarios de infraestructura eléctrica que resulten técnicamente
requeridos para su adecuada instalacién y funcionamiento, incluyendo, entre otros, tableros de entrada, tableros
de salida, tableros de distribucion, breakers, acometidas eléctricas, sistemas de bypass de mantenimiento,
conexiones a bancos de baterias y demas accesorios asociados, en las cantidades y caracteristicas que sean
necesarias para cada sede.

Respecto a ia determinacion especifica de las adecuaciones requeridas en cada instalacién, se informa que estas
dependen de las condiciones particulares de la infraestructura eléctrica existente en cada sede. Por tal motive, fos
interesados podran realizar una visita técnica voluntaria, con el fin de verificar las condiciones de instalacion,
dimensionar adecuadamente los costos y estructurar su propuesta econémica y técnica.

Para coordinar la visita técnica, los interesados deberan remitir solicitud al correo electrénico disan.gutic-
red@policia.gov.co, indicando los nombres completos de las personas que asistiran, asi como sus datos de
contacto, con el fin de gestionar el respectivo ingreso y acompafiamiento.

OBSERVACION 17:

Se solicita a la entidad revisar la especificacién técnica del ftem 10.1 en Ia cual se establece como requisito; " Los
sistemas ininterrumpidos de potencia (UPS) deben ser suministrados con DPS, para los tableros de distribucion y
entrada de UPS, los cuales deben cumplir con lo estipulado en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas
- RETIE (Resolucién 40117 del 2 de abril de 2024) numeral 20.14 de acuerdo a las siguientes caracteristicas
técnicas: :

> Clasfficacion: Tipa 2.

> Tensién nominal AC:
0 Bifasico 120/240 VAC.
o Trifasica 120/208VAC

> Rango de Temperatura de operacion: —45 °C y 85 °C
> Corriente de descarga por fase no inferior a 130 kA. > Capacidad de corfocircuito: menos 200 kA. 4 7
> Nivel de Proteccion de Tensién (VPR):
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o Bifasico: 700 V en los modos L-N, L-G y N-G, asi como 1200 V en L-L, y disponer de tensiones méximas de
operacion continua (MCOV) de 180 Ven [-N y 360 Ven L-L.

o Trifasico: maximos de 700 V en modos L-N y L-G, 800 V en N-G y 1200 V en L-L, asi como tensiones méximas
de operacion continua (MCOV) de 150 Ven L-N y 300 Ven L-L.

> Nivel de Proteccion El equipo debera contar con gabinete con grado de proteccion NEMA 4X apto para
ambientes exigentes,

filtros de ruido EMI/RFI conforme a UL 1283

= Adjuntar en la oferta el certificado UL 1449,

* Adjuntar en la oferta la certificacion del fabricante donde el proponente es distribuidor autorizado de la marca y
garantia por cinco (05) afios.

* Adjuntar en la oferta ef certificado RETIE, indicando marca y modelo ofertado. Disponer de sistema de conexion
al tablero mediante interruptor termomagnético tripolar con corriente nominal minima de 20 A,

El proponente debe entregar ficha técnica, manual de instalacion del DPS.” Se solicita a la entidad considerar y
modificar el requerimiento, ya que se considera que fa combinacién de estas caracteristicas técnicas puede
restringir injustificadamente fa pluralidad de oferentes, dado que corresponde a especificaciones particulares que
lnicamente cumplen un nimero muy reducido de fabricantes o modelos comerciales, limitando la libre competencia
y la seleccion ohjetiva, cuando existen en el mercado diversas soluciones técnicamente equivalentes que cumplen
con el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, la NTC 2050 y las normas internacionales
aplicables para dispositivos de proteccion contfra sobretensiones.

£n este sentido, se solicita a la entidad que el requisito sea definido con base en el desempefio funcional y el
cumplimiento normativo, permitiendo ofertar DPS Tipo 2 que cumplan con el RETIE, y/o UL 1448 y/o la norma
técnica aplicable, dimensionados de acuerdo con la capacidad de fa UPS, la corriente de falla disponible y ia
configuracion del sistema eléctrico de cada instalacién, sin exigir valores técnicos tan particufares que puedan
direccionar el proceso hacia un fabricante o modelo espscifico.

Adicionalmente, se solicita aclarar el alcance del suministro de los DPS, toda vez que la especificacién indica que
estos deberan instalarse en los tableros de distribucién y tableros de entrada de las UPS; sin embargo, dentro de
los documentos del proceso no se encuentra claramente definido el suministro o reemplazo de dichos tableros
para todas las sedes objeto del contrato.

Asl mismo, se solicita a la entidad revisar el requisito segin ef cual el proponente debe entregar la ficha técnica y
el manual de instalacion del DPS junto con la oferta. Considerando que el proceso se encuentra en ia etapa de
presentacion y evaluacion de propuestas, y que la seleccion definitiva de la marca y modelo del DPS dependerd
de la solucion ofertada por el contratista adjudicatario y de las condiciones particulares de cada instalacién, se
solicita que esta documentacién sea exigida dnicamente al adjudicatario, duranie fa etapa de sjecucidn contractual
y previo al suministro e instalacién de los equipos. Lo anterior garantiza que la documentacion presentada

corresponda efectivamente a los equipos que seréan instalados, sin generar cargas administrativas innecesarias
para ios demds oferentes.

Por lo anterior, se solicita a la entidad precisar:

+ Si los DPS deberan instalarse en tableros existentes o en tableros nuevos a suministrar por el contratista.

* En cudles sedss o instalaciones serd requsrida su instalacion.

* Si el suministro de tableros de entrada y tableros de distribucion hace parte del alcance contractual o tnicamente
cuando sea técnicamente necesario.

» Que la entrega de las fichas técnicas, manuales de instalacion, certificados y demés documentacién especifica

del DPS sea una obligacion del contratista adjudicatario durante fa ejecucion del contrato y no un requisito para la
presentacion de la oferta.

* Publicar fa informacion técnica correspondiente (diagramas unifilares, planos eléciricos y caracteristicas de los
tableros existentes) que permita determinar el tino de DPS requerido en cada instalacién.

Las anteriores aclaraciones resuitan necesarias para que todos los oferentes puedan estructurar sus propuestas
bajo un mismo alcance técnico y econémico, garantizando los principios de transparencia, pluralidad de oferentes,
sefeccion objetiva e igualdad de condiciones previstos en la contratacién pablica.
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RESPUESTA OBSERVACION 17

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la cbhservacion, ioda vez que
fas especificaciones técnicas establecidas para los Dispositivos de Proteccién contra Sobretensiones (DP3)
. obedecen a las necesidades técnicas del proyecto y se encuentran definidas con fundamento en los requerirmientos
de proteccion eléctrica, continuidad operativa y seguridad de la infraestructura tecnoldgica objeto del proceso.

Las caracteristicas exigidas corresponden a parametros minimos de desempefio y proteccién requeridos por la
Entidad para garantizar la adecuada operacién de los sistemas UPS y de los eguipos criticos asociados, sin que
ello implique direccionamiento hacia una marca, fabricante o modelo especifico. En consecuencia, podran
participar todos los oferentes que acrediten el cumplimiento integral de las especificaciones técnicas solicitadas
mediante equipos debidamente certificados y que cumplan con la normatividad vigente aplicable,

Asi mismo, se aclara que el alcance del contrato comprende el suministro & instalacion de los DPS requeridos para
los tableros de entrada, salida y/o distribucion asociados a las UPS, asi como de los elementos complementarios
que resulten técnicamente necesarios para su correcta implementacion, de conformidad con las condiciones
particulares de cada sede, el RETIE y demas normas aplicables. La determinacién de los elementos especificos a
suministrar debera ser considerada por e} contratista dentro de su propuesta, para lo cual podra realizar visita
técnica a las instalaciones, previa coordinacién con la Entidad.

Respecto a la solicitud de eliminar la obligacion de presentar junto con la oferta las fichas técnicas, manuales,
certificados RETIE, certificacion UL 1449, certificacion de distribuidor autorizado y demas documentacion exigida,
la Entidad se permite indicar que dichos documentos constituyen un mecanisme de verificacion técnica
indispensable durante la etapa de evaluacion, por cuanto permiten validar el cumplimiento de las especificaciones
minimas requeridas y garantizar la idoneidad de los equipos ofertados. En consecuencia, esios documentos
deberan ser presentados con la propuesta, conforme a lo establecido en los documentos del RrOCEso.

Por lo anterior, la Entidad mantiene las condiciones técnicas y documentales definidas en el numeral 10.1 de las
especificaciones tecnicas, por considerarlas necesarias, proporcionales y acordes con las necesidades del proceso
de contratacidn, razon por la cual no se realiza modificacion alguna a [o establecido en el pliego de condiciones.

OBSERVACION 18:;

Se soficita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 10.2 en la cual se establece como requisito: "Las
UPS deben incluir de fabrica un contacto Back-feed para evitar que corrientes remanentes en el sistema aun
cuando se encuentre sin alimentacion directa o en modo bypass de mantenimiento puedan afectar la seguridad
del personal que manipule la UPS para cualquier servicio técnico calificado” Se soficita a la entidad revisar la
redaccion de este requisito, toda vez que exigir especificamente que la UPS incluya de fabrica un contacto Back-
feed puede restringir la pluralidad de oferentes y limitar fa participacion de fabricantes que cumplen los estandares
Internacionales de seguridad mediante soluciones técnicas diferentes.

Es importante sefialar que la finalidad del requisito es garantizar la proteccién contra el retorno de energia (Back-
feed Protection), exigencia contemplada en la norma IEC 62040-1, la cual establece que las UPS deben disponer
de un sistema que elimine el riesgo de energizacién hacia la entrada def equipo durante Jabores de mantenimiento.
Sin embargo, dicha norma no exige que esta proteccion se implemente exclusivamente mediante un contacto
Back-feed incorporado de féabrica, ya que cada fabricante puede adoptar diferentes soluciones de ingenierfa para
cumplir este requisito.

En ef mercado existen fabricantes que implementan esta proteccién mediante contactores internos, kits de back-
feed, dispositivos externos recomendados por el fabricante o sistemas equivalentes, fodos ellos cumpliendo con la
normativa aplicable y garantizando la seguridad del personal de mantenimiento.

Por lo anterior, se solicita modificar el requisito para que se exija el cumplimiento funcional de Ia proteccion contra
Back-feed, sin imponer una solucién constructiva especifica, por ejemplo:

“La UPS debera disponer de un sistema de proteccion contra retorno de energia (Back-feed Protection), conforme

a la norma IEC 62040-1 o la norma que la sustituya, implementado mediante contacto de sefial, contactor interno, 7

Y
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kit de back-feed, dispositivo externo recomendado por el fabricante o cualquier otra solucidn técnicament
equivalente que garantice la seguridad del personal durante jas fabores de mantenimiento.” ‘

La anterior modificacion mantiene el nivel de seguridad requerido por la entidad, evita restringir fa participacién de
fabricantes que cumplen la normatividad mediante diferentes arquitecturas de disefio y garantiza los principios de
pluralidad de oferentss, seleccién objetiva y libre competencia establecidos en la contratacién publica.

RESPUESTA OBSERVACION 18

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion teniendo en cuenta que La exigencia
se ajusta al cumplimiento funcional previsto en la norma IEC 62040-1, aceptandose cualquier solucién técnica
equivalente que garantice la proteccidn efectiva contra retorno de energla durante labores de mantenimiento,
siempre que se acredite mediante documentiacion del fabricante. Se precisa el requisito en el sentido de admitir
contacto de sefial, contactor interno, kit de back-feed o solucion técnicamente equivalente, sin modificar el nivel de
seguridad exigido.

OBSERVACION 19:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 10.3 en la cual se establece como requisito; " £l
material de los cables a utilizar en las instalaciones de toma corrientes y acometidas, seré de cobre rojo electrolitico
noventa y nueve por ciento (99%) de pureza, temple suave y aisfamiento termopléstico resistente a fa humedad
para seiscientos (600} V tipo THHW calibre segun la capacidad de la UPS y noventa grados centigrados (90°C}
libre de alogenos.” Al respecto, se solicita a la entidad aclarar el alcance de este requisito, toda vez que la
especificacion no precisa a cuédles tomacorrientes y acometidas hace referencia, generando incertidumbre respecto
al afcance de las adecuaciones eléctricas que deberan ser incluidas dentre de la oferta.

En particular, se solicita indicar si la especificacién aplica a:

Las acometidas de alimentacién desde el tablero eléctrico hacia la UPS.

Las acometidas desde la UPS hacia los tableros de distribucion regulada.

Los circuitos derivados que alimentan los tomacorrientes regulados.

Los tomacorrientes existentes que deban ser reemplazados.

O cualquier otra infraestructura eléctrica que haga parte def proyecto.

Adicionalmente, la especificacion presenta una inconsistencia técnica al exigir simulténeamente un conductor tipo
THHW y, a la vez, que sea libre de haldgencs (LSZH o HF).

E£s importante sefialar que el conductor THHW corresponde a un aislamiento termopléstico resistente al calor yia
humedad, el cual no necesariamente es libre de halégenos. Por su parte, los conductores libres de halégenos

corresponden a tecnologias de aisfamiento difsrentes, por lo que ambas especificaciones no siempre son
compatibles en un mismo producto.

Por lo anterior, se soficita a la entidad precisar:
A cuales tomacorrientes y acometidas aplica este requisifo y cudl es ef aicance real de las adecuaciones eléctricas.

Si el requerimiento corresponde a conductares tipo THHW conforme a fa normatividad aplicable o, por ef contrario,
a conductores libres de haldgenos (LSZH/HF) que cumplan con ef RETIE y las normas técnicas vigentes,
independientemente de su designacién comercial,

Si el requisito aplica unicamente a los nuevos conductores suministrados por el contratista como parte de la
instalacion de fas UPS o si comprende el reemplazo de fa infraestructura eléctrica existente.

La presente aclaracion resulta necesaria para definir con precision el alcance del contrato, evitar interpretaciones

ambiguas y garantizar que fodos los oferentes estructuren sus propuestas econdmicas bajo las mismas
condiciones técnicas y de efecticion.

K]

RESPUESTA OBSERVACION 19

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que acepta la observacién y aclara que el _
numeral al que se hace referencia corresponde al item 10.4. 7
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Al respecto, se precisa que la especificacion técnica aplica a los conductores nuevos que sean suministrados e
instalados por el contratista como parte de las acometidas, alimentadores e interconexiones requeridas para la
instalacion y puesta en funcionamiento de las UPS objeto del presente proceso.

Asl mismo, se acoge la observacion relacionada con la incompatibilidad técnica entre la designacion THHW vy la
exigencia de conductores libres de halogenos (LSZH/HF). En consecuencia, el requisito se modifica con el fin de

exigir el cumplimiento de las condiciones funcionales y normativas requeridas, manteniendo la conformidad con el
RETIE y demas normas técnicas aplicables. '

Por lo anterior, la entidad procedera a ajustar la especificacion técnica correspondiente, guedando de la siguients
manera:

El material de los cables a utilizar en las instalaciones debera ser de cobre rojo electrolitics con una pureza minima del
noventa y nueve por ciento {99 %), temple suave, dimensionado de acuerdo con la capacidad de la UPS ¥ las condiciones de
10.4 disefio de la instalacion. ) ) )

: Los conductores deberan contar con aisiamiento apto para una tension nominal de 600 V y una temperatura de operacion
minima de 90 °C, libre de haldgenos (LSZH/HF), cumpliendo con los requisitos establecidos en et Reglamento Técnico de
instalaciones Eléctricas (RETIE) y demds normas técnicas aplicables.

OBSERVACION 20:

Se solicita a la entidad revisar la especificacién técnica del item 11.1 en la cual se establece como requisito: " La
Direccion de Sanidad no acepta equipos fabricados por terceros, remarcados es decir bajo el modelo OEM (Original
Equipment Manufacturer} ni ODM (Criginal Design Manufacturer marca blanca), solamente se aceptardn equipos
OBM (Qriginal Brand Manufacturer marcas propias) con representacion en Colombia.” Al respecto, se considera
que esta exigencia puede restringir la pluralidad de oferentes y limitar Ia libre competencia, toda vez que el modelo
de fabricacion (OBM, OEM u ODM) no constituye por si mismo un criterio objetivo para determinar la calidad,
confiabilidad, desempefic o cumplimiento normativo de un sistema UPS,

Actualmente, existen fabricantes y marcas ampliamente reconocidos en el mercado internacional que
comercializan soluciones bajo esquemas OEM u ODM, las cuales cumplen integralmente con normas
internacionales como IEC 62040, RETIE, NTC 2050, certificaciones de producto ¥y demés requisitos técnicos
aplicables, ofreciendo niveles de calidad, seguridad, confiabilidad y garantia equivalentes o Superiores a los de
equipos comercializados bajo un esquema OBM.

En este sentido, se solicita a la entidad reconsiderar este requisito y permitir la participacion de equipos que
acrediten el cumplimiento de todas fas especificaciones técnicas, certificaciones y garantias exigidas en el proceso,
independientemente del modelo de fabricacion bajo ef cual sean comercializados.

En caso de que la entidad decida mantener esta exigencia, se solicita aclarar:

¢ Cual sera el documento idéneo mediante el cual se acreditaré que el equipo ofertado corresponde a un fabricante
OBM y no a un esquema QOEM u ODM?

¢ Qué criterios objetivos utilizaré la entidad para verificar dicha condicion durante la evaluacion de las ofertas?

¢Sera suficiente una certificacion emitida por el fabricante donde se indique el modelo de fabricacién del equipo
ofertado?

Las anferiores aclaraciones resultan necesarias para garantizar la fransparencia del proceso, evitar
interpretaciones subjetivas durante la evafuacion de las propuestas y asegurar el cumpiimiento de fos principios de
igualdad, pluralidad de oferentes, libre concurrencia y seleccion objetiva previstos en la normativa de contratacién

ptiblica. 7 53.7
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RESPUESTA OBSERVACION 20

La Direccidon de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la observacidn, toda vez que la
exigencia de equipos OBM (Original Brand Manufacturer) con representacién en Colombia obedece 2 la necesidad
institucional de garantizar la trazabilidad del producto, &l respaldo técnico directo del fabricante, la disponibilidad
de repuestos, la continuidad del soporte especializado, la atencion de garantias y el acompafiamienio técnico
durante |a vida Util de los equipos suministrados.

L.a Entidad considera que, dada la nafuraleza critica de la infraestructura tecnologica que serd protegida por los
sistemas UPS objeto del prasente proceso, resulta necesario contar con equipos fabricados y comercializados bajo
una marca propia del fabricante, con presencia y representacion formal en Colombia, condicion gue permite mitigar
riesgos asociados a la disponibilidad de soporte, mantenimiento, actualizaciones y suministro de repuestos.

OBSERVACION 21:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 11.2 en la cual se establece como requisito: * El
contratista realizaré estudio de sistema de puesta a tierra, en caso de requerir mantenimiento de fa misma, el
contratista debera realizar fa actividad, sin que se genere costo adicional para la Direccion de Sanidad.” Se soficita

a fa entidad aclarar este item de acuerdo a la respuesta a la observacion 14 y la especificacion técnica del item
9.9.

RESPUESTA OBSERVACION 21

La Direccion de Sanidad se permite aclarar gue el alcance de la intervencién sobre el sistema de puesta a tierra
corresponde a las actividades necesarias para asegurar que las mediciones cumplan con los parametros exigidos
por la NTC 2050 y el RETIE en el punto de conexién de las UPS. Las adecuaciones estructurales mayores que
excedan dicho alcance seran definidas conjuntamente con el supervisor del contrato durante la ejecucion, previa
presentacién del estudio con telurometro. El contratista debera asumir las actividades directamente asociadas a la
instajacion de las UPS objeto del contrato.

OBSERVACION 22:

Se soficita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 11.4 en la cual se establece como requisito: "En
caso que ef contratista haga uso de los paneles de distribucion ya instalados en la edificacin, ef contratista debera
realizar el mantenimiento a los barrajes y las protecciones, el cual incluye como minimo: limpieza, retorqueo y
seflalizacion de riesgo eléctrico.” Al respecto, se solicita a la entidad aclarar el alcance de este requisito, foda vez
que la expresion “'En caso que el contratista haga uso de los panefes de distribucién” genera ambigitedad y no
permite establecer con claridad el objeto de la obligacion.

En particular, se solicita precisar si ef término hace referencia a tableros o paneles eléctricos de distribucion
existenles, sobre los cuales eventualmente se conectaran las UPS, o si corresponde a ofro tipo de infraestructura.

Asi mismo, se solicita indicar:

+ En cudles sedes seré necesario intervenir 1os tablercs o paneles de distribucion existentes. « Cusles son las
caracteristicas técnicas de dichos tableros (capacidad, estado, nivel de tensién y proteccionss instaladas).

+ Si el mantenimiento descrito (limpieza, retorquec y sefializacién) deberé realizarse sobre todos los tableros
existentes o unicamente scbre aquellos que sean intervenidos para la instalacion de las UPS.

- Si estas actividades hacen parte del alcance obligatoric del contrato o sofamente seran requeridas cuando se
utilice infraestructura existente. En caso de que la entidad haga referencia a sistemas fotovoltaicos o paneles
sofares, se solicita indicar expresamente fas sedes donde se encuentran instalados, su capacidad, configuracion
eléctrica y la forma en que estos interactiian con las UPS objefo del presente proceso.

La anterior aclaracién resulta necesaria para definir adecuadamente el alcance técnico del contrafo, evitar

interpretaciones diferentes entre los oferentes y garantizar que las propuestas econdmicas sean elaboradas baj
las mismas condiciones de gfecucion.

RESPUESTA OBSERVACION 22
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La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite aciarar que la expresion "paneles de distribuciéon” hace
referencia a los tableros eléctricos de distribucion existentes en las sedes objeto del proyecto, sobre los cuales
eventualmente se realizaran las conexiones requeridas para la instalacion y puesta en funcionamiento de fas UPS.

Se aclara que las actividades de limpieza, retorqueo de conexiones, verificacién de protecciones y sefializacion de
riesgo eléctrico deberan efectuarse Gnicamente sobre los tableros eléctricos que sean efectivamente intervenidos

o utilizados como parte de la instalacién de las UPS, y no sobre la totalidad de los tableros existentes en cada
sede.

Asl mismo, dichas actividades hacen parte del alcance del contrato Gnicamente cuando el contratista determine
tecnicamente viable utilizar la infraestructura eléctrica existente para la conexion de las UPS. En caso de
suministrar nuevos tableros o realizar adecuaciones que no requieran la utilizacion de los tableros existentes, esta
obligacion no sera aplicable sobre elementos gque no sean obieto de intervencién.
Las condiciones particulares de Ios tableros existentes podran ser verificadas por los interesados mediante visita
tecnica a las sedes, con el fin de dimensionar adecuadamente las actividades requeridas y los costos asociados a
la ejecucion del proyecto.

b
Por lo anterior, el requisito se entendera aplicado exclusivamente a los tableros eléctricos de distribucién existentes
que sean intervenidos para la instalacion de las UPS, como una medida orientada a garantizar la seguridad
electrica, la confiabilidad de la instalacion y el cumplimiento de las disposiciones técnicas aplicables.

OBSERVACION 23:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 11.6 en la cual se establece como requisito. “A la
entrega de los equipos el oferente deberé adjuntar un documento emitido por e fabricante, en el gue coincidan los
parametros ofrecidos en la propuesta y en fichas técnicas.” Se solicita aclarar el requerimiento ya que se considera
que la redaccion del requisito puede generar confusion, toda vez que hace referencia al oferente en una actividad
que corresponde a la etapa de ejecucion contractual, especificamente al momento de Ja entrega de los equipos.

En este sentido, se solicita a la entidad aclarar si se trata de un error de redaccion Y que, en consecuencia, el
requisito debe entenderse en el sentido de que serd ef contratista adjudicatario quien, al momento de la entrega
de los equipos, deberé presentar el documento emitido por el fabricante en el que se certifique que los equipos

suministrados corresponden a fa marca, modelo y parametros técnicos ofertados Y que estos coinciden con las
fichas técnicas presentadas durante ef proceso de seleccién.

La anterior precision permitird armonizar la oblfigacion con la etapa contractual en la que realmente resuita exigible,
evitando intetpretaciones que puedan llevar a entender que dicho documento debe ser aportado por todos los
proponentes durante la presentacion de la oferta, garantizando asi la claridad de los documentos def proceso y la
igualdad de condiciones entre los oferentes.

RESPUESTA OBSERVACION 23

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que Ia obligacion es exigible al contratista adjudicatario en la etapa de
entrega de los equipos, momento en el cual debera acreditar la correspondencia entre los equipos suministrados
y los parametros ofertados y contenidos en las fichas técnicas presentadas con la propuesta.

OBSERVACION 24:

Se solicita a la entidad revisar la especificacion técnica del item 14.1 en la cual se establece como requisito: " El
contratista para llevar a cabo la instalacion y puesta en operacion del equipo deberéa presentar un (1) ingeniero
electricista y/o eléctrico, y/o electromecénico, y/o de distribucion y redes eféctricas

Una vez se adjudique el presente proceso el contratista deberé anexar la siguiente documentacion:

* Fotocopia de dipioma profesional. A 7
* Tarjeta profesional.
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+ Constancia inspector RETIE vigente y/o Diplomado RETIE 2024, y/o Diplomado NEC Gitima actualizacion Yo
2020 expedida por institucién educativa legalmente constituida.

Se requiere que el contratista para la ejecucion de los trabajos, presente dos (2) técnicos electricistas y/o
tecnclogos electricistas, y/o electromecénicos, y/o electromecanicos industriales, y/o electricidad industrial v de
potehcia.

Una vez se adjudique el presente proceso el contratista deberé anexar Ia siguiente documentacion:

* Matricula profesional con experiencia general de dos (2) afios a partir de su expedicién antes del cierre del
presente proceso de contratacion.

* Deberan presentar matricula profesional expedida por el Consejo Nacional de Técnicos Electricistas CONTE y/o
Consejo Profesional Nacional de Tecndlogos en Electricidad, Electromecanica, Electrénica y Afines CONALTEL.
Los técnicos electricistas presentarén matricula profesional en las clases T4 y T6, ademaés que deberan contar con
certificacion de trabajo seguro en alfturas vigente. £l personal de tecnélogos deberd presentar matricula profesional
con certificacion de trabajo sequro en alturas vigente. Informacion que seré verificada por el supervisor del contrato”
Respetuosamente se solicita a la entidad revisar y modificar el requisito establecido como: "Constancia Inspector
RETIE vigente y/0 Diplomado RETIE 2024, y/o Diplomado NEC dltima actualizacion y/o 2020 expedida por
institucion educativa legalmente constituida.” La presente solicitud se fundamenta en gue las competencias
tecnicas relacionadas con la aplicacion e interpretacion del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas
(RETIE) y de la Norma NEC hacen parte del perfil profesional, formacién académica y responsabilidades inherentes
del ingeniero electricista o del profesional idéneo designado pare la direccién y ejecucion del contrato, en
concordancia con ef gjercicio de su profesién y la normativa vigente.

En este sentido, exigir certificaciones o diplomados adicionales como requisito habilitante podria resultar restrictivo
frente al principio de seleccién objetiva, toda vez que dichas competencias se presumen acreditadas mediante e/
titulo profesional, la matricula profesional y la experiencia especifica exigida.

En caso de que la entidad considere necesario fortalecer el componente gerencial del profesional responsable del
contrato, se propone evaluar la posibilidad de aceptar, como alternativa, estudios de posgrado en Gerencia de
Froyectos, Gerencia, Alta Gerencia o programas afines, los cuales aportan competencias relacionadas con la
direccion, administracion, planeacion, control y gestién integral de contratos, garantizando una adecuada sfecucion
fécnica y administrativa del objeto contractual. ‘

Respecto al requisito establecido en el numeral correspondiente al personal técnico y tecndlogo, “Los técnicos
electricistas presentaran matricula profesional en las clases T4 y T6, ademéas que deberdn contar con certificacion
de trabajo seguro en alturas vigente. El personal tecnblogo deberd presentar matricula profesional con certificacion
de frabajo seguro en alturas vigente.”

Respetuosamente se solicita a la entidad reconsiderar la exigencia de la certificacion vigente de Trabajo Seguro
en Alturas como requisito habilitante para la totalidad del personal técnico y tecnélogo.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, de acuerdo con el alcance técnico conocido del proceso, las actividades de
instalacion se desarrollarén a nivel de piso y no implican de manera general la ejecucion de trabajos en alturas
conforme a la normativa vigente. En consecuencia, este requisito podria resuitar desproporcionado frente a las
actividades efectivamente contempladas dentro del objeto contractual.

En caso de que existan sedes o aclividades especificas donde si se requiera ejecutar trabajos en alturas, se solicita
respetuosamente a la entidad precisar en los documentos del proceso:

* Las sedes o ubicaciones donde se desarrollaran dichas actividades.

* La altura aproximada y las condiciones de trabajo previstas.

* Ef porcentaje o alcance de las actividades que requieren trabajo en aituras.

* Si, conforme a la normatividad vigente en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, la entidad exigiré el
acompafiamiento de un profesional HSEQ o del personal competente para la supervision de dichas actividades,
asf como la definicién de quién asumiréd esta obligacion dentro de la ejecucion contractual,

Esta aclaracion permitird a los oferentes estructurar adecuadamente su propuesta técnica y scondmica,
garantizando el cumplimiento de los requisitos de seguridad, la correcta asignacion de recursos y la igualdad de
condiciones enfre los participantes.

RESPUESTA CBSERVACION 24
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La Direccidn de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la observacion, teniendo en
cuenta que la exigencia de Constancia de inspector RETIE vigente y/o Diplomado RETIE y/o Diplomado NEC
constituye un mecanismo objetivo para acreditar conocimientos especificos y actualizados sobre la normatividad
tecnica aplicable a las actividades objeto del contrato.

Si bien la formacion académica vy la matricula profesional acreditan la idoneidad para el ejercicio de la profesion,
la Entidad considera que las certificaciones o programas de formacion complementaria en RETIE y NEC permiten
evidenciar competencias especificas relacionadas con la aplicacién, interpretacion y actualizacion de la
reglamentacién técnica exigible para fa instalacion, puesta en operacion y certificacion de sistemas eléctricos
asoctados a las UPS objeto del presente proceso.

En consecuencia, la Entidad considera que dicho requisite resulta proporcional a la complejidad técnica del
contrato, a los riesgos asociados a las instalaciones eléctricas y a la responsabilidad profesional que asumira el

ingeniero encargado de la direccién Y supervision de los trabajos, razén por ia cual se mantiene en las condicicnes
iniciaimente establecidas,

De igual forma, la Entidad mantiene la exigencia de certificacion vigente de Trabajo Seguro en Alturas para el
personal técnico y tecntlogo requerido para fa ejecucion del contrato. Lo anterior, considerando que durante el
desarrollo de las actividades pueden presentarse intervenciones en tableros eléctricos, canalizaciones elevadas,
bandejas portacables, ducterfas, cielos rasos, acometidas y demas infraestructuras que eventualmente reguieran

la ejecucion de trabajos en alturas, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

OBSERVACION 25:

Se solicita a la entidad revisar la especificacién técnica del ftem 1 4.1 en la cual se establece como requisito: * EL
OFERENTE debera entregar junto con la propuesta el registro de la autoevaluacidn de los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afio inmediatamente anterior, realizado
en aplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una
calificacion que se encuentre en una escala de valoracién "Aceptable”, es decir un buntaje mayor a 85% (para el
caso de consorcio o uniones temporales se debers presentar el registro de la autoevaluacién por cada empresa
que conforma la unién temporal o eonsorcio). Asi mismo, se debera mantener la calificacion Y evidencias de la
autoevaluacion del SGSST a disposicién, fas cuales seran objeto de diferentes verificaciones durante la efecucion
del contrato.” Respetuosamente se solicita a la entidad revisar este requisito habilitante y permitir que, para efectos
de la presentacion de la oferta, sea aceptada una certificacion suscrita por el representante legal en la que
manifieste, bajo la gravedad de juramento, que la empresa cumple con los Esténdares Minimos def Sistera de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) exigidos por la normatividad vigente y que cuenta con la
correspondiente autoevaluacion registrada y disponible para su verificacion.

Se propone que la presentacion del registro oficial de la autoevaluacién emitido a través del aplicativo del Ministerio
del Trabajo sea exigida dnicamente al proponente adjudicatario, como requisito previc a la suscripcion o
legalizacion del contrato.

La presente solicitud se fundamenta en los principios de proporcionalidad, economia, libre concurrencia Y seleccion
objetiva que rigen la contratacion estatal, toda vez que exigir dicho documento desde fa etapa de presentacién de
ofertas puede constituir una barrera administrativa innecesaria para la participacién de potenciales oferentes, sin
que eflo represente un mayor valor agregado para la evaluacion de las propuestas.

La alternativa propuesta garantiza que la entidad pueda verificar el cumplimiento efectivo del requisito antes def
inicio de la ejecucion contractual, manteniendo incélume el control sobre fas obligaciones en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo, al tiempo que promueve una ma yor pluralidad de oferentes y fortalece la competencia dentro
def proceso de sefeccién, en concordancia con los principios establecidos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de
2007 y el Decreto 1082 de 20185,

RESPUESTA OBSERVACION 25

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacién, toda vez que el

 requisito se encuentra establecido en la Resolucion 0312 de 2019. En su articulo 2, asi: P ’7
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‘La presente Resolucién se aplica a los empleadores pulblicos vy privados, a los confratantes de
personal baje modalidad de contrato civil, comerciai o administrative, a los trabajadores
dependientes e independientes, a las organizaciones de economia solidaria vy  del
sector cooperativo, a las agremiaciones o asociaciones que afilian trabajadores independientes al
Sistema de Seguridad Social Integral, a las empresas de servicios temporales, a los estudiantes
afiiados al Sistema General de Riesgos Laborales y los trabajadores en mision; a las
administradoras de riesgos laborales; a la Policia Nacional en lo que corresponde a su personal no
uniformado y al personal civil de las Fuerzas Militares; quienes deben implementar los Estandares
Minimos del Sistema de Gestibn de SST en el marce del Sistema de Garantia de ~Calidad
del Sistema General de Riesgos Laborales”

Asi mismo mediante la Circular 027 de 2026 “Registro anual de autoevaluaciones de esténdares
minimos y planes de mejoramiento del SG-SST” del Ministerio del Trabajo, establecido:

“1. todos los aflos los empleadores y contratantes, deben realizar la autoevaluacién dei afio
inmediatamente anterior y con base en los resultados establecer un plan de mejoramiento de los
estandares minimos y formuiar ef plan anual del afio en curso,

2. En consecuencia, todos los empleadores y contratantes deberan efectuar el registro de la
autoevaluacion de los estandares minimos correspondientes a la vigencia 2025 en la aplicacion habilitada en la
pagina web del Fondo de Riesgos Laborales (https://sgrl. mintrabajo.gov.ce/)”

En consecuencia, desde Seguridad y Salud en el Trabajo se establece como requisito para la
presentacién de la oferta que los proponenies alleguen el registro de la auloevaluacion de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), registrado en la
plataforma del Ministerio del Trabajo, de conformidad con la normatividad vigente. No seran vélidas certificaciones,
declaraciones juramentadas ni manifestaciones suscritas por el representante legal en reemplazo del citado
registro.

No obstante, considerando los plazos establecidos por el Ministerio del Trabajo para el reporte de la
autoevaluacion de estandares minimos del SG-8ST correspondiente a la vigencia 2025, se reguiers
la presentacion de la autoevaluacion debidamente registrada ante dicha entidad dentro de! término
previsto, por lo gue no resulta procedente sustituir este requisifc con una certificacidn juramentada
suscrita por el representante legal.

informado mediante comunicado oficial GS-2026-0683381-DISAN.
OBSERVACION 26:

Se solicita a fa entidad informacion técnica para la instalacion de UPS de 10, 30, 80 y 120 Kva, Con el fin de realizar
una correcta evalyacion técnica, disefio de instalacion, dimensionamiento de requerimientos y planeacion logfstica
para la implementacion de las soluciones URS con capacidades de 10, 30, 80 y 120 kVA, se solicita a la entidad
suministrar fa sigufents informacion y documentacion técnica:

Informacion de ubicacion e infraestructura fisica

Indicar la ubicacién exacta prevista para la instalacion de cada UPS (edificio, érea, sala, cuarto eléctrico, centro de
datos, efe.).

Especificar en qué nivel se realizard la instalacién: primer piso, sétano, terraza, piso técnico u otro nivel,

Informar las rutas disponibies para el ingreso, trastado e instalacidn de los equipos, inciuyendo:

Dimensiones de puertas, accesos, pasillos, ascensores y rutas de movilizacién. Restricciones de peso, altura o
maniobra.

Condiciones para ingreso de equipos mediante medios mecénicos (montacargas, graas, plataformas, efc.), si
apfica.

Confirmar disponibilidad de espacio fisico para la instalacion, operacién, mantenimiento preventivo y retiro futuro
de los equipos.

indicar condiciones ambientales del sitio: temperatura, ventilacion, humedad, sistemas de climatizacion existentes
Informacion eléctrica existente

Confirmar si actualmente existen UPS instaladas en los sitios destinados para las nuevas soluciones.
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En caso afirmative, suministrar:

Marca, modelo, capacidad (kVA/KW), antigiiedad y estado actual de las UPS existentes.
Esquema de conexion actual y posibilidad de integracién, reemplazc o retiro,

Informar si existen tableros eléctricos asociados a los sistemas UPS, tales como:
Tableros de entrada.

Tableros de bypass manual o aufomético.

Tableros de salida.

Tableros de distribucion asociados a cargas criticas.

Suministrar capacidades nominales, caracteristicas técnicas y disponibilidad de los tableros existentes.
Confirmar si las acometidas eléctricas actuales estan disefiadas ¥ dimensionadas para soportar las capacidades
requeridas de UPS (10, 30, 80 y 120 kVA).

Entregar informacion de:

Tension de alimentacion disponible. Sistema eléctrico (monofasicotrifasico).

Protecciones existentes (interruptores, breakers, fusibles). Calibre ¥ tipo de canductores existentes.
Distancias entre tableros, acometidas, UPS y cargas asociadas. Planos ¥ documentacion técnica requerida
Diagramas unifilares eléctricos actualizados.

Planos arquitectonicos del 4rea donde seran instaladas las UPS.

Planos de rutas de canalizacién eléctrica.

Requerimientos de instalacién y montaje Informar:

Requerimientos de obra civil necesarios para la instalacién.

Disponibilidad de canalizaciones existentes o necesidad de instalar nuevas rutas eléctricas.

Espacios requeridos para baterias, médulos adicionales o accesorios ascciados.

Condiciones del piso donde serédn instalados los equipos:

Capacidad estructural.

Nivelacion.

Requerimientos de anclaje.

Aspectos logisticos y operativos

La entidad debera informar:

Horarios permitidos para ejecucién de trabajos.

Restricciones de acceso del personal técnico y contratistas.

La informacion solicitada es necesaria para validar la factibilidad técnica de instalacion de las UPS, determinar
adecuadamente las obras complementarias requeridas, garantizar la compatibilidad con la infraestructura eléctrica

existente y evitar riesgos durante las etapas de suministro, montaje, puesta en operacién y mantenimiento de los
equipos.

RESPUESTA OBSERVACION 26

La Direccion de Sanidad se permite informar que la informacién técnica necesaria para la formuiacion de la oferta
se encuentra contenida en el pliego de condiciones, el anexo técnico y los estudics previos publicados en SECOP
Il. Las precisiones especificas sobre condiciones de cada sede, rutas de ingreso, capacidad estructural, planos y
diagramas unifilares corresponden a validaciones propias de la etapa de ejecucion contractual y seran coordinadas
con el supervisor del contrato. El proponente debera estructurar su oferta bajo criterios de responsabilidad
profesional y las buenas practicas de ingenieria aplicables al sector.

VI. °  Observaciones realizadas por UNION SERVITRONICS
OBSERVACION 1:

¢Es posible que la entidad modifique los siguientes requisitos'habi!ifantes de caracler financiero, estableciendo un
indice de liquidez igual o mayor a 1,37

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccién de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion teniendo en cuenta que, para la
determinacion de los indicadores de orden financieros, se realizé un analisis del sector de acuerdo a lo establecido 7

A&
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por la Agencia Nacional de Contratacion — Colombia Compra Eficiente, en el manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los procesos de contratacion versién M-DVRHPC-04, capitulo 1V literal a y b.

Es de aclarar que las 7 empresas tomadas para el andlisis se encuentran dentro del sector econdmico objeto del
estudio, la cual permite la pluralidad e igualdad de condiciones para los oferentes.

En razon a lo anterior la DISAN se ratifica en el limite fijado emitidos en comunicacién oficial No. GS-2026-034483-
DISAN del 24 de abril 2026, con el fin de dar aplicabilidad a los dos objetivos principales del Decreto 1082 de 2015,

garantizar la pluralidad de oferentes y minimizar el riesgo para la entidad con una reevaluacion de indicadores
financieros y organizacionales, asi:

Renmtabilidad | gentabitidad indice de Razén de Cobertura de
Limite fijado para Patrimonio del! Activo Liquidez Endeudamiento Intereses
los indicadores e o _ o O et e
>=0;03 SO0 =3 T ke Y s e A TR

Informade mediante comunicado oficial GS-2028-064275-DISAN.

OBSERVACION 2:

¢la entidad suministrara las planimetrias, medidas, planos, diagramas de ubicacién y conexiones
correspondientes a los sitios donde serdn instalados los equipos objeto del proceso?

RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite actarar que la informacion técnica y las especificaciones

publicadas en los documentos del proceso se consideran suficientes para la estructuracién y presentacion de las
ofertas.

No obstante, teniendo en cuenta que las condiciones particulares de instalacion pueden variar entre las diferentes
sedes, jos interesados podran realizar visitas técnicas a los sitios objeto de intervencidn, previa coordinacion con
la Entidad, con el fin de verificar las condiciones existentes y dimensionar adecuadamente os costos asociados a
la ejecucidn del contrato.

Las precisiones especificas relacionadas con ubicacion definitiva de equipos, rutas de cableado, detalles
constructivos, ajustes de instalacién, diagramas de conexién y demés aspectos particulares de cada sede se

entregaran durante la etapa de ejecucion contractual, en conjunto con el supervisor designado por la entidad y el
contratista.

OBSERVACION 3:

¢Es posible que la entidad efimine el requisito de presentar constancia de Inspector RETIE y/o Diplomado RETIE
dentro de los requisitos de formacién académica exigidos para el ingeniero electricista, electromecénico y/o de
distribucion de redes eléctricas?

RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacicnal se permite informar que no acepta la observacién, teniendo en

cuenta que la exigencia de Constancia de Inspector RETIE vigente y/o Diplomado RETIE y/o Diplomado NEC tiene

como finalidad acreditar conocimientos espacificos v actualizados en la reglamentacion técnica aplicable a las
actividades objete def contrato.

Si bien el titulo profesional y la matricula profesional acreditan la idoneidad para el ejercicio de la profesion, la
Entidad considera necesario que el profesional responsable de la instalacion vy puesta en operacion de las UPS 7
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demuestre formacién complementaria relacionada con la aplicacion e interpretacion del Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas (RETIE} y de las normas técnicas aplicables a este tipo de instalaciones, con &l fin de
garantizar el cumplimiento de los requisitos de seguridad, calidad y hormatividad vigente.

En consecuencia, la Entidad considera que dicho requisito resulta proporcional a la naturaleza, complejidad vy
responsabilidad técnica asociada al objeto contractual, razon por la cual se mantiene en las condiciones
establecidas en los documentos del proces

OBSERVACION 4:

¢las adecuaciones eléctricas contempladas en el aicance incluyen actividades o suministros adicionales, tales
como agometidas eléctricas, infraestructura y canalizaciones, puntos de datos, transformadores, tableros de
bypass, tableros regulados, circuitos eléctricos u otros elementos similares?

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite aclarar que el alcance del proceso contempla el
suministro, instalacién, configuracién, puesta en funcionamiento y entrega a satisfaccién de los sistemas UPS,
incluyendo todas las adecuaciones eléctricas, materiales, accesorios y elementos que resulten necesarios para
garantizar su correcta operacion, de conformidad con las condiciones técnicas de cada sede y la normatividad
vigente.

En consecuencia, el contratista debera contemplar dentro de su propuesta los suministros, obras y adecuaciones
requeridas para la correcta instalacién de los equipos, incluyendo, cuando sea técnicamente necesario, acometidas
eléctricas, canalizaciones, cableado, tableros, protecciones, sistemas de bypass, circuitos asociados y demas
elementos requeridos para la adecuada integracién y funcionamiento de las UPS.

La necesidad y alcance especifico de dichas adecuaciones dependeran de las condiciones particulares de cada
instalacion, por lo que los interesados podran realizar visitas técnicas a las sedes con el fin de verificar las
condiciones existentes y dimensionar adecuadamente los costos asociados a la ejecucion del contrato.

OBSERVACION 5:

¢Las actividades de instalacion y configuracion de los UPS requieren ef acompafiamiento de personal de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST)?

RESPUESTA OBSERVACION 5

La Direccién de Sanidad se permite aclarar que se debera garantizar el cumplimiento al requerimiento de fos
numerales 16.1 y 16.2 del Anexo Técnico — Especificaciones Técnicas Minimas en la cual el oferente debera
presentar la autoevaluacion de los Estandares Minimos del SGSST con calificacian "Aceptable” (puntaje superior
al 85%), la cual sera verificable durante toda la ejecucién del contrato.

En consecuencia, la dedicacion del profesional en SST debe garantizar la cobertura efectiva y permanente de las
obligaciones legales durante la totalidad del plazo de ejecucion contractual y en todas las intervenciones en campo,
sin que corresponda a la Entidad definir esquemas de dedicacion parcial o total, siendo responsabilidad det
contratista dimensionar el recurso humano necesario para el curnplimiento pleno de sus obligaciones en SST.

OBSERVACION s:

¢ Cudl serd el horario establecido para la gjecucion del suministro e instalacién de los UPS? ¢£Las actividades se
desarrollaran en jornada laboral de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. o en horarios diferentes definidos por
la entidad? A

RESPUESTA OBSERVACION 6
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La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional se permite aclarar que los horarios para la ejecucion de las
actividades de suministro, instalacion, pruebas y puesta en funcionamiento de las UPS serén coordinados durante

la etapa de ejecucion contractual, de acuerdo con las condiciones operativas, disponibilidad y restricciones de cada
una de las sedes cbjeto dei contrato.

S

Lo anterior, teniendo en cuenta que las instalaciones a intervenir prestan servicios esenciales y presentan
diferentes condiciones de operacion, por lo cual los trabajos podran requerir programacion en horarios especificos
que minimicen el impacto sobre la continuidad del servicic y el normal funcionamiento de las dependencias.

En consecuencia, los horarios, fechas de intervencion y ventanas de trabajo seran definidos y coordinados entre
el contratista y el supervisor del contrato, de acuerde con la complejidad de las actividades a ejecutar, las
necesidades de cada sede y las condiciones de seguridad y operacion institucional.

OBSERVACION 7:

¢ Que impuestos, estampillas, aportes u ofros gravédmenes deberdn ser asumidos por el futuro contratista dentro
del presente proceso?

RESPUESTA OBSERVACION 7

La Direccidon de Sanidad de la Policia Nacional se permite aclarar que los impuestos, estampillas, aportes u
gravamenes aplicables al contrato se encuentran establecidos en los documentos del proceso y corresponden a
aguellos previstos por la normatividad vigente.

En consecuencia, sera responsabilidad de cada proponente identificar y analizar los tributos, contribuciones y
demas obligaciones fiscales que resulten aplicables a la futura contratacién, e incluir los costos asociados dentro
de su propuesta economica.

Por lo anterior, el propenente debera contempiar en su oferta todos los impuestos, estampillas, aportes, retenciones
y demas gravamenes a que haya lugar durante la celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato, de conformidad
con la normatividad vigente y las condiciones establecidas en los documentos del proceso.

OBSERVACION 8:

¢La entidad garantizaré las condiciones de acceso necesarias para el ingreso, traslado e instalacién de fos equipos,

tales como rampas, puertas con dimensiones adecuadas, ascensores, rutas de movilizacién u otras facilidades
logisticas?

RESPUESTA OBSERVACION 8

l.a Direccion de Sanidad se permite aclarar gue las condiciones de acceso a las sedes seran coordinadas con el
supervisor del confrato durante la ejecucion. Es responsabilidad de! contratista disponer del personal,
herramientas, equipos y medios de transporte requeridos para la correcta ejecucion de las actividades de traslado,
manipulacidn e instalacion, de acuerde con las caracteristicas técnicas de los hienhes ofertados,

Asl mismo, los oferentes podran realizar visitas técnicas a las instalaciones con et fin de verificar las condiciones
de acceso, ubicacion e instalacion existentes en cada una de las unidades, pravia coordinacién con la Entidad.

OBSERVACION 9:

¢La entidad dispondra de personal técnico para acompaftar la ejecucion de las actividades y facilitar la gestién de
pernmises, accesos y demas requetimientos operativos?

RESPUESTA OBSERVACION 9

La Direccion de Sanidad se permite informar que se designaré un supervisor del conirato v el personal de apoyo

necesario para la coordinacion operativa, sin que ello releve al contratista de la ejecucion integral de las actividades
contratadas bajo su exclusiva responsabilidad.

30
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OBSERVACION 10:

¢El alcance del contrato incluye la desinstalacion y la dispasicion final de los equipos UPS u otros equipos
existentes que deban ser retirados para la ejecucion de las actividades?

RESPUESTA OBSERVACION 10

La Direccion de Sanidad aclarar que los equipos objeto del presente proceso corresponden al reemplazo de
equipos existentes. En consecuencia, el oferente debera considerar, dentro del alcance de sus actividades, el retiro

de los equipos a sustituir y la instalacién de los nuevos equipos, de conformidad con lo establecido en el Anexo
Técnico del Pliego de Condiciones, numeral 9.

Respecto a la disposicion final de los equipos retirados, se precisa que esta actividad estara a cargo de la Entidad.
Por lo tanto, el contratista debera coordinar con el supervisor del contrato designado la entrega de los equipos
desmontados en el lugar que se indigue para tal fin.

VIL Observaciones realizadas por POWER SUN

OBSERVACION 1:
INDICADORES OBJETO DE LA OBSERVACION E/ pliego de condiciones establece actualmente los siguientes

umbrales para fa habifitacion financiera y organizacional. A continuacion, se presentan, Junto con el rango sectorial
de referencia y los valores que PowerSun S.A.S. propone adeptar en ef pliego definitivo:

: REF. SECTORIAL (Cliu
INDICADOR PLIEGO ACTUAL 432113312) VALOR PROPUESTO
Indice de fiquidez > 1,39 18-28 > 2,50
Nivel de endeudamiento ' £71% 40% - 52% = 45%
Razon de cobertura de .
intereses =173 40108 =500
Rentabilidad sobre o .
patrimonio (ROE) =003 14% - 24% 2 16%
Rentabilidad sobre N "
activos (ROA) 20,02 T — 14% = 8%

Las referencias sectoriales corresponden al comportamiento financiero promedio de empresas registradas en los
codigos CIU 4321 (instalaciones eléctricas} y 3312 (mantenimiento y reparacién de magquinaria y equipo
especializado), conforme a los reportes de Supersociedades para los cierres fiscales 2023 y 2024,

Il. FUNDAMENTO JURIDICO El articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 establece que la seleccidn del contratista debe
fundarse en criterios objetivos acordes con la naturaleza y condiciones def contrato. El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 de 2015 dispone que los requisitos habilitantes deben ser proporcionales al obfefo, valor y
complejidad del proceso de seleccion. El Consejo de Estado, Seccion Tercera, ha reiterado en Jurisprudencia
uniforme que los pliegos de condiciones no pueden contener exigencias que, por su insuficiencia técnica, admitan
proponentes sin capacidad real de ejecucién, ni tampoco requisitos que, por su exceso, restrinfan
injustificadamente la concurrencia. Ambos extremos son igualmente contrarios al principio de seleccién objetiva.
Los indicadores actualmente fijados en el pliego —particularmente la fiquidez de 1,42, el endeudamiento de 69,3%
¥ la cobertura de intereses de 1,51— se ubican por debajo del comportamiento real del sector, lo que significa que
la entidad podria contratar con empresas cuya situacion financiera representa un riesgo concreto para Ia ejecucion
del contrato, en desmedro del interés publico y de la continuidad del servicio. 2 7
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NIl ARGUMENTO DE PLURALIDAD DE OFERENTES Es necesario precisar que los valores propuestos no
restringen la concurrencia de proponentes; los amplian cualitativamente. Flevar los umbrales financieros desde
niveles por debajo del promedio sectorial hasta el rango real del mercado implica que cualquier empresa del sector
con operacién real, estructura financiera sana y trayectoria comprobada puede participar en igualdad de
condiciones. Los indicadores propuestos —liquidez de 2,50, endeudamiento del 45%, cobertura de intereses de
5,00, ROE def 16% y ROA del 8%— corresponden al perfil financiero de una empresa mediana del sector de
servicios tecnicos especializados en Colombia que opera con normalidad, cumple sus obligaciones tributarias y
laborales, y cuenta con capacidad instalada suficiente para asumir contratos de la envergadura del presente
proceso. Fijar indicadores por debajo del promedio sectorial no garantiza pluralidad de oferentes: garantiza la
participacion de empresas que, independientemente de su numero, pueden carecer de la solidez financiera
necesaria para sjecutar el contrato. La verdadera pluralidad de oferentes se logra cuando los umbrales coinciden
con el estandar del mercado, porque asi compiten las empresas que realmente estén en condiciones de cumplir,
y no las que apenas superan un minimo que no reflefa ia realidad del sector. En consecuencia, los indicadores
propuestos no reducen el universe de oferentes elegibles: lo depuran hacia proponentes con capacidad financiera
verificable, 1o cual redunda directamente en menor riesgo de incumplimiento, menor probabilidad de cesién o
terminacion anticipada del contrato, y mayor probabilidad de efecucién exitosa para la entidad.

IV. JUSTIFICACION TECNICA POR INDICADOR Y REDUCCION DEL RIESGO CONTRACTUAL 1. indice de
liquidez (propuesto: 2 2,50) Con un Indice de 2,50, ef contratista dispone de $2,50 en activos corsientes por cada
peso de obligacion corriente. Esto garantiza que puede atender los gastos operativos del contrato —personal
técnico, repuestos, transporte, herramientas— sin necesidad de financiacion externa ni de subordinar el contrato
a st flujo de caja general. Un contratista con fiquidez de 1,39 opera en el limite: cualquier retraso en un pago de la

entidad o aumento en costos operalivos puede derivar en incumplimiento. Este riesgo desaparece con un umbral
de 2,50.

2. Nivel de endeudamiento (propussto: £ 45%) Reducir el techo de endeudamiento del 69,3% al 45% exige que &l
proponente cuente con un respaldo patrimonial propio que supere sus obligaciones con terceros. Una empresa
con el 71% de sus actives comprometidos con acreedores externos es vulnerable a restricciones de crédito,
embargos o dificultades de tescreria que pueden ftrasladarse directamente a la ejecucion del contrato. Con
endeudamiento maximo del 45%, el contratista tiene mayor autonomia financiera, menor exposicién al riesgo
sistémico y mayor capacidad de respuesta ante eveniualidades durante fa efecucién.

3. Razén de cobertura de infereses (propuesto: = 5,00) Un indice de cobertura de 1,73 significa que la ulilidad
operacional del proponente apenas supera en un 73% sus gastos financieros: no hay margen real ante una
variacion adversa en sus ingresos. Un umbral de 5,00 — dentro del rango sectorial de 4,0 a 10,0— asegura que ef
proponente genera utilidad operacional suficiente para cubrir cinco veces sus obligaciones financieras, lo gue se
traduce en estabilidad operativa plena durante fodo el plazo de ejecucion del contrato, sin riesgo de _que las
dificultades financieras del contratista afecten la continuidad del servicio.

4. Rentabilidad sobre patrimeonio — ROE (propuesto: 2 16%) Un ROE del 3% refleja una generacion de valor
patrimonial minima, compatible con empresas en situacion de bajo crecimiento o reestructuracion. Para un conirato
de servicios técnicos especializados gue exige disponibilidad permanente, personal certificado y capacidad de
respuesta multiciudad, se requiere un contratista ctiya operacion sea renfable y sostenible. Un ROE del 16% —en
el rango sectorial real de 14% a 24%— acredita que la empresa genera retormos consistentes sobre su patrimonio,

sefial de gestion eficiente y solidez operativa a largo plazo, lo que reduce el riesgo de que el conlratista abandone
el contrato por razones econdémicas.

5. Rentabilidad sobre activos — ROA {propuesto: 2 8%) Un ROA del 2% indica baja eficiencia en ef uso de los
activos productives. Para el objeto del contrato, donde los activos del contratista —equipos, herramientas,
vehiculos, inventarioc de repuestos— son directamente los medios de ejecucién, la eficiencia en su
aprovechamiento es una condicion critica, Un ROA del 8%, en el piso del rango sectorial (7% a 14%), certifica que

el proponente utiliza sus recursos de manera productiva y rentable, reduciendo la probabilidad de que sus activos
estén sobre comprometidos, deteriorados o insuficientes para atender las obligaciones del contrato.

V. COHERENCIA INTERNA DE LOS INDICADORES PROPUESTOS Los cinco valores propuestos no son cifras
independientes: conforman un perfil financiero internamente coherente. Una empresa con liguidez de 2,50‘7
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necesariamente tiene su pasivo corriente controlado, fo que es consistente con un endeudamiento total del 45%,
Con bajo endeudamiento, la carga de intereses es moderada respecto a la utilidad operacional, lo que explica una
cobertura de 5,00. Y con una estructura financiera saneada, es razonable que el patrimonio y los activos generen
rentabilidades del 16% y 8% respectivamente. Este conjunto de indicadores describe a una empresa que opera
con normalidad dentro del sector, sin sobre apalancamiento ni rentabilidades afipicas.

VI. SOLICITUD CONCRETA PowerSun S.A.S. solicita respetuosamente a la entidad contratante modificar los
indicadores de capacidad financiera y organizacional en ef pliego definitivo, adoptando los siguientes umbrales:

+ Indice de liquidez: igual o superior a 2,50

* Nivel de endeudamiento: igual o inferior al 45%

* Razén de cobertura de intereses: igual o superior a 5,00

* Rentabilidad sobre patrimonio (ROE): iqual o superior al 16%

* Rentabilidad sobre activos (ROA): igual o superior al 8%

Esta modificacion esté respaldada por el comportamiento financiero real del sector (CliU 4321 y 3312), es
proporcional a la naturaleza y complejidad del objeto contractual, garantiza Ia participacién de proponentes con

capacidad financiera verificable, y reduce de manera objetiva y medible el riesgo de incumplimiento contractual
para la entidad. .

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional No acepta la observacion, teniendo en cuenta que, para la
determinacion de los indicadores de orden financieros, se realizé un analisis del sector de acuerdo 2 Io establecido
por la Agencia Nacional de Contratacion — Colombia Compra Eficiente, en el manual para determinar y verificar los
requisitos habilitantes en los procesos de contratacion version M-DVRHPC-04, capitulo IV literal ay b.

Es de aclarar que las 7 empresas fomadas para el andlisis se encuentran dentro del sector econémico objeto del
estudio, la cual permite la pluralidad e igualdad de condiciones para los oferentes.

En razon a lo anterior la DISAN se ratifica en el limite fijado emitidos en comunicacion oficial No, GS-2026-034483-
DISAN del 24 de abril 2028, con el fin de dar aplicabilidad a los dos objetivos principales del Decreto 1082 de 2015,

garantizar la pluralidad de oferentes y minimizar el riesgo para la entidad con una reevaluacién de indicadores
financieros y organizacionales, asi:

Rentabllidad | pentabilidad | Indice de Razénde | Cobertura de

Limite fjado para Patrimonio del Activo Liquidez Endeudamiento Intereses

los indicadores

=138 | er | s=im

Informado mediante comunicado oficial GS-2026-063312-DISAN.

VHll.  Observaciones realizadas por DVR GRUPOC EMPRESARIAL

OBSERVACION 1:

Observacion N° 1 perfiles profesionales

De acuerdo al requerimiento de experiencia general contemplada en el pliego de condiciones se chserva o
siguiente:

OBSERVACIONES PERFIL DE INGENIERO ELECTRICO

Vulneracion al Principio de Libre Concurrencia por Exigencia de Formacién Desactualizada ITEM 1.3.4
"EXPERIENCIA PERSONAL” Se solicita a la entidad MODIFICAR el requisito del perfil del ingeniero Eléctrico,
eliminando las condiciones que exigen contar con “Certificado en inspector RETIE acreditado por la ONAC” En
consecuencia, se SOLICITA que el perfil permita acreditar el titulo profesional con su matricula vigents, sin amarrar
la experiencia de los dlfimos tres afios a lineamientos de inspeccion. ) 4

7
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o Sustento Juridico (Colombia Compra Eficiente;. Los pliegos de condiciones deben garantizar ia libre concurrencia
de oferentes (Ley 80 de 1993, Arf. 24). Exigir diplomados con especificaciones rigidas ¢ afios fijos que no
corresponden con la normatividad actual def pais genera barreras innecesarias para la participacion.

o Argumento Técnico: £f pliego solicita un "Diplomado en ef reglamento técnico de instalaciones eléctricas RETIE
2024, v/o Diplomado NEC ultima actualizacion y/o 2020". Toda vez que el Ministerio de Minas y Energia expidio la
Resolucién Niumero 40284 de 2026 (que modifica integralmente el RETIE), exigir diplomados basados en normas

previas (2024 o 2020) restringe la participacién de ingenieros gue ya se encueniran actualizados bajo la normativa
del afio en curso (2026).

o Solicitud de! Interesado: Se solicita a la Entidad modificar el perfil del ingeniero, permitiendo acreditar ceriificados
y/o diplomados y/o capacitaciones y/c especializaciones equivalentes dictadas por instituciones de educacién
superior reconocidas que abarquen la actualizacion normativa gue abarquen lo relacionado eliminando las
restricciones de afios anterioras.

P 1.3.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL

| Bl ingeniero deberd contar con oxperiencia profesiona! de Yres (33 afios a parir de Ta axpedicidn de 18 lafela

profesional por el Consejo Profesionst Macional de Ingenietias Eléctica, Mecanica ¥ Profesiones afines,
Inspoctor RETIE vigente y/o Diplomago en of regiaments 4nico do instalaciones alfctricss RETHE EOZE, vio
: Diplomasdo NEC filima actuatizacion yvio 2020, ’

Loz {ecnicos yio tqmétcgos deberdn contar con experencia especifica on operacidn y manleqimienic de
insinlaciones eldciricas miariores, montaje ¥y conexiones da cquipos on boja tension, 1o anterior se tendra en
cuenta, preseastando una (1) certificacion expodida por una entidad pablica w/o privada, acrediiada bajo e

cumpiimionto dol Reglamentoe Téonico de Instalacionos FElacticas RETIE en B cun! se aocredite su
parusinacitn

; Estos documentos  seran vedficados en o Anoxo de ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS Al
i Requeridas, las cuales so verificaran como CUMPLE o MO CUMPLE.

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccidon de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la observacién, teniendo en
cuenta que la exigencia de Constancia de Inspector RETIE vigente y/o Diplomado RETIE y/o Diplomado NEC
constituye un mecanismo objetive para acreditar conocimientos especificos y actualizados sobre la normatividad
técnica aplicable a las actividades objeto del contrate.

Si bien fa formacién académica y la matfricula profesional acreditan la idoneidad para el ejercicio de la profesién,
la entidad considera que las certificaciones o programas de formacién complementaria en RETIE y NEC permiten
evidenciar competencias especificas relacionadas con la aplicacion, interpretacidn y actualizacion de la
reglamentacion técnica exigible para la instalacién, puesta en operacidn y cerstificacion de sistemas eléctricos
asociados a las UPS objeto del presente proceso.

En consecuencia, la entidad considera que dicho requisito resulta proporcional a ia complejidad técnica del
contrato, a los riesgos asociados a las instalaciones eiéctricas y a la responsabilidad profesional que asumira el

ingeniero encargado de la direccidn y supervision de los trabajos, razdn por ia cual se mantiene en las condiciones
inicialmente establecidas.

De igual forma, la entidad mantiene la exigencia de certificacion vigente de Trabajo Seguro en Alturas para el
personal técnico vy tecndlogo requeride para la gjecucion del contrato. Lo anterior, considerando que durante el
desarrollo de las actividades pueden presentarse intervenciones en tableros eléctricos, canalizaciones elevadas,
bandejas portacables, ducterias, cielos rasos, acometidas y demas infraestructuras gue eventuaimente requieran
la ejecucion de trabajos en alturas, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

OBSERVACION 2:

Observacion N° 2 Especificaciones técnicas minimas
Ajuste a las Especificaciones Técnicas de la UPS de 80 Kva (ltem 3.29)
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Modificar el parémetro exigido en el ftem 3.29 "Eficiencia total AC — AC modo normal >= 94.5%", solicitando a la
entidad ampliar el rango minimo de aceptacion a un valor mayor ¢ igual al 92% {>= 92%]).

Lo anterior, considerando que el limite restrictivo del 94.5% en modo normal {doble conversién) genera un cierre
del mercado que restringe de manera injustificada Ia libre concurrencia bajo fos lineamientos de Colombia Compra
Eficiente, al marginar tecnologias robustas de afta fidelidad.

A continuacién, se presenta un anélfisis técnico y comparafive que sustenta la viabilidad de la modificacién:
Comparacién Técnica y Sustenfo Operativo:

o Clasificacién Internacional (Norma IEC 62040-3): Las equipos UPS con tecnologia True On-line de doble
conversién (clasificacién VFI-SS-111 segin la norma IEC 62040-3) priorizan de forma estricta la calidad de la
energlia, fa estabilizacion de tension y la Supresion absoluta de transitorios mediante un doble procesamiento de la
onda. E£n este estandar global, los umbrales de eficiencia operativa comprendidos entre el 93% y el 94% bajo
cargas reales son la firma de desempefio de fos disefios de aistamiento galvanico y conmutacion de alta seguridad
eléctrica mas estables del mercado. ‘

o Comportamiento de la Curva de Carga: El parsmetro nominal del 94.5% suele medirse exclusivamente en
laboratorios bajo condiciones ideales af 100% de Ja carga lineal. No obstante, en la operacién real de la entidad, ef
factor de carga real de las UPS oscila entre ef 40% y el 75%. Las ingenierias que optimizan el rendimiento para
cargas parciales sitian su eficiencia real en un 92%, garantizando un menor estrés térmico en los semiconductores
(IGBTs) y extendiendo el ciclo de vida itil del sistema.

0 Analisis del Impacto Energético Relevante: La diferencia del 1.5% en ia eficiencia AC-AC dentro de Ja topologla
On-Line no altera la arquitectura técnica del sistema de rectificacion IGBT ni del inversor El equipo conserva una
respuesta dinamica ptima, distorsion arménica total THD! <5% (ftem 3.13) y factor de potencia de entrada elevado

ftem 3.16), asequrando idéntica proteccién a la carga critica sin comprometer el consumo global de Ia
infraestructura.

Parimetro” | Especficacién.  Especificacion -

Técnico.  Actusi del Pliego Técpica Propuesta !mPavto ena Operacidn y Pluralidad
: " Abre el proceso a miditiples fabricantes de
Eficiencia AC-AC primer nivel, asegurando ks entrega de una onda
_ 294.5% 2 92% . . e e
Meodo Normal senaidal pura sin sacrificar {a proteccién sléctrics

&

Por lo expuesto, se solicita amablemente a la entidad acoger la presente solicitud de modificacion técnica para
salvaguardar la piuralidad de oferentes legitimos v obtener Ia propuesta econdmica mas favorable.

325 Kienor a 4% THD para carga 100% no Iineal
325 iFatlorde tresta 4.1 o '
327 _|Frecuencia nomingl de saliga  { Rango de 80HZ con requiacion +1-0.001 Hz
328  Capacidad de sobrocarga 115% durante (10 mibyio
328 Eficiencia oW AC - AC model .
noral »= B
RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccién de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que no acepta la observacion, toda vez que ¢!
requisito de eficiencia total AC-AC en modo normal mayor o igual al noventa y cuatro punto cinco por ciento (= 94,5
%) corresponde a una condicion técnica minima definida por la entidad en atencion a las necesidades operativas
del proyecto y a los criterios de eficiencia energética que se buscan implementar en la infraestructura objeto de
respaldo.

La entidad condidera que este parametro es acorde con las prestaciones que actualmente ofrecen los sistemas

UPS de doble conversién de (ltima generacion disponibles en el mercado, sin que ello represente una restriccion

injustificada a la participacion de oferentes, toda vez que existen distintos fabricantes de reconocimiento nacional

e internacional que disponen de soluciones que cumplen con dicha especificacion. 8 7
&
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Adicionalmente, la exigencia de una mayor eficiencia energética contribuye a la reduccion de pérdidas eléctricas,
disminuye los costos asociados al consumo de energia durante la vida Gtil de los equipos y favorece los principios
de uso racional y eficiente de la energia contemplados en la normatividad vigente,

Asi mismo, la entidad requiere garantizar que los equipos ofertados mantengan altos niveles de desempefio
energetico durante su operacion continua, considerando que los sistemas UPS objeto del proceso estaran

destinados a soportar cargas criticas y permaneceran en funcionamiento permanente durante la vigencia de la
solucion tecnoldgica.

OBSERVACION 3: :

Observacion N° 3 Especificaciones técnicas minimas

Ajuste a las Especificaciones Técnicas de la UPS de 80 kVA (Capacidad de Sobrecarga - ftem 3.28) Modificar el
parémetro exigido en el ftem 3.28 "Capacidad de sobrecarga”, solicitando a la entidad ajustar el requerimiento
actual de =z 115% a un valor minimo de aceptacién de = 110%.

Lo anterior, considerando que el limite restrictivo del 115% genera un cierre del mercado gue restringe de manera
injustificada la libre concurrencia bajo los lineamientos de Colombia Compra Eficiente, al marginar tecnologias

robustas de alla fidelidad. A continuacidn, se presenta el anélisis técnico y comparativo que sustenta la viabilidad
de la modificacion:

Comparacion Técnica y Sustento Operativo;

o Proteccion Térmica de los Semiconductores: En las topologias modernas de doble conversién (On Ling}, la
capacidad de sobrecarga esta gobernada por algoritmos de proteccion en el inversor (IGBTs) disefiados para
salvaguardar los componentes electronicos ante corrientes de insercién. Un umbral de sobrecarga del 110%
representa el estandar de disefio dptimo e industrial para la operacién continua y segura del puente inversor,
evitando un estrés térmico acumulado que degrade prematuramente los componentes del equipo.

o Operacion Real y Respaldo por Bypass Estatico: En el escenario operativo real de la entidad, cualquier pico
transitorio o insercion de carga severa que supere el 110% de la capacidad nominal del inversor es gestionado de
manera segura y sin tiempo de transferencia (0 ms) por la linea de Bypass Estatico. Ef Bypass cuenta con una
capacidad de absorcion de corrientes de cortocircuito drasticamente superior, lo que garantiza la continuidad
absoluta del servicio para la carga critica sin necesidad de forzar el inversor principal por encima de los limites
estandar globales de fabricacion.

0 Andlisis del Impacto en ef Disefio: Ajustar el requerimiento al 110% no reduce la confiabilidad ni la seguridad del
sistema de respaldo de energia. Por el contrario, asegura que la entidad adguiera un equipo cuyo sistema de
control electronico actua de forma oportuna y coordinada, promoviendo la pluralidad de oferentes de primer nivel
¥ la obtencién de la oferfa més favorable.

Pardmetro- Especificacién Especificacidn , e
: t Pt d
Técnico Actual del Pliego Técnica Propusesta impacto en la Operacidn y Pluralida
Alines o pliego con los estandares de proteccién
Capacidad de térmica industrial, garantizandoa libre
Sobrecarga (ltemy 2 115% 2 110% _ . competencia sin arriesgar la carga critica g{acias
3.28) o o : -alrespaldo del Bypass Estitico, - :

Por lo expuesto, se solicita amablemente a la Entidad acoger fa presente solicitud de modificacion técnica
para salvaguardar la pluralidad de oferentes lepitimos v obtener Iz propuesta econdmica mas favorable,

34b tatiof o Cresia R
327 Frecuensia nonunat ge sada Range de $0Hz con reguiacion «~0 001 He
328 1Capaciad e soltecana 115% durante (18) minuio
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RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccién de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar gue no acepta la observacion, toda vez que el
parametro de sobrecarga igual o superior al ciento quince por ciento (2 115 %) responde a la necesidad de
garantizar la continuidad operativa y la estabilidad del sistema ante condiciones transitorias de operacion,

incluyendo corrientes de insercidn, picos de demanda y arranque de cargas criticas asociadas a la infraestructura
tecnoldgica de la entidad.

La capacidad de soportar sobrecargas controladas constituye una caracteristica relevante para preservar la
disponibifidad del servicio y minimizar el riesgo de transferencias no deseadas a bypass o desconexiones de carga
ante eventos temporales de incremento de demanda.

La modificacién propuesta implica una reduccion de las condiciones técnicas minimas requeridas por la entidad,
sin que ello represente un beneficio operativo, funcional o econémico para el proyecto. Asi mismo, la especificacion
exigida es cumplida por multiples fabricantes de reconccida trayectoria y presencia en el mercado nacional e
internacional, por lo que no se evidencia una restriccion injustificada a la pluralidad de oferentes.

OBSERVACION 4:

Observacion N*® 4 Especificaciones técnicas minimas .
Ajuste a las Especificaciones Técnicas de la UPS 120kva (ltem 4.17
Modificar el parémetro exigido en el ftem 4.17 “Tensién nominal fase - fase {V} / 380, 400, 415 trifasico+N+PE"

solicitando a la entidad ajustar el requerimiento para que se acepten equipos que operen en ef rango de 380 V a
400 V trifasico+N+PE.

Lo anterior, considerando que exigir de manera estricta y simultanea los tres valores de tensién nominal (incluyendo
los 415 V) genera un cierre del mercado que restringe de manera injustificada la libre concurrencia bajo ios
fineamientos de Colombia Compra Eficiente, af marginar tecnologias robustas de primer nivel global. A

continuacion, se presenta el andlisis técnico que sustenta la viabilidad de la modificacion: Comparacion Técnica y
Sustento Operativo:

o Compatibilidad con la Red Eléctrica Nacional: En Colombia, las tensiones de distribucién comercial e industrial
estandar para sistemas trifasicos en baja tensién son de 208 V /120 V Y 440 V / 254 V, existiendo también redes
robustas acopladas a transformadores de aislamiento que operan de manera 6ptima a 380V o 400 V. La tensién
de 415 V es un estdndar predominantemente europeo o britanico que no refleja la realidad operativa ni las
necesidades de acoplamiento de la infraestructura eléctrica tipica del pafis.

o Suficiencia Operativa del Rango Real: Un equipo que opera de manera nativa y configurable entre 380 V y 400
V cubre perfeciamente cualquier requerimiento de distribucion industrial de potencia media o de centros de datos
que use niveles intermedios de tensién. Excluir un equipo por no alcanzar nominalmente los 415 V constituye una
limitacion puramente administrativa que no aporta ningtn beneficio técnico real a la proteccion de fa carga critica
ni a la estabilidad del sistema.

o Garantia de Pluralidad de Oferentes: Ajustar ef pliego para permitir el rango de 380 V a 400 V abre ef procesc a
multiples fabricantes globales de alta fidelidad cuyas ingenierias estan optimizadas para dichos valores,
asegurando que la entidad obtenga una solucién altamente confiable y la oferta econdmica mas favorable.

Pardmetro Técnic Impacto en la Gperation y Pluralidad
Bromelro TEEhieo .y sl del Plicgo Téenica Propuesta oo " 12 Operacion y Plarali

'ﬁ&ég}téz-el-'requerimieﬁtd‘a fa realidad de las
Tension nominal

fase - fase (V) 330, 400, 415 380Va400V ~  redes de distribucion y abre el procese a
j(%i; 4 ;;,} trifdsicoN+PE trifasico+N+PE fabricantes fideres sin afectar el rendimiento

téenico. ‘5 7
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Por lo expuesto, se solicita amablemente a la entidad acoger la presente soficitud de modificacion técnica
para salvaguardar la pluralidad de oferentes legitimos y obtener la propuesta econémica mas favorable.

G 1D FOURM U Dwics: S8 B gua § M‘Jyur {3 #3051 4 b
3,15 CARACTERISTICAS DE SALIDA
217 | TenSdanoming e cSE1V) | 380300 15 YHASOsNIPE

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion teniendo en cuenta que Los rangos de
tension establecidos responden a la necesidad de garantizar la compatibilidad de la UPS con las diferentes
configuraciones de red eléctrica presentes en las sedes de instalacion. La disponibilidad de operacién en 380, 400
y 415 V constituye una caracteristica estandar de los equipos de doble conversion de fabricantes reconocidos
internacionalmente, lo que no configura restriccion a la libre concurrencia. La configuracion del taps de operacion
del equipo suele realizarse por parametrizacion, sin implicar equipos constructivamente distintos.

IX. Observaciones realizadas por REDES ELECTRICAS, REDES DE DATOS Y COMUNICACIONES SAS
OBSERVACION 1:

Se solicita a la entidad confirmar las sedes donde seran instalados fos equipos y la capacidad requerida para cada
una de ellas, con el fin de estructurar y dimensionar la oferta econémica de manera precisa y acorde con las
necesidades reales del proyecto. En este sentido, agradecemos aclarar si las Unicas ciudades objeto de

intervencion corresponden a Bogota, Tunja y Neiva, o si existen ubicaciones adicionales contempladas dentro
del alcance contractual, por favor aclarar.

RESPUESTA OBSERVACION 1

La Direccidén de Sanidad se permite informar que las sedes y capacidades de los equipos objeto del presente

proceso se encuentran definidas en el numeral 9.1 DISTRIBUCION UPS del Anexo Técnico — Especificaciones
Técnicas Minimas, asi:

Unidad Direccién Capacidad
UPS 10 kVA - HOCEN Carrera 59 N° 26-21 (Bogota) 10 kVA
UPS 10 kVA - ESPCO DEBQY Transversal 15 Calle 16-01 (Tunja) | 10 kVA
UPS 30 kVA — ESPRI CHAPINERO | Calle 87 N° 13-18 {Bogotd) 30 kVA
UPS 80 kVA — ESPCO DEUIL Carrera 22 Sur N° 26A-21 {Neiva) | 80 kVA
UPS 120 kVA — DISAN Calle 44 N° 50-51 (Bogotd) 120 kWA

Asi mismo, esta informacion se ratifica en el Anexo Informative Precio Techo y en 1a Clausula Octava "Lugar de
Enirega" del Anexo No. 1 "DATOS DEL CONTRATOC". En consecuencia, se confirma que las ciudades a intervenir
son Unicamente Bogotd, Tunja y Neiva, y no se contamplan ubicaciones adicionales.

OBSERVACION 2:

De acuerdo af documento, 06. ANEXOS Y FORMULARIOS PROYECTO PLIEGO (EDITABLES) pagina 7, numeral
9.3 "Para la instalacion de los equipos UPS e Instalacion eiéctricas, en el cual hacen parte el suministro de ios
tableros eféctricos de bypass y/o tablercs eléctricos de red normal para la entrada al UPS o red de distribucion
regufada, estos deben cumplir integralmente con ef Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE}, en
atencion a los criterios de seguridad de las personas, proteccién de los bisnes, confiabilidad operacional y
continuidad del servicio eléctrico; por fal razén, el oferente dentro del proceso junto con fa propuesta econémica
debera presentar el certificado de conformidad RETIE de los tableros eléctricas”. Por favor, se soficita detallar para
cada UPS a instalar el alcance asociado & los tableros eléctricos requeridos, indicando especificarmente cudles
equipos requieren tfablerc de entrada, tablero de bypass externo y tablerc de distribucién regulada (cuantos’7
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breakers regulados debe tener), estd informacion es fundamental para el dimensionamiento técnico y fa
estructuracién objetiva de la oferta econémica. Sin esta definicicn no es posible determinar con precision los
materiales, protecciones y costos requeridos para la ejecucion del proyecto.

RESPUESTA OBSERVACION 2

La Direccion de Sanidad se permite aclarar que los tableros eléctricos se encuentran establecidos y definidos en
el Anexo Técnice — Especificaciones Técnicas Minimas ast:

HEASE
Bypass de mantenimiento

Bypass de mantenimiento

Tipo de Bypass o Conmutacion natural, alta velgcidad de transferencia, estado sélido v automatico.
4.30 El bypass debe realizarse durante cualquiera de estas condicicnes:
Cperacién - Falla de inversor
- Cendicion de sobre carga def equipo.
- Deterioro 6 faltz del puente inversor.

ara la instalacidn de los equipos UPS e instalacién eléctricas, en et cual hacen parte ef suministro de los tableros eléctricos de
bypass y/o tableros eléctricos de red normal para la entrada al UPS o red de distribucién regulada, estos deben cumplir
9.3 integraimente con el Regiamente Técnico de Instalaciones Eléctricas (RETIE), en atencidn a fos criterios de seguridad de las
personas, proteccion de ios bienes, confiabilidad operacional y continuidad del servicio eléctrico; por tal razén, el oferente dentro
del proceso junto con la propuesta econdmica debera presentar ef certificado de confarmidad RETIE de los tableros eléctricos.
E| oferente debera incluir las siguientes adecuaciones eléctricas para la instalacion ¥ puesta en funcionamiente de la UPS:

* Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento de Bypass (uno por cada UPS). La capacidad del ByPass va de acuerdo a ig
capacidad en kVA de la UPS a instalar.

» Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento alimentadores o acometidas desde e! Interruptor a la UPS v de la UPS &

9.10 Bypass. Estos alimentadores incluyen: -Cable CU AISL. THW - 80 C 600V, aislado con Policlefina (PE) libre de haldgeno {HF),

. retardarie a la llama (FR) y de baja emisién de humo {LS) opacos, densas, t6xicos y corrosivos. - Coraza, tuberfa EMT o IMC|

o Bandeja portacable y accesorios, — Terminales portacable. — Labores para incrustar tuberia en piso o pared, regata, resang
y pintura del 4rea afectada, segin su estado inicial,

« Se deben incluir todos los elementos utilizados para la instalacién y puesta en funcionamiento del sistema eléctrico del UPS,
calculados con la capacidad de la UPS a instalar. :

Los trabajos deben ser ejecutados de acuerdo con el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléciricas - RETIE para instalaciones

Bléctricas en Colombia,

Las UPS debe incluir su rectificador, inversor, switch estdtico, tablero de hypass de manienimiento, la conexidn a su

S.11% correspondiente banco de baterfas, tablero de entrada y de salida de fa UPS con su respetive tablero de distribucion, sus

respetivos Breaker y acometidas eléctricas segin Ja norma del Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE.

n caso gue ¢l contratista haga uso de los paneles de distribucion ya instalados en la edificacién. el coniratista debera realizar el
11.4 antenimiento & les barrajes y las protecciones, el cual incluye como minime: limpieza, retorgueo y seftalizacién de riesgo

l&ctrico.

Aunado a los requerimientos anteriormente plasmados, y con el cbjetivo de brindar una mayor claridad de las
condiciones fisicas de cada una de las sedes, la Entidad habilitara una visita técnica no obligatoria a cada una de

las sedes, a través de la cual los oferentes podran evaluar el estado y alcance de los tableros eléctricos y demas
elementos,

OBSERVACION 3:

g7
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Para el ftem 10.1 pagina 7 del documento 06. ANEXOS ¥ FORMULARIOS PROYECTO PLIEGO (EDITABLES),
JA que tableros de distribucion hacen referencia?, se refieren (Al DPS a instalar a la salida del UPS?, por favor
indicar lo més detalladamente posible.

RESPUESTA OBSERVACION 3

La Direccidon de Sanidad se permite aclarar que de acuerdo a lo solicitado en el numeral 10.1 del Anexo Técnico —
Especificaciones Técnicas Minimas, el oferente debera suministrar e instalar los DPS Tipo 2 para los tableros de
distribucién y entrada de UPS, teniendo en cuenta lo eslipulade en el numeral 20.14 del Reglamento Técnice de
instalaciones Eléctricas - RETIE (Resolucion 40117 de abril 2 de 2024), en consecuencia, el DPS debe instalarse:

1.  Alaentrada de cada UPS, protegiendo el equipo de sobretensiones fransitorias provenientes de la red normal.
2. En el tablero de distribucion regulada aguas abajo del UPS, protegiendo las cargas criticas conectadas.

Asi mismo, los certificados exigidos (UL 1449, RETIE y certificacion del fabricante del DPS, asi como distribuidor
autorizado con garantla por cinco (5) afios) deberan corresponder al mismo DPS, marca y modeio ofertado,
conforme lo establece el mismo numeral 10.1.

Por ditimo, conforme al numeral 9.11, las UPS deben incluir su respectivo tablero de distribucion con breakers y
acometidas segun norma RETIE, sobre los cuales opera la exigencia de DPS Tipo 2.

OBSERVACION 4;

Conforme a los documentos del proyecto pliege de condiciones solicitamos que aclaren lo siguiente:

i ¢ Cudéles son las distancias desde ef tablero eléctrico que tiene fa entidad del cual se conectara la acometida
hasta la ubicacion del UPS a instalar?, ; Se debe contemplar tablero de salida regulada con cuantos circuifos
v de quie capacidad de proteccion?

i, Se debe realizar la desinstalacién de algtn equipo existente y se debe realizar alguna disposicién fma! por
favor acfarar y argumentar que cantidad de equipos y de que capacidades se deben desinstalar y como es

el proceso de disposicion final o ef oferente debe llevar los equipos a algin centro de acopio o bodega de la
entidad, aclarar lugar y ubicacion,

RESPUESTA OBSERVACION 4

La Direccion de Sanidad se permite aclarar gue ios requisitos de caracter técnico para las acometidas eléctricas y
las adecuaciones se encuentran definidas en el Anexo Técnico — Especificaciones Técnicas Minimas, asi:

SITEM:
9, Iristalacion
Si el contratista causa algin dafio a la infraestructura de las instalaciones policlales, obras civiles, eléctricas, arquitectonicas y
9.5 demds, donde ss instale 1a UPS, el oferente deberd entregar compietamente restaurada la infraestructura que se afecte en la
instalacidn de la UPS.
E! contratista debera suministrar los elernentos necesarios para su buen funcionamiento, dusante el término del contrato y disponer
5.6 de los elementos ya usados o dafiados de manera ambientaimente adecuada, con el raspectivo soporte de disposicién final de
estos elementos, cumpliendo las disposisionas legales que reguian ia materia.
8.7 Todos tos elementos requeridos para la instalacion de las Ups deben ser nuevos. No deben hacer reutilizacion de ningdn material,
04 Si el contratista causa algdn dafio a la infraestructura civil o eléctrica, en el proceso de Ja instalacién v puesta en funcionamiento

de ta UPS, el oferente debers entregar completamente restaurada la infraestructura afectada.

El oferente deberd incluir las siguientes adecuaciones eléclricas para la instalacién v puesta en funcgionamiento de la UPS:

+ Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento de Bypass (uno por cada UPS). L.a capacidad del ByPass va de acuerdo a |a
capacidad en kVA de ia UPS a instalar.

s Suministrar, instalar y puesta en funcionamiento alimentadores o acomstidas desde el Interruptor a 1a UPS vy de fa UPS a

9.10 Bypass. Estos alimentadores incluyen: -Cable CU AISL. THW - 90 C 800V, aislado con Policlefina (PE) libre de haldgeno (HF),

retardarte a Iz flama (FR} y de baja amisidn de humo (LS) opacos, densos, toxicos y corrosives. - Coraza, tuberfa EMT 0 IMC o
Bandeja portacable y accesorios, - Terminales portacable. — Labores para incrustar tuberia en piso o pared, regata, resane v
pintura dei area afectada, segin su estado inicial.

« Se deben incluir todos los elementos utilizados para la instalacién y puesta en funcionamiento dei sistema eléctrico del UPS)
calculados con la capacidad de la UPS a instalar.
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Los frabajos deben ser ejecutados de acuerdo con el Reglamento Técnice de Instalaciones Eléctricas - RETIE para instalacicnes
eléctricas en Colombia.

9 12 yE! contratista debera incluir fa instalacién de las acometidas cléciricas para cada una de las UPS a instalar de acuerdo al numeral
) 9.1, para garantizar la conectorizacién y el funcionamiento de las mismas sin ningun costo adicional para la Direccién de Sanidad.

Aunado a los requerimientos anteriormente plasmados, y con el objetivo de brindar una mayor claridad de las
condiciones fisicas de cada una de las sedes, la Entidad habilitara una visita técnica no obligatoria & cada una de
las sedes, a través de la cual los oferentes podrén establecer la distancia, la ubicacion de los tableros eléctricos y

la cantidad de circuitos para cada una de las UPS a instalar evaluar el estado y alcance de los tableros eléctricos
y demas elementos.

Respecto a la disposicion final de los equipos retirados, se precisa que esta actividad estarg a cargo de la entidad.
Por lo tanto, ef contratista debera coordinar con el supervisor del contrato designado la entrega de los 2quipos
desmontados en el lugar que se indique para tal fin.

OBSERVACION 5:

Se solicita una visita técnica al sitio para verificar dimensiones técnicas para la ubicacién def equipo y verificacion
de la gestion logistica necesarias para tener en cuenta dentro del costeo def proyecto a ejecutar; por favor
agradecemos a la entidad habilitar este espacio antes de publicacion del pliego definitivo; por favor enviar nombre
y ntimero de contacto y a cuél correo se debe enviar la informacicn para autorizar el ingreso.

RESPUESTA OBSERVACION 5

La Direccion de Sanidad de la Policia Nacional informa que la visita técnica a las sedes ubicadas en la ciudad de
Bogota podra realizarse en horario habil, previa coordinacion con la entidad.

Para tal efecto, los interesados deberan remitir una solicitud al correo electronico disan.gutic-red@policia.gov.co,
indicando los nombres completos de las personas que asistiran a la visita técnica, asi como los datos de contacto
correspondientes, con el fin de coordinar el ingreso y acompafiamiento respectivo.

Lo anterior, con el propésito de que los oferentes puedan verificar las condiciones requeridas para la instalacion
de los equipos objeto del presente proceso.

OBSERVACION 6:

Solicitamos respetuosamente a la entidad aclarar Si, para la ejecucion del contrato, se requiere la asignacién de
un profesional en Seguridad y Salud en ef Trabajo {SST) con dedicacion de tiempo completo, o si su participacion

podra ser de dedicacion parcial, de acuerdo con las actividades efectivamente desarrolladas durante la ejecucion
contractual,

RESPUESTA OBSERVACION 6

La Direccién de Sanidad se permite informar que se debera garantizar el cumplimiento af requerimiento de los
numerales 16.1 y 16.2 del Anexo Técnico — Especificaciones Técnicas Minimas en la cual el oferente debera
presentar la autoevaluacion de los Estandares Minimos del SGSST con calificacion "Aceptable” {(puntaje superior
al 85%), la cual sera verificable durante toda |a gjecucion del contrato.

En consecuencia, la dedicacion del profesional en SST debe garantizar la cobertura efectiva y permanente de las
obligaciones legales durante fa totalidad del plazo de ejecucion contractual y en todas las intervenciones en campo,
sin que corresponda a la Entidad definir esquemas de dedicacion parcial o total, siendo responsabilidad del
contratista dimensionar el recurso humano necesario para el cumplimiento pleno de sus obligaciones en SST.

OBSERVACION 7: B 7
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De acuerdo al documento, 06. ANEXOSY FORMULARIOS PROYECTO PLIEGO (EDITABLES) pégina 8, numeral
11.1, Respetuosamente solicitamos a la entidad reconsiderar el siguiente requisito: “La Direccidn de Sanidad no
acepta equipos fabricados por terceros, remarcados es decir bajo el modelo OEM (Original Equipment
Manufacturer) ni ODM (Original Design Manufacturer marca blanca), solamente se aceptarén equipos OBM
(Original Brand Manufacturer marcas propias) con representacién en Colombia.” Lo anterior, teniendo en cuenta
que dicha exigencia restringe de manera injustificada la participacién de fabricantes y oferentes que comercializan
soluciones respaldadas por esquemas OEM y/o ODM, los cuales constituyen modelos de negocio ampliamente
utilizados y reconocidos a nivel mundial en fa industria de sistemas UPS, infraestructura critica, tecnologlas de
potencia y centros de datos. Es importante sefialar que la calidad, confiabilidad, eficiencia energética, disponibilidad
de repuestos y soporle técnico de un sistema UPS no dependen exclusivamente de que el equipo sea catalogado
como OBM, sino del cumplimiento de las especificacionses técnicas, certificacionss de producto, procesos de
fabricacion, confroles de calidad, respaldo de fabrica v garantfas ofrecidas al usuario final.

Por lo anterior, solicitamos que la entidad modifique el requisito y permita la presentacion de equipos OBM, OEM
yo ODM, siempre que el oferente acredite representacion o auforizacion vigente del fabricante o de la marca
comercializada, garantia focal y soporte técnico, disponibilidad de repuestos durante la vigencia del equipo.

RESPUESTA OBSERVACION7

La Direcciéon de Sanidad no acepta la observacidon, teniendo en cuenta que la Entidad ha definido las
especificaciones tecnicas del proceso con fundamento en sus necesidades operativas, de continuidad del negocio,
seguridad informatica, administracion de garantias y el servicio posventa. En tal sentido, se requiere que los
equipos ofertados correspondan a fabricantes con marca propia reconocida y presencia directa ¢ acreditada en el
territorio nacional, condicién que facilita la trazabilidad del preducto, el accesc a actualizaciones de firmware y
software, la gestion de garantias vy la disponibilidad efectiva de repuestos durante todo el ciclo de vida de los
equipos, a continuacion, se relacionan aspectos técnicos y juridicos en los que fa Entidad se fundamenta, asi:

a. Trazabilidad y responsabilidad tnica del fabricante: los equipos OBM garantizan que el disefio, la
ingenieria, {a fabricacion, el control de calidad, la garantia y el soporte posventa recaen sobre un dnico titular
verificable en Colombia. Los esquemas OEM y ODM disocian la respensabilidad técnica del titular de Ia marca,
dificultando el cumplimiento de garantias, el suministro de repuestos originales y la trazabilidad exigida en el
numeral 4.37 del Anexo Técnico — Especificaciones Técnicas Minimas (fecha de fabricacion inferior 5 seis
meses certificada por el fabricante de baterfas}.

b. Cumplimiento del principio de seleccién objetiva (Art. 5 Ley 1150 de 2007): la Entidad, dentro de Ia
potestad reglada de estructurar fos requisitos técnicos, esta facultada para exigir caracteristicas técnicas
proporcionales a la criticidad del bien & adquirir. La Direccidn de Sanidad presta servicios esenciales de salud
a los integrantes de ia Policia Nacional, y la continuidad operacional de sus unidades hospitalarias, centros
de datos y servicios administrativos depende directamente de la confiabilidad del respaldo energético.

¢. Pluralidad de oferentes garantizada: el mercado colombiano cuenta con multiples fabricantes OBM con
representacion local y Centro Autorizado de Servicio en las ciudades a intervenir, lo cual garantiza pluralidad
de oferentes sin necesidad de admitir equipos remarcados. La pluralidad no implica reduccion de estandares
técnicos ni admisidn indiscriminada de cualquier calidad presente en el mercado.

d. Certificaciones exigidas en el numeral 11.9: la Entidad exige cerlificacion del fabricante como distribuidor
autorizado, certificacion de soporte 7x24 con repuestos por cince (5) afios y certificacién de Centro Autorizado
de Servicic en las ciudades a intervenir con antigliedad minima de dos (2) afios y personal certificado en el
altimo afio. Estos requisitos solo pueden ser garantizados de forma verificable por fabricantes OBM.

OBSERVACION 8:

En atencion a la estructuracién del presente proceso de contratacion, y con el fin de garantizar la presentacion de
una oferta economica real, precisa y ejustada a las obligaciones fiscales aplicables, se solicita respetuosamente a

fa Entidad inciuir de manera explicita y detallada fodos los impuestos, tributes, retenciones y contribuciones que el
confratista seleccionado deberd asumir durante la ejecucion del contrato.

Es importante tener en cuenta que las cargas tributarias pueden variar significativamente segtin el tipo de proceso
& de seleccion, fa naturaleza del conlrato, y la jurisdiccion territorial competente (entidad nacional, departamento,7
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municipio o regional). Estas diferencias pueden impactar de manera considerable la estructura de costos def
oferente, razén por la cual contar con informacion clara, suficiente y oficial es fundamental para elaborar un costeo
adecuado y evitar desviaciones econémicas posteriores tanto para la Entidad como para ef futuro contratista.

La omision de esta informacion puede generar asimetrias entre los oferentes, riesgos en fa sostenibilidad financiera
del contrato, y dificultades en Ia etapa de ejecucion, por o cual se considera indispensable que la Entidad precise
los lineamientos tributarios aplicables, tales como:

Retenciones en Ia fuente aplicables segun el tipo de servicio o bien contratado.

IVA o exenciones correspondientes, segtin la normatividad vigente y la clasificacion del contrato.
Impussto de industria y comercio (ICA) y sus variaciones segun el municipio.

Estampillas, contribuciones o impuestos adicionales exigidos por la entidad territorial responsable.
Cualquier ofro gravamen especifico derivado del proceso de contratacion o del sector reguiado.

Contar con este detalle permitird a los proponentes preparar una oferta econémica exacta, transparente y alineada

con los requerimientos fiscales apficables, garantizando asf un procesc competitivo, equifibrado y ajustado a fa
normativa vigente.

RESPUESTA OBSERVACION 8

La Direccién de Sanidad de la Policia Nacional se permite informar que los impuestos, estampillas, aportes u
gravamenes aplicables al contrato se encuentran establecidos en los documentos del proceso y corresponden a
aquelios previstos por la normatividad vigente.

En consecuencia, serd responsabilidad de cada proponente identificar y analizar los tributos, contribuciones y

demas obligaciones fiscales que resulten aplicables a la futura contratacion, e incluir los costos asociados dentro
de su propuesta econdmica.

Por lo anterior, el proponente debera contemplar en su oferta todos los impuestos, estampilias, aportes, retenciones
y demads gravamenes a que haya lugar durante la celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato, de conformidad
con la nermatividad vigente y las condiciones establecidas en os documentos del proceso

OBSERVACION 9:

Respetuosamente solicitamos a la Entidad revisar ¥y modificar la forma de pago establecida en el pliego de
condiciones, la cual contempla un Gnico desembolsc al finalizar la totalidad de Jas obligaciones contractuales, para
permitir una modalidad de dos (2) pagos parciales, acorde con la naturaleza, alcance y cuantia del proceso.

Lo anterior se fundamenta en que ei objeto contractual involucra el suministro de equipos de alto valor, cuya
adquisicion debe realizarse previamente por parte del contratista, generando una importante inversion de recursos
antes de iniciar la ejecucion. En este sentido, resulta razonable ¥ financieramente equilibrado estabilecer un

esquema de pagos que reconozca los principales hitos de ejecucion del contrato, sin que ello represente un riesgo
o afectacion para la Entidad.

Por fo anterior, proponemos que fa forma de pago se estructure de la siguiente manera:

Primer pago: Contra entrega de los equipos en sifio, previa verificacion y recibo a satisfaccién por parte del
supervisor o interventor designado.

Segundo pago: Contra culminacion de las actividades de instalacion, configuracion, pruebas y puesta en
funcionamiento de los equipos, con el correspondiente recibo a satisfaccién por parte de Ja Entidad.

Esta alternativa permite a Ja Entidad mantener el control y fa verificacién de los entregables antes de efectuar cada
desembolso, garantizando la adecuada ejecucién del contrato, al tiempo que contribuye a la sostenibilidad
financiera del contratista, evitando que este deba asumir a totalidad de los costos asociados al suminisfro e

implementacion durante toda Ia efecucién contractual. &
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Adicionaiments, ia adopcidn de un esquema de pagos por hitos favorece la participacion de un mayor niimero de
oferentes, promoviendo los principics de pluralidad de oferentes, libre concurrencia, economla y seleccion objetiva
consagrados en la Ley 80 de 1993 y Ja Ley 1150 de 2007, al reducir barreras financieras innecesarias para los
poteniciales proponentes sin comprometer Jos intereses de fa Entidad.

En consecuencia, solicitamos respetuosamente que la Entidad evalde fa modificacién de la forma de pago
propuesta, permitiendo la realizacién de dos pagos asociados a los hitos descritcs, en bensficio del equilibrio
economico def contrato y de una mayor participacion del mercado.

RESPUESTA OBSERVACION 9
La Direccion de Sanidad se permite informar que no acepta la observacion, teniendo en cuenta que:

a. La naturaleza y estructura presupuestal del proceso, soportada en los Certificados de Disponibilidad
Presupuestal CDP SHF No. 53226 y QUIPU No. 313 del 27 de mayo de 2026, expedidos por el Jefe de
Presupueste de la Direccion de Sanidad, cuya ejecucion esia sujeta al Plan Anual de Caja (PAC) de Ia
presente vigenaia.

b. Ei objeto del contrato incluye no solo el suministro de los equipos, sino también su instalacion, puesta en
funcionamiento, pruebas, ftransferencia de conocimiento, estudio de sistema de puesta a tierra y
certificaciones RETIE, todas actividades que constituyen un obieto tnico e indivisible cuyo cumplimiento se
verifica Unicamente al término de la ejecucion total del contrato.

c. Que el plazo de ejecucion de cuarenta y cinco {45) dias establecido en la Clausula Sexta permite al contratista
prever la financiacicn del contrato dentro de un horizonte razonable, sin comprometer la sostenibilidad
financiera de la propuesta. N

d. Que la forma de pago Unico al final de la ejecucion garantiza la correcta y completa entrega del objeto
contractual, previa expedicién del Recibo a Satisfaccidn por parte del supervisor, protegiendo el patrimonio
publico conforme at articulo 5 numeral 1 de la Ley 80 de 1993 sobre derechos y deberes del contratista.

Bogota D.C.,

Coronel ALE R(QBA DO SANCHEZ
Director de Sanifiad Policla Nacional
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